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PRESENTACION

El afio 2024 es un afio marcado por el término de la gestion municipal, después de 3 periodos de
ejercicio, del alcalde Carlos Cuadrado Prats; y el inicio de una nueva etapa de gobierno comunal, a
partir del 6 de diciembre de 2024, en el que el rumbo del municipio esta bajo el mando del alcalde
Maximiliano Luksic Lederer.

Sin duda, esta caracteristica del afno 2024, implica que la presente memoria institucional y la
correspondiente cuenta publica del afo, corresponde, en extenso, a los resultados del ultimo afio
de la gestion del periodo que se cierra. De tal forma, que se han incorporado elementos proyectivos
para el afio 2025 en practicamente todos los temas que se abordan en el documento, de manera de
dar cuenta de la impronta inicial del periodo que se inicia.

De este modo, en el marco de lo establecido en el articulo 67 de la Ley 18.695, el presente
documento entrega el conjunto de la informacidn que consolida y sintetiza la gestion realizada por
la Municipalidad de Huechuraba durante el afio 2024.

El documento se organiza en ocho capitulos: el primero, trata sobre la gestion realizada en el ambito
del desarrollo social, esto incluye informacion sobre la red de proteccién social impulsada por el
municipio, la participaciéon social, deportes, cultura, la promocion del empleo y el fomento de la
microempresa, y la intervencion dirigida a los grupos sociales prioritarios. El segundo capitulo,
abarca los contenidos mas relevantes sobre la gestidn realizada en el drea de la seguridad publica;
el tercero, sistematiza los programas y acciones mas relevantes de la gestion municipal en el area
del medio ambiente, aseo y ornato de la comuna. El cuarto capitulo, ordena de manera sistematica
los proyectos de inversion ejecutados o en ejecucidn en el afio 2024. El capitulo quinto, aborda los
aspectos mas relevantes de la gestion institucional, esto implica, el estado de cumplimiento de la
ejecucion del PLADECO, la gestidon en el ambito de las relaciones de cooperacion internacional e
innovacion, los avances y logros en el trabajo en el drea de la transparencia de la informacion
publica, las auditorias, juicios, sumarios, entre otros aspectos. En el capitulo sexto, se realiza un
informe detallado del presupuesto de las areas municipal, educacidon y salud, consolidando
informacidn de los ingresos y gastos. Por ultimo, en los capitulos séptimo y octavo, se informa la
gestidn desarrollada en el area de la educacién y la salud publica comunal, incorporados a la gestion
municipal, respectivamente.



CAPITULO |
GESTION MUNICIPAL EN EL AMBITO DEL
DESARROLLO SOCIAL



1. RED DE PROTECCION Y ASISTENCIA SOCIAL DE LA MUNICIPALIDAD

1.1 PROGRAMAS DE ATENCION SOCIAL

Los programas de ayuda social que implementa el municipio para las personas y familias de la
comuna que requieren de soporte socioecondmico permanente o transitorio son los siguientes:

e Beca de Estudios

e Programa de Atencidn Social Integral a Familias y/o Personas Vulnerables
e Programa de Atencion y Gestidn de Subsidios Monetarios

e Programa de Habitabilidad Municipal

A continuacidn, se realiza una breve descripcién de cada uno de los programas mencionados vy las
coberturas o beneficios entregados en el afio 2024.

A. BECA DE ESTUDIOS.

El Programa de Beca de Estudios tiene por propdsito contribuir al proceso educativo de alumnos y
alumnas de la comuna, promoviendo su permanencia y continuidad en el sistema escolar. Este
programa se encuentra compuesto por cuatro becas: beca de educacién basica, beca de educacion
media y superior, beca post-grado y beca JUNAEB.

a. Beca de Educacion Basica

La beca regular de educacién basica (Kinder a 8° Basico) es un apoyo a los estudiantes en situacion
de vulnerabilidad econdmica y social que consiste en la entrega de un set de Utiles escolares.

El contenido del set de utiles distingue 1° y 2° ciclo de ensefianza basica, y se encuentra compuesto
por los siguientes materiales:

e Ciclo 1 (1° a 4° basico): Cuadernos, lapices grafito, sobres de papel lustre, plastilina de 12
colores, lapices de cera de 12 colores, tijeras punta roma, goma de borrar, sacapuntas, set
de lanas de colores, regla de 30 cm, set de temperas de 12 colores, block de dibujo, sobre
de cartulinas, lapiz bicolor, bolsa de palos de helados, pegamento en barra, pincel de paleta,
sobre de goma eva, carpeta plastificada, plumones de pizarra, perforadora escolar mediana,
corchetera metalica y pendrive de 8gb.

e Ciclo 2 (5° a 8° basico): Cuadernos universitarios, lapices de pasta color azul y rojo, block de
dibujo, cartulina, plumones, corrector liquido, destacador, calculadora de bolsillo, compas
metalico, regla 30 cm., tijeras escolares, diccionario espafiol, transportador escolar, notas
adhesivas, tabla periddica, saca puntas metdlico, lapiz grafito, carpeta plastificada y
perforadora escolar, corchetera, escuadra escolar y pendrive de 8 GB.



Destaca que cada afio la beca de educacion basica logra aumentar el nimero de estudiantes
beneficiados: en el aino 2024 un total de 1.793 alumnos fueron beneficiados, esto es 268 alumnos
mas que el afio 2023.

La siguiente tabla muestra la evolucién de la beca desde el afio 2020 hasta el afio 2024.
Tabla N2 1

BECAS DE EDUCACION BASICA
PERIODO 2020 - 2024

Ao Beneficiarios
2020 875
2021 1.063
2022 1.100
2023 1.525
2024 1.793

b. Beca de Educacion Media y Educacion Superior

La beca de educacién media consiste en un aporte monetario de $120.000 anuales provenientes del
presupuesto municipal, que son transferidos a las familias de los jévenes becados. La beca de
educacion superior, a diferencia de la anterior, realiza un aporte anual fraccionado en 2 partes que
suman un total de $430.000 por alumno, en el caso de quienes cursen sus estudios en Santiago, y
de $560.000 por estudiante para aquellos jévenes que asistan a una universidad ubicada en una
region distinta a la metropolitana.

La siguiente tabla muestra la cantidad de alumnos beneficiados por estas becas desde el aino 2020
hasta el afio 2024.

Tabla N° 2
BECA MUNICIPAL DE ESTUDIOS MEDIOS Y SUPERIORES
PERIODO 2020 - 2024

Ao Beneficiarios
2020 1.232
2021 1.295
2022 1.400
2023 1.492
2024 1.495

Es importante mencionar que la entrega de esta beca implica ademas la implementacion de
diferentes acciones complementarias, entre las que destacan:



Implementacién de un Plan de Acompafamiento Vocacional: Este proceso consiste en el

acompafiamiento y la orientacién a los jévenes becados que tenga como proyecto su
ingreso a la Educacion Superior.
Seguimientos Psicosociales a becados/as: Esta linea de accién consiste en el

acompafiamiento y orientacidon permanente a las y los becados de ensefianza superior que
por diversos motivos desertaron en el primer afio de estudios (segundo semestre).
Charlas informativas sobre beneficios estudiantiles y postulacidn al FUAS (Formulario de

Acreditacion Socioecondmica) y Becas de Postgrado a jovenes de la Comuna: Comprende

charlas informativas sobre beneficios y postulacion a la educacidn superior, y sobre los
convenios suscritos por el municipio para la obtencidn de becas de postgrado (diplomados,
magister y doctorado) con la Universidad Mayor, Universidad Cardenal Silva Henriquez,
Universidad Diego Portales.

c. Beca Postgrado

En el marco de las gestiones realizadas por el Alcalde Carlos Cuadrado Prats con diferentes

universidades del pais, se logré que junto con la Universidad Mayor, casa de estudios que entrega

beneficios a la comuna desde la década de los afios 1990 (actualmente 3 becas para diplomados a

los estudiantes de Huechuraba), se sumaran el afio 2023 las Universidades Diego Portales y Cardenal

Raul Silva Henriquez con la entrega de 6 becas de postgrado: 3 becas de diplomado, magister o

doctorado por cada institucion superior, lo que implica que cada afio un total de 9 profesionales de

Huechuraba, por sus méritos y por residir en Huechuraba, pueden ingresar becados a programas de

perfeccionamiento profesional y/o académico a estas casas de estudio. Se suman a estos beneficios,

los 3 cupos de apoyo tecnoldgico (PC e internet) que entrega la Universidad Mayor a estudiantes de

la comuna matriculados en la misma universidad.

Tabla N° 3
BECA MUNICIPAL DE POSTGRADO, PERIODO 2020 - 2024
Ao 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Beca Universidad Mayor 3 3 3 3 3
Beca Universidad Cardenal Silva
Henriquez - - - 3 3
Beca Universidad Diego Portales - - - 3 3

d. Becas JUNAEB

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB, beneficia a los estudiantes de la comuna a

través de 2 tipos de becas: la beca Presidente de la Republica, en los niveles educacién media y

superior, y la beca de estudios para poblacion indigena, en los niveles de ensefanza basica, media,

y superior. Durante el afio 2024, se logrd beneficiar a un total de 342 jovenes de la comuna, cifra

superior a los beneficiados en los ultimos cuatro afios.



Tabla N° 4

BECAS JUNAEB, ANO 2020 - 2024

Ao N° Becados
2020 507
2021 200
2022 85
2023 120
2024 342

El desglose de las becas entregadas en el periodo 2020 — 2024 es el siguiente:

Tabla N° 5

DESGLOSE DE LOS BENEFICIARIOS DE LAS BECAS JUNAEB,
PERIODO 2020 - 2024

Tipo de Beca 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Indigena 235 84 40 60 160
Presidente de la Republica 272 116 45 60 182

B. PROGRAMA DE ATENCION SOCIAL INTEGRAL A FAMILIAS Y/O PERSONAS VULNERABLES

El programa tiene por objetivo apoyar a las familias y/o personas mas vulnerables de la comuna,
ejecutando acciones de promocidn y transferencias de recursos que permitan colaborar con las

necesidades mas urgentes de la poblacion.

El Programa se ejecuta a través de las siguientes lineas:

a. Atenciodn Social Integral a Familias en Situacion de Vulnerabilidad Social

La Atencidn Social Integral a familias en situacién de vulnerabilidad consiste en la atencién y ayuda
a las familias que han acudido de manera espontdnea o que han sido derivadas a la Oficina de
Atencidn Social del municipio desde otros programas municipales u otras instituciones publicas y

privadas de la comuna, para la entrega de ayuda asistencial.

Tabla N° 6
COBERTURA DE ASISTENCIA SOCIAL A FAMILIAS VULNERABLES, ANO 2024
Tipo de Asistencia N° de Beneficiarios

Panales 1.868

Enseres (Camas, camarotes, colchones, frazadas y sdbanas) 138
Alimento (leches: NAN, Ensure, NIDAL, Glucerna). 5.005
Cajas de alimentos (regulares) 6.070
Cajas de alimentos (especiales) 3.300
Total 16.381




b. Asistencia Social para Servicios Fiunebres

La Municipalidad de Huechuraba, en su compromiso con los vecinos y vecinas mas vulnerables que
se ven afectados por la muerte de un miembro del grupo familiar, realiza un aporte para los servicios
funebres por medio de una subvencién del pago de dichos servicios, gestién que se materializa
gracias a los convenios suscritos con empresas funerarias y de transporte de deudos.

Las empresas y servicios en convenios son los siguientes:

e Transportes Transibérica Ltda.
e Funeraria Carrasco Ltda.
e Cementerio General.

En cuanto a los beneficiarios de este servicio, durante el afio 2024 alcanzdé un total de 109 familias.

c. Asistencia Social para la gestion de Viviendas de Emergencia (Fundacion Vivienda)

Esta linea de accidn consiste en la ayuda a las familias de la comuna que se encuentran en una
situacion de precariedad econdmica y habitacional extrema, y que requieren acceder a una vivienda
de emergencia. El aporte municipal consiste en la entrega de una vivienda por medio de un convenio
suscrito con la Fundacién Vivienda, en el cual el municipio realiza un aporte del 45% del valor total,
con lo cual las familias, ademas de pagar el 55% restante, acceden a una vivienda basica transitoria
de emergencia de 19,5 mt. x 11,5 mt., con piso. Durante el aino 2024, un total de 6 familias
accedieron a este beneficio de ayuda asistencial.

d. Apoyo a Familias Vulnerables con problemas de salud

Esta linea de trabajo, estd orientada a apoyar a las familias que presentan problemas de salud
complejos, que implican procedimientos o examenes cuyo costo esta por sobre las posibilidades
econdmicas de las familias. La asistencia que realiza el municipio consiste en la entrega de ayuda
monetaria a las familias para gastos en medicamentos, examenes de alto costo, compra de insumos
quirargicos y, ayuda en caso de hospitalizaciones ingresadas por urgencia en la red privada de salud
y que deban cancelar diferencias monetarias a FONASA.

Durante el afio 2024, 75 familias fueron beneficiarios de esta ayuda social entregada por el
municipio.

C. PROGRAMA DE ATENCION Y GESTION DE SUBSIDIOS MONETARIOS

El Gobierno de Chile impulsa a través de los municipios la entrega de distintos subsidios monetarios,
los que significan un aporte directo en dinero a las personas que se encuentran, segin RSH, en el
primer y segundo quintil de ingresos econdmicos. Los subsidios monetarios entregados son:
Subsidio Unico Familiar, Subsidio Unico Maternal, Subsidio Recién Nacido, Subsidio Duplo, Subsidio
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Discapacidad Mental, Subsidio al Consumo de Agua Potable y Alcantarillado, Pensidn Basica Solidaria
de Vejez e Invalidez,y Aportes Previsionales Solidarios de Vejez y de Invalidez.

La siguiente tabla presenta los beneficiarios de los subsidios mencionados en el afo 2024.

Tabla N°7
SUBSIDIOS MONETARIOS A FAMILIAS VULNERABLES,
ANO 2024
Tipo Subsidio N° Beneficiarios Monto $
Subsidios Unico Familiar 2.765 $348.937.554
Subsidios Unico Maternal 72 $13.370.184
Subsidio Recién Nacidos 35 $13.148.208
Subsidio Duplo 10 $2.423.928
Subsidio al Consumo de Agua Potable 1.244 $249.409.671
Pensién Bésica Solidaria 137 $28.501.368
Subsidio Discapacidad Mental 48 $5.143.104
TOTAL 4.311 $660.934.017

D. PROGRAMA HABITABILIDAD MUNICIPAL

El programa de habitabilidad municipal tiene como misiéon contribuir al mejoramiento de las
condiciones fisicas y materiales de las viviendas cuyos propietarios se encuentren en el segmento
de familias calificadas como vulnerables por el RSH y/o pertenezcan a alguno de los grupos sociales
qgue el municipio califica como prioritarios, es decir, personas en situacién de discapacidad,
enfermos con dependencia severa, adultos mayores y mujeres jefas de familia con hijos menores
de edad. La ayuda consiste en dar soluciones constructivas a las viviendas, asi como contribuir en
los aspectos propiamente sociales de los hogares. El equipo técnico del programa se encuentra
conformado por un arquitecto, maestros carpinteros, albafiles y eléctricos, un capataz y una
asistente social.

El monto de la inversidon municipal en esta linea alcanza los M$83.000, y la cobertura del Programa
en el ano 2024 fue de 114 familias, segun el siguiente detalle:

Tabla N°8
COBERTURA PROGRAMA HABITABILIDAD MUNICIPAL, ANO 2024
Linea de Intervencion N° de Personas Beneficiadas

Intervenciones eléctricas 25
Intervenciones de cubiertas 45
Intervenciones eléctricas, revestimientos y cubiertas 50
Intervenciones de gasfiteria 4

Total 114
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2. GESTION EN PARTICIPACION SOCIAL
A. FORTALECIMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES (VIGENTES Y NUEVAS)

El trabajo del Departamento de Organizaciones Comunitarias en los distintos sectores territoriales
de la comuna, ha consistido en el acompafiamiento permanente de los procesos de participacién
impulsados por las organizaciones sociales, igualmente ha implicado la asesoria técnica y legal para
la formacion y/o renovacién de sus directorios, en conformidad con lo exigido por la ley.

Durante el aifo 2024, el total de organizaciones sociales vigentes en la comuna alcanza a las 469
organizaciones, segun el siguiente detalle:

Tabla N°9
NUMERO DE ORGANIZACIONES SOCIALES, ANO 2024
N° Tipo de Organizacion Numero de Organizaciones
1 | Centro de Padres 21
2 | Comités de Seguridad 103
3 | Clubes Deportivos 75
4 | Comités de Allegados 45
5 | Organizaciones Culturales 27
6 | Comités de Vivienda 13
7 | Clubes de Adulto Mayor 62
8 Organizaciones de Personas 8
en Situacion de Discapacidad

9 | Juntas de Vecinos 34
10 | Centros de Madres 24
11 | Organizaciones Funcionales 57

Total 469

En cuanto a la constitucién de organizaciones sociales, durante el afo 2024 el municipio logré
acompafiar a un total de 43 agrupaciones sociales en su proceso de conformaciéon como
organizacidn reconocible desde el punto de vista juridico institucional.

En lo referente a la renovacion de directorios de las organizaciones sociales vigentes en la comuna,
durante el afio 2024 el municipio apoyo en este proceso a un total de 8 organizaciones.

Tabla N°10
COBERTURA DE CONSTITUCION Y RENOVACION DE
DIRECTORIOS DE ORGANIZACIONES SOCIALES, ANO 2024

Constitucion de Nuevas Renovacion de
Organizaciones Sociales Directorios
43 8
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B. GESTION DEL FONDO DE DESARROLLO COMUNITARIO (FONDECO)

El Fondo de Desarrollo Comunitario, FONDECO, es un instrumento de apoyo a las iniciativas
comunitarias, de caracter concursable y de convocatoria anual. Cada uno de los proyectos
postulados comprende al menos 1 organizacién social de la comuna, pudiéndose presentar
iniciativas que agrupen a diferentes organizaciones sociales, creando alianzas que permitan Ia
intervencidn en uno o mas barrios y/o sectores de la comuna.

En el afio 2024 el FONDECO recibid un total de 191 postulaciones, de las cuales fueron adjudicadas
153, alcanzando un aporte municipal total de $168.151.047.-

C. CAPACITACIONES A DIRIGENTES DE ORGANIZACIONES SOCIALES

En el drea de la capacitacion de dirigentes sociales, ya sea en materias legales asociadas a la
conformacién y/o mantencion de la vigencia de las organizaciones sociales, como en la generacidn
de proyectos y postulacidn a fondos externos para su ejecucién en los territorios de la comuna, el
Departamento de Organizaciones Comunitarias logré capacitar a un total de 463 dirigentes sociales
durante el afio 2024.

La siguiente tabla muestra la evolucién de esta linea de trabajo durante los afios 2020 a 2024.
Tabla N°11

COBERTURA CAPACITACIONES A DIRIGENTES DE ORGANIZACIONES SOCIALES,
PERIODO 2020 - 2024

ANO COBERTURA
2020 95
2021 117
2022 291
2023 619
2024 463
Total 1.585
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3. GESTION EN EL AMBITO DE LA CULTURA

El trabajo del municipio en el ambito de la cultura se ejecuta en base a 4 lineas estratégicas de
desarrollo:

e Desarrollo de la identidad y el patrimonio local
e Formacion para la cultura
e Cultura para el desarrollo comunitario

3.1 DESARROLLO DE LA IDENTIDAD Y EL PATRIMONIO LOCAL

En el drea de Desarrollo de la Identidad y el Patrimonio Local, el Departamento Municipal de Cultura
logré avanzar en el fortalecimiento de la cohesidon comunitaria mediante actividades de
reconocimiento y promocion del patrimonio local, construyendo espacios que han permitido la
identificacion social, la integracién comunitaria y el reforzamiento de las relaciones entre los vecinos
de Huechuraba.

Un aspecto destacado en esta linea, es el trabajo conjunta realizado con el Ministerio de las Culturas,
Las Artes y El Patrimonio, y con el centro de eventos “Los Almendros”, institucidon que en el marco
de la celebracidn del Dia del Patrimonio Cultural, por primera vez abrio sus puertas a la comunidad
para que se conocieran sus espacios y su historia

Otro aspecto relevante, fue que durante el afio 2024 se realizo el reconocimiento comunal “Mujer,
Patrimonio Vivo”, en el cual se destacd la importancia del aporte realizado a la cultura comunal por
9 mujeres escritoras, artistas visuales, dirigentes de agrupaciones culturales, arpilleristas, cantantes
y compositoras.

o

“* Programas Ejecutados en el afio 2024:

A continuacion se mencionan cada uno de los Programas y actividades mas significativas ejecutadas
en el drea de Desarrollo de la Identidad y el Patrimonio Local:

e Programa EPAH, Escuela Popular de Artesanas y Artesanos de Huechuraba

N° Actividad Participantes

1 Realizacion de 2 encuentros de artesanas y artesanos de Huechuraba. 40

5 Segunda generacion de egresados de la Escuela de Oficio Artesano en 14
Orfebreria.

3 3ra Versién de Bordando para Violeta. 21

4 Exposicion “Memorias (a) puntadas”, muestra de arpilleras, trabajo 1545
coordinado en conjunto entre Fundacion Artesanias de Chile, Sub- '
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N° Actividad Participantes
direccién de Patrimonio Inmaterial del Ministerios de las Culturas, Las
Artes vy El Patrimonio y el Museo Histérico.
Mediacion de la exposicidn Itinerante “Bordando para Violeta”, para

5 estudiantes del colegio Santiago de Guayaquil y usuarios de la 82
Biblioteca del Centro Educacional de Huechuraba.
Salidas Pedagdgicas de la Escuela de Orfebreria y Talleres Territoriales
a los siguientes lugares
-Museo de Arte Precolombino.

6 -Taller 99. 32
-Exposicion “La circunferencia de una chupalla” del artista chileno
Andrés Vio, en el Pueblito Los Dominicos.
-Taller del orfebre Ariel Chamorro.

. Implementacion de tres talleres y un Curso de Elaboracién de -7
proyectos y Gestién Cultural Comunitaria.

e Programa Murales con Memoria

N° Actividad Participantes
En el marco del Programa “Somos Barrio” de la Direccién de Seguridad

1 Publica, con la colaboracion del Dpto. de Cultura y la agrupacién de 130
seguridad “Los Pomelos Seguros”, se realizo el tercer mural con memoria de
la comuna.
Durante el afo 2024, se ejecutaron 3 talleres relacionados con la tematica
de la inclusividad e integracidn de las personas con discapacidad:

2 - “Expresion Muralista para personas con discapacidad” 40
- “Expresion Muralista con enfoque a la salud mental”
- “Murales con Memoria para adultos mayores”
Realizacion de 7 murales comunitarios con distintas juntas de vecinos. Cada

3 uno de ellos implicé tertulias, reuniones para trabajar bocetos, disefios e 15
ideas, que fueron finalmente plasmadas en murales hechos por los vecinos
de cada sector en los que se realizaron los murales.

e Programa Puesta en Valor de la Identidad y el Patrimonio Local.
N° Actividad Participantes

Recorrido Patrimonial por todos los murales en el eje de
Jorge Inostroza, donde se encuentran diseifios pintados
. . . 35
por los artistas Steffi Leyton, Mono Gonzales y artistas del

Programa Murales con Memoria.
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N° Actividad Participantes

Celebracién del 25 aniversario del Dia del Patrimonio
Cultural con una jornada extendida de actividades
2 artisticas, exposiciones del patrimonio local y muestras 500
culturales, talleres y recorrido patrimonial al Centro de
eventos Los Almendros.

Realizacion de la actividad “Mujer Patrimonio Vivo”:
recuperacion y puesta en valor de practicas patrimoniales
a través del reconocimiento a mujeres destacadas de la

comuna

3.2 FORMACION PARA LA CULTURA

En esta drea, durante el afio 2024 se lograron potenciar los espacios colectivos y comunitarios
comunales, mediante procesos de formacién, estimulacidén y fortalecimiento de los intereses
artisticos y las expresiones locales de la comunidad.

A continuacién se describen los Programas ejecutados en el afio 2024 y las actividades mas
importantes realizadas en el cada uno de ellos.

@

%+ Programas Ejecutados en el afio 2024:
e Programa Academia Artistica

La Academia Artistica de Huechuraba se compone de 4 escuelas: Artes Visuales, Artes Circenses,
Danza y, Teatro, cada una con una duracién de 4 anos. Durante el afio 2024, se logra consolidar la
“Compaiiia de danza contemporanea de Huechuraba” formada por estudiantes de la misma
escuela.

Ademds, se crea la agrupacion de circo “La Pincoya Cirko” formada por los estudiantes de la escuela
de Artes Circenses, permitiendo a los egresados de la academia, continuar su desarrollo a través de
este espacio de formacién y practica permanente. Sin duda, este hecho constituye un hito en el
ambito de la formacién de organizaciones culturales en la comuna.

Tabla N°12
ACTIVIDADES DE LA ACADEMIA ARTISTICA, ANO 2024

N° Actividad Estudiantes

Se realizaron 14 salidas pedagégicas por parte de las escuelas de
1 formacion artistica: centros culturales, teatros, galerias de artes, 128

parques y museos, entre otros.
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N° Actividad Estudiantes

Se realizaron 9 funciones de las diferentes escuelas: 4 de circo, 3

2 de teatro y 2 de danza. 900

Exposicion de los estudiantes de la escuela de Artes Visuales en la

3 galeria de artes de La Pincoya. >2

Participacion en Encuentro de Escuelas y Academias de Danza en

el teatro municipal de Lo Prado

e Programa Escuela De Musica

La Escuela de Musica imparte 10 disciplinas instrumentales: bajo, bateria, canto, guitarra, percusion
afrolatina, piano, violin, violonchelo, saxofén y trompeta, ademas de las clases transversales de
lectoescritura musical. Tiene una duraciéon de 3 afios, en los que se busca la formacién de la
ejecucion instrumental basica del estudiante.

Durante el afio 2024 un total de 183 personas se inscribieron en la escuela de musica interesados
en aprender algun instrumento o disciplina musical, logrando una alta adherencia a los talleres.
Ademas, un total de 52 jévenes completaron la formacidon musical de 3 afios.

Otro aspecto relevante del afio 2024, fue la formacion de la agrupacidon musical “Pulso Joven”,
integrada por 12 estudiantes de diferentes instrumentos de la escuela de musica del Dpto.
Municipal de Cultura. Esta agrupacion representa la consolidacién del ensamble musical formado
en la escuela de musica.

Tabla N° 13
ACTIVIDADES DE LA ESCUELA DE MUSICA, ANO 2024
N° Actividad Asistentes
1 Concierto educativo de la Orquesta de Camara de Chile, 300
en el polideportivo.
5 5 conciertos realizados por los estudiantes de la Escuela 500

de Mdusica

e Programa de Artes Visuales
La Academia de Artes Visuales es un espacio formativo que tiene su origen en la demanda de los
adolescentes participantes en los talleres de artes visuales comunitarios por un espacio artistico

creativo de mayor intensidad.

Al finalizar el afio 2024, la Academia cuenta con 45 participantes, en su mayoria mujeres, divididos
en 6 cursos de Primer, Segundo y Tercer afio, con 2 talleres semanales cada uno que funcionan en
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paralelo, tanto en el Centro Cultural La Pincoya como en el Sector Poniente de la comuna (Sede Los
Libertadores y Escuela Ernesto Yafiez).

Tabla N° 14
ACTIVIDADES PROGRAMA DE ARTES VISUALES, ANO 2024

N° Actividad Estudiantes

3 niveles de formacion en artes visuales para adolescentes,
1 divididos en 6 cursos que ejecutan 12 sesiones de talleres a la 50
semana en ambos sectores comunales.

15 jornadas especiales de Talleres de Artes Visuales, 11
2 disciplinas artisticas diferentes para el ciclo verano enero 50
2024 focalizados para Infancia, Adolescencia y Adultos.

13 jornadas especiales de Talleres de Artes Visuales, 9
3 disciplinas artisticas diferentes para el ciclo vacaciones de 50
invierno 2024 focalizados para Adolescencia.

6 Salidas Pedagdgicas hacia instituciones Artisticas vy
4 Culturales de la regidon metropolitana (Exposicion 31 minutos, 110

MIM, Playa Las Cruces, Museo Bellas Artes, entre otros).

3.3 CULTURA PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO

Esta drea se orienta a promover la integracion social y territorial de la poblacién comunal, mediante
el acceso y la realizacion de actividades artisticas y culturales en los distintos sectores y barrios,
buscando fortalecer las relaciones colectivas, la participacidn y la cohesién comunitaria.

Durante el afio 2024, se logro una alta convocatoria a las actividades ofrecidas a la comunidad, una
significativa permanencia de las vecinas y vecinos en los talleres territoriales artistico-culturales
ejecutados por el Dpto. Municipal de Cultura; ademas de un importante aumento de la demanday
la participacién en las actividades por medio de la habilitacién de espacios comunitarios para la
realizacion de actividades culturales, generandose procesos que propiciaron el intercambio cultural.

En cuanto a los Programas ejecutados en el afio 2024 y las actividades realizadas, a continuacion se
detallan las acciones mds relevantes del afio:

R/

%+ Programas Ejecutados en el afio 2024:
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Programa Produccidn Artistica Para El Barrio

N° Actividad Asistentes
Se realizaron 2 intervenciones territoriales recreativas
1 7] ) 160
Cultura en tu barrio”.
5 Muestra artistica de cierre de afo de todos los talleres 200
territoriales.
3 La Noche Latina. 300
4 Presentacion de la “Circoliflor”. 300
5 2° concurso comunal de Canciones Inéditas. 150
Programa Espacios Artisticos Formativos Comunitarios.
N° Actividad Asistentes
1 Implementacion de 4 Talleres artisticos culturales 60
inclusivos de artes visuales, muralismo y circo.
Consolidacion de las relaciones con las organizaciones
culturales comunitarias a través del apoyo del
2 | Departamento de Cultura para la coordinacién y logistica 2.600
de actividades propias. En total se colaboré en 7
actividades.
3 | Seimplementaron 70 talleres territoriales comunitarios. 659
Programa Escuela de Circo Social y Circo Terapéutico.
N° Actividad Asistentes
1 Muestra anual del trabajo realizado en los talleres de 190
circo social y circo terapéutico.
5 Celebracién del dia internacional del circo (encuentro 180
comunal de circo).
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e Programa Apoyo a Organizaciones Comunitarias Culturales.

N° Actividad Asistentes
Apoyo en los carnavales de la Bateria de la Pincoya y el Trauko 1000

2 Se realizd el Campeonato de libre expresion de cueca chora 300

3 Apoyo en las 2 Presentacidn de Jesucristo Superstar del 500
“Trauko”

4 Presentacién de Jesucristo Superstar de Génesis 500

5 Presentacion de “Scholl un musical de Génesis” 300

e Programa Artes Visuales Como Medio Para El Desarrollo Territorial.

N° Actividad Asistentes

31 jornadas de Talleres de Artes Visuales comunitarios con 14 disciplinas
1 artisticas diferentes para el ciclo verano enero-febrero de 2024. 210
Actividades focalizadas para nifios, adolescentes y adultos.

12 Talleres anuales de Artes Visuales, ejecutados en 18 sesiones
2 semanales, divididos en Infancia, Adolescencia y Adultos. Ejecutados en 145
el sector casco historico y sector poniente.

5ta Feria de Artes Visuales y 3er Concurso de Pintura Situ, realizado en
3 Bandejon Pedro Fontova. Convoca a todos los participantes de talleres, 300
mas vecinos y vecinas interesados en artes visuales.

10 exposiciones anuales gratuitas en la Galeria de Artes Visuales, 5
4 exposiciones de artistas locales y 5 exposiciones con artistas visuales 1.000

invitados.

3.4 CARTELERA DE EVENTOS CULTURALES MASIVOS REALIZADOS EN LA COMUNA DURANTE EL
ANO 2024

Tabla N° 15
EVENTOS CULTURALES DESTACADOS, ANO 2024
o ., Numero Aproximado de
N Funcion .
Asistentes
1 Concierto de la Orquesta de Camara de Chile. 300
2 Tercer Festival de la Voz de la Mujer. 1.000
3 Noche Latina. 400
4 Festival del Verano. 1.000
5 Fiesta Costumbrista. 1.000
6 Obra de Danza y Teatro “El Clasico”. 150
5ta Feria de Artes Visuales y 3er Concurso de
7 . . 350
Pintura In Situ.
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4. FOMENTO DEL DEPORTE COMUNAL
4.1 DISCIPLINAS DEPORTIVAS EN EL ANO 2024
Durante el aifio 2024, el municipio logra ampliar la oferta de disciplinas deportivas llegando a un

total de 51 deportes, esto considera las diferentes areas en las que se fomenta la practica deportiva
comunal. Las disciplinas ofrecidas son las siguientes:

Tabla N° 16
LISTADO DE DISCIPLINAS DEPORTIVAS OFRECIDAS A LA COMUNIDAD, ANO 2024

N° Disciplina Deportiva N° Disciplina Deportiva

1 | Acondicionamiento Fisico 27 | Hockey Patin

) Acono!icionamier\to Fisico A(?aptada / Disc'ir,)lina 58 | Judo

Inclusiva En Conjunto Con Dir. de Integracién
3 A‘cti\'/id‘ad Fisica !nclusiva (Tea-El Trigal)/ 59 | Karate
Disciplina Inclusiva

4 | Actividad Fisica Adulto Mayor 30 | Kickboxing

5 | Aerobox 31 | Motricidad Infantil

6 | Ajedrez 32 | Nado Libre

7 | AQuagym 33 | Natacion

3 | Atletismo 34 Natacién Adaptada'/ Disciplina In‘c,lusiva
En Conjunto Con Dir. De Integracion

9 | Baby Futbol 35 | Patin Artistico

10 | Basquetbol 36 | Patin Carrera / Urbano

11 | BMX 37 | Pilates

12 | Bocha 38 | Rughby

13 | Boxeo 39 | Running

14 | Cardio Step 40 |Sala De Musculacion

15 | Cheerleaders 41 |Senderismo

16 | Ciclismo Montana 42 |Skate

17 | Escalada Deportiva 43 | Spinning

18 | Entrenamiento Funcional 44 | Taekwondo

19 | Estimulacion Temprana Acuatica 45 |Tenis

20 | Fatbol Americano 46 | Tenis De Mesa
Tenis De Mesa Adaptado / Disciplina

21| Futbol 47 | Inclusiva En Conjunto Con Dir. De
Integracién

22 | Gimnasia Aerdbica 48 | Trail Running

23 | Gimnasia Ritmica 49 | Voleibol

24 | Handball 50 |Yoga

25 | Hidrogimnasia 51 | Zumba

26 | Hockey Césped
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4.2 AREAS DE TRABAJO DEPORTIVO

El deporte y la recreacion es una de las dreas mas relevantes para el desarrollo sano e integral de la
poblacién, forma parte inherente del desarrollo comunal, y es una de los ambitos mas significativos
del desarrollo humano. Es por esto, que el municipio ha destinado importantes recursos humanos
y financieros para su implementacion en todos los territorios de la comuna, logrando involucrar a
todos los segmentos de la poblacidn en su practica permanente.

Las areas de trabajo municipal en el deporte y recreacion son las siguientes:

e Deporte recreativo
e Deporte de formacion
e Deporte competitivo

A. DEPORTE RECREATIVO

El area del deporte recreativo corresponde a la linea de fomento del deporte comunal de caracter
universal, a la cual se convoca a todas las vecinas y vecinos de la comuna a participar de diferentes
actividades deportivas que se ejecutan en los territorios de la comuna y en los recintos deportivos
del municipio. Las actividades dentro de esta area son: Talleres Deportivos Territoriales, Talleres
Deportivos en Recintos Municipales y, Eventos Deportivos y Recreativos.

e Talleres Deportivos en Recintos Municipales

Los Talleres Deportivos en recintos municipales corresponden a la oferta de disciplinas deportivas
gue pone a disposicién de la comunidad el Departamento Municipal de Deportes, impartidas en los
recintos municipales destinados a la practica deportiva: piscina olimpica municipal, piscina semi-
olimpica temperada, polideportivo y gimnasio municipal.

Los talleres ejecutados en el afio 2024 alcanzaron un total de 23 disciplinas, con una cobertura de
participantes que sumada, llegé a las 1.004 personas.

Tabla N° 17
COBERTURA DE LOS TALLERES DEPORTIVOS EN RECINTOS MUNICIPALES
Recinto N° Taller - Disciplina Participantes
1 Judo 16
2 Karate 9
. . . 3 Escalada Deportiva 14
Gimnasio Municipal -
4 Tenis de mesa 35
5 Spinning 26
6 Entrenamiento Funcional 50
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Recinto N° Taller - Disciplina Participantes

7 Cardio Step 23

8 Boxeo 42

9 Kick Boxing 24

10 Patin Artistico 48

11 Aerobox 18

12 Gimnasia Ritmica 35

13 Ajedrez 14

14 Y 47

Gimnasio Municipal y Actividad Fo'gta Adult
Polideportivo 15 ctividad Fisica Adulto 196
Mayor

16 Senderismo 30

Complejo Deportivo Siete 17 Hockey Césped 10
Canchas 18 Atletismo 10

19 Trail Running 6

Area verde plfsc_lna olimpica 20 7umba 30

municipal
21 Aqua gym 120
Piscina Temperada Municipal 22 Hidrogimnasia 98
53 Estimulacion acuatica 103
temprana
Total 1.004

e Talleres Recreativos Territoriales
Esta linea de Talleres Deportivos corresponde a la oferta de actividades deportivas que el municipio
pone a disposicion de la comunidad y que son impartidos en multicanchas, sedes vecinales, sedes

de clubes deportivas, entre otros, logrando abarcar los diferentes sectores de Huechuraba.

Durante el afio 2024, se impartieron 16 disciplinas deportivas, con una participacién que alcanzé a
las 1.221 personas.
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Tabla N° 18
COBERTURA DE LOS TALLERES RECREATIVOS TERRITORIALES

N° Disciplina Deportiva Taller Territorios Participantes
1 Actividad Fisica Adulto Mayor Parroquia Santa Inés 36
2 Baile Adulto Mayor Parroquia Santa Inés 36
Parroquia Santa Inés 30
3 Yoga Adulto Mayor —
Condominio el parque 18
Multicancha Los Libertadores 14
4 Acondicionamiento Fisico
Colegio Saint Joseph 60
Multicancha Simén Bolivar 24
5 Basquetbol Multicancha Los Libertadores 22
Multicancha Valle Verde 29
6 Boxeo JIVV Las Araucarias 30
Skate Park Poniente 5
7 Bmx Skate Park Complejo deportivo 1
siete canchas
Multicancha Los Libertadores 38
Multicancha Las Bandurrias 29
8 Futbol Infantil - -
Multicancha Cideco 29
Multicancha Valle Verde 26
9 Handball Multicancha Simén Bolivar 36
Condominio Torredén del Carmen 22
10 Motricidad Infantil
Multicancha Los Libertadores 24
JIVV Los Libertadores 24
11 Pilates
Condominio Liguria 24
12 Patin Urbano Multicancha Los Libertadores 22
13 Patin Artistico Multicancha Los Libertadores 42
Skatepark poniente 7
14 Skate Skatepark Complejo deportivo 13
siete canchas
Club House El Roble 26
JJVV Villa Conchali 28
15 Yoga - -
Capilla San Agustin 30
Colegio Saint Joseph 42
Capilla San Agustin 42
Muticancha Las Bandurrias 28
16 Zumba
Multicancha Valle Verde 30
Multicancha Central Oriente 36
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N° Disciplina Deportiva Taller Territorios Participantes
Multicancha Cideco 36
JJVV Villa Conchali 30
JIVV Las Araucarias 24
JIVV Vista Hermosa 7
Condominio Liguria 26
JJVV Rene Schneider 28
Colegio Saint Joseph 43
Multicancha Los Libertadores 18
JIVV El Laurel 18
JIVV El Bosque 1 18
JJVV Patria Nueva 30
Multicancha Los Husares 29
TOTAL 1.221

Eventos Deportivos y Recreativos

Esta linea incluye la realizacién de campeonatos intercomunales de deportes, eventos masivos

recreativos de disciplinas deportivas especificas, asi como actividades de participacion dirigidas a

distintos publicos de la comuna

Tabla N° 19
COBERTURA DE EVENTOS DEPORTIVOS, ANO 2024
o NPy N° de
N Evento Descripcion Asistentes
Campeonato Campeonato realizado en el marco del mes de la
P . mujer con la participacion de los clubes
1 Hexagonal Femenino . . 80
de Hockev Césped deportivos: Mambas, Bravas, Vikingas, Black
y P Queen, Master Hockey y CKS Hockey
5 Yoga Mujer Jc‘>rn'ada r,ecre'atlva pc'>r.el mes de la mujer en la 78
piscina olimpica municipal
Campeonato Campeonato de futbol por el mes de la mujer
3 cuadrangular de fitbol gue contd con I'a pfart|C|paC|on'de representantes 60
. de 3 comunas invitadas: La Pintana, Lo Prado y
femenino Conchali
. Se ejecuta el primer campeonato de ajedrez y
T d d
4 .Sgnig d:lzj(:n:ig juegos de la mente, siendo esta actividad el hito 62
Juee de iniciacidon del taller de ajedrez municipal.
7 Cicletada Familiar Se desarrolla evento masivo recreativo familiar,
5 que comprende el recorrido de un trayecto en 400

de Huechuraba

bicicleta por el sector poniente de la comuna.
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N° de

N Evento Descripcion Asistentes
Caminata por el cerro punta mocha con guia: se
. sube con luz de dia para ver el anochecer desde
Trekking nocturno . I
6 Lo arriba de los cerros, para luego iluminar el cerro 61
ilumina tu cerro . .
con linternas en un trekking de descenso
nocturno.
Nifos y nifias de la Escuela El Trigal de
Visita a Centro Huechuraba realizan actividad fisica inclusiva
Paraolimpico para con profesoras del Departamento Municipal de
7 Campeonato Deportes. 60
Sudamericano Futsal | Asisten a la final del Campeonato Sudamericano
Down de Futsal Down en nuestro pais, desarrollado en
el Centro Paraolimpico del Estadio Nacional
8 Copa de Huechuraba | Torneo de taekwondo con deportistas asociados 144
de Taekwondo a la Federacién de Taekwondo de Chile.
Gimnasta de todo el pais se congregaron en el
Cop uecabay | SIS0 18 et <o g o
9 final nacional de ' 280

gimnasia aerdbica

jovenes de diferentes categorias con diversas
presentaciones en el torneo nacional de
gimnasia aerdbica.

B.DEPORTE FORMATIVO

Escuelas Deportivas

Las escuelas deportivas consisten en la enseifanza y el entrenamiento en diferentes disciplinas

deportivas. Al finalizar el afio 2024, la oferta de escuelas deportivas es la siguiente:

Tabla N° 20

PARTICIPANTES EN LAS ESCUELAS DEPORTIVAS, ANO 2024
N° Escuela N° de Participantes

1 Basquetbol 139

2 Rugby 36

3 Gimnasia Artistica 41

4 Taekwondo 91

5 Ciclismo Montafia 22

6 Voleibol 229

7 Tenis 60

8 Hockey Patin 48

9 Fatbol 341

10 Natacién 1.252

TOTAL 2.030
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C. DEPORTE COMPETITIVO

e Selecciones Deportivas

Unos de los resultados mas importantes del trabajo deportivo implementado durante los ultimos
afios en la comuna es la conformacion de diferentes selecciones deportivas que representan a la
comuna en competencias regionales e interregionales. Al terminar el afio 2024, la comuna cuenta con
11 selecciones deportivas consolidadas.

Tabla N° 21
SELECCIONES DEPORTIVAS, ANO 2024
N° Seleccion N° de Participantes
1 Basquetbol 90
2 Rugby 22
3 Gimnasia Aerdbica 22
4 Taekwondo 19
5 Ciclismo de Montanfa 14
6 Voleibol 54
7 Hockey Patin 36
8 Fatbol 119
9 Natacién 24
10 Gimnasia Ritmica 18
11 Judo 8
TOTAL 426

e Becas Deportivas

En el drea del deporte competitivo, el municipio logré apoyar a diferentes deportistas destacados de
la comuna a través de la entrega de una beca que consiste en un aporte monetario, que al mismo
tiempo que reconoce el trabajo de cada uno de los deportistas, contribuye y fomenta su desarrollo.

Tabla N° 22
COBERTURA BECA DEPORTIVA, ANO 2024
Beca Beneficiarios
Beca Alto Rendimiento 6
Beca Desarrollo Deportivo 10
Beca Proyeccién Deportiva 30
TOTAL 46
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4.3 SERVICIOS ENTREGADOS EN EL COMPLEJO DEPORTIVO RAUL INOSTROZA

El trabajo que realiza el Departamento Municipal de Deportes en el complejo Deportivo Raul
Inostroza, recinto que alberga la principal infraestructura publica local destinada al deporte de la
comuna: Polideportivo Marichiweu, Piscina semi-olimpica temperada, 7 canchas de futbol, canchas
de tenis, Skatepark y Piscina olimpica abierta, comprende, junto con las instalaciones, diferentes
servicios, talleres y asesorias. A continuacidn, se entregan las coberturas del afio 2024 en estos

servicios.

Tabla N° 23
COBERTURA SERVICIOS COMPLEJO DEPORTIVO RAUL INOSTROZA, ANO 2024
RECINTO ACTIVIDAD/ SERVICIOS DEPORTIVOs | Beneficiarios
Aproximados
Polideportivo - Escuelas y talleres deportivos.
o -, 1.447
Marichiweu - Sala de musculacién.
Piscina Temperada - Clases de natacidn y talleres acuaticos 1.647
- Clases y eventos en area verde
Piscina Olimpica - P|srj|na' recreatlya fines de semana, 10.000
organizaciones sociales.
- Clases de natacién.
Skatepark - Clases de skate y BMX. 100
Canchas De Tenis ) Cla,ses de tenis. N . 120
- Préstamos a organizacion deportiva.
- Préstamo a clubes y asociaciones
Canchas De Futbol deportivas comunales. 1.600
- Clases deportivas municipales.
TOTAL 14.914
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5. GESTION MUNICIPAL PARA EL FOMENTO DEL EMPLEO, LA CAPACITACION LABORAL Y EL APOYO
A LA MICROEMPRESA COMUNAL

El trabajo que realiza el municipio dirigido aumentar las oportunidades laborales de la poblacidon
comunal, se desarrolla en tres ambitos de accidn:

- Organismo Técnico de Capacitacién — OTEC.
- Incubadora de Emprendimiento, Innovacion y Turismo (Linea de apoyo a la microempresa)
- Oficina Municipal de Intermediacién Laboral (Apoyo a la empleabilidad).

La linea de capacitacion laboral considera el conjunto de acciones de transferencia de
conocimientos y habilidades técnicas en oficios certificados que realiza tanto el municipio como las
empresas privadas que forman parte de la red colaboradora del municipio; sean éstas con recursos
municipales y/o con recursos externos provenientes del Gobierno o de la empresa privada. Parte
importante de esta linea, comprende la formacion y el desarrollo de un Organismo Técnico de
Capacitacién — OTEC. .

En cuanto a la linea Incubadora de Emprendimiento, Innovaciéon y Turismo (apoyo a la
Microempresa local), consiste en la atencion de apoyo a la microempresa que propende a
consolidarse como un sistema de incubaciéon, en el que usuario ingresara y egresard luego de
abordar y manejar los distintos ambitos de su emprendimiento. En ese sentido, incluye la entrega
de asesorias integrales en contabilidad, aspectos legales, financieros, capacitacidn, entre otros,
como la asesoria para el acceso a financiamiento de proyectos productivos y/o comerciales, la
generacioén de puntos de venta, entre otras acciones relevantes.

Por ultimo, la linea de Intermediacién Laboral se orienta a generar alianzas con empresas para la
oferta de vacantes de trabajo a los vecinos de la comuna.

5.1 ASPECTOS DESTACADOS DE LA GESTION REALIZADA DURANTE EL ANO 2024

a. Durante el afio 2024, se logra la inscripcion formal del Organismo Técnico de Capacitacion (OTEC)
Municipal de Huechuraba. Resultado que es registrado el 15 de julio de 2024 a través de la entrega
de la certificacion de la entidad con el codigo NCh 2728:2015, el que posteriormente con fecha 25
de octubre de 2024, es incorporado oficialmente al Registro Unificado de Organismos (RUDO) del
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE).

En esta linea de servicio, la demanda por cursos de capacitacion y oficio durante el afio 2024, fue de
861 vecinos y vecinas.

b. Ademas, en el afio 2024 el Departamento Laboral conecté con 5.359 vecinos, entregando 18.457
atenciones en el contexto de sus proyectos laborales dependientes e independientes.
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Para conseguir lo anterior, se gestionaron desde fuentes externas, capacidades, oportunidades y
recursos no monetarios valorizados en mas de $1.658 millones, producto resultante del
relacionamiento y fortalecimiento de la vinculacion con entidades del sector privado, como también
de sector publico tanto regional como nacional.

c. Asimismo, en el afio 2024 la Oficina Municipal de Insercién Laboral recibié 4.071 vecinos en
busqueda de oportunidades de empleo dependiente. La Incubadora de Emprendimiento,
Innovacion y Turismo por su parte, recibié un total de 1.073 proyectos para la generacion de
trabajos por cuenta propia.

d. En el area del fomento de la empleabilidad de los grupos sociales prioritarios (mujeres, personas
mayores, personas con discapacidad y jévenes) que impulsa la OMIL, durante el 2024 se obtuvieron
los siguientes resultados:

- Aumento de las colocaciones laborales: se logré incrementar las colocaciones laborales de
las personas de grupos sociales prioritarios, pasando de 173 en el afio 2023 a 199 en el afio
2024. Destacan aqui, las 20 personas mayores contratadas, las 23 personas con
discapacidad con colocaciones efectivas, y las 13 personas infractoras de ley insertas en
espacios laborales formales.

- Mujeres: El Programa Mujer Trabaja y Emprende recibié 814 usuarios durante el aifio 2024,
entregando 1.513 atenciones basadas en asesoramiento, capacitacion y talleres de
formacion para el trabajo. Ademas, un hito importante en esta linea, fue la realizacién de la
segunda versién del concurso “Huechuraba Impulsa a la Mujer Innovadora”, que permitié
otorgar $1.500.000 al emprendimiento mds innovador.

- Personas con Discapacidad: Destaca el trabajo de Apresto Laboral realizado con la
agrupacion “Las Toninas de Poniente’”’, grupo de padres y madres de la comuna de hijos
con discapacidad intelectual (Sindrome de Down). Ademas, en el marco de la Estrategia de
Desarrollo Local Inclusivo (EDLI) elaborada por la Oficina de la Discapacidad del municipio,
se logrod la creacion de la incubadora de cooperativas inclusivas, accediendo a un aporte de
SENADIS de MS8.500 destinados a la contratacién de profesionales para asesoramiento
continuo en la formacién de las mismas.

- Jovenes: en el afio 2024 se logra desarrollar un Ciclo de Talleres de Apresto Laboral con los

estudiantes de 4to afio de Ensefianza Media del Liceo Bicentenario Centro Educacional
Huechuraba, logrando la participacion de 60 jovenes de la comuna.
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e. Durante el afio 2024 se logré un incremento significativo en la red de empresas vinculadas a la
OMIIL, pasando de 231 en el aino 2023 a 438 empresas en el aino 2024.

f. Asimismo, en el afno 2024 se lograron 645 entrevistas para colocaciones en empleos
dependientes, esto es 78 empleos mds que el afio 2023.

g. En el drea de Incubadora de Emprendimiento, Innovacién y Turismo, en el aifio 2024 se realizaron
44 eventos de comercializacion en los que participaron un total de 643 emprendedores.

Entre los puntos de ventas sobresalen: Metro de Santiago, Expo Materia Prima, Festival Coctelera,
Festival Grado 3, Expo Café, Expo Chile China, Mundo Outdoor, Parque del Recuerdo, Food &
Service, Feria Friki, Ferias de Bienestar, Ferias de Servicios, Expo Mujer Innovadora, Feria Laboral,
Expo Game, Feria Navidefia Comunal, entre otros.

Asimismo, es importante destacar la mantencion del mddulo permanente de artesanos vy
productores de la comuna en Mall Plaza Norte.

En esta area se logré ademas la reactivacion y puesta en marcha de 2 iniciativas tendientes a generar
el proceso “escuela” en el drea de comercializacion y gestién de negocios, iniciativa que surge a
partir de estudios previos y procesos selectivos que dieron como resultado la reapertura de la
Cafeteria “Mongetun”, ubicada al interior del recinto municipal en esquina Av. Camino El Bosque
de Santiago y calle Republica de Estados Unidos, y la apertura de la nueva Cafeteria “Flor de Aleli”
ubicada al interior del edificio de la piscina temperada en el complejo deportivo Raul Inostroza (7
canchas), ambos emprendimientos cuyas locaciones se encuentran en comodatos por 1 afio, son
acompanados y asesorados con un plan de trabajo, plan de negocios y plan de marketing, tendientes
a la consolidacién del negocio, independiente de su ubicacion fisica, puesto que ambas locaciones
se proyectan como parte del proceso de la escuela de negocio del area de Incubadora de

Emprendimiento, Innovacion y Turismo.

Otro hito relevante del afio 2024, es la mantencidn en la comuna del satélite del Centro de Negocios
de SERCOTEC ubicado en Independencia, permitiendo a los emprendedores de la comuna recibir
asesorias, postulacién a fondos, capacitaciones, entre otros beneficios.

Junto con lo anterior, en el marco del convenio con el Servicio de Impuestos Internos (Sll) se logré
la realizacién mensual del “Servicio de Impuestos Internos Movil”, entregando atencion a 61
vecinos que, sin la necesidad de trasladarse a una oficina del servicio, pudieron realizar y resolver
consultas con un profesional del SII.

Por ultimo, destaca que en el afio 2024 el municipio asesord a 417 emprendedores para acceder a
fondos concursables del Gobierno.
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h. Una actividad de gran relevancia durante el afio 2024 fue el Seminario de Innovacién 2024 en el
gue participaron alrededor de 150 asistentes, entre los que destacaron empresarios y docentes de
la comuna.

i. Por ultimo, en la vinculacion con Instituciones de Educacidn Superior, se suscribié un acuerdo de
colaboracién con la Universidad Alberto Hurtado que permitié matricular a 142 vecinas de la
comuna en un curso orientado a fortalecer sus perfiles laborales dependientes e independientes en
el contexto de sus proyectos de trabajo.

5.1 ACTIVIDADES Y COBERTURAS POR AREAS DE TRABAJO

A. CAPACITACION LABORAL - OTEC

En el marco de los acuerdo de trabajo establecidos con la Fundacién Gastronomia Social, NCO,
Fundacion TPH, OTEC Isolution (Pasteleria y Grua Horquilla), Fundacién Cristo Vive, DuocUC

(computacion basica, alfabetizacion digital y marketing digital) y Fundacion TPH (curso de joyeria),
se implementaron los siguientes cursos:

Tabla N° 24
ACTIVIDADES DE CAPACITACION LABORAL, ANO 2024

N° Actividad Participantes
1 Curso sobre oficios culinarios en reposteria artesanal 16
2 Curso sobre licencia profesional A3 25
3 Curso en orfebreria 29
4 Curso en operaciones basicas de pasteleria 17
5 Curso en operaciones de grua horquilla - Isolution 14
6 Curso en operaciones de grua horquilla — Cristo vive 23
7 Curso en computacién basica 20
8 Curso en administracion de bodegas 18
9 Taller sobre alfabetizacion digital 17
10 | Curso sobre joyeria 12
11 | Taller sobre marketing digital 11
12 | Taller sobre fundamentos tecnoldgicos 7
13 | Taller sobre marketing digital para pymes 15
14 | Alfabetizacidn digital emprendedoras 13
15 | Taller sobre Canvas para emprendedores 17
16 | Diplomado sobre competencias digitales para el empleo 73

TOTAL 327
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B. INCUBADORA DE EMPRENDIMIENTO, INNOVACION Y TURISMO

Durante el aino 2024 se entregaron los siguientes servicios de apoyo a los micro-emprendedores de

la comuna:

Tabla N° 25
SERVICIOS DE LA INCUBADORA DE EMPRENDIMIENTO, INNOVACION Y TURISMO, ANO 2024

N° Servicios N° Microemprendedores N° Atenciones
1 | Asesorias Contables. 99 145
2 | Atenciones gestion tributaria. 97 1359
Atenciones sobre gestién previsional y
3 L 61 247
regularizacién de problemas contables.
Asesorias gestion general del
4 o 262 935
emprendimiento
5 | Eventos de comercializacién 44 -
6 | Participacién ferias de emprendedores 262 643
7 | Asesorias sobre fondos concursables 387 417
8 | Actividades informativas sobre el drea 97 91
9 | Actividades formativas grupales 175 280
10 | Asesorias Marketing e Imagen Corporativa 133 133
11 | Realizacion de diagndsticos 641 641
Realizacion de apresto laboral perfil
12 | . ) 597 597
independiente
Asesorias asociatividad y economia social
13 ) 142 358
y turismo
TOTAL 2.997 5.846

Por otro lado, la siguiente tabla muestra el detalle de las actividades de comercializacién y asesorias

mas relevantes realizadas durante el afio 2024:

33



Tabla N° 26

ACTIVIDADES DE LA INCUBADORA DE EMPRENDIMIENTO, INNOVACION Y TURISMO, ANO 2024

N° Actividad Asistentes/Participantes
1 Concurso “Huechuraba Impulsa a la Mujer Innovadora 2024”. 52
2 Seminario “Huechuraba Innova 2024”. 152
3 Servicio de Impuestos Internos Movil. 61
4 Feria Navidena 2024. 100
5 Vendimia de Santiago. 100
6 Participacion Programa Re- Encantate de Santiago. 200
7 Expo Materia Prima (1° y 2° Versidn). 41
g Ferias de emprendedores Mercado a un Metro (Metro de 62
Santiago) (7 eventos).
9 Ferias de emprendedores Bienestar (9 eventos). 207
TOTAL 975

C. OFICINA DE INTERMEDIACION LABORAL - OMIL

En el drea de actividades orientadas a la colocacion en empleos ofrecidos por la red de empresas

colaboradoras de la OMIL, se ejecutaron las siguientes acciones:

Tabla N° 27

ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION LABORAL, ANO 2024

N° Actividad Entrevistados/Asistentes
1 Reclutamientos Masivos 491
2 Reclutamientos Express 128
3 Feria de Inclusidn Laboral Oficina Discapacidad 26
SUBTOTAL ENTREVISTADOS 645
3 | Feria laboral Masiva “Mujer Trabaja 2024 (Marzo) 454
Ciclo de Talleres de Apresto Laboral empleo joven - Liceo
4 . . 60
Bicentenario Huechuraba
5 Mesa Laboral Inclusiva OMI - Agrupacién Las Toninas de 13
Poniente.
SUBTOTAL ASISTENTES 514
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5.2 PROYECTOS E INICIATIVAS QUE SE EJECUTARAN DURANTE EL ANO 2025

a. Durante el afo 2025 sentaremos las bases, instalaremos y desarrollaremos el “HUB Huechuraba
LAB”, espacio de networking, centro de negocios, asesoramiento, capacitacidn, relacionamiento,
co-work, polo de atraccién de inversion, que incluird incentivos al capital tecnoldgico, sinergias,
promocion y encadenamiento para empresas y emprendedores, entre otros contenidos relevantes,
para el desarrollo de los negocios de los micro-emprendedores de la comuna.

b. Atendida la formalizacién de su inscripcion y registro institucional durante el afio 2024, en el afio
2025 avanzaremos con el desarrollo del programa de trabajo y con la implementacién de la OTEC
Municipal.

c. Implementaremos el Observatorio Laboral de Huechuraba. Proyecto que consiste en la
formacidon de un centro de analisis y tendencias laborales de la comuna que tendra como propdsito
operacionalizar la informacidon generada por el municipio e insumar en base a evidencia las
diferentes iniciativas e instrumentos de planificacion de la comuna.

d. En el ambito de las colocaciones laborales, se avanzara en sus niveles de desarrollo, trabajando
de una manera rigurosa en la derivacién de vecinos/as y en la efectividad del servicio de
intermediacién. Ademas, se realizaran al menos 2 actividades de reclutamientos mensuales y 2
Ferias Laborales masivas en el afio.

Junto con lo anterior, el Departamento Laboral se ha propuesto alcanzar en el aifio 2025 un total de

500 empresas vinculadas a la OMIL. A estas actividades se sumaran las especificamente destinadas
al reclutamiento inclusivo para personas con discapacidad.
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6. GESTION DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE VIVIENDA

El propdsito fundamental del Programa Municipal de Vivienda es contribuir a mejorar la calidad de
vida de los vecinos y vecinas que enfrentan necesidades habitacionales, ya sea porque carecen de
vivienda o porque habitan viviendas en mal estado. Ademas, su trabajo se orienta a lograr el
mejoramiento de los barrios de la comuna gestionando programas de regeneracion y reparacion de
condominios.

En este marco, durante el afio 2024 el Programa Municipal de Vivienda obtuvo diferentes
resultados, destacan entre los mas significativos, los siguientes:

- Durante el periodo 2024, se realizaron mas de 3.000 atenciones presenciales a vecinos en
materia habitacional.

- Se logré un mayor alcance y visibilidad de los programas habitacionales ofrecidos por el
Gobierno, lo que ha significado un incremento en el interés de postulacion y adjudicacion
de beneficios.

- El Programa ha innovado en la implementacién del uso de nuevas tecnologias en la
construccion de viviendas industrializadas estructuradas en paneles de hormigén industrial,
generando un alto impacto en cuanto a la eficiencia, calidad, sostenibilidad y rapidez en Ia
ejecucion de la construccion.

- Se ha promovido la importancia de la participacion y formacién de dirigentes, quienes han
logrado acceder a jornadas de capacitacion con tematicas de relevancia, tales como la nueva
Ley y reglamento de copropiedad, jornadas de capacitacidon con equipos de CONAF, entre
otros.

- Se logré acompaniar a las 446 familias que recibieron las llaves de su vivienda propia en la
comuna, en los proyectos “Camino de las Flores” y “Cumbres de Huechuraba”.

- Durante el afio 2024 se dio inicio a las obras del proyecto de Pequeio Condominio bajo la
modalidad del programa de micro radicacién del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

- Se realiza la eleccién y activacion de 9 comités de administracién de condominios de
vivienda de interés publico.

6.1 LINEAS DE TRABAJO, ACTIVIDADES Y COBERTURAS EN EL AMBITO DE VIVIENDA

A. GESTIONES EN EL MARCO DEL DECRETO SUPREMO 255 Y 27 DEL MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO.

e Proyectos adjudicados y en proceso de ejecucion
Durante el afio 2024, se logré la adjudicaciéon por parte de MINVU de 2 proyectos en la linea
Mejoramiento de Cubierta, Programa “Hogar Mejor” correspondiente a D.S. 27. Los grupos

favorecidos fueron “Huechuraba sin asbesto VI” y “Valle Verde”, beneficiando a 43 personas, 28 y
15 respectivamente. El monto del aporte gubernamental en subsidios alcanza las 4.813 UF.
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La siguiente tabla muestra el detalle de los Proyectos en ejecucion en esta area durante el afio 2024.

Tabla N° 28
PROYECTOS DE VIVIENDA ADJUDICADOS Y EN EJECUCION DEL PROGRAMA D.S. 27 Y DE
CONDOMINIOS SOCIALES, ANO 2024
N° Actividad Beneficiarios

Inicio de obras de cambio de techo de pizarrefio por zinc del grupo
“Huechuraba sin asbesto VI” (Grupo Beneficiado). Asociado a este
1 | proyecto la E.P. Municipal participé en asambleas de seguimiento, cierre 28
y garantias de la obra; asimismo realizé un taller de uso y cuidados para
la mantencién de las mejoras realizadas en las viviendas.

Inicio de obra de cambio de techo de pizarrefio por zinc del grupo “Valle
verde” (Grupo Beneficiado).

e Proyectos postulados o en las etapas previas a la postulacion

La siguiente tabla muestra las acciones y gestiones realizadas por la Entidad Patrocinante Municipal
durante el afio 2024 en la postulacion y en la generacion de proyectos para ser presentados en el
marco del D.S.27.

Tabla N° 29

AVANCES Y ACTIVIDADES DE LOS PROYECTOS DE VIVIENDA DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO
CAMBIO DE CUBIERTAS (D.S. 27), ANO 2024

N° Actividad Participantes

Postulacién Proyecto cambio de cubierta del Grupo “Pomelos sin
asbesto”. La E.P. realiza acompafiamiento a las asambleas de la
1 | comunidad de copropietarios (asambleas de difusidn, seguimiento a la 15
postulacion y entrega de resultados del diagndstico técnico
constructivo del proyecto del grupo).

Postulacién de Proyecto de cambio de cubierta del grupo “Huechuraba
sin asbesto VIII”. La E.P realiza acompafamiento a las asambleas de la
2 | comunidad de copropietarios (asambleas de difusién, seguimiento a la 20
postulacion y entrega de resultados del diagndstico técnico
constructivo del proyecto del grupo).

En procesos previos a la postulacién Proyecto de cambio de cubierta
del “Huechuraba sin asbesto VII” (No habilitado). Se realizan asambleas
3 | de presentacion de ideas y reforzamiento de la organizacion del grupo, 23
socializacién de resultados del diagndstico técnico constructivo y

aprobacién del proyecto del grupo
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Actividades complementarias en la linea condominios sociales

Durante el afio 2024, el Dpto. de Vivienda desarrollé un trabajo intensivo de capacitacion y asesoria
a los condominios sociales sobre los contenidos establecidos en la nueva ley 21.442, que establece
el régimen de copropiedad en el pais. En esta linea, se desarrollaron 40 asambleas de capacitacién
a los vecinos de los condominios Guillermo Subiabre, Nuestra casa Nuestro Sueno, Bosque |, Las
Canteras, Villa Hermosa, Vista Hermosa, Grupo los 90 y Nuevo Amanecer. El propdsito de estas
actividades, fue la activacion de los comités de administracién de cada condominio, logrando una
cobertura aproximada de 600 personas.

B. RESULTADOS DE LA ENTIDAD PATROCINANTE MUNICIPAL EN LA POSTULACION A D.S. 49

En esta area, la Entidad Patrocinante Municipal realiza una labor de apoyo a la gestién de las
organizaciones de vivienda beneficiadas con proyectos enmarcados en el D.S. 49, modalidad
colectiva. Esto implica, la coordinacién y el apoyo a las diferentes Entidades Patrocinantes privadas
adscritas a dichos proyectos.

Conjuntos habitacionales Entregados

- El 14 de octubre de 2024 se hizo la entrega del conjunto habitacional “Camino Las Flores”,
Proyecto enmarcado en el Plan de Emergencia Habitacional, que beneficié a 240 familias.

- El 6 de noviembre de 2024 se hizo entrega del conjunto habitacional “Cumbres de

Huechuraba”, también enmarcado en el Plan de Emergencia Habitacional, y que beneficié
a 206 familias.

e Proyectos en Ejecucion

En la linea de Micro-radicacion Modalidad Pequeifio Condominio, durante el afio 2024, la E.P.

Municipal ha colaborado con las organizaciones de vivienda de la comuna, logrando gestionar
subsidios por un monto de 10.644,56 UF, todos vinculados a subsidios en la modalidad de micro
radicacion.

En efecto, en el marco del programa de micro radicacién DS.49, la EP Municipal logré calificar

durante el mes de abril 2024 el proyecto de la linea Pequefio Condominio que beneficia a 6 familias

de la comuna pertenecientes a los grupos “Nidos de Huechuraba | y II”. Este proyecto es el primero

del pais en incorporar tecnologia de construccién de paneles de hormigdn industrializados.

En esta misma linea, la EP Municipal se encuentra en proceso de certificacion de un modelo
industrializado (Huechuraba 1) con accesibilidad universal para ser incorporado a los programas de
Construccion en Sitio Propio. Esta tipologia se encuentra ingresada a revision de la DITEC del MINVU,
para ser calificada como Vivienda Industrializada Tipo (VIT).

38



De esta forma, la EP Municipal sera la primera del pais en certificar una tipologia de movilidad
reducida industrializada en hormigdn, que podra ser implementada a escala nacional.

En la linea tipologia de construccidn Sitio Propio, durante el afio 2024 se iniciaron las obras del
proyecto que beneficid al grupo “Nuestro Esfuerzo”, obras que significaran viviendas para un total
de 36 familias.

En cuanto a la construccidn de conjuntos habitacionales, durante el afio 2024 el Proyecto “Cumbres
de Girasoles” que beneficiard a 504 familias, alcanzé un 69% de avance fisico de la obra.

Por otro lado, el Proyecto “Agua Marina” que beneficiara a 360 familias, durante el afio 2024 alcanzé
un 16% de avance de obras.

C. GESTION EN EL AREA DE CAMPAMENTOS

En Huechuraba se emplazan un total de 11 asentamientos precarios: 9 tomas de terrenos y 2
campamentos histéricos. De acuerdo al trabajo censal realizado por la Municipalidad de
Huechuraba, estos asentamientos comprenden un total de 1.537 personas agrupadas en 568
familias que habitan un total de 543 viviendas.

La tabla a continuacién da cuenta del trabajo de identificacion realizado por el municipio durante el
ano 2024.

Tabla N°30
CENSO DE POBLACION Y VIVIENDAS EN ASENTAMIENTOS PRECARIOS EN HUECHURABA
i Total Total p
N° Nombre toma Car]t!dad ota' .de otal de Observacion
de vivienda | familias | personas
1 Los Prunos 29 35 130 Toma de terreno propiedad Serviu.
2 Alto Las Canteras 130 130 280 Toma de terreno propiedad Serviu.
3 Buena Vista 58 60 160 Toma de terreno propiedad Serviu.
Huechuraba
Toma de terreno propiedad Serviu
4 El Gran Esfuerzo 78 80 240 comprometido para desarrollo de
CNT.
5 18 de octubre 30 30 go | /oma en proceso de desalojo por
parte de propietario privado.
6 Los Damascos 32 40 100 Toma de terrer?o propledafi Serviu,
parte del movimiento Vida Digna.
Luchando por un Toma de terreno de propiedad
7 Np 35 35 105 municipal, colindante en condominio
suefio .
social.
Luchando con Toma de terreno de propiedad
8 14 14 42 municipal, colindante en condominio
Esfuerzo .
social.
9 Rayito de Sol 9 9 30 Toma platabanda de BNUP.
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o Cantidad | Total de | Total de a4
N Nombre toma . . . Observacion
de vivienda | familias | personas

Campamento Histérico terreno

10 Jorge Inostroza 85 90 230 privado, con mas de 25 afos de
antigliedad.

11 El Guerrillero 43 45 130 Campa,mento HIﬁtOI‘ICO ter're.r-lo BNUP,
con mas de 25 aios de antigliedad.

TOTAL 543 568 1.537
Mapa N° 1

DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LOS ASENTAMIENTOS PRECARIOS DE HUECHURABA

En cuanto a las gestiones realizadas, es importante destacar que el drea de campamentos el
Departamento Municipal de Vivienda desarrolla una labor constante de apoyo a los diferentes
asentamientos informales de la comuna. Entre las gestiones regulares destacan las siguientes:

Oficializaciones permanentes a SERVIU por situaciones problematicas observadas en los
campamentos de la comuna.

Planimetrias actualizadas de las zonas y catastro de las familias.

Registro y comunicacion con las agrupaciones y comités de vivienda de los campamentos.

Apoyo en gestion de actualizacion de datos de las familias para el Registro Social de Hogares.
Apoyo y coordinacién institucional permanente en el ambito social a las familias en
situacién de estado de necesidad manifiesto. En este ambito destacan acciones como las

siguientes:
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Derivaciones OMIL, Oficina de Discapacidad, entre otras.
Gestion de canastas de alimentos (septiembre y diciembre).
Gestion de juguetes navidad.

Informacidn y orientacion sobre Becas Municipales.

R

Capacitacién Integral, en conjunto con Departamento Municipal de Emergencias,
para informar sobre factores de riesgo y prevencion ante situaciones de emergencia.

\

Notificacidn preventiva por alertas de SENAPRED.

\

Monitoreo constante en meses de invierno, y entregas de ayudas sociales segln
necesidad de las familias.

v' Entrega de contenedores de basura, retiros domiciliarios y entrega de agua en camién
aljibe.

Las actividades mas significativas realizadas en el afo 2024 en el darea campamentos son las
siguientes:
Tabla N°31
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL AREA CAMPAMENTOS DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE
VIVIENDA, ANO 2024
N° Actividad Participantes
Familias del campamento Jorge Inostroza, recibieron las llaves de su

1 36
vivienda Propia, proyecto Camino de las Flores

2 | Serealiza jornada de capacitacidn con participacion de equipos de CONAF. 20

3 Difusion de alertas preventivas emitidas por SENAPRED en todos los 300
asentamientos. .

Actualizacion de planimetrias y catastros de asentamientos informales. 500

5 | Atencién de casos sociales de alta complejidad 26

D. ATENCION Y ASESORIA ENTREGADA A LA POBLACION COMUNAL

Tabla N° 32
ATENCIONES REALIZADAS POR EL PROGRAMA DE VIVIENDA
Tipo de Atencion N° de Beneficiarios

Atencion Orientacién de Vivienda Programa DS.1. 1.213
Atencion Orientacién de Vivienda Programa DS.49. 353
Atencion y Orientacién Programa de arriendo DS.52. 420
Atencidn y Orientacién Construccidn en Sitio Propio DS.49. 33
Mejoramientos 656
Pequefio Condominio 38
Atenciodn via correo electrénico 278
Otro tipo de atenciones casos sociales. 274

TOTAL 3.265
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7. GRUPOS SOCIALES PRIORITARIOS
7.1 INFANCIA

El trabajo de promocion del desarrollo y proteccién de los nifios, nifias y adolescentes de
Huechuraba se realiza a través de tres unidades de trabajo directo con la poblacidn:

e Oficina Comunal de la Infancia
e Oficina Local de la Nifiez (OLN)
e Programa Modalidades de Atencion Chile Crece Mas

A. OFICINA COMUNAL DE LA INFANCIA

La Oficina Comunal de la Infancia es un espacio municipal, financiado con recursos propios, dirigido
a contribuir a la instalacidn de sistemas locales que permitan la promocién del desarrollo integral
de nifos y nifias de la comuna, generando acciones tendientes a prevenir la vulneracién de
derechos, asi como a promover una trayectoria vital saludable de la poblacidn infantil que habita la
comuna.

En este sentido, procura la articulacién de actores relevantes presentes en el territorio,
promoviendo el rol garante de los derechos de la infancia, el fortalecimiento de las familias, y la
participacidn sustantiva de las nifias, nifios y adolescentes, de sus familias y comunidad.

Para el afio 2024 se propuso

1. Incentivar la participacién sustantiva de los nifios, nifias y adolescentes en la promocion,
Proteccidn y ejercicio de los derechos de la infancia.

En esta linea, la Oficina logré fortalecer la Asamblea Consultiva de Ninos, Nifas y
Adolescentes (NNA) de Huechuraba, instancia conformada por nifios y jévenes de los 9
hasta los 18 afios de edad, provenientes de distintos sectores territoriales vy
socioecondmicos de la comuna, quienes realizan encuentros de participacion y planificacion
de actividades.

En el afio 2024 participaron de la Asamblea Consultiva de NNA de Huechuraba un total de

50 nifios y jOvenes.

2. Fomentar la reflexién de nifios/as, la familia y la comunidad en contenidos de promocion,
proteccion y ejercicios de los derechos de la infancia.
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Para fomentar la reflexion en contenidos de promocidn, proteccion y ejercicios de los
derechos de la infancia, se realizaron Talleres Socioeducativos a nivel escolar y comunitario
enfocado en la Gestion de Emociones y Enfoque de Derecho.

Durante el ano 2024, se ejecutaron 30 talleres en los que participaron alrededor de 3.250

nifios, nifias y jovenes.

Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre sectores y actores
locales vinculados a la nifez.

En esta linea la Oficina Comunal de la nifiez ha logrado conformar la Red de Nifez y
Juventud, constituida por programas y oficinas relacionadas a la tematica de nifiez y
juventud a nivel local. Por otra parte, en orden a potenciar la participacién de la comunidad
cuenta con la Red de Organizados por la Nifiez, conformada por representantes de
organizaciones sociales y junta de vecinos que se vinculan con la nifiez y juventud de la
comuna.

Durante el afio 2024 la Red de la Nifiez vy Juventud sesiond en 10 oportunidades vy la Red de

Organizados por la nifiez, conformada por 38 personas, se reunidon 2 veces en el afio.

Generar acciones dirigidas a la promocion de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, visibilizando el enfoque derechos dentro de la comuna.

En este ambito, la Oficina de la Infancia realizd diversas acciones durante el afio 2024;
destacan entre ellas, la Celebracion del dia de la Nifiez, la Feria de las Emociones y Sendero
por tus Derechos, todas enfocadas en la primera infancia. Cada una de estas actividades
logrod la participacion de 1.300, 1.000 y 300 personas respectivamente.

Ademas, en el marco de la conmemoracidon de la Convencidn Internacional de los Derechos
de los nifios y nifias, que logré convocar a 400 asistentes aproximadamente, se realizaron
los “Recreos por tus Derechos”, intervencién en el espacio educativo de caracter lidico
recreativo que tuvo la finalidad de promocionar los derechos de los nifios y nifas, y en la
que participaron alrededor de 400 estudiantes. Asimismo, se realizé “Pasacalle por tus
derechos” instalado en la feria de Pablo Neruda con el eslogan “Huechuraba Protege Tus
Derechos”.

Desarrollar una campafia comunicacional y del buen trato y la promocién de derechos de
los ninos, nifias y adolescentes.

Durante el afio 2024, la Oficina de la Infancia implementé una campafia comunicacional

orientada a la promocidn de derechos y al buen trato de la infancia, en el marco de la cual
ejecutd la Obra de Teatro con Marionetas “El poder de Hablar”, enfocada en el Decélogo
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del Buen trato, “El Poder de Mi Cuerpo” enfocado en la prevencion del Abuso Sexual
Infantil, y la obra basada en el enfoque de género “Historia de Tamy”; en estas actividades
participaron un total estimado de 2.400 nifios y nifias.

Junto con lo anterior, a través de las plataformas digitales se realizaron publicaciones y post
de efemérides y entrega de difusidn a la comunidad en general vinculadas a las tematicas
de la promocion y proteccidn de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

B. OFICINA LOCAL DE LA NINEZ (OLN)

La OLN tiene como misién otorgar atencion psico-socio juridica, con recursos propios o por
derivacién a la red especializada, a nifios, nifias y adolescentes y sus familias afectados por
situaciones de vulneracién de derechos; promover el fortalecimiento de las competencias
parentales, privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la separacion del nifio, nifia o
adolescente de las personas encargadas de su cuidado personal.

La poblacion objetivo de esta unidad son los Nifios, Nifias y Adolescentes entre 0y 17 afos 11 meses
y 29 dias, que se encuentren en situacion de vulneracion de derechos y/o excluidos del ejercicio de

los mismos.

A. COBERTURAS DE ATENCION DE LA OLN EN EL ANO 2024.

Tabla N° 33
COBERTURA DE ATENCION DE LA OLN, ANO 2024
Servicios N° Atenciones N° Personas
Casos activos de OLN - 480
Casos via demanda espontanea. - 220
Casos judicializados. - 260
Atenciones p5|'co—‘sc'>ao'1ur|d|ca a NNA, adultos responsables 1730 1.730
y/o personas significativas.
Visitas domiciliarias. 482 482
(visitas)
Informes a Tribunales. . 880 -
(informes)
Taller de Habilidades Parentales. L 28
(Taller)
Mesa de analisis de duplas psicosociales (Cantidad anual 7
realizada). (reuniones) i
Mesa de andlisis de casos complejos (Cantidad anual 7
realizada). (reuniones) i
TOTAL 3.200
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C. PROGRAMA MODALIDADES DE ATENCION CHILE CRECE MAS

Programa del Gobierno de Chile con ejecucidn local, que comprende 5 lineas de intervencion:

Programa de Apoyo a la Crianza y Competencias Parentales:

Atenciones dirigidas a las familias realizadas bajo la metodologia Triple P (se basa en el
aprendizaje social, la teoria cognitivo conductual y la teoria del desarrollo), cuyo objetivo es
mejorar las competencias parentales de madres, padres y/ cuidadores de nifios y nifias de
0 a 9 afios. Las modalidades de atencidon se realizan a través de seminarios, sesiones
grupales y sesiones individuales. Esta linea no se ejecuta actualmente en la comuna.

Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil:

Brinda apoyo especializado en las areas de fonoaudiologia y/o terapia ocupacional a nifios
y nifias de 0 a 4 afios 11 meses y 29 dias, que presentan alguna alteracion del desarrollo
psicomotor y/o factores de riesgo biopsicosocial con la finalidad que alcancen los diversos
hitos del desarrollo esperados para su edad. Esta prestacidon es entregada en Centros de
Salud, Jardines Infantiles y Salas Cuna de la comuna, y en las dependencias de la Oficina
Infanto Juvenil.

Programa de Fortalecimiento Municipal:

Su objetivo apoyar la gestion de las Redes Comunales Chile Crece Contigo, y posibilitar que
la oferta de servicios de las instituciones de la red comunal esté disponible para la atencion
oportuna y pertinente a las necesidades de cada nifio, nifia y sus familias, con la finalidad
de disminuir los factores de riesgo biopsicosocial detectados en los controles de salud.

HEPI Crianza:

Espacios de acogida y acompafiamiento que promueven el fortalecimiento de las
interacciones positivas y respetuosas entre nifos, nifias y sus cuidadores principales. Para
ello, se realizan conversatorios, circulos de crianza, huertas comunitarias, actividades de
fomento lector, manualidades, reciclaje, actividades de psicomotricidad, entre otras.

Espacio para la nifiez:

Modalidad que consiste en la habilitacidon de un espacio de cuidado y acogida a nifios y nifas
gue acompafian a un adulto(a) que asisten al Centro de Atencion al Vecino, en donde se les
ofrece diferentes actividades ludico-didacticas para promover el desarrollo psicomotor a
través del juego.
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«* FONDO DE INTERVENCIONES DE APOYO AL DESARROLLO INFANTIL
Para el afio 2024, los énfasis de la gestion de esta linea de intervencién fueron los siguientes:

a. Cumplir con la cobertura asignada a través del Convenio de transferencia de recursos para el
Programa Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil.

En esta linea se logré un cumplimiento del 104% en la atencion especializada de nifias y nifios de 0
a 4 afios, 11 meses y 29 dias que presentaron rezago, riesgo de retraso en el desarrollo psicomotor
y/o factores de vulnerabilidad biopsicosocial.

b. Realizar atenciones especializadas de terapia ocupacional y fonoaudiologia a nifias y nifios con
rezago, riesgo de retraso en el desarrollo psicomotor y/o factores de vulnerabilidad biopsicosocial,
derivados de Jardines Infantiles y Salas Cuna y Centros de Salud comunal.

En este ambito, se logré adherencia de las familias y un alto compromiso de los equipos educativos
de Jardines Infantiles y Salas Cuna para realizar derivaciones oportunas y participacién activa en los
procesos de intervencion. Ademas, se logré una mejoria en los indicadores de recuperabilidad de
nifias y nifios con rezago, riesgo de retraso y/o factores de riesgo biopsicosocial ingresados al
Servicio Itinerante del Programa Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil. (90.4%,
de acuerdo al reporte de MADIS del Blog ChCC).

c. La siguiente tabla muestra las coberturas alcanzadas en esta linea de trabajo.

Tabla N° 34

COBERTURA DE ATENCION DEL FONDO DE INTERVENCIONES DE APOYO AL DESARROLLO
INFANTIL DE CHCC, ANO 2024

Tipo de Atencion N° Atenciones N° Personas

Sesiones especializadas de terapia ocupacional
y fonoaudiologia en Jardines Infantiles y Salas
Cuna y Centros de Salud comunal para nifias y
nifios de 0 a 4 afios, 11 meses y 29 dias que 1.211 281
presentan rezago, riesgo de retraso en el
desarrollo psicomotor y/o factores de riesgo
biopsicosocial.

+* PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL
Esta linea de trabajo se propuso para el afio 2024 disminuir las alertas de vulnerabilidad

biopsicosocial de nifias, nifios y gestantes, emanadas de la plataforma de Chile Crece Contigo
(SRDM) detectadas en los Controles de Salud, a través de la coordinacidn y gestion de las redes
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locales, logrando un 76,1% de resolucién de alertas, gestionadas en conjunto con el Departamento
de Educacion Municipal y el Departamento de Salud Municipal.

Asimismo, se propuso aumentar el porcentaje de entrega de los materiales de estimulacién de Chile
Crece Contigo a nifias y nifios de 0 a 4 afios, 11 meses y 29 dias, logrando un 96.8% de éxito en la
cobertura programada (reporte del 18/11/2024 en Microsoft PowerBl del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia).

En cuanto a las coberturas alcanzadas por el Programa, se realizaron un total de 4.577 atenciones
gue beneficiaron a 1.353 personas.

Tabla N° 35
COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO MUNICIPAL DE CHCC, ANO 2024

N° Acciones N° Atenciones | N° Personas
Coordinacion intersectorial para la resolucion de

1 alertas de vulnerabilidad biopsicosocial en nifias 1162
y nifios, detectadas en los Controles de Salud de )
los CESFAM de la comuna.

Coordinacion intersectorial para la resolucion de

4.577

5 alertas de vulnerabilidad biopsicosocial en 191
gestantes, detectadas en los Controles de Salud
de los CESFAM de la comuna.

TOTAL 4.577 1.353

< PROGRAMA DE HABILITACION DE ESPACIOS PUBLICOS PARA LA INFANCIA Y CRIANZA
(HEPI CRIANZA)

Durante el afio 2024, el programa establecidé diferentes metas asociadas a diferentes lineas de
intervencidn, logrando pleno cumplimiento en cada una de ellas. Las actividades que a continuacion
se detallan dan cuenta de las lineas de trabajo y coberturas logradas.

Tabla N° 36
COBERTURA DE ATENCION DEL PROGRAMA HEPI CRIANZA, ANO 2024

N° Servicios / Acciones N° Atenciones | N° Personas
1 Atenciones psicoldgicas 50 9

2 Intervencién familiar 230 989

3 Registro de familias nuevas 54 126

4 Derivaciones a otros Programas Municipales 12 23

5 Gestidn ayudas sociales 12 12

TOTAL 358 1.136
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Por otro lado, las actividades mas significativas realizadas en el afio asociadas a las diferentes lineas
de intervencidn, dan cuenta de una cobertura total de 779 personas participantes del programa.

Tabla N° 37
COBERTURA DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA HEPI CRIANZA, ANO 2024
N° Actividad N° de Actividades Participantes
1 Fomento lector 1 58

Conversatorios tematicos sobre
2 27 124

crianza respetuosa

3 Circulo de crianza n/c 82
4 Taller fiesta de navidad 53
5 Taller conmemoracidn dia de muertos 29
6 Talleres huerta 7 215
7 Taller 18 de septiembre 72
8 Salidas recreativas 4 146

TOTAL 109 779
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7.2 JUVENTUD

A. PROGRAMAS MUNICIPALES Y LOGROS OBTENIDOS EN EL ANO 2024
En el 4rea de juventudes la Municipalidad trabaja a través de tres Programas que son ejecutados de
manera estable y permanente durante el afio.

e Oficina Comunal de la Juventud
e Programa de la Maternidad Adolescente
e Programa de Diversidad Sexual

Durante el afio 2024, los Programas de trabajo con juventudes se propusieron los siguientes
objetivos:

a. Brindar atencidn y orientacidn psicosocial a jévenes de la comuna frente a situaciones de baja y
mediana complejidad, a través de atencidn psicoldgica y la vinculacion con la red intersectorial y
recursos municipales.

b. Facilitar y propiciar la participacion vinculante de jévenes en instancias de disefio, planificaciény
ejecucion de actividades dirigidas en la prevencién y promocion de tematicas juveniles vy
socioeducativas.

c. Promover la construccion, ejecucion, evaluacidon y monitoreo de la politica local de juventudes,
integrada en los instrumentos de gestidon municipal, a través de una actualizacion constante de las
necesidades de la poblacién adolescente y joven de la comuna.

d. Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados entre redes municipales, redes externas,
sectores y actores locales vinculados a la poblacidn joven, para incorporar un trabajo transversal de
las oficinas y programas relacionados a la juventud.

En el marco de estos objetivos, se registran los siguientes logros en el drea de juventudes:

a. Se avanz6 de manera significativa en el trabajo con redes externas, logrando participar en las
siguientes actividades:

- Participacién en el Congreso Futuro.

- Participacidon en el “Lanzamiento Preuniversitario en Red Gobierno de Santiago”.

- Participacidn en jornadas de formacion “Juventudes Protagonistas”.

- Encuentros OMIJ

- Jornadas de capacitacion OMJ-GS- Observa Ciudadania, Fundacion Semilla y Preu en Red
(Formando Chile); Cajén del Maipo.

- Coordinacién Permanente con Red Diversa.

- Actividades Colaborativas con Fundacion Accién Gay.
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b. Entrega de atenciones psicosociales desde la Oficina de Juventudes

Durante el 2024 se consolida la entrega de atenciones psicosociales a los jovenes, servicio que
involucré el apoyo y acompanamiento de salud mental en materias tales como: habilidades
parentales, control de impulso, elaboracion de duelo, promocién y autonomia, proyecto de vida,
crisis de panico/ansiedad, orientacién vocacional, promocion habilidades socioemocionales,
autoestima y apoyo social.

Es importante mencionar que alrededor del 70% de las atenciones entregadas corresponde a
materias relacionadas con la afectacion en salud mental y mitigacién de la sintomatologia. El 30%
restante corresponde a atenciones psicosociales relacionadas con apoyo en inquietudes sobre los
proyectos de vida, y requerimientos en asistencia social.

Un aspecto importante de relevar es que alrededor del 80% de los y las participantes de la Oficina
de Juventudes fue clasificado por RSH dentro del 40% de mayor vulnerabilidad de la poblacién
comunal.

c. Avances en la vinculacion y coordinacion intersectorial para la implementacion de actividades
con jovenes

Durante el aifio 2024, se realizaron diversas actividades coordinadas de manera conjunta con
diferentes unidades y programas municipales. Destacan entre ellas:

- Ruta de la Juventud: En el marco de la celebracién del “Mes de la Infancia y Juventud”, se
realiza ruta de la juventud con el objetivo de visibilizar los dispositivos comunales que
prestan servicios a la poblacion juvenil de la comuna de Huechuraba.

- Feria vocacional: Actividad disefiada para estudiantes de 3° y 4° medio con el objetivo de
orientarlos en su eleccién profesional y académica futura. Se realiza en el Polideportivo
Marichiweu.

- Encuentro de “Jévenes lideres por la Diversidad”: Actividad realizada con el objetivo de
fortalecer las capacidades de liderazgo y de participacion ciudadana de los jovenes de la
comunidad LGTBIQA+, ademas del reconocimiento de sus derechos.

B. ACTIVIDADES REALIZADAS Y COBERTURAS DE LOS PROGRAMAS MUNICIPALES PARA LA
POBLACION JUVENIL

e Oficina de la Juventud

En la linea de atencién a jévenes, la Oficina de la Juventud entrega atenciones psicoldgicas y sociales

que alcanzaron la siguiente cobertura.
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Tabla N° 38
COBERTURA DE LOS SERVICIOS DE LA OFICINA DE LA JUENTUD, ANO 2024
N° Atenciones N° Personas

N° Servicios
Realizadas Beneficiadas
1 Atenciones Psicosociales 700 50
18

Red Organizados por la o
2 N - Organizaciones
Nifez y Juventud

Sociales

En cuanto a las actividades de promocion con jovenes, durante el afio 2024 la Oficina de la Juventud

logré una cobertura total de 648 asistentes. El detalle de las actividades realizadas se presenta en
la siguiente tabla.

Tabla N° 39
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DE LA OFICINA DE LA JUENTUD, ANO 2024
N° Actividad Participantes
1 Ciclo Formativo de Lideres preventivos 20
2 Encuentro de lideres por la diversidad 12
3 Talleres de salud sexual reproductiva y afectiva en jévenes 15
4 Taller de produccidon musical enfocado a promover la salud mental 20
5 Talleres de violencia en el pololeo 80
6 Talleres Socioeducativos sobre equidad de Género y masculinidades 45
7 Talleres de orientacion vocacional; ferias de servicio 200
g Actividades Socio- Culturales enfocadas a la promocion de los -
Derechos Humanos; capacitacién a profesionales.

9 Ruta de la Juventud 24
10 | Taller para jovenes que no trabajan y no estudian (NINI) 25
11 | Conmemoracién dia mundial de la Salud Mental 200
TOTAL 648

e Programa de la Maternidad Adolescente

El Programa de la Maternidad Adolescente entrega los servicios de atencidn psicoldgica, atencion
psicosocial y atencion social. Las coberturas anuales alcanzadas son las siguientes:
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Tabla N° 40

COBERTURA DE LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA
DE LA MATERNIDAD ADOLSECENTE, ANO 2024

N° Personas

N° Servicios N° Atenciones
Beneficiadas
Atencién social 64 70
Atencidn psicoldgica 252 45
Atencidn psicosocial 45 68
TOTAL 361 183

En cuanto a las actividades ejecutadas, destacan las siguientes.

Tabla N° 41
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE MATERNIDAD ADOLESCENTE, ANO 2024

N° Actividad N° Actividades

Participantes

1 Talleres de Biodanza con bebés porteados (llevado en 5 36
un portabebé).

2 Salida zoolégico metropolitano 1 41

3 Taller Pensar, proyectar y crear: descubriendo 1 .
competencias para el mundo laboral.

4 Destete respetuoso. 1 3 Familias
s Talleres de Salud sexual integral: sexualidad 3 15
consciente.
TOTAL 8 139 personas

3 Familias

e Programa de Diversidad Sexual

Durante el afio 2024, la Municipalidad de Huechuraba crea la Oficina de Diversidad Sexual,
ingresando al grupo de los 68 municipios de Chile que se han comprometido a trabajar de forma
mancomunada en tematicas relacionadas a las diversidades sexo genéricas, compromiso
formalizado a través de un convenio con la “Red Diversa”, que impulsa la coordinacién vy
colaboracidn entre gobiernos locales para la internalizacion de la ley 20.609, que establece medidas
contra la discriminacidn y reconoce que la violencia contra las diversidades y disidencias sexuales es
un fenédmeno de caracter social, cultural y politico, y no sélo un hecho individual o aislado.

En la linea de atencidn a los jovenes el Programa de Diversidad Sexual impulsa diferentes acciones
de acompanamiento concordantes con las necesidades de apoyo que requiere la poblacidn
LGBTIQANB+ de la comuna. Como se observa en la siguiente tabla, el componente social y legal
ocupa un rol importante entre los servicios realizados por el Programa durante el afio 2024.
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Tabla N° 42
COBERTURA DE LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA DE DIVERSIDAD SEXUAL, ANO 2024

. Tipo de Apoyo o .. . N° N° Personas
N .. Servicios / Acciones X .
Acompahamiento Atenciones | Beneficiadas
Activaciéon red en busqueda de
1 Apoyo Laboral 7 15
empleo.
Derivacion Asistencia Juridica
2 Apoyo Legal Universidad San Sebastian por cambio 10 8
de nombre registral.
3 Apoyo Social Acompafiamiento social. 10 12
Asistencia Social Entrega de cajas de mercaderia. 6 15

Apoyo para testeo masivo VIH/SIDA en

.. la Universidad de Mayor.
Apoyo Prevencion . w - -
5 (Campafia “Te acompafio, te apafio 190 190
en Salud ]
del GORE ejecutado por |la

Organizaciéon ACCION GAY)

TOTAL 223 240

En lo referente a las actividades de promocidn ejecutadas durante el afio 2024, la siguiente tabla
muestra las acciones mas relevantes de sensibilizacién por los derechos de la poblacion juvenil
LGBTIQANB+ de la comuna.

Tabla N° 43
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE DIVERSIDAD SEXUAL, ANO 2024
N° Actividad Participantes
1 | Campafia Arcoiris, lzamiento de bandera LGBTIQANB+. 74
2 | “Dia del Orgullo; memoria y conmemoracién” 40
3 | Encuentros de Jovenes por la Diversidad. 26
4 | Conversatorios Diagndsticos (Focus group) 74
5 | Charla “Herramientas para la Atencidn Afirmativa" 24

Colaboracién en capacitacion “Desarrollo de habilidades para el trato
amigable de las juventudes en la atencidn primaria de salud” VIH-SIDA
(Capacitacion certificada por GORE y la Corporacién Chilena de Prevencion
del SIDA, ejecutada por la organizacién ACCIONGAY)

Colaboracién en capacitacidon “Colaboracion y asociatividad para la defensa
de los derechos LGBTIAQ+ en Chile: Fortalecimiento de la sociedad civil y
7 | promocién de la diversidad sexual y de género” (Fondo de fortalecimiento de 20
Organizaciones de Interés Publico —SEGEGOB, ejecutado por la Corporacion
TRANSED). (Capacitacidn certificada)

TOTAL 290
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7.3 ADULTO MAYOR

A. PROGRAMAS MUNICIPALES Y LOGROS OBTENIDOS EN EL ANO 2024

El trabajo de atencién y acompafiamiento de la poblacion mayor de la comuna se realiza a través de
5 dispositivos de atencidn: cuatro centros de atencion permanente y un programa gubernamental
de ejecucion local. Estos dispositivos son los siguientes:

e  Oficina Comunal de Adultos Mayores

e Centro de Atencidn Diurna

e Centro de Terapias Complementarias

e Centro de Apoyo Comunitario para la Memoria y la Cognicién
e Programa Vinculos

A través de estos 5 dispositivos, durante el afio 2024 el municipio trabajé en base a dos énfasis
transversales:

a._El primer énfasis del afio 2024 fue lograr el fortalecimiento de la intersectorialidad para el

desarrollo de estrategias integrales dirigidas a las personas mayores, utilizando como herramienta
principal la Mesa Comunal para el Trabajo con Personas Mayores.

En esta linea fue clave la continuidad de la implementacién del Programa Ciudades Amigables con
las Personas Mayores, iniciativa impulsada con el Departamento de Salud y la Direccidn de
Desarrollo Comunitario, con el fin de generar entornos urbanos y comunitarios accesibles, inclusivos
y adaptados a las necesidades de las personas mayores. Parte de esta estrategia, incluyd la
vinculaciéon con instituciones de educacién superior, técnica y profesional, promoviendo la
colaboracidn en la realizacién de operativos y practicas en areas sociosanitarias, como podologia,
masoterapia, terapia ocupacional y musicoterapia, contribuyendo al bienestar integral de las
personas mayores y ampliando la oferta de servicios disponibles en la comuna.

Destaca también que en el afio 2024 se lograra la renovacion del convenio con SENAMA para la
ejecucion comunal del Centro Diurno para Personas Mayores 2024-2027.

En esta misma linea, se dio continuidad al convenio con la Universidad Mayor para practicas de
estudiantes de Terapia Ocupacional que realizan intervenciones de diagndstico, planteamiento de
objetivos, e intervenciones dentro de los grupos de talleres del Centro Diurno.

Otro aspecto central en esta area, fue el fortalecimiento de la organizacién social de Personas
Mayores en el sector poniente de la comuna, permitiendo la formacidn de 9 nuevas organizaciones
de personas mayores, pasando de 14 a 23 agrupaciones formalizadas en el sector. Asimismo, se
logrd la actualizacién del directorio de la Union Comunal de Personas Mayores, que permanecia sin
vigencia desde el afio 2022. Adicionalmente, se incentivd la participacién del nuevo directorio en
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una capacitaciéon para dirigentes de Uniones Comunales organizada por el Gobierno Regional
Metropolitano.

b. El segundo énfasis fue desarrollar y profundizar la linea de trabajo para personas con demencia

y su cuidador/a principal. Esto implicd avanzar en el desarrollo del programa especializado para las
personas con demencia tipo alzheimer y sus cuidadores/as, Centro Comunitario para la Memoria y
la Cognicidn, de manera de contribuir a desacelerar el deterioro cognitivo de la poblacidn afectada,
proporcionar apoyo a los cuidadores/as principales, y entregar herramientas de cuidado y
autocuidado a la persona cuidadora.

De este modo, el Centro ofrece servicios no farmacoldgicos, con enfoque comunitario, que marcan
un hito en la atencién de este grupo en la zona norte de Santiago, que hasta ahora no contaba con
recursos especializados para la atencidon de personas con demencia y sus cuidadores principales
(Diadas).

Especificamente, el Centro ofrece servicios y actividades disefiadas para mejorar la calidad de vida
de su publico objetivo, que incluyen sesiones de estimulacién multisensorial, talleres de activacién
cognitiva, ergoterapia, y actividades recreativas. Ademas, el programa brinda capacitacion y apoyo
a los cuidadores principales, proporcionandoles herramientas y estrategias para el cuidado de sus
seres queridos y para su propio autocuidado.

Un aspecto importante de su desarrollo, fue avanzar en su alcance y cobertura territorial, para lo
cual durante el afio 2024 inicid la articulacion intersectorial con el Departamento de Salud.

Ademas, gracias a recursos derivados de convenios de colaboracion con instituciones de educacion
superior, el Centro logré la renovacidn del equipamiento de la sala de estimulacion multisensorial,
dafado durante temporales en 2024, lo que permitié mantenerla en funcionamiento y mejorar la
calidad de la atencidn. Esta sala es usada también por el COSAM para desarrollar intervenciones no
farmacoldgicas con sus usuarios.

Ademds, en el marco del convenio con la Escuela de Terapia Ocupacional de la Universidad Santo
Tomds, se implementd una linea de trabajo con estudiantes en practica intermedia, quienes
participaron en la ejecucién de actividades en la sala de estimulacién multisensorial. A través de la
aplicacion de instrumentos y estrategias de intervencién, se fortalecio el trabajo en el espacio,
contribuyendo a la estimulacidn de personas con demencia y brindando acompafiamiento a sus
cuidadores.

Por otro lado, durante el afio 2024 se avanzo en la implementacion de estrategias de intervencion

no farmacolodgica a través de un taller de musicoterapia, desarrollado en alianza con la Universidad
de Chile.
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En el ambito de la extension y promocidn, en el afio 2024 se ejecuté el Primer Conversatorio Sobre
Demencia y Arte, desarrollado en colaboracién con la Universidad Santo Tomas y la Escuela de
Postgrado y la Facultad de Artes de la Universidad de Chile. Igualmente, se impulsaron acciones de
caracter comunitario mediante la sensibilizacidn y educacién a personas mayores organizadas (5
jornadas de cine reflexivo en Organizaciones de Personas Mayores), destinadas a involucrar a la
comunidad en la prevencién (problematizacién, coordinacidén y sensibilizacidon) y cuidados de
personas con demencia, promoviendo los cuidados a un nivel comunitario.

B. ACTIVIDADES Y COBERTURAS DE LOS PROGRAMAS PARA EL ADULTO MAYOR

- Oficina Comunal de Adultos Mayores

Durante el afio 2024, la Oficina Comunal de Adultos Mayores ejecuté una multiplicidad de acciones
en las que participaron un total de 4.489 asistentes. Si bien este nUmero representa la cantidad total
de participantes en la suma de las actividades realizadas, es importante sefialar que el nimero de
personas que conforman la cobertura de la Oficina Comunal de Adultos Mayores alcanza a las 867
personas mayores.

Tabla N° 44
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DE LA OFICINA COMUNAL DE ADULTOS MAYORES, ANO 2024
N° N°
N° Servicios / Acciones

Atenciones | Asistentes

Atenciones individuales en materias de proteccion de derechos
(Postulaciones a ELEAM, orientacidn psico-socio-juridica a victimas
VIF, abandono y/o negligencia, encuadres familiares,
acompafiamientos judiciales, entre otros).

1.765 446

Jornadas educativas en materia legal que contribuyan al ejercicio
2 | efectivo de sus derechos (Fraude, Sobreendeudamiento, Posesiones - 74
efectivas, entre otros)

Actividades de conmemoracién del mes del buen trato y mes del
adulto mayor: Festival del Buen Trato, Jornadas Socioeducativas por
3 | el Buen Trato, Charlas de Salud Preventivas para Personas Mayores; 1.894
difusién en la radio Bellavista, encuentros intergeneracionales por el
buen trato, entre otros.

Encuentro recreativo, cultural e intergeneracional de celebracién de
fiestas patrias “Tatarramada”, se realizd con personas mayores,

4 | personas discapacidad y personas cuidadoras, promoviendo - 87
participacién social y el envejecimiento activo de las personas
mayores.
Atenciones en tematicas psicoldgicas y de salud mental, interviniendo

5 | a las personas mayores que viven violencia intrafamiliar y se 426 165

promociona la salud integral de las personas mayores

6 Encuentro socio - educativos a través de la Escuela de Verano, Escuela 114
de Invierno y charlas preventivas realizadas por la dupla psicosocial
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N° N°

N° Servicios / Acciones . .
/ Atenciones | Asistentes

de la oficina, las que promueven la participacién social y entregan
informacidn de utilidad para la época de su vida en que se encuentran

Encuentros de promocion de salud mental a agrupaciones de
5 | personas mayores permitiendo entregar apoyo en esta temadtica, 360
favoreciendo el acceso a la salud mental y contribuyendo a su

bienestar mental.

Operativos socio - sanitarios (patologias, evaluaciones
fonoaudioldgicas, masoterapia, evoluciones y/o intervenciones en
8 | salud mental, etc.), fortaleciendo la salud integral de las personas - 65
mayores mediante alianzas estratégicas con fundaciones e
instituciones de educacién superior

Abordaje intersectorial de casos de mediana y alta complejidad en
9 | jornadas técnicas de evaluacién de casos para la defensa de derechos - 8
de las personas mayores victimas de violencia intrafamiliar.

Atenciones mensuales a dirigentes de clubes de personas mayores, y
11 | vecinos/as, brindando acompafiamiento a estos clubes y difundiendo 3.527 311
la oferta municipal para personas mayores

Apoyo en la elaboracién y postulacién de proyectos al Fondo Nacional
del Adulto Mayor “Hernan Zapata Farias”, el cual busca fomentar la
12 | autonomia y la participacién equitativa de las personas mayores, - 44
propiciando espacios de encuentro, opinién y toma de decisiones (22
proyectos adjudicados, aproximadamente 20 millones de pesos).

2 Viajes tematicos dirigidos a personas mayores, vecinos/as de la
13 | Comuna de Huechuraba, con el fin de socializar y fomentar el turismo - 45
social y espacios de esparcimiento.

14 Tatapalooza, un espacio de encuentro y recreacion para las personas 376
mayores que promueve su participacion social.

Total 5.718 4.489

- Centro de Atencion Diurna

El Centro de Atencidn Diurna contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas mayores,
promoviendo una vida saludable, la autonomia funcional y la educacién de las familias y cuidadores
de personas mayores.

En funcion de las lineas programaticas de trabajo, el Centro proporciona capacitaciones sobre
gerontologia y buen trato a familiares, cuidadores, personas mayores en general. Asimismo, realiza
talleres sobre prevencidn de la violencia, y salud mental. Ademas, realiza una labor de prevencion
socio-sanitaria a través de jornadas y capacitaciones socioeducativas, y entrega atencidn psicosocial
y de salud mental a las personas mayores. En este ambito, desarrolla planes de atencion integral
con evaluacidn y seguimiento a través de visitas domiciliarias y por via telefénica, con la finalidad
de mantener una constante comunicacién con los y las usuarias del programa.
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A continuacion se detallan las actividades realizadas en el afio 2024, logrando una cobertura de

participaciéon de 492 asistentes, que restando los duplicados (personas que asisten a mas de una

actividad), implicaron una participacion anual de 140 personas adheridas al Programa.

Tabla N° 45
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO DE ATENCION DIURNA, ANO 2024
N° Servicios / Acciones N° Atenciones | N° Asistentes
1 Atenciones de prevencidon sociosanitaria a personas 6.375 127
mayores.
5 Jornadas y/o capacitaciones socioeducativas en i 35
tematicas de prevencion en salud.
3 Atenciones en tematicas psicoldgicas y/o de salud 595 68
mental.
4 Planes.deT atencioén integral, con su respectiva evaluacion 187 97
y seguimiento.
5 Visitas domiciliarias de seguimiento y evaluacién a las 157 46
personas mayores.
Jornadas o talleres en tematicas de prevencion de
6 violencia y salud mental a familiares, cuidadores directos - 44
y/o personas mayores.
Jornadas o capacitaciones en tematicas gerontoldgicas y
7 de buen trato a familiares y cuidadores, otorgando i 55
herramientas para que puedan ejercer su rol de forma
oportuna.
Atenciones en temadticas de autocuidado a familiares
8 directos y/o cuidadores, contribuyendo a la salud mental 857 20
de las personas cuidadoras.
TOTAL 8.373 492

Centro de Terapias Complementarias

El Centro de Terapias Complementarias, contribuye a mejorar el bienestar y la calidad de vida de las

personas mayores mediante atenciones personalizadas y/o grupales de terapias complementarias,

tales como masoterapia, flores de Bach, reiki, reflexologia, auriculoterapia, talleres de actividad

fisica, taller de memoria activa, taller de prevencién de caidas, talleres de recreacion vy

esparcimiento, y multiples talleres de manualidades (velldn, telar, resina epdxica, sacos de semilla

con enfoque holistico, entre otros).

Ademas, se realizan capacitaciones a cuidadores y encuentros comunitarios, a lo que se suma el

trabajo constante de evaluaciones y seguimientos de casos.

Destaca el trabajo de coordinacidn institucional que ha desarrollado el Centro de Terapias

Complementarias, logrando diferentes convenios de colaboracion. Entre ellos sobresalen:
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Convenio con el Instituto de Formacién Técnica ENAC, que favorece la realizacién de

operativos de podologia a nivel comunitario, atenciones que van en directo beneficio de la

poblacién mayor, y que contribuye a descongestionar la lista de espera de los centros de

salud comunales en cuanto a la atencidn para pie diabético.

Convenio con el Centro de Educacién Caritas Chile "ENAC-CFT ENAC", orientado a la
implementacion de practicas profesionales intermedias y de caracter laboral de las carreras

de Técnico en Masoterapia,
Complementarias y Técnico en Podologia Clinica.

Técnico en Trabajo Social,

Técnico en Terapias

En cuanto a las actividades realizadas, destaca que durante el aiio 2024 la cobertura de asistencia a
las diferentes actividades realizadas alcanza un total de 3.883 asistentes. La siguiente tabla muestra
las actividades desarrolladas, las atenciones entregadas por el equipo técnico del Centro y la

asistencia con la que conté cada una de ellas.

Tabla N° 46
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO DE ATENCION DIURNA, ANO 2024
o . . . N° N°
N SR (R Atenciones | Asistentes
Ingreso de personas usuarias nuevas, buscando abarcar
1 mayor publico con el programa y promover el envejecimiento - 159
activo y la participacién social.
Atenciones individuales a usuarios/as que concurran al
2 Centro de Terapias Complementarias, promoviendo la salud 8.485 1.581
integral personalizadas de las personas mayores
3 Atenciones grupales a usuarios/as. 9.328 1505
Instancias socioeducativas para cuidadores en materias de
4 cuidado y autocuidado, generando espacios de salud mental - 267
para personas cuidadoras
Talleres que promuevan la participacién social de las
5 personas mayores, previniendo el aislamiento y el deterioro - 98
fisico y cognitivo de las personas mayores por este
Actividades recreativas colectivas en los meses de mayo,
6 septiembre y diciembre, las cuales promueven Ia - 273
participacion social de las personas mayores
Total 17.813 3.883
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e Centro de Apoyo Comunitario para la Memoria y la Cognicion.

El Centro Comunitario de la Memoria y la Cognicidn, se propone como misién contribuir a mejorar
la calidad de vida de las personas mayores con demencia tipo Alzheimer y de sus cuidadores
principales a través de planes de intervencidn, actividades recreativas y apoyo en los cuidados.
Procura fomentar la autonomia y el bienestar de los cuidadores mediante recursos educativos,
apoyo psicosocial y estrategias de autocuidado, asimismo promueve la creacion de redes familiares
e institucionales, sensibilizando a la comunidad sobre la demencia y su cuidado. Igualmente, busca
generar espacios de intercambio de experiencias para construir una comunidad mas solidaria y
comprometida con el bienestar de las diadas afectadas.

La siguiente tabla muestra las actividades mas relevantes del afio 2024 y las coberturas de asistencia
alcanzadas por el Programa.

Tabla N° 47
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO DE APOYO
COMUNITARIO PARA LA MEMORIA Y LA COGNICION, ANO 2024

N° N°

N° Servicios / Acciones . .
/ Atenciones Asistentes

1 taller anual de estimulacidon cognitiva para las PCD
beneficiarias, previniendo el deterioro cognitivo o

! manteniendo, al menos, el dano a personas mayores con i 9
demencia.
Atenciones de estimulacion sensorial individual en base a

2 | Plan de Intervencion Integral, a través de la musicoterapia 75 10

previniendo el deterioro cognitivo.

2 Viajes recreativos: Playa San Antonio-Cartagena y, Centro
de Atencidn Primaria Ambiental en la comuna de Pudahuel.
En estas instancias, personas mayores con y sin demencia,
junto a sus cuidadores, compartieron experiencias
enriquecedoras, fortaleciendo lazos sociales y promoviendo
la inclusion en un ambiente recreativo y natural.

Primer conversatorio de tematicas de demencias,
organizado en conjunto con la Escuela de Artes de la U. de
Chile y el Departamento Municipal de Cultura. Esta
4 | actividad informd sobre el arte como terapia para las - 44
personas con demencia y su impacto en el bienestar y
calidad de vida, sus alcances y beneficios como terapia no
farmacoldgica.

5 Charlas a agrupaciones de personas mayores, de cine

5 | reflexivo, generando un espacio de conversacion y reflexion - 53
en torno a la sintomatologia del Alzheimer.
TOTAL 75 141
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e Programa Vinculos

El Programa Vinculos se integra a partir del segundo semestre del afio 2022 a la oferta programatica
municipal. Dada su naturaleza gubernamental, alcanza una cobertura nacional, formando parte de
las politicas orientadas a las personas mayores de todo el pais.

El Programa se propone realizar un acompafiamiento continuo a las personas mayores que vivan
solas o acompafiadas, ofreciendo herramientas que fortalezcan su identidad, autonomia y sentido
de pertenencia. Promueve la vinculacidn de las personas mayores con la red de apoyo social de su
comunay con sus pares a través de un acompafiamiento psicosocial y socio-ocupacional. Ademas,
incluye la entrega de bonos de proteccion y prestaciones monetarias.

El trabajo que desarrolla incluye un enfoque personalizado, toda vez que se propone detectar
necesidades especificas de las personas mayores a través de visitas domiciliarias que realiza el
equipo profesional que tiene a su cargo la ejecucion comunal, logrando con ello un
acompanamiento individualizado en el que se realizan terapias cognitivas y psicomotoras para
fortalecer el desarrollo de las personas, asi como crear instancias de participacion comunitarias, que
colaboran con la salud mental de los beneficiarios.

La siguiente tabla muestra las distintas dimensiones de la atencidn del Programa y la cobertura anual
de beneficiarios alcanzada. Como se observa, el Programa entregd a través de su equipo técnico un
total de 20.640 atenciones dirigidas a las 160 personas mayores inscritas en el afio 2024.

Tabla N° 48
COBERTURA DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ViNCULOS, ANO 2024

N° Servicios / Acciones N° Atenciones | N° Personas

Dimensidn ingresos (Proteccidn Social), Los indicadores
de esta dimensidn dice relacién con el acceso a pensiones,
subsidios permanentes y/o bonos temporales en el marco
del Subsistema de Proteccién y Promocion Social
Seguridades y Oportunidades y tiene como objetivo
asegurar que las personas mayores reciban las
prestaciones monetarias que les corresponden de
acuerdo con los requisitos.

2.560 160

Dimensién salud (Proteccion Social), Esta dimension
tiene por objetivo abordar el impacto en el bienestar
2 fisico, emocional y social de la persona mayor, 4.160 160
identificando el acceso a los diversos programas y
servicios de salud.

61



No

Servicios / Acciones

N° Atenciones

N° Personas

Dimensién vivienda y entorno (Proteccidn Social), Esta
dimensién aborda las condiciones de habitabilidad que
presenta la persona mayor, la tenencia responsable de
mascotas, los planes de emergencia que posee para
actuar ante catastrofes, entre otros aspectos.

1.280

160

Dimensién educacién y cultura (Proteccion Social), El
objetivo se encuentra relacionado con facilitar el acceso a
los servicios en materia educacional, de capacitacion vy,
sobre todo, a la oferta cultural, aportando al desarrollo de
capacidades de la persona mayor, basada en el
reconocimiento de que el aprendizaje es permanente y
estd presente en todas las etapas del ciclo vital.

4.480

160

Dimensién  ocupacién  (Acompafiamiento Vinculo
Ocupacional), tiene por objetivo facilitar la participacién
de la persona mayor en actividades de su interés,
mediante la toma de decisiones, sentido de pertenencia,
organizacion de los tiempos, entre otros aspectos.

960

160

Dimensién  autonomia (Acompafiamiento Vinculo
Ocupacional), tiene por objetivo abordar la capacidad de
la persona mayor para decidir respecto a qué actividades
realizar diariamente, establecer limites, entregar
opiniones, entre otros aspectos.

800

160

Dimensién  vinculacién (Acompafamiento Vinculo
Ocupacional), tiene por objetivo contribuir con Ia
independencia y autonomia de la persona mayor
mediante su participacién en la comunidad, entregando
herramientas que le permitan empoderarse, como
también, conocer las distintas redes municipales y del
estado, haciendo valer sus derechos y deberes.

6.400

160

TOTAL

20.640

160
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7.4 MUJER

El trabajo en el ambito de mujer y género que realiza la Municipalidad de Huechuraba tiene una
doble orientacion: por un lado, se enfoca en la promocidn de la participacidn social y la organizacién
de las mujeres de la comuna; y al mismo tiempo, desarrolla intervenciones dirigidas a prevenir la
violencia de género en Huechuraba, y entregar acompafiamiento a las mujeres victimas de esa
violencia.

A. PROGRAMAS MUNICIPALES Y LOGROS OBTENIDOS EN EL ANO 2024

En Huechuraba dos Programas trabajan directamente con la poblacidon de mujeres de la comuna:

e Oficina Comunal de la Mujer y Género
e Centro de las Mujeres del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

Ambos dispositivos se plantearon cuatro desafios para el afio 2024:

En primer lugar, avanzar en el fortalecimiento del componente de prevencion de la violencia de
género y promocion de derechos, desarrollando respuestas integrales, efectivas y sostenibles, asi
como intervenir desde la concientizacidén y sensibilizacion de la poblacidon para promover una
transformacion cultural y la construccion de entornos mas seguros, igualitarios y libres de violencia.

En segundo lugar, lograr la consolidacion de instancias especializadas para el abordaje de la
violencia de género. En efecto, durante el afio 2024 el Centro de Atencioén Inicial de las Violencias
de Género (CAI-VG), incorporado en el Centro de las Mujeres avanzd en la implementacién de un
modelo de intervencidn integral, con un enfoque que amplié el abordaje de la violencia de género,
abarcando todas sus manifestaciones, no solo aquellas en contextos de pareja o expareja, como en
afnos anteriores.

Asimismo, durante el afio las unidades trabajaron en optimizar la respuesta a casos criticos,
fortaleciendo la coordinacidn intersectorial y, asegurando una atencién mas agil y efectiva para las
mujeres afectadas por violencia de género. Para ello, se reforzé el trabajo conjunto con el
Departamento de Salud, la Direccidn de Seguridad y otras instancias de la Direccion de Desarrollo
Comunitario, consolidando una red de apoyo eficiente y articulada. En este sentido, durante el afio
2024 se logro el fortalecimiento de las redes intersectoriales para la promocidn de las autonomias
de las mujeres.

En tercer lugar, avanzar en la produccidn de informacidn para el diseiio de politicas comunales con
enfoque de género. Esto implicé desarrollar procesos de recoleccién, analisis y sistematizacion de
informacidn sobre la situacion de las mujeres en Huechuraba, sus condiciones socioecondémicas,
brechas de género y acceso a derechos, logrando que esta informacién sea un insumo clave para la
formulacién de politicas locales sobre las mujeres de la comuna.
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En cuarto lugar, impulsar acciones dirigidas a fortalecer el liderazgo de las mujeres en la comuna,
entregando herramientas de conduccidn de las organizaciones sociales con perspectiva de género,
formulando proyectos, estrategias de apoyo y articulacién entre agrupaciones, generacion de
espacios de participacion e incidencia en el desarrollo local.

Los logros asociados a estos desafios en el afio 2024 fueron los siguientes:

a. Implementacidn de la primera fase del Plan Contra el Acoso Sexual Callejero (ACSC).

Durante el afio 2024, se dio inicio a la ejecucidon del Plan Contra el Acoso Sexual Callejero,
impulsando una estrategia de sensibilizacion y formacién, que incluyd charlas en establecimientos
educativos y jornadas de trabajo conjunto con la Fundacion para la Confianza, espacios en los que
se abordd la metodologia de las 5D (Distraer, Delegar, Documentar, Dar asistencia y Dirigirse a la
persona afectada).

Asimismo, en coordinacién con la Direccién de Seguridad se llevd a cabo un levantamiento de
informacidn sobre los locatarios del comercio detallista en las principales avenidas de la comuna,
con objeto de que en la segunda fase del plan, sea posible crear espacios seguros en el comercio
local, donde las mujeres puedan recibir asistencia y resguardo ante una situacion de acoso o riesgo
en el espacio publico.

b. Capacitacidn y certificacion de agentes preventivos de la violencia de género.

En el afio 2024 se desarrolld un proceso de formaciéon dirigido a dirigentes sociales, vecinos y
vecinas, con el objetivo de fortalecer su rol como agentes comunitarios en la prevencion de la
violencia de género. A través de capacitaciones especializadas y la certificacion de los participantes,
se promovidé la ampliacion de redes de apoyo comunitario y la generacién de espacios de
sensibilizacion, fomentando una cultura de buen trato y cuidado hacia las mujeres de la comuna.

Como parte de la estrategia de fortalecimiento del enfoque preventivo, se llevaron a cabo jornadas
de formacidn dirigidas a vecinos y vecinas de la comuna, en coordinacién con la Clinica Juridica de
la Universidad San Sebastian, abordando aspectos clave de la Ley de Prevencién de la Violencia de
Género. Ademas, se desarrollé un proceso de capacitacidén especializado dirigido a 200 familias
pertenecientes a comités de vivienda, con el propdsito de entregar herramientas para la
identificacion temprana, prevencién y denuncia de situaciones de violencia de género e
intrafamiliar.

c. Implementacion de una agenda de espacios socioeducativas para la prevencidn de la violencia
en el pololeo y la promocidn de la igualdad de género.

Durante el afilo 2024, el municipio desarrollé un conjunto de charlas, talleres y médulos educativos
orientados a la prevencidn de la violencia en el pololeo, la difusién de la Ley Karin y la promocién de
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laigualdad de género. Estas instancias fueron dirigidas a centros educativos, empresas, servicios de
transporte publico, Carabineros de Chile y organizaciones sociales de mujeres, entre otros actores
claves de la comuna.

Destaca en este ambito, las capacitaciones con Carabineros de Chile, en las que se incluyd el
enfoque de género y las normas de prevencion de la violencia establecidas en la Ley N° 21.675 (Ley
Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia en Contra de las Mujeres en Razén de su
Género) y Ley N° 20.066 (Ley de Violencia Intrafamiliar).

d. En el area de estudios y sistematizacidn de la informacion, en el afilo 2024 se logré la elaboracién
del Diagnéstico Comunal de la Mujer y Género.

Este estudio de cardcter cuantitativo y cualitativo, se desarrollé en una primera etapa a través de la
"Consulta Comunal de Mujeres", consulta en el que participaron 428 mujeres. Posteriormente, en
la fase cualitativa, se realizaron 9 grupos focales con la participacién de 96 mujeres, generando un
analisis en profundidad sobre sus vivencias y perspectivas en torno a la equidad de género. Los
hallazgos obtenidos constituyen la base para la futura construccién de la Politica Local de la Mujer
y Género de Huechuraba.

e. Fortalecimiento y formalizacion de la Red No Mas Violencia para la prevencion y atencion de la
violencia de género.

En el afio 2024 se logrd la consolidacién de la Red No Mas Violencia mediante su formalizacidn por
decreto municipal, estableciendo y reconociendo el rol institucional de la misma, asi como su aporte
y valor en los procesos de atencidn de las mujeres victimas de violencia.

f. En el dmbito especifico del trabajo con mujeres victimas de violencia, durante el afio 2024 se
impulsaron las siguientes acciones:

e Talleres grupales como parte de la intervencion especializada en violencia de género e
intrafamiliar.
El Centro de las Mujeres implementé talleres grupales enfocados en autoestima, autonomia
y autoconocimiento, generando espacios de contencion y acompafamiento que
contribuyeron a la reparacion del impacto de la violencia y al fortalecimiento de habilidades
personales y sociales para la reconstruccidén de los proyectos vitales de las victimas de
violencia.

o Egresos efectivos y proteccion a mujeres victimas de violencia.
El Centro de la Mujer fortalecié la atencidén especializada a mujeres en situacién de
violencia, logrando 32 egresos efectivos con un 75% del Plan de Intervencién logrado.
Asimismo, se elaboraron mas de 200 planes de proteccion de mujeres en situacion de
riesgo, que incluyeron la entrega de botones S.0.S., solicitud de medidas cautelares al
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sistema de justicia, acompafiamiento en la denuncia y activacion de redes primarias de
apoyo. Estas acciones permitieron reforzar la autonomia y seguridad de las usuarias,
asegurando un enfoque integral en la prevencion y atencion de la violencia.

e Actualizacion y capacitacion del protocolo de derivacion de casos criticos.
Junto con lo anterior, durante el afio 2024 se optimizaron los procedimientos de derivacién,
garantizando una atencién efectiva y oportuna. Ademas, se realizaron capacitaciones via
online y a través de la Red No Mas Violencia a funcionarios/as de distintas Direcciones
Municipales.

¢ Implementacion de una estrategia de primera acogida para victimas de violencia de
género.
En el afio 2024, se logrd la implementacion de una estrategia de primera acogida, orientada
a evaluar el nivel de riesgo de las victimas de violencia de género e intrafamiliar,
permitiendo la elaboracidn de un plan de proteccidn personalizado, medidas de prevencion
de la re-victimizacion, y mejoras en la gestidn de derivaciones.

B. SERVICIOS DE ATENCION, ACTIVIDADES Y COBERTURAS
e Oficina Comunal de la Mujer y Género

La Oficina Comunal de la Mujer y Género es la encargada de promover la igualdad de género y la
autonomia de las mujeres de la comuna de Huechuraba. Promueve la participacion de la mujer en
todos los ambitos (sociales, culturales, econdmicos y comunitarios), contribuyendo en la
disminucién de la violencia de género en sus diferentes manifestaciones, realizando acciones de
prevencion y sensibilizacidn, asi como de apoyo a victimas de violencia mediante la entrega de
informacidn, orientacion socio-juridica y acompanamiento psicosocial.

La cobertura lograda durante el afio 2024 por la Oficina Comunal de la Mujer y Género es de 722
mujeres que participaron en las diferentes actividades que realizé la unidad. La siguiente tabla
muestra las atenciones entregadas, las mujeres beneficiarias y/o participantes de cada una de las
actividades de promocidon mas relevantes realizadas durante el afo.
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Tabla N° 49

COBERTURAS DE LOS SERVICIOS DE ATENCION Y PROMOCION DE LA

OFICINA COMUNAL DE LA MUJER Y GENERO, ANO 2024

N° Servicios / Acciones N° Atenciones N° Personas
1 Atenciones psicosociales y/o socio juridicas. 818 150
2 Derivaciones. 163 154
3 Capacitaciones del protocolo de atenciones de casos 5 98
criticos y/o alta complejidad. (Capacitaciones)
4 | Jornadas socioeducativas. 45 43
(Jornadas)
5 Charlas de sensibilizacion sobre prevencion de la 15 415
violencia contra las mujeres. (Charlas)
6 Red No Mas Violencia Contra las Mujeres. .10 41
(sesiones)
7 Capacitaciones a lideres sociales locales sobre 18 a1
violencia de género e intrafamiliar. (capacitaciones)
8 Hito significativo del Mes No Mas Violencia. (Hilto) 15
9 Hito significativo del Mes de la Mujer organizado desde 1 332
la Oficina de la Mujer. (Hito)
10 Acompafiamientos a organizaciones de mujeres de la i 36
comuna. (Organizaciones)
11 Talleres de manualidades, que promueven la 13 195
participacion social de las mujeres en la comuna (Talleres)
. . 3
12 | Formacioén de liderazgo. (Jornadas) 14
13 Capacitacién sobre formulacion de proyectos para 1 7
Centros de Madres que postularon Proyectos SENAMA
Gestoras comunitarias infantiles
(Proyecto que permite el cuidado de nifios de Lunes a
14 | Viernes de 15:30 hrs. a 19:00 hrs. para que las madres - 37
puedas trabajar y desarrollar su autonomia
econdémica).
15 | Jornadas formativas sobre emprendimiento. 4 60
(Jornadas)
16 Charlas sobre salud sexual y reproductiva, salud fisica 2 68
y mental. (Charlas)
Actividad 8M, denominada “Mujer Disfruta tus
Derechos” para promover la importancia del
17 . . - 180
autocuidado en el mes de la mujer, la cual fue una
actividad masiva en la Piscina Olimpica Municipal
1 Seminario Mujer e Innovacion: actividad coordinada
18 en conjunto con el Departamento Laboral para 152

incentivar la innovacidn en emprendimientos
femeninos e incentivar la autonomia econdmica.
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e Centro de las Mujeres del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

El Centro de las Mujeres tiene como misidn contribuir a la disminucidn de la violencia de género,
abarcando acciones de proteccion, prevencidn e intervencion psico-sociojuridica. Esta intervencion,
considera un diagndstico inicial del caso, que a su vez permite la elaboracion de un Plan de
Intervencidn personalizado, dirigido a disminuir la situacion de riesgo y promover la autonomia de
las personas afectadas, propendiendo a re-significar la violencia de género.

Durante el afio 2024, el Centro de las Mujeres alcanzé una cobertura total de 299 mujeres, quienes
participaron en los diferentes servicios y actividades del Programa. La siguiente tabla detalla las
atenciones entregadas, las personas favorecidas por las mismas y las y los asistentes a las
actividades realizadas.

Tabla N° 50
COBERTURA DEL CENTRO DE LAS MUJERES, ANO 2024
N° Servicios / Acciones N° Atenciones N° Personas
2 Entrevista Orientacion e Informacion. 220 220
3 Representacion judicial a casos de violencia de género. 95 95
4 Ingresos de usuarias que vivieron violencia de género. - 120
5 Sfas'lones (?Ie mtgrvenuc’)n psicosocial a las usuarias que 534 120
vivieron violencia de género.
6 Derivacién a mujeres que requieran apoyo social o 40 40
laboral.
7 Egresos de usuarias que completaron el proceso i 62
planificado o por desercién
Supervisidn de casos de usuarias que vivieron violencia
de género, por el equipo psico socio juridico del
8 L -, 432 80
Centro, y Evaluacidon de los Planes de Intervencion a las
usuarias del Centro.
Botones SOS, dispositivo otorgado a mujeres victimas
11 de violencia intrafamiliar o de género con el objetivo i 39
de aumentar su proteccion frente a situaciones de
emergencia
12 Planes de Protecciéon y Seguridad Individual. - 220
13 Botén llamada de Emergencia de SernamEG (medida i 46
de proteccidn adicional a usuarias del Centro)

C. PLANES Y PROYECTOS QUE SE EJECUTARAN DURANTE EL ANO 2025
- Durante el afio 2025 disefiaremos la Politica Comunal de Mujeres de Huechuraba,

generando un plan de trabajo a largo plazo que contribuya al desarrollo integral de las
mujeres de la comuna
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Ademas, evaluaremos la implementacién del Plan Contra el Acoso Sexual Callejero.

Junto con lo anterior, ampliaremos la participacion social de las mujeres, convocando no
sblo de aquellas organizadas sino que también mujeres individuales a través de los circulos
de mujeres.

Generaremos una linea de trabajo enfocada en la parentalidad positiva, por medio de
acciones formativas y de trabajo intersectorial con el Programa Lazos.

7.5 POBLACION INDIGENA

El trabajo municipal con la poblacidn indigena residente en Huechuraba es realizado por la Oficina

de Pueblos Indigenas, cuya misién es fomentar y fortalecer la interculturalidad en la comuna,

apoyando el reconocimiento y la participacion activa de los pueblos indigenas en el territorio

comunal. Del mismo modo, busca promover la revitalizacidén cultural y el acceso a derechos de

forma inclusiva, teniendo en cuenta sus practicas culturales, historia y lengua.

A. LINEAMIENTOS DE LA OFICINA DE PUEBLOS INDIGENAS

N° Lineamiento Resultados Principales
Reconocimiento y valoracion anual de hitos
.. . culturales como el Wifiol Tripant(, el dia de los
Promocidn de espacios de encuentro L, ) .
. pueblos indigenas y el dia de las mujeres
1 intercultural entre los pueblos L,
L. indigenas.
originarios presentes en la comuna. — -
Implementacidn anual de espacios de encuentro
deportivos de Palin.
Servicios de orientacion y vinculacion | Realizacién de Jornadas socioeducativas sobre la
2 de las personas y organizaciones Ley Indigena y el Convenio 169 de OIT para
pertenecientes a pueblos originarios: | pueblos indigenas en el afio 2024.
L. . Creacion de una Escuela de liderazgo para
Apoyo a las organizaciones sociales . e .
3 L. mujeres de pueblos indigenas durante el ano
de pueblos originarios.
2024,
Consolidacion de una linea de trabajo de apoyo a
4 Educacidn intercultural. jardines infantiles Integra y JUNJI, en tematicas
de historia, lengua y cultura mapuche.

B. ACTIVIDADES DESTACADAS REALIZADAS DURANTE EL ANO 2024

En el contexto del Wiiiol Tripantii, se desarrollé un ciclo de formacidn y celebracion del afio
nuevo Mapuche en 8 establecimientos de educacion inicial, en los cuales participé cada
comunidad educativa, esto es, docentes, alumnos y apoderados. El ciclo de formacién
contempld 3 mddulos sobre Lengua, Historia y Cultura de los Pueblos Indigenas, y culmind con
una ceremonia, con el objetivo de fortalecer las tradiciones y asegurar la perduracion de las
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manifestaciones culturales, promoviendo la interculturalidad y la inclusion de los pueblos
indigenas en la comuna. La participacién de nifios, docentes y apoderados permitié acercar esta
tradicion, fortaleciendo su identidad cultural y sentido de pertenencia.

Esta actividad convocé a un total de 50 personas.

e La conmemoracion del encuentro entre los dos mundos fue una oportunidad para celebrar la
riqueza de la cultura mapuche a través del deporte ancestral del palin. Un campeonato entre
jardines infantiles (JUNJI) de la comuna reunié a nifios, educadoras y familias, promoviendo la
interculturalidad y el fortalecimiento de las tradiciones y la cultura de los pueblos indigenas, y
reafirmando el compromiso de la comuna con lainclusidn y el respeto por la diversidad cultural.
En esta actividad participaron un total de 70 nifios.

e Se implementaron talleres de pertinencia cultural que pusieron en valor y preservaron las
practicas culturales mapuches. Los talleres de mapudungun, alfareria y telar mapuche, que
contaron con la participacidn de vecinos mapuche y no mapuche, brindaron a los participantes
la oportunidad de aprender sobre técnicas ancestrales, cosmologia, lengua y medicina
tradicional mapuche, contribuyendo asi a la construccién de una sociedad mas inclusiva y
respetuosa de la diversidad cultural.

Esta actividad logrd convocar a un total de 23 personas.

C. OTRAS ACTIVIDADES Y COBERTURAS REALIZADAS POR LA OFICINA COMUNAL DE PUEBLOS
INDIGENAS.

Durante el afio 2024, la Oficina de Pueblos Indigenas logré trabajar con un total de 367 usuarios,
muchos de los cuales participaron en las diferentes actividades realizadas, logrando las siguientes
coberturas en cada una de ellas.
Tabla N° 51
ACTIVIDADES Y COBERTURAS DE LA OFICINA COMUNAL DE PUEBLOS INDIGENAS, ANO 2024

N° Servicios / Acciones N° Participantes

Apoyar y orientar a establecimientos educacionales en la ensefianza de la
1 | lengua, historiay cultura de los Pueblos Indigenas, en el contexto de wifiol 240
tripantu

Atenciones para gestionar los beneficios sociales dirigidos a los pueblos
5 Indigenas, como la certificacion indigena, las becas para la educacién a 100
personas de pueblos indigenas y la postulacién de subsidios para la

adquisicion de tierras para indigenas

4 Instancias socioeducativas en materia de derechos de los pueblos
3 | indigenas (1 charla sobre ley indigena, 2 sobre cultura asociado al wifiol 38

tripantu, 1 sobre ley indigena)
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No

Servicios / Acciones N° Participantes

1 Escuela piloto de liderazgo para mujeres de pueblos indigenas, en la que
se realizaron dos sesiones una de historia de pueblos indigenas y otra 15
sobre las leyes asociadas a los pueblos indigenas.

10 Ferias de comercializacién anuales con emprendedores de pueblos
indigenas, en las que venden sus productos en el frontis de la Direccion de 15
Desarrollo Comunitario.

En el “Dia de la Mujer Indigena” se realizé una exposicidon de las mujeres
qgue han tenido un liderazgo en temas relacionados con la defensa de los 22

derechos de los pueblos indigenas.

D. PROYECCIONES PARA EL ANO 2025

Para el afio 2025 nos proponemos los siguientes desafios:

Fortalecer el trabajo intersectorial a través de una iniciativa innovadora con el
Departamento de Cultura. Esta colaboracidn permitird no solo consolidar la oferta de
talleres con pertinencia cultural y socioeducativa, sino también explorar nuevas formas de
difundir y transmitir el conocimiento ancestral de los pueblos indigenas, utilizando
herramientas tecnoldgicas y metodologias participativas. Se espera que esta iniciativa
genere un impacto positivo en la comunidad, fortaleciendo las tradiciones y asegurando la
perduracién de las culturas indigenas para las futuras generaciones.

Promover la salud intercultural, por medio del trabajo intersectorial con el Departamento
de Salud y con el Programa Especial de Salud y Pueblos Indigenas, lo que contribuye a la
salud integral de los pueblos indigenas.

7.6 PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

El Municipio entrega sus servicios a las personas en situacion de discapacidad a través de dos

Programas:

Oficina de Inclusién para Personas con Discapacidad.
Oficina de Cuidados para Cuidadores.

A. LOGROS TRANSVERSALES EN EL TRABAJO CON PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD.

Durante el afio 2024, el municipio, a través de sus dispositivos de atencién a las personas en

situacion de discapacidad, logré avanzar en diferentes dimensiones de su quehacer local, destacan

entre estos avances obtenidos los siguientes:
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e En materia de acceso a derechos y servicios inclusivos

Durante 2024 se consolidd un sistema de acceso equitativo a derechos y beneficios para personas
con discapacidad, incorporando nuevos servicios en las lineas de participacion social, preparacién
para la vida independiente, ocupacién del tiempo libre, autonomia econémica y accesibilidad.

En esta dimensidn destacan los siguientes resultados:

- Se logro fortalecer el componente de trabajo intersectorial en el desarrollo de
intervenciones para la poblacion con discapacidad, logrando la elaboracion de 3
diagndsticos de la poblacién con discapacidad de la comuna:

1. Barreras de acceso y necesidades de rehabilitacion de la poblacidn infantil neuro
divergente.

2. Diagndstico participativo con adultos con discapacidad y otros actores sociales
relevantes, sobre acceso inclusivo a servicios publicos (salud, seguridad, desarrollo
comunitarios, entre otros)

3. Cartografia social sobre accesibilidad universal en los servicios publicos y privados.

- Ademads, se logrd realizar un Catastro Comunal de Nifios, Nifias y Adolescentes con
discapacidad, registrando 1.046 persona.

e En Autonomia y Participacion Social.

El fortalecimiento de la autonomia fue un eje central en 2024, permitiendo que las personas con
discapacidad accedieran a mas espacios de participacion social, cultural y recreativa.

Resultados de este proceso fueron los siguientes:

- Implementacion de 69 nuevos talleres deportivos, artisticos, recreativos, entre otros,
logrando la participacién de 94 diadas (persona en situacién de discapacidad y su cuidador
principal).

- Ademas, se potencié la linea de deporte inclusivo, con talleres en piscina temperada,
hipoterapia y la incorporacidon de nuevos deportes: boccias y acondicionamiento fisico,
permitiendo que diferentes nifios, nifias y jovenes participaran de diferentes torneos
intercomunales.

- Junto con lo anterior, durante el afio 2024 se logrd la entrega de ayudas técnicas, incluyendo
algunas de alto costo econémico. Destacan entre ellas, las sillas de ruedas eléctricas y las
gruas de transferencia.
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e EnInclusién Econdmica y Laboral

En este ambito se fortalecid la inclusidn mediante la intermediacidn laboral, la sensibilizacion
empresarial y la creacidn de oportunidades de autoempleo.

- En materia de intermediacién laboral, le levantaron perfiles laborales con empresas para
promover el cumplimiento de la Ley 21.015, lo que se materializé en un total de 15
colocaciones laborales con seguimiento exitoso, ademas de la realizacién de dos ferias
laborales inclusivas.

- Asimismo, se realizaron ocho encuentros con instituciones que abordan el empleo
dependiente e independiente, promoviendo redes de apoyo para las personas con
discapacidad.

- Como parte del fomento a la autonomia econdmica, se implementd una Incubadora de
Cooperativas Inclusivas; para lo cual se realizd un levantamiento de perfiles laborales y
capacitaciones para su conformacion.

- Ademas, se logré aumentar los cupos de autoempleo en la feria navidefia comunal,
brindando oportunidades para emprendedores con discapacidad.

- Finalmente, se aumentaron las becas de estudios para estudiantes con discapacidad,
promoviendo la asistencia y participacién en el sistema escolar, asi como la continuidad
educativa fortaleciendo la autonomia econdémica de la persona con discapacidad a largo
plazo.

e Rehabilitacion y Salud Comunitaria.

- En esta area se fortalecid la atencidén en rehabilitacion por medio de habilitacion de un
espacio especificamente dirigido a la Rehabilitacién Infantil RBC. Este espacio viene a
complementar la sala de rehabilitacidén para adultos/as con discapacidad ya existente.

- Ademads, se implementaron atenciones domiciliarias para personas con discapacidad con
dependencia moderada a severa, facilitando su acceso a servicios terapéuticos.

- Ademas, se realizaron 62 derivaciones a la sala de estimulacion municipal y 6 derivaciones
a COSAM, asegurando continuidad en la atencion.

- Junto con esto, se llevaron a cabo distintas actividades en la comunidad, como charlas en
establecimientos y talleres intersectoriales, promoviendo la inclusién y la sensibilizacion
sobre discapacidad. Estas acciones consolidaron un modelo de rehabilitacion accesible y
adaptado a las necesidades especificas de la poblacién, que promueve la salud integral de
los/as nifios/as y adolescentes (NNA) con discapacidad.

e Articulacion Intersectorial y coordinacién Municipal.
- El 2024 marcd un avance en la articulacidon intersectorial con la creacién del Comité de

Desarrollo Local Inclusivo, fortaleciendo el trabajo conjunto con distintas dreas municipales
y organizaciones externas.
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En este marco, SECPLAN realizé un catastro de plazas inclusivas, que permitio identificar y
proyectar mejoras en el acceso universal de los espacios publicos.

Se implementé ademas el Plan Comunal de Accesibilidad, en colaboracién con el Servicio
Nacional de la Discapacidad y la Universidad San Sebastian, que senté las bases para futuras
mejoras en la infraestructura urbana y de edificios publicos.

Se ejecutaron dos proyectos simultaneos en el marco del Convenio de Transferencia con
SENADIS, desarrollando talleres, capacitaciones y mejoras en viviendas.

Ademas, se habilité un nuevo espacio fisico para el Centro de Dia de Personas con
Discapacidad, garantizando mejores condiciones para el desarrollo de actividades
terapéuticas y socioeducativas.

Los logros anteriores fueron posibles gracias al apalancamiento de recursos a través de los
Convenios de Transferencia suscritos entre la Municipalidad y el Servicio Nacional de la
Discapacidad para la implementacion de dos proyectos simultaneos; la “Estrategia de
Desarrollo Local Inclusivo en modalidad continuidad” y el “Programa Transito a la Vida
Independiente”, los que permitieron financiar talleres, capacitaciones, mejoramiento de
viviendas, la implementacion de la sala de rehabilitacidn infantil RBC y otras diversas lineas
de trabajo destinadas a promover la inclusidn social de este grupo y sus familias.

e Apoyo a Cuidadores y Redes de Cuidado.

Durante el afio 2024, se amplid la cobertura del servicio de apoyo a cuidadores mediante la
creacion del Programa de Cuidados para Cuidadores (D.E. N° 1401/2024).

Se realizé un Catastro Comunal de Personas Cuidadoras Informales, en conjunto con el
Departamento de Salud, identificando a los cuidadores de la comuna y sus necesidades. Este
trabajo obtuvo como resultado una base de datos unificada con el Dpto. de Salud con un
total de 541 personas registradas.

Ademas, para fortalecer su bienestar, se realizaron dos jornadas de autocuidado con 50
beneficiarios/as, promoviendo su salud integral.

Por ultimo, en esta linea se amplié la cobertura de atencién mediante el aumento de
inscripciones en la obtencién de credenciales de discapacidad, permitiendo acceder a
ayudas sociales y servicios que fomenten su inclusion.

B. PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DESTACADAS EJECUTADAS EN EL ANO 2024

OFICINA DE INCLUSION SOCIAL PARA PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

La misién de la Oficina de Inclusion Social para Personas en situacion de Discapacidad es contribuir

al desarrollo integral de las personas con discapacidad de Huechuraba, promoviendo la igualdad de

oportunidades vy el ejercicio pleno de sus derechos. Se enfoca en reducir barreras socioculturales,

fomentar la autonomia econdmica vy facilitar el acceso a servicios de salud y bienestar disponibles

en el nivel local. Esto se realiza a través de espacios de interaccidon y trabajo intersectorial,
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promoviendo la participacién activa y la inclusion social de la poblacidn en situacion de discapacidad
de la comuna.

Con el objetivo de fomentar la funcionalidad, autonomia y vida independiente de las personas con
discapacidad, la Oficina implementan diversas acciones, entre las que se cuentan la creacién de un
“Fondo Comunal de Ayudas Técnicas” (desde el afio 2021) y la formacién de un nuevo dispositivo
comunal en el afio 2023: el “Centro de Dia para Personas con Discapacidad”. Asimismo, se apoya
permanentemente en las postulaciones al “Programa de Ayudas Técnicas del Servicio Nacional de
la Discapacidad”, y se desarrollan de forma complementaria diversos servicios asociados, tales
como talleres de natacidn, boccias e hipoterapia.

Para promover los derechos, la participacion y la inclusion social de las personas con discapacidad,
la Oficina implementa acciones como capacitaciones a funcionarios de distintas dependencias
municipales, encuentros socioeducativos y socio-sanitarios, salidas culturales, y/o socioeducativas,
y la conmemoracién de fechas significativas como el Mes de la Discapacidad y la Inclusién Social.
Finalmente, se dispone del Bus Vida Movil para facilitar la participacién de personas con
discapacidad y la coordinacién con las organizaciones sociales.

Tabla N° 52
COBERTURA DE ATENCIONES Y ACTIVIDADES REALIZADAS
POR LA OFICINA DE INCLUSION SOCIAL PARA PsD, ANO 2024

N° Acciones N® N®
Atenciones | Personas
1 | Atenciones sociales a personas con discapacidad, familiares y/o
. . . . .. 4.410 2.873

cuidadores de casos sociales de baja, mediana y alta complejidad.

2 | Beca de estudios para estudiantes con discapacidad. - 161

3 | Atenciones a postulantes en situacion de discapacidad para rebaja i 37
arancelaria en Feria Navidefia Comunal.

4 | Gestion de ayudas sociales (cajas de alimentos, pafiales, colchdn, 289 265
frazadas, leche, suplementos, entre otras).

5 | Gestiones para inscripcion en Registro Nacional de la Discapacidad. 1.553 1.294

6 | Orientacion a vecinos/as con discapacidad que soliciten postular al i 37
programa FOSIS.

7 | Atenciones para la postulacién al Programa de Ayudas Técnicas del

. . . . 165 156

Servicio Nacional de Discapacidad.

8 | Atencidn para la postulacién al “Programa Fondo Comunal de Ayudas 91 43
Técnicas”.

9 | Atencidn, asistencia y apoyo a personas con discapacidad y su cuidador 957 96
principal ingresados a los Servicios de Apoyo “Cuidadoras de Respiro”.

10 | Programa de estimulacion integral con enfoque comunitario. 881 160

11 | Clases de Natacidn dirigidas a personas con discapacidad”, promoviendo 628 64
y fortaleciendo su salud integral

12 Talleres de Hipoterapia para nifios y nifas con discapacidad y sus 871 102

cuidadores/as responsables.
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N° Acciones N® N®
Atenciones | Personas

13 | Centro de Dia para Personas con Discapacidad 6.293 94

14 | Capacitaciones a funcionarios/as diferentes dependencias municipales - 29
Actividades comunitarias, socio sanitarias y/o socio educativas en el 10

15 “ . : 9 - ) 232
marco del “Mes de la Discapacidad y la Inclusién Social”. Actividades

16 Salidas culturales, socioeducativas y/o recreativas del servicio “Turismo 137
Inclusivo y Espacios Accesibles”: Donihue, Cartagena, entre otras.
Actividades comunitarias, socio-sanitarias y/o socio educativas, en torno 3

17 L 9 . L, . 42
a la Conmemoracion del “Mes del Cuidador Informal o principal”. Actividades

- 2.757
18 | Traslados en Bus Vida Movil. 231
Traslados

e OFICINA DE CUIDADOS PARA CUIDADORES

“El Programa Cuidados para Cuidadores” creado en el afio 2024, D.E.N° 1401/2024, tiene como
mision brindar un apoyo integral a quienes cuidan a personas con discapacidad o requieren un
cuidado especial, reconociendo la labor que realizan, entregando herramientas que les permita
mejorar su calidad de vida mediante capacitaciones, jornadas de autocuidados que incluyen
componentes de salud mental y cuidadores de respiro.

En este sentido, el Programa de Cuidados se orienta a contribuir al bienestar de las personas
cuidadoras y para ello, entiende que es fundamental su reconocimiento, la co-responsabilidad del
cuidado, la autonomia y el respeto de sus derechos.

El programa brinda apoyo y asistencia a personas con dependencia y a sus cuidadores informales,
mediante el servicio de apoyo “cuidadoras/es de respiro”. Para contribuir al bienestar integral de la
persona cuidadora se realizan talleres y/o capacitaciones en distintas tematicas, otorgandoles
herramientas que favorezcan el desempefio de su rol.

Asimismo, se imparten talleres socioeducativos y/o atenciones en tematicas de salud mental y
autocuidado, se desarrollan instancias psicosociales y jornadas de autocuidado. Igualmente, para
fomentar la autonomia econdmica se entrega orientacion para la postulacion al programa
“Emprendamos Semilla”. Por altimo, como parte del proceso de reconocimiento, el municipio
conmemora el Dia Nacional de la Persona Cuidadora Informal.

Tabla N° 53
COBERTURA DEL PROGRAMA DE CUIDADOS PARA CUIDADORES, ANO 2024
Acciones N° Personas
Conmemoracion del Dia Nacional de la persona Cuidadora Informal. 50
2 Jornadas de autocuidado dirigidas a cuidadores/as informales. 55
Talleres socioeducativos. 23
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Acciones N° Personas

Operativos Inscripcion de cuidadores informales al “Sistema Nacional de | 255 (Personas)

Cuidados”. 15 (operativos)
Servicio de apoyo “Cuidadoras/es de Respiro”. 82
Derivaciones al Departamento de Salud a personas con sobrecarga emocional 1

y/u otros problemas de salud.

Talleres y/o capacitaciones en tematicas de cuidados, género, salud mental y 50
transferencia de herramientas para el ejercicio del rol de cuidador(a).

Orientacion a las personas cuidadoras para la postulacién al Programa FOSIS. 37
Atencién y orientacién a cuidadores/as informales sobre servicios o 157

beneficios comunales y extra comunales.

C. INICIATIVAS O PROYECTOS EN EL AREA DE DISCAPACIDAD QUE SE EJECUTARAN DURANTE EL
ANO 2025

- La Oficina de Cuidados Para Cuidadores desarrollara el Plan Comunal de Cuidados a través
de una mesa de trabajo intersectorial con distintas entidades y sectores de la comuna.
Ademas, la Oficina de Cuidados Para Cuidadores elaborara una "Guia de Buenas Practicas
de Autocuidado", asociado a la cual realizara capacitaciones orientadas a la gestién del
estrés y la salud mental.

- La Oficina de Inclusion Social Para Personas en Situacion de Discapacidad se orientara a
fortalecer la linea de autonomia econdmica, procurando colocaciones laborales de
personas en situacion de discapacidad.

- Al mismo tiempo, en base al diagndstico elaborado conjuntamente con la U. San Sebastian,
se promovera el mejoramiento de los espacios publicos de la comuna con accesibilidad
universal.

- Junto con lo anterior, se implementard el sistema VISOR en la totalidad de los servicios
municipales de atencion de publico. Este sistema realiza la traduccién de lo dicho por
funcionarios/as a lengua de sefias por medio de video llamada, logrando con ello que las
personas con discapacidad auditiva accedan de manera expedita a los servicios entregados
por el municipio.

- Ademads, fortaleceremos el trabajo intersectorial a través de la Mesa Comunal de
Discapacidad.

- Disefiaremos e implementaremos una escuela online/presencial para madres y/o padres
de nifios, niilas y adolescentes con discapacidad, otorgando herramientas e informacién
necesaria para abordar la tematica de manera mas adecuada, a través de actividades
socioeducativas, favoreciendo un acompanamiento mas adecuado y efectivo.

- Fortaleceremos el “Centro de Dia para Personas con Discapacidad”, por medio de
estrategias que aborden las siguientes areas: deporte inclusivo; desarrollo laboral, y
artistico.
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7.7 DERECHOS CIUDADANOS

El trabajo municipal en el ambito de promocidn, proteccidn y defensa de los derechos ciudadanos
se encuentra a cargo de la Oficina de Derechos Ciudadanos, inserta en el Departamento de
Integracidn Social de la Municipalidad.

Esta Oficina tiene por mision promover y brindar orientacion legal accesible en el area de los
derechos ciudadanos a los vecinos de la comuna. Esto implica, principalmente, atender las
necesidades, demandas e inquietudes de los vecinos en situaciones de vulneracién de derechos,
ofreciendo asesoria legal personalizada, y entregando informacién educativa sobre los derechos.

Asimismo, se promueve la inclusion de las personas migrantes, garantizando el acceso a derechos
ciudadanos, fomentando la interculturalidad en la comuna, promoviendo en el nivel local una
sociedad mas justa con igualdad de oportunidades.

En el dmbito de la asesoria legal, el programa cuenta con dos modalidades de atencidn: por un lado,
audiencias de asesoria legal y/o a migrantes por medio de agenda; y por otro lado, atencion por
demanda espontanea para materias relacionadas con regularizacidn de servicios bdsicos y reclamos
en plataforma SERNAC Facilita.

Lo anterior se complementa con la realizacion de ferias de servicios, charlas legales a vecinos/as y
capacitaciones en tematicas migratorias a vecinos migrantes.

Durante el afio 2024, la Oficina de Derechos Ciudadanos logré avances significativos en distintas
materias, entre las que destacan las siguientes:

- Logramos finalizar la etapa de levantamiento de informacion para la elaboracion del
diagnéstico migrante.
En el afio 2024 se le dio término al proceso de levantamiento de informacion cualitativa y
cuantitativa del Diagndstico Migrante, proceso en el que participaron un total de 407 personas a
través de la aplicacion de 364 encuestas y 4 grupos focales. A partir de esta informacion, se
elaborara un diagndstico que sirva de base para la construccion de la Politica Comunal Migrante.

- Diagnéstico y desarrollo de Estrategias de Promocion de una Atencion Municipal
Inclusiva.
Durante el afio 2024, la Oficina de Derechos Ciudadanos hizo la presentacién de los resultados del
estudio “Actitudes de los Funcionarios/as Municipales Frente a la Multiculturalidad”, realizado en
colaboracidn entre la Universidad Vifia del Mar, la Mesa Migrantes y la Direcciéon de Gestion de
Personas.

El estudio analizd el impacto de las actitudes de los funcionarios municipales hacia migrantes
latinoamericanos en la calidad de la atencién. Para intervenir en las brechas identificadas, se
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formalizara un convenio con la Universidad Vifia del Mar que permitira disefiar estrategias
intersectoriales e interinstitucionales que mejoren la atencién municipal a la poblacién migrante.

- Aumento de convenios de servicios basicos
Se logré aumentar de 406 a 590 las atenciones en torno a convenios con empresas de servicios
basicos (Aguas Andinas y Enel) para facilitar el acceso de los vecinos de Huechuraba a beneficios
gue les permitan evitar el corte de suministro.

- Firma de convenio con la Clinica Juridica de la Universidad San Sebastian
Con el objeto de diversificar las instancias de derivacidn para la representacion juridica de vecinos
y vecinas de la comuna, el municipio logré la firma de un convenio de colaboracién con la clinica
juridica de la Universidad San Sebastian, lo que permitira un acceso mas eficaz a la defensa de sus
derechos en el sistema de justicia.

- Convenio con Poder Judicial para la atencion regular en la comuna del “Mdvil del Poder
Judicial”

La Municipalidad suscribié un convenio para la atencién regular en la comuna del Mévil del Poder

Judicial, dispositivo de atencién que en el afio 2024 beneficié a la Oficina de Derechos Ciudadanos

con la instalacidn de un totem de atencion, permitiendo el acceso a informacion y atencion de los

tribunales de justicia.

En cuanto a las actividades realizadas y las coberturas obtenidas, la siguiente tabla muestra el detalle
de las mismas.

Tabla N° 54
COBERTURA DE LA OFICINA DE DERECHOS CIUDADANOS, ANO 2024
N° Servicios / Acciones N® Pc::r:c,onas
Beneficiadas
1 | Asesorias socio-juridicas a vecinos/as en posicion efectiva, propiedad, 1312
pension de alimentos vy visitas, entre otros.
Ingreso de consultas, reclamos y denuncias a la plataforma SERNAC facilita. 192
Gestidn de convenios de servicios basicos con Aguas Andinas y ENEL. 375
4 | 8 Talleres en materias legales, como posicidn efectiva, propiedad, pensién
de alimentos y visitas, ingresar reclamos en la plataforma de SERNAC, entre 93
otros.
5 | Orientaciones y asesorias socio - juridicas a personas migrantes en
regularizacion migratoria, convalidacion de estudios, contratos laborales, 950
entre otros.
6 | Informacion sobre oferta programatica municipal y de otras instituciones en 90
materia migrante.
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. L. . N° Personas
N Servicios / Acciones .
Beneficiadas

7 | 8 Charlas informativas en tematicas migratorias y sobre procesos de
regularizacion de documentos (4 en establecimientos educacionales, 2 en 172
juntas de vecinos y 2 en CESFAM).

8 | 2 Capacitaciones a funcionarios municipales de los Departamentos de Salud,
Social, Vivienda, Seguridad, Estratificacion Social, Cultura y OMIL, en

40
tematicas de regularizacion migratoria (documentos requeridos, ley
N°21.325 sobre migracidn).
9 | 1 hito conmemorativo por el Dia Internacional del Migrante 29
10 | 1instancia de participacién y organizacion de la comunidad con el Instituto 16
Catoélico Chileno de Apoyo a la Migracién (INCAMI)
11 14 Operativo de empadronamiento Biométrico con la PDI y el SERMIG 38
12 | 2 operativos masivos de regularizacién migratoria realizados en conjunto 87
con INCAMI (Instituto Chileno Catdlico de Migracidn)
13 | 2 ferias de servicios municipales dirigidos a la poblacién migrante (1 4

realizada en el casco antiguo y 1 en el sector poniente).

7.8 OFICINA DE ESTRATIFICACION SOCIAL

A. ROL COMUNAL DE LA OFICINA DE ESTRATIFICACION SOCIAL

e Promover y desarrollar acciones que permitan dar cumplimiento integral al proceso de
estratificacion social definido por el Estado de Chile, proceso que se ejecuta por medio del
Registro Social de Hogares.

Durante el afio 2024, la Oficina de Estratificacién Social logrd la atencidon de aproximadamente
16.000 personas, esto es el 100% de la demanda que acudié al municipio por orientacion,
informacidn, gestion y cartolas de RSH en puntos de atencidon comunal: Centro Atencion al Vecino,
Sede Municipal Poniente vy, diferentes actividades comunitarias. Se suma a esta cobertura de
atencién anual, tanto presencial como virtual, la gestidn de solicitudes a través de la plataforma de
MIDESO, que en el afio 2024 llegd a las 10.471 solicitudes.

Un aspecto relevante a relevar es que la atencion entregada se realiza con pardmetros de calidad
estandarizados y preestablecidos por MIDESO, todos los cuales son plenamente cumplidos por la
Municipalidad de Huechuraba. Este aspecto de la atencidn, incluye la acogida, el respeto, la
confidencialidad, los plazos, entre otras dimensiones de interés. Un indicador relevante de
consideracion en esta drea, es el nimero de reclamos recibidos en el afio, que en el 2024 sélo fueron
2, ambos relacionados por descontentos vinculados a la clasificacidon obtenida en el sistema.

80



Lo anterior, significa el cumplimiento pleno de los Protocolos y las Orientaciones Técnicas de
MIDESO, procesos que son realizados por un equipo técnico que es anualmente acreditado para el
cumplimiento de sus labores. Entre los indicadores destacados se cuenta el 100% de cumplimiento
en los plazos establecidos por el sistema y el 100% de cumplimiento del presupuesto transferido
por el Gobierno para estos fines.

e Aumento continuo de la cobertura de ciudadanos de Huechuraba ingresados al Sistema
Registro Social de Hogares, especialmente los nuevos habitantes de los condominios
sociales entregados durante el afio 2024 en el sector Poniente y en el sector del casco
antiguo de la comuna.

Durante el afio 2024, la Oficina de Estratificacion Social registré un total de 8.223 nuevos ingresos,
413 de los cuales correspondieron a poblacién residentes de los nuevos condominios sociales de la
comuna. En total, la base de datos del Registro Social de Hogares a diciembre de 2024 alcanza un
total de 82.058 personas, esto es 68,67% de la poblacion comunal proyectada por INE para el afio
2025.

e Actualizar el Médulo de Salud de Adultos Mayores de la Comuna existente en el sistema
de estratificacion social, facilitando su acceso a beneficios y servicios focalizados,
aportando con ello a la nueva Politica Social de Cuidados.

Durante el afio 2024, la Oficina de Estratificacion Social logra actualizar el Médulo Salud del sistema
con un total de 1.037 nuevos adultos mayores, que sumados a los 2.463 registrados en el afio 2023,
implican una base de datos de adultos mayores que suma 3.500 personas; informacion sobre su
localizacién, tramo en RSH, enfermedades crdénicas prevalentes, entre otros aspectos de suma
importancia para la definicion de orientaciones técnicas y focalizacidon de acciones de la politica
social para esta poblacién de la comuna.

e Facilitar el acceso de la poblacion comunal al Registro Social de Hogares.

La implementacién de esta linea de trabajo se ejecutd por medio de la participacién del equipo
técnico de la Oficina de Estratificacion Social en un total de 26 actividades en la comunidad, que
permitieron el acceso al sistema de un total de 354 vecinos y vecinas de la comuna.
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B. COBERTURAS DE ATENCION Y PERSONAS BENEFICIARIAS

Tabla N° 55

COBERTURAS OFICINA DE ESTRATIFICACION SOCIAL, ANO 2024

N° Linea de Trabajo RSH Beneficiarios
1 Atencidon Municipal Oficina Principal 14.000
2 Atencion Sede Municipal Poniente 2.000
3 Gestion solicitudes plataforma WEB 6.302
4 Gestion solicitudes plataforma presencial 4.169
5 Encuestas ingreso y cambio domicilio 3.357
6 Atencidn telefénica 1.200
7 Atencidn por correo electrénico 50

8 Entrega cartolas informacion RSH demanda individual 15.100
9 Atencion en actividades comunitarias y en ferias de servicios 354
10 | Evaluacion programa Chile Crece Contigo 350
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CAPITULO Il
GESTION MUNICIPAL EN SEGURIDAD PUBLICA
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1. AREAS DE TRABAJO DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

El 9 de abril del 2018 el municipio crea la Direccidon de Seguridad Publica Comunal, encargada de
disefiar y ejecutar la estrategia y el plan comunal de seguridad “Huechuraba Segura”, instrumentos
gue tienen por objetivo apoyar, fomentar, integrar, e implementar medidas de prevencion en
materia de seguridad publica, asi como coordinar respuestas oportunas y pertinentes de acuerdo
con la realidad socio-delictiva de la comuna.

Hasta el afno 2024, el trabajo en seguridad a nivel comunal se ha fundado en una estrategia
participativa, tecnologizada y coordinada, que busca abordar los aspectos situacionales del delito,
la prevencidn social temprana y la promocién de una cultura ciudadana preventiva, involucrando en
ello a las diferentes Direcciones Municipales, las Policias, la Fiscalia, la Subsecretaria de Prevencién
del Delito, las organizaciones vecinales y sociales, entre otros actores publicos y privados relevantes
de la comuna.

El trabajo de la Direccion de Seguridad Publica se organiza, articula y despliega en el territorio
comunal en base a tres areas:

e Seguridad Humana
e Prevencién Social
e Cultura Preventiva

A continuacion se describen cada una de ellas:

e Seguridad Humana

El drea de Seguridad Humana tiene por propdsito crear y ejecutar planes preventivos en la comuna,
a través de la implementacidn de dispositivos de seguridad tecnoldgicos, tales como mdviles de
seguridad, cdmaras de televigilancia, alarmas comunitarias, botones de panico SOS, entre otros.

La accidn en base a los dispositivos tecnoldgicos se complementa con el rol de agente preventivo de
los equipos humanos que realizan de manera permanente vigilancia en terreno con méviles de
seguridad, televigilancia de diferentes puntos de la comuna a través de la central de camaras de la
comuna, y coordinacion de gestores comunitarios para atender a los vecinos y vecinas ante
emergencias de baja y alta connotacién social, generando informes y levantamiento de datos
referente a distintos hechos delictivos (robos, venta y trafico de drogas, etc.) e incivilidades.

En esta area, el eje estratégico de la intervencién municipal ha sido la ejecuciéon de un Plan de

vigilancia articulado en conjunto con las policias para control del espacio publico en sectores
especificos de mayor incidencia delictual.
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e Prevencion Social

El area de Prevencion Social es la encargada de disefar, implementar y evaluar todas las acciones,
actividades y programas tanto en prevencién social y situacional en el territorio comunal, como en
tematicas de seguridad publica, que permitan fortalecer la sensacion de seguridad de los vecinos y
vecinas. En esta drea, se incluye la Oficina Comunal de Drogas y Alcohol, los programas externos de
la Subsecretaria de Prevencién del Delito y los equipos municipales que abordan la prevencion social
en tematicas de seguridad publica.

Los lineamientos estratégicos en esta area son los siguientes:

+» Fortalecer las estrategias preventivas en distintos ambitos para contribuir al mejoramiento
de la sensacion de seguridad en el territorio comunal.

< Implementar metodologia de Agenda Vecinal de Seguridad para analizar, diagnosticar y
trabajar en forma participativa soluciones a la problematica de la comunidad en materia
situacional y social

< Formar Lideres/Agentes/Actores Preventivos Comunitarios para fortalecer las habilidades
sociales y familiares de la comunidad, con enfoque socio-participativo para la prevencion
del consumo de sustancias

+* Realizar metodologia de malones seguros en diferentes comités de seguridad.

e Cultura Preventiva

El drea de Cultura Preventiva tiene por propdsito la implementacion de planes de comunicacion,
difusién y promocidn de cultura preventiva, dotando de contenido, generando conciencia, cercania
y compromiso de la ciudadania con los temas de seguridad. Ademas, cuenta con una unidad de
analisis, sistematizacion y georreferenciacion de la informacion delictual, que permite conocer la
realidad comunal y la postulacion a diferentes proyectos.

Parte central de los lineamientos institucionales de esta drea se comprenden en la implementacion
permanente de campafias de difusion e informacidn para la generacion de conductas preventivas
de la delincuencia y la victimizacidn, asi como, la sistematizacion de datos estadisticos delictuales e
informacidn situacional y social, para, entre otras materias, generar recursos a través de la
postulacion de proyectos de prevencion del situacional del delito.
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2. SERVICIOS Y ACCIONES DE PREVENCION DE LA DELINCUENCIA EJECUTADOS POR LA DIRECCION
DE SEGURIDAD PUBLICA COMUNAL.

A. SERVICIOS DE PATRULLAJE Y VIGILANCIA DEL ESPACIO PUBLICO

N° Linea de Trabajo Descripcion

Labor de vigilancia permanente que realiza el equipo municipal a

través de una central de camaras que consolida las imagenes de la

red de 75 cdmaras de televigilancia instaladas en diferentes puntos

de la comuna.

TELEVIGILANCIA |[Un aspecto relevante de destacar es que el equipo de vigilancia
COMUNAL tiene comunicacién directa con los méviles que se encuentran en

terreno y con Carabineros de Chile.

Se suma a lo anterior la existencia de 4 pérticos de lectura de

patentes que permiten la deteccidon de vehiculos con encargo de

robo por Carabineros de Chile.

Operativos de fiscalizacion vehicular y control de identidad en
conjunto con Carabineros, Ministerio de Transporte, Departamento
de Inspeccion Municipal y Direccién de Seguridad Publica.

OPERATIVOS DE  |Un dispositivo de relevancia que se suma en el afio 2024 en la labor
FISCALIZACION de fiscalizacion, son los 2 teléfonos que mediante una Aplicacién
permiten la lectura de patentes de vehiculos con encargo de robo,
permitiendo a los Inspectores Municipales realizar la denuncia v
proceder en la intervencidén del caso.

A través del patrullaje aéreo se busca obtener informacion

. relevante para los procesos investigativos policiales como lo son
PATRULLAJE AEREO L . . .
3 puntos de trafico y venta de droga, actividades ilicitas y patrullaje
MEDIANTE DRON . . ) .
preventivo. Esta estrategia fue implementada en conjunto con el

Gobierno Regional Metropolitano de Santiago.

Labor de vigilancia y asistencia vecinal por situaciones delictivas y/o
emergencias que realizan los moéviles de seguridad municipal
durante las 24 horas del dia y los 7 dias de la semana.

La flota comunal de mdviles de seguridad estd compuesta por 6
moviles y un equipo humano de 16 personas.

PATRULLAJE . . . .
4 Se suma a lo anterior, la entrega a las victimas de Violencia
PREVENTIVO . 3 .. i . L
Intrafamiliar de un Botdon de Panico SOS, dispositivo disefiado para
apoyar en casos de emergencia, que al afio 2024 alcanzé una
cobertura de 60 mujeres.

Parte importante del equipamiento puesto a disposicion de esta

labor son los 115 radios de comunicacion que dispone el municipio
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N° Linea de Trabajo Descripcion
para su equipo en terreno y las 4 casetas de vigilancia existentes en
el sector poniente de la comuna.
Labor de vigilancia y asistencia vecinal por situaciones delictivas que|
5 PATRULLAJE MIXTO |realiza el personal de seguridad municipal de manera conjunta con
Carabineros en los moviles municipales.
En el ambito de la labor preventiva y de respuesta a situaciones de
emergencia, resulta fundamental el FONO DE SEGURIDAD 1417, a
través del cual la comunidad puede reportar todas las situaciones
de inseguridad que se experimenten en la comuna.
Durante el afio 2024 el teléfono “1417” de Seguridad Comunal
recibié un total de 12.571 llamados:
6. TELEFONO DE - 63,4% Llamados por Incivilidades en el espacio publico.

SEGURIDAD 1417

- 11,6% Llamados por Delitos.

- 9,9% Llamados por situaciones de riesgo.

- 8,7% Llamados por emergencias.

- 4,5% Llamados para realizar labores preventivas.

- 1,7% Llamados para Fiscalizacién Municipal.

-0,2% Llamados para Patrullaje Mixto (Carabineros — Municipalidad)

B. PROGRAMAS DE PREVENCION SOCIAL DEL DELITO

No

Programa

Descripcion

SOMOS BARRIO

Mejoramiento de la calidad de vida de vecinos que habitan I3
Unidad Vecinal 6 y 7, disminuyendo niveles de victimizacion, las
condiciones de violencia y la percepcién de inseguridad a través
de trabajo familiar, comunitario, situacional y policial, a través de
proyectos sociales y situacionales.

AGENDAS VECINALES DE
SEGURIDAD

Metodologia de trabajo para incentivar la organizacion barrial en
torno a tematicas de seguridad propia de cada sector.

Durante el afo 2024, se realizaron un total de 40 Agendas
Vecinales, en las que participaron alrededor de 200 vecinos.

CONSTITUCION COMITES [seguridad a través de los Comités de Seguridad.

DE SEGURIDAD

Iniciativa que busca fomentar la  participacion |
corresponsabilidad de la comunidad organizada en tematicas de

Durante el afio 2024 se logré la constitucién de 16 Comités de
Seguridad en los que participan alrededor de 240 vecinos,
completando un total de 81 Comités de Seguridad en la comuna.
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N° Programa Descripcion
Iniciativa que busca fortalecer la participacion vecinal en
tematicas de seguridad y levantar informacién (con metodologias
. participativas) para la construccion del Plan Comunal de
4 MALON SEGURO

Seguridad Publica, periodo 2025-2029, con un enfoque territorial.
Durante el afio 2024, se realizaron 19 malones que convocaron a
285 vecinos de la comuna.

DIALOGOS CIUDADANOS

Iniciativa que busca fortalecer el vinculo de las organizaciones
sociales con las policias, especificamente a través de la

5 EN MATERIAS DE ., " . . .
colaboracién de los Comités de Seguridad, por medio de dialogos
SEGURIDAD L . ) . o
comunitarios en diferentes materias de seguridad publica.
RECUPERACION BIEN  [Este tipo de operativos y actividades busca recuperar espacios
6 NACIONAL DE USO publicos ocupados para cometer ilicitos, areas verdes, plazas, via
PUBLICO publica en general.
Atencion personalizada a familias que presentan factores de
riesgo para la infancia y la adolescencia. Se atiende a familias
7 PROGRAMA LAZOS derivadas de la red de salud o por demanda espontdnea.

Comprende los componentes de Deteccién Temprana (EDT),
Parentalidad Positiva y Terapia Multisistémica (MST).

C. ACCIONES PARA LA FORMACION DE UNA CULTURA PREVENTIVA

N° Linea de Trabajo Descripcion
. . [En esta linea se realiza la coordinacion con la Subsecretaria
ELABORACION Y ACTUALIZACION ., . .,
de Prevencidon del Delito para la elaboraciéon del Plan
1 DEL PLAN COMUNAL DE . L L
. Comunal de Seguridad Publica y sus actualizaciones
SEGURIDAD PUBLICA
anuales.
Corresponde a la generacién de recursos externos para la
p . |postulacion y adjudicacion de proyectos que permitan
POSTULACION Y ADJUDICACION . . ] i
2 adquirir equipamiento de seguridad, desarrollar
PROYECTOS L ., . . .
iniciativas de prevencién social y situacional de la
delincuencia.
ELABORACION, APLICACION Y
3 ANALISIS DE ENCUESTA Anualmente la Direccion de Seguridad Publica Comunal
COMUNAL DE PERCEPCION DE |realiza la Encuesta Comunal de Percepcién de Seguridad.
SEGURIDAD
SISTEMATIZACION Y La unidad de anélisis frecuentemente realiza un proceso
4 GEORREFERENCIACION DE de sistematizacion y georreferenciaciéon de datos
DATOS ESTADISTICOS estadisticos delictuales basado en las diferentes fuentes
DELICTUALES de informacidn, tanto internas como externas, con el
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N° Linea de Trabajo Descripcion
objetivo de realizar reportes semanales, mensuales, y
semestrales sobre la delincuencia en la comuna.
CAMPANAS DE DIFUSION EN [En este dmbito se realizan campafias para difundir
5 MATERIA DE SEGURIDAD Y  [contenidos de prevencién social y situacional del delito
PREVENCION en la comuna.

D. PROGRAMAS DE PREVENCION DE DROGAS Y ALCOHOL

No

Linea de Trabajo

Descripcion

PREVIENE

Durante el ano 2024, la Estrategia Continuo Preventivo que se
ejecuta en el ambito educativo, logré intervenir en 6
Establecimientos Educacionales (CEBH, Escuela Santa Victoria,
Centro Educacional Ernesto Yafiez, Colegio Mater Dolorosa,
Escuela Carlos Prats, Escuela Basica José Abelardo Nufiez),
beneficiando a mas de 1.800 Estudiantes entre 1° Basico y 4°
medio.

En el dambito de difusion se realizaron 5 Campanas
Comunicacionales (Campafia de Verano, Celebracion inicio afio
escolar, Mes de la Prevencidon, Campafia de Fiestas Patrias,
Campafia de fin de afio) con la realizacion de mas de 50
actividades masivas, entre ellas: Recreos preventivos en
Establecimientos Educacionales, actividades artisticas, culturales
y deportivas en gimnasios municipales, Ferias de Servicios,
Talleres de prevencion con NNA y adultos, clinicas deportivas y
de salud con deportistas destacados, etc.

PREPARA2

Continuo Preventivo (Componente 1), Desarrollo de
competencias institucionales (Componente 2) Y PrePARA2
(Componente 3 y 4), ejecutados en 3 Establecimientos
Educacionales Focalizados (Colegio Ernesto Yafez Rivera, Centro
Educacional Bicentenario Huechuraba, Colegio Sta. Victoria de
Huechuraba)

PARENTALIDAD

50 Padres, madres y adultos cuidadores capacitados en
parentalidad positiva, pertenecientes a 3 Instituciones: Centro
Educacional Bicentenario de Excelencia Huechuraba, Lincoln
College y la Sexta Compaiiia de Bomberos “Bomba Suecia”.

LABORAL

En el afio 2024 se logra la Certificacion Final como Espacio Laboral
Preventivo, tras dos afios de implementacién del Programa
Trabajar con Calidad de Vida de SENDA en la Municipalidad de
Huechuraba, beneficiando a todos los y las funcionarias del
Municipio.
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No

Linea de Trabajo

Descripcion

COMUNITARIO

Se inicia la implementacién del Programa de Movilizacién
Comunitaria en dos Unidades Vecinales de la Comuna, esto es,
UV N°5 Poblacién Ultima Hora y UV N°6 Poblacién La Pincoya -
Patria Nueva, beneficiando a cerca de 800 personas entre
adultos, ninas, nifios y adolescentes.

ATENCION DE CASOS
(demandas
espontaneas)

Se realiz6 un total de 17 derivaciones de personas con consumo
de alcohol y otras drogas al centro de tratamiento gratuito Talita
Kum, de la fundacion Cristo Vive, asi también con 3 casos de NNA
que fueron derivados al Centro de salud integral de adolescente.

OFICINA COMUNAL DE
PREVENCION
AREA EDUCACION

La Oficina Comunal de Prevencion , trabajé durante el afio 2024
con las siguientes instituciones:

- Centro educacional Ernesto Yafiez Rivera con 36 estudiantes
intervenidos.

- José Abelardo Nufez educacién Basica, con 130 nifios
intervenidos directamente.

- Escuela Adelaida la Fetra con 52 nifios, nifias y adolescentes
intervenidos.

- Escuela Las canteras de Huechuraba con 28 estudiantes
intervenidos.

- Escuela Santa Teresa de JesuUs de los Andes con 83 estudiantes
intervenidos.

- Centro educacional bicentenario de excelencia de Huechuraba
con 43 estudiantes intervenidos.

- Escuela Carlos Prats Gonzalez con alumnos del 8° Ay 8° B con
un total de 47 estudiantes intervenidos.

Colegio Pumahue Huechuraba con 35 estudiantes intervenidos.
TOTAL DE ESTUDIANTES: 454.

OFICINA COMUNAL DE
PREVENCION
AREA COMUNITARIA

- En el afio 2024 se trabaja con 7 vecinos del Comité de Seguridad
Los Jazmines, abordando tematicas relacionadas con prevencion
del consumo de alcohol y drogas y como afecta al grupo familiar.
Ademas, se desarrolla intervencién con 72 brigadieres e
instructores pertenecientes a las 1°; 2° ; 3°; 5°; 6°; y 7° compaifiias
de Bomberos de las comunas de Huechuraba, Conchali y
Recoleta, en capacitacion de agentes preventivos.

Asimismo, se logra capacitar como agentes preventivos a los 35
estudiantes del 7° basico del Centro Educacional Ernesto Yafiez
Rivera.

Por ultimo, se imparte capacitacion en Primeros auxilios
psicoldgicos con 19 bomberos voluntarios de la 6° compaiiia de
bomberos de Huechuraba. Adicionalmente, se capacita al equipo
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N° Linea de Trabajo Descripcion

de seguridad humana de la comuna de Huechuraba, a equipo
docente de la escuela basica José Abelardo Nufiez (34 Docentes
y 24 Paradocentes), Colegio Santa Teresa de Jesus de los Andes
(29 Docentes y 12 Paradocentes), Escuela Carlos Prats Gonzalez
(55 colaboradores que conforman el equipo completo de la
institucion).

Total de personas intervenidas: 332.

Se interviene a 11 usuarios del programa de personas mayores
del centro comunitario de salud mental, se abordaron tematicas
relativas a estimulacién cognitiva, participando en los talleres de
memoria, funciones ejecutivas y prevencion del consumo de
alcohol y drogas.

Ademas, se trabaja con 6 usuarios del programa Neurodivergente
SALUD

9 | OFICINA COMUNAL DE
PREVENCION

del Centro comunitario de salud mental de la comuna de
Huechuraba, en donde se abordan tematicas relacionadas a la
prevencion del consumo de alcohol y drogas, deterioro cognitivo
y dafio organico derivado del consumo de sustancias.

Por ultimo, se trabaja con 5 madres cuidadoras de usuarios,
pertenecientes al programa Neurodivergente del Centro
comunitario de salud mental de la comuna de Huechuraba.

Total de personas intervenidas: 22.

E. PROGRAMA DE APOYO A VICTIMAS

El Programa de Apoyo a Victimas, PAV, es un programa gubernamental ejecutado en la comuna,
gue tiene por misidn garantizar el ejercicio de los derechos de las personas victimas de delitos,
mediante una intervencion integral, eficiente y eficaz, orientada a dar respuestas a sus necesidades,
a través de la entrega de asesoria juridica, asesoria social y psicoldgica. Durante el afio 2024, el
Programa de Apoyo a Victimas atendid a un total de 126 personas, las cuales recibieron un total
de 1.055 atenciones, segln el siguiente detalle:

N° Linea de Trabajo Descripcion

Se orienta a generar las condiciones para que las
personas afectadas por delitos puedan ejercer
1 Asesoria Juridica plenamente sus derechos.

Durante el afio 2024, el Programa entregd un total de
456 atenciones de tipo juridica.

Contribuye al fortalecimiento del tejido social, a la
2 Asesoria Social restitucion de la confianza y la solidaridad, potenciando

las iniciativas de reconstruccion de lazos comunitarios.
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No

Linea de Trabajo Descripcion

Durante el afio 2024, se entregaron un total de 249
atenciones de asesoria social a las victimas de delitos
atendidas por el Programa.

Trabaja en la recuperacidon de las personas victimas de
delitos, restableciendo las condiciones para el disfrute
de una plena salud mental que se expresa, entre otras
L cosas, en la capacidad de tomar decisiones y tener el
Asesoria Psicologica . .
control sobre los diferentes aspectos de su vida.
Durante el afio 2024, se entregaron un total de 350
atenciones de asesoria psicoldgica a las victimas de

delitos atendidas por el Programa.

En cuanto al tipo de delitos de los cuales fueron victimas las personas atendidas por el PAV, la

siguiente tabla muestra que el 67,3% de los delitos que afectan a la poblacién atendida son, en

orden de prelacién, los delitos sexuales, robos violentos y homicidio, dando cuenta de la gravedad

de las situaciones atendidas por el Programa.

Tabla N° 56
COBERTURA PROGRAMA DE APOYO A ViCTIMAS, ANO 2024
Tipo de Delitos ;Zr::;:;ss Porcentaje
Robos violentos 25 19,8%
Delitos sexuales 43 34,1%
Lesiones 19 15,0%
Otro tipo de delito 17 13,5%
Homicidio 17 13,5%
Cuas'ld'el‘|to de lesiones u 5 3.9%
homicidio
TOTAL 126 100

3. RESULTADOS TRANSVERSALES DE LA GESTION EN LA SEGURIDAD PUBLICA COMUNAL

En el mes de septiembre del afio 2024, comienza la esperada construccién del Cuartel de la
Policia de Investigaciones de Chile que se emplazara en Av. El Bosque de Santiago, en pleno
sector de El Barrero. Proyecto integramente gestionado de manera colaborativa entre la
Municipalidad de Huechuraba y la PDI.

Ademas, después de multiples gestiones que se iniciaron en el afio 2016, durante el afio
2024 la Municipalidad de Huechuraba firma convenio mandato con Carabineros de Chile,
en el que se establece que la Unidad Técnica del Proyecto “Construccién Subcomisaria
Huechuraba Poniente” le correspondera a la Municipalidad, en tanto a Carabineros de Chile
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le correspondera asumir como la institucién que proveera los recursos para su ejecucion. El
inicio de las obras se espera, segun factibilidad, se inicien al finalizar el afio 2025.

- El afio 2024 se postuld al concurso “Deja tu Huella” del Gobierno de Santiago, con la
iniciativa de la realizacidon de “malones seguros”, quedando como iniciativa seleccionada
para la tercera etapa del concurso.

- El afio 2024, la Direccidén de Seguridad Publica gestiona y se adjudica proyecto de 762
millones pesos, financiados por el IND para ejecutar la plaza deportiva Del Pincoy.

- El 2024, equipo de seguridad apoya y asesora para que 12 Comités de Seguridad de la
comuna se adjudiquen recursos del 8% del GORE.

- El 2024 se implementa proyecto para aumentar la flota de vehiculos de patrullaje
preventivo, externalizando servicio de contratacion de 5 nuevos maviles.

- El 2024 se implementa servicio de Asistencia Judicial Movil, atendiendo a mas de 300
personas en distintos puntos de la comuna.

e Durante el afio 2024 la Municipalidad logré la adjudicacién de recursos por mas de 200
millones de pesos para ejecutar proyecto de red de televigilancia comunitaria, que
considera el uso de 402 camaras en distintos puntos de la comuna.

e En la formacion de liderazgos se realizan ciclos de charlas formativas que permitieron la
capacitacion de 7 organizaciones de la comuna, con un total de 160 personas como lideres
preventivos en habilidades sociales y familiares para la prevencién del consumo de alcohol
y drogas.

4. CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

El soporte institucional de la estrategia “Huechuraba Segura” que implementa la Direccién de
Seguridad Publica lo otorga el Consejo Comunal de Seguridad Piblica, instancia de participacion
ciudadana y coordinacion institucional integrada por representantes de entidades publicas,
policiales y comunitarias, que se relne para planificar y gestionar estrategias para la prevencion y
control del delito a nivel local. Se configura como el dispositivo central para la formulacién del Plan
Comunal de Seguridad Publica, segin la Ley N° 18.695 y la Ley N° 20.502. Ademas, es el encargado
de ordenar y analizar los antecedentes, estadisticas y toda la informacion de seguridad a nivel
comunal, junto con planificar y monitorear las acciones en el area.

La siguiente tabla muestra la conformacidn del Consejo de Seguridad Publica en el afio 2024.

Nombre Cargo y/o Representacion

Carlos Cuadrado Prats Alcalde de Huechuraba

Representante Delegacidn Presidencial de la Region
Valeska Jarpa .
Metropolitana

Carlos Tapia Sieglitz Secretario Municipal
Néstor Vega Villalobos Mayor de la 54° Comisaria de Carabineros
Boris Gormaz Parraguez Subprefecto Brigada de Investigacion Criminal
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Nombre

Cargo y/o Representacion

Catalina Cisternas Gaete

Fiscal Adjunto Jefe, Fiscalia Local Santiago Norte

Gonzalo Ramirez Flores

Representante COSOC

Lorena Eyzaguirre Alvarado

Representante COSOC

Karina Soto Rodriguez

Concejala de Huechuraba

Fernando Pérez Navarro

Concejal de Huechuraba

Carolaine Llancaqueo

Representante OLN

Alberto Paredes

Representante de Gendarmeria

Soledad Soto Arancibia

Representante de SENDA

Andrea Muinoz Araya

Directora de Integracion

Fernanda Bravo Gomez

Representante CAVD

Gonzalo Valero Acevedo

Director de Seguridad Publica Comunal

En cuanto a la asistencia de los consejeros a las sesiones realizadas en el afio 2024, alcanzé un

promedio de 68,8%, cifra afectada por la no realizacién de los consejos correspondientes a los meses

de noviembre y diciembre, debido a la falta de quorum para sesionar.

En cuanto a los temas tratados en las sesiones realizadas en el ano 2024, la siguiente tabla muestra

el detalle de los temas tratados en cada una de las 10 reuniones realizadas por el Consejo de

Seguridad Publica.

Tabla N° 49
SESIONES DEL CONSEJO DE SEGURIDAD PUBLICA, ANO 2024
Fecha de la
L, Temas Tratados
Reunion
-Presentacion de balance anual de problematica de seguridad
1° Sesidén -Analisis de casos por violaciones y delitos sexuales registrados en 2023.

Jueves 25 de

-Discusion sobre desafios 2024 en relacion a los 4 ejes del Plan Comunal.

Enero 2024 -Discusion inicial de propuestas de acciones conjuntas interinstitucionales a
implementar por eje. Invitacién a desarrollar propuestas para la 2da sesién.
-Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
ultimos 28 dias.
2° Sesion -Entregar cifras de la V Encuesta Comunal de Percepcién de Seguridad.

Jueves 29 de

-Las instituciones participantes en el consejo, presentan propuestas de
acciones a desarrollar en conjunto con otros participantes del CCSP. Discusion

Febrero 2024 L
y Validacién de Propuestas.
-Detalles de Planes de Seguridad ante posibles contingencias asociadas a
Regreso a Clases, Dia de la Mujer y Dia del Joven Combatiente.
3° Sesion

Jueves 21 de
Marzo 2024

-Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
ultimos 28 dias.
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Fecha de la
Reunion

Temas Tratados

-Presentacion de analisis de casos de Robos con Violencia o intimidacion
ultimos 6 meses. Acuerdo sobre focos de intervencidn y acciones conjuntas.
-Descripcion de plan preventivo Joven Combatiente y por inicio del invierno:
podas, limpieza calles, albergues, etc.

Presentacién plan de contingencia servicios de salud ante potencial aumento
de enfermedades respiratorias.

4° Sesion
Jueves 25 de

-Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
ultimos 28 dias.
-Presentacion de andlisis de casos de Violencia Intrafamiliar Gltimos 6 meses

Abril 2024 y atencion a victimas.
-Acuerdo sobre focos de intervencion y acciones conjuntas
-Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
L, Ultimos 28 dias.
5° Sesién

Jueves 30 de

-Presentacién de andlisis de casos de Infracciones a la Ley de Drogas ultimos

6 meses.
Mayo 2024 ., . . L.
-Presentacién de acciones realizadas por SENDA y problematicas de consumo
de alcohol y drogas detectadas.
oe s -Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
6° Sesidn

Jueves 27 de

ultimos 28 dias.
-Presentacion de analisis de Delitos y Violencia Sector Oriente de Huechuraba

Junio 2024 .
ultimos 6 meses
-Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
ultimos 28 dias.

7° Sesion -Presentacion de balance semestral de problematica de seguridad y labores

Jueves 25 de

realizadas

Julio 2024 -Discusion sobre resultados generales y necesidad de ajustes en relacidn a los
4 ejes del Plan Comunal.
Propuestas de modificaciones a Plan Comunal de Seguridad 2024
-Resumen Ejecutivo situaciéon de seguridad 549 comisaria, casos policiales
ultimos 28 dias.
-Presentacion de andlisis de Robos con Violencia e Intimidacién ultimos 6
meses.

8° Sesion Presentacion de estado de avance y resultados de acciones conjuntas. Ajuste

Jueves 29 de
Agosto 2024

de focos y acciones.

-Presentacion de modificaciones a Plan Comunal de Seguridad 2024 para su
validacién o modificacidn

-Plan de Seguridad por fechas relevantes del Mes de Septiembre (11, 18 y 19),
con el objeto de definir coordinaciones y articulaciones en materia de
seguridad
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Fecha de la

L, Temas Tratados

Reunion
-Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
ultimos 28 dias.
-Presentacion de analisis de Violencia Intrafamiliar Ultimos 6 meses.
Presentacién de estado de avance y resultados de acciones conjuntas. Ajuste

9° Sesion de focos y acciones.

Jueves 26 de -Breve evaluacién de lo que fue la contingencia y los hechos acontecidos

Septiembre 2024 | durante el mes de septiembre

-Presentacién de protocolo de seguridad para enfrentar aniversario del 18 de
octubre.

-Presentacién de Plan Comunal de Seguridad Publica 2024, incorporando
propuestas y modificaciones validadas.

-Resumen Ejecutivo situacion de seguridad 549 comisaria, casos policiales
ultimos 28 dias.
10° Sesion -Presentacion de analisis de Infracciones a Ley de Drogas ultimos 6 meses.
Jueves 07 de Presentacion de estado de avance y resultados de acciones conjuntas. Ajuste
Noviembre 2024 | de focos y acciones.
-Presentacién de acciones realizadas por SENDA y problematicas de consumo

de alcohol y drogas detectadas.

5. ESTADO DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO DEL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

El Plan comunal de seguridad publica, instrumento aprobado por el Consejo de Seguridad Publica
comunal y elaborado con la asesoria de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, presenta un
cumplimiento general en el afio 2024 de 95,45%.

COMPONENTE PROYECTOS/ INICIATIVAS/ INDICADOR ESTADO DE
OBIJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO ANO 2024
. . .. | Porcentaje de puntos de
1. Plan de vigilancia policial . .
. ) patrullajes  focalizados 100%
y municipal focalizado en ., .
. para la prevencion del| (100 puntos de patrullaje
sectores y horarios de . . i
Contribuir en la ) robo con Vviolencia o focalizados)
L. . mayor riesgo. P
reduccion del nivel de intimidacion
robo con violencia o . i 100%
o . i Porcentaje de cdmaras en )
intimidacion en la 2. Sistema de camaras de . . (75 cdmaras y 4 puntos de
. L funcionamiento para su o
comuna, cometido televigilancia. pérticos de lectura de
uso en forma oportuna
por hombres patentes)
adolescentes y . » Porcentaje de atenciones
., 3. Plan de articulacion del . 85%
jovenes. realizadas de .
Programa de Apoyo a o (17 casos derivados al
h . derivaciones de la . .,
Victimas con unidades . » . CAVD desde la Direccién de
. o Direccién de Seguridad ] L
técnicas del municipio. Plbli Seguridad Publica)
Ublica
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COMPONENTE
OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROYECTOS/ INICIATIVAS/
ACTIVIDADES

INDICADOR

ESTADO DE
CUMPLIMIENTO ANO 2024

4. Campaias
comunicacionales para
aumentar la conciencia sobre
robos con violencia o
intimidacién en lugares

Porcentaje de campanias
comunicacionales  para
aumentar la conciencia

sobre robos con violencia

100%
(4 campaiias realizadas por
las redes sociales

- S, municipales)
especificos y promover o intimidacion
conductas de autocuidado.
5. Comision técnica parala | Porcentaje de ejecucién
articulacidn de la oferta local | de mesas de trabajo para 90%

para NNA en situacion de
vulnerabilidad y expuestos a
factores de riesgo con foco
en prevencion, deteccién de
casos complejos y derivacion
a intervencién.

la articulacion de la oferta

local para NNA en
situacion de
vulnerabilidad y

expuestos a factores de
riesgo

(9 comisiones técnicas,
tanto en coordinacién con
otros programas como con

establecimientos
educaciones)

6. Proyectos e iniciativas
para reducir los factores de
riesgo situacionales.

Porcentaje de proyectos
para reducir factores de
riesgo situacionales

100%

(8 proyectos adjudicados
y/o en implementacién
desde la Subsecretaria de
Prevencién del Delitoy 1
con la Fundacién Paz
Ciudadana)

7. Campafia comunicacional
para la importancia de las
denuncias en temas de
seguridad.

Porcentaje de campaiias
comunicacionales para la
importancia de las
denuncias

50%
(3 campaiias realizadas por
las redes sociales
municipales)

8. Acciones en materia de
seguridad en coordinacion
con entidades privadas con
foco en el eje Américo
Vespucio y Ciudad

Porcentaje de operativos
de fiscalizacién en el eje
Américo Vespucio y
Ciudad Empresarial

100%

(17 operativos de
fiscalizacidn realizados
entre aquellos de caracter
vehicular y a eventos

Empresarial. masivos)
1. Campaiia informativa Porcentaje de campanias
o focalizada en mujeres, informativas  focalizada
Contribuir en la . . ., . . .
L, . orientado a i) prevencidony | en mujeres, orientado a i)
reduccidn del nivel o .,
. ) reconocimiento de prevencion y
de violencia . . o
conductas de violencia reconocimiento de 100%

intrafamiliar contra
la mujer en la
comuna, cometida
por hombres jovenes
y adultos.

intrafamiliar, ii)
procedimiento de denuncia,
iii) servicios disponibles para

la atencidn y proteccién a
victimas y iv) catalogo de

penas para agresores.

conductas de violencia

i)

intrafamiliar,

procedimiento de
denuncia, iii) servicios
disponibles  para la

atencién y proteccién a

(40 campaiias informativas
focalizada en mujeres)
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COMPONENTE
OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROYECTOS/ INICIATIVAS/
ACTIVIDADES

INDICADOR

ESTADO DE
CUMPLIMIENTO ANO 2024

victimas y iv) catdlogo de
penas para agresores.

2. Talleres en temas de
Violencia Intrafamiliar
focalizados en mujeres y
vecinos, para la transmision
de informaciény
herramientas técnicas en
prevencion.

Porcentaje de talleres en
de
intrafamiliar

temas Violencia

100%
(20 talleres realizados en
temas de Violencia
Intrafamiliar)

3. Plan de articulacién de la
oferta local en intervencién
psicosocial con mujeres
victimas de violencia para
asegurar el acceso a atencidn
por medio de la gestion de
Casos.

Porcentaje de entrevistas
de orientacién a mujeres
de
intrafamiliar

victimas violencia

100%

(650 entrevistas de
Orientacién e Informacion
para el ingreso de mujeres

al Programa)

4. Articulacién entre Oficina
Integral de la Mujer, Género
y Violencia Intrafamiliar, con
la metodologia de trabajo
territorial de la Direccidn de
Seguridad Publica Comunal
de Comités de Seguridad.
Trabajo enfocado al
fortalecimiento del capital
social y control social
informal a nivel barrial, a fin
de promover la denuncia y
aumentar las redes de auxilio
y apoyo para las victimas de
violencia intrafamiliar

Porcentaje de acciones de
articulacién  entre la
Direccién de Seguridad
Pdblica Comunal y la
Oficina

Mujer, Género y Violencia

Integral de la

Intrafamiliar

75%

(12 reuniones de
articulacion en la “Red No
Mas Violencia contra las
Mujeres”)

5. Plan de patrullaje
preventivo y Carabineros
para monitoreo de casos VIF
judicializados en la comuna.

Porcentaje de visitas para
monitoreo o derivacién
de casos VIF judicializados

100%
(100 procedimientos en
torno a casos VIF
judicializados)

6. Proyecto de “botones de
panico” para victimas de
Violencia Intrafamiliar.

Porcentaje de botones de
panico entregados

100%
(60 botones de panico
entregados)

7. Plan de apoyo para el
ingreso de mujeres al
Programa de Violencia

Intrafamiliar.

Porcentaje de atenciones
realizadas para el ingreso
al Programa de Violencia
Intrafamiliar

100%
(200 atenciones de primera
acogida)
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COMPONENTE
OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROYECTOS/ INICIATIVAS/
ACTIVIDADES

INDICADOR

ESTADO DE
CUMPLIMIENTO ANO 2024

8. Articulacién de
dispositivos locales de
intervencion para agresores,
enfocados al tratamiento del
consumo de alcohol y
drogas. (Coordinacidn
oficina SENDA con Oficina
Integral de la Mujer, género
y violencia intrafamiliar).

NO APLICA

NO APLICA
(Se desestima esta
iniciativa ya que no existe
oferta local institucional
para abordar a ese publico
en especifico)

9. Coordinacién y gestién de
oferta local de capacitacién
laboral para mujeres victimas
de VIF.

Porcentaje de reuniones
de coordinacién para la
gestion de la oferta local

100%

(12 reuniones de
coordinacion con el
Programa “Mujer
Emprende y Trabaja”)

Contribuir en la
reduccion del nivel
de infracciones a la
ley de drogas en la
comuna cometidas

por hombres jovenes
y adultos.

1. Plan de patrullaje
preventivo que refuerce la
vigilancia de los sectores
afectados por esta
problematica, con foco en la
deteccién del consumo y
microtrafico de drogas.

de
focalizaciones realizadas

Porcentaje

en sectores afectados por
infraccion a la ley de

drogas

113%

(17 puntos focalizados,
equivalente al 26% del
total de patrullajes
preventivos)

2. Acciones de difusion y
promocién del programa
Denuncia Seguro y otros.

Porcentaje de acciones de
del
Denuncia Seguro y otros

difusién programa

100%

(25 campafias de difusion
realizadas en iniciativas
como Direccidn y municipio
en su conjunto)

3. Plan de trabajo entre la
Direccién de Seguridad
Publica y la oficina de
SENDA-OCP, para el
desarrollo de campafias y
talleres de prevencion del
consumo de drogasy,
derivacién de casos que
registran este tipo de
problematica.

Porcentaje de acciones
realizadas en prevencion
del consumo de drogas

183%
(367 acciones de
prevencion de consumo de
drogas realizadas)

4. Proyectos e iniciativas
para reducir los factores de
riesgo situacionales.

Porcentaje de proyectos e

iniciativas para reducir

de
situacionales

factores riesgo

100%

(8 proyectos adjudicados
y/o en implementacién
desde la Subsecretaria de
Prevencién del Delitoy 1
con la Fundacién Paz
Ciudadana)
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COMPONENTE PROYECTOS/ INICIATIVAS/ INDICADOR ESTADO DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO ANO 2024
100%

5. Actualizacién del
diagndstico comunal en
materia de drogas y alcohol
2017-2018.

Porcentaje de ejecucién
de
diagndstico comunal en
de

la actualizacion del

materia drogas vy

alcohol

(Se realiza la actualizacion
del diagndstico en base a la
Encuesta “Juventud y
Bienestar”, presentada en
diversas instancias)

6. Elaboracién y ejecucion de

Porcentaje de ejecucién

100%
(Encuesta Comunal sobre

Encuesta Comunal sobre de Encuesta Comunal
Consumo de Drogas y
Consumo de Drogas y sobre  Consumo  de
Alcohol reportada y
Alcohol. Drogas y Alcohol .
analizada)
7. Coordinacion de la oficina . .
Porcentajes de acciones 100%

de SENDA en las mesas
territoriales segun
metodologia de Comités de
seguridad publica.

SENDA
por medio de las AVS vy

ejecutadas por

Comités de Seguridad

(20 acciones preventivas
realizadas en AVS y con
Comités de Seguridad)

8. Mesa de trabajo RED que
coordina intersectorialmente
a diferentes unidades
técnicas municipales en la
tematica de drogas.

Porcentaje de mesas de
trabajo realizadas

50%

(2 mesas de trabajo
realizadas para la
coordinacidén de unidades
técnicas municipales en
materia de drogas)

Contribuir en la
reduccion del nivel
de actividad criminal
y violencia en el
sector oriente de la
comuna.

1. Plan patrullaje preventivo
entre el Municipio y
Carabineros, altamente
visible en los sectores que
concentran el problema.

Porcentaje de
focalizaciones de
patrullaje preventivo
realizadas en el sector

oriente de la comuna

120%

(24 puntos focalizados,
equivalente al 52% del
total de patrullajes
preventivos)

2. Articulacién con el
Programa de Apoyo a
Victimas, para el tratamiento
legal y/o psicoldgico de

Porcentaje de atenciones
realizadas por el
Programa de Apoyo a
de

atenciones derivadas por

Victimas de casos

100%
(10 atenciones realizadas
del sector oriente de la

o la Direccién de Seguridad comuna)
victimas. Lo .
Publica, del sector oriente
de la comuna
3. Plan de identificacion y
100%

derivacién de adolescentes y
jévenes infractores, en
situacion de vulnerabilidad y
riesgo de infraccién de ley,
en articulacion con los
Programas Triple P y MST de
la Subsecretaria de

de
atenciones realizadas por

Porcentajes

el Programa Lazos (Triple
Py MST)

(se han atendido 138
adolescentes y jovenes,
existiendo 38 derivaciones
a Terapia multisistémica y
98 casos intervenidos por
Triple P)
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COMPONENTE
OBJETIVOS ESPECIFICOS

PROYECTOS/ INICIATIVAS/
ACTIVIDADES

INDICADOR

ESTADO DE

CUMPLIMIENTO ANO 2024

Prevencién del Delito y con
la Oficina Local de la Nifiez.

4. Realizacidén y ejecucién de
Planes de trabajo para
Agendas Vecinales de

Seguridad y de Comités de
Seguridad Publica.

Porcentaje de ejecucién
de planes de trabajo para
AVS vy de
Seguridad en las

Comités

Unidades Vecinales 1, 4,
56y7

133%
(40 acciones realizadas en
el marco de las AVS y
Comités de Seguridad)

5. Proyecto(s) de prevencién

Porcentaje de proyectos

o que promuevan el
comunitaria que promuevan L. 130%
oo . fortalecimiento del o
el fortalecimiento del Capital . . (14 proyectos comunitarios
. o capital social y Ia ]
social y la coproduccién de . en esas Unidades
. L coproduccion de .
seguridad. (Coordinacién con . . Vecinales)
. . seguridad en las Unidades
Barrios Prioritarios). .
Vecinales 1,4,5,6y7
100%

6. Proyectos e iniciativas
para reducir los factores de
riesgo situacionales.

Porcentaje de proyectos
postulados para reducir
de
situacionales

factores riesgo

en las
Unidades Vecinales 1, 4,

56y7

(8 proyectos adjudicados
y/o en implementacién
desde la Subsecretaria de
Prevencién del Delitoy 1
con la Fundacién Paz
Ciudadana)

7. Proyectos de
infraestructura publica y
recuperacién de espacios.

Porcentaje de proyectos
de
infraestructura publica y

postulados

recuperacién de espacios
en las Unidades Vecinales

100%
(4 proyectos
implementados, a partir de
la iniciativa “Somos

Barrios”)
1,4,5,6y7
Porcentaje de campanias
8. Campafia comunicacional | comunicacionales 158%

para prevenir delitos,
conductas de riesgo y
generar coproduccion de
seguridad.

ejecutadas para prevenir
conductas de riesgo y
generar coproduccién de
seguridad en las Unidades

Vecinales 1,4,5,6y7

(57 campafias
comunicacionales
realizadas en las redes
sociales municipales)
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6. INICIATIVAS DE SEGURIDAD QUE SE EJECUTARAN EN EL ANO 2025

- Durante el afio 2025 aumentaremos de manera significativa las camaras de televigilancia en
la comuna.

- Ademads, aumentaremos la dotacion vehicular

- Mejoraremos el equipo tactico del Patrullaje Preventivo.

- Enelafio 2025 tendremos una Nueva Central de Seguridad.

- Realizaremos la Integracion del sistema de camaras municipales de televigilancia y porticos
en las entradas de la Comuna con las que ya cuenta la comuna.

- Durante el primer semestre del afio 2025, se implementara el proyecto SITIA (Sistema
Integrado de Teleproteccion con Inteligencia Artificial) impulsado por el Ministerio del
Interior a través de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, que busca integrar nuevas
tecnologias para la prevencién del delito. Este proyecto busca unificar cerca de 2.000
camaras de las comunas de la Prefectura Norte con la central de comunicaciones de
Carabineros de Chile.

- Apoyaremos a los Comités de Seguridad en la postulacidn a fondos concursables internos o
externos.

- Se fomentaran las fiscalizaciones vehiculares en distintos puntos de la comuna

- Se desarrollarda una metodologia para trabajar en un proyecto comunitario y darle
continuidad a los malones seguros realizados durante el afio 2024.

- Se ejecutara un cuarto proyecto de camaras comunitarias asociado al programa Sistema
Nacional de Seguridad Municipal 2024, que beneficiaran a 23 comités de seguridad de la
comuna.

- Se ejecutara el proyecto social La Pincoya Unida por la Prevencion, que tiene como objetivo
el fortalecimiento comunitario y la mediacion vecinal; iniciativa respaldada por el Programa
Somos Barrios de la Subsecretaria de Prevencidn del Delito, y que beneficiara a los vecinos
de las UV 6 y UV 7 de la comuna (sector casco antiguo).

- Fortaleceremos el trabajo realizado por el sistema Lazos de la Subsecretaria de Prevencion
del Delito en sus tres componentes.

- Continuaremos con el trabajo de SENDA vy la Oficina Comunal de Prevencién en todas sus
lineas de trabajo aumentando el nimero de beneficiados.
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CAPITULO IlI
GESTION MUNICIPAL EN EL AREA DE
MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO
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1. GESTION EN EL CUIDADO Y MANTENCION DEL ESPACIO PUBLICO

1.1 MANTENCION Y CUIDADO DE LAS AREAS VERDES PUBLICAS Y ARBOLADO URBANO DE LA
COMUNA

El trabajo de mantencion de las areas verdes de la comuna abarca distintos servicios, todos los
cuales se orientan al mejoramiento de las condiciones de las areas publicas existentes en la comuna,
asi como al incremento de la cantidad de areas verdes disponibles para el uso y bienestar de la
poblacién comunal.

Entre los servicios destacan el riego periddico de las especies existentes, la siembra de nuevos
individuos arbdreos, ademds de la mantencién y/o recuperacion del mobiliario urbano, la
ampliacion progresiva de la accesibilidad universal en dichas areas, asi como la poda y tala de
arboles instalados en el espacio publico comunal.

e La mantencion de las dreas verdes de la comuna se realiza a través de un servicio
externalizado, correspondiendo al municipio la labor de inspeccidn técnica de la calidad de
la ejecucion de dichos servicios. Actualmente, el total comunal de espacios publicos en
mantencién alcanzan un total de 474.999 m?, que se desglosan 216.039 m? en el sector
oriente, 191.621 m? en el sector poniente y 67.339 m? en el sector del recinto deportivo
Raul Inostroza (7 canchas).

Un aspecto importante de mencionar, es que durante el aino 2024, se utilizaron un total de
391.058,78 m® de agua potable para el riego de las especies vegetales existentes en las areas
verdes de la comuna.

Por otro lado, durante el afio 2024 se logré la incorporacion de Chipeadora al servicio de
mantencion de areas verdes. El objetivo de esta accién fue reducir la cantidad de residuos
vegetales derivados a relleno sanitario, reintegrando la materia organica chipeada a los
espacios publicos.

Asimismo, durante el afio 2024 se logré la instalacidn de sistemas de riegos eficientes. En
efecto, en el afio 2024 se logra implementar con éxito el sistemas de riego por goteo a través

de plansas, micro Jet y programadores; a lo que se suma la implementacién de registro de
consumo de agua potable para el riego de dareas verdes, iniciativa que considerd la

elaboracion de una base de datos y la georreferenciacion de los medidores de agua potable
asociados al corporativo de riego de areas verdes.

e Otro aspecto relevante en esta area dice relacidn con el cuidado del arbolado urbano, labor
municipal que contempla tres lineas de accion:
a) Arborizaciéon de los espacios publicos: Durante el afo 2024 se logro la
plantacion de 162 nuevos individuos (88 con recursos municipales y 74
aportados por CONAF en el marco del Plan de Arborizacién Urbana).
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b) Evaluacidn de las propuestas de paisajismo y arborizacion presentados por
empresas constructoras en el marco de sus proyectos inmobiliarios, conforme
a los lineamientos indicados en la ordenanza municipal N°17.

c¢) Cuidado del arbolado urbano a través de la poda y tala de 4arboles,
recepcionando solicitudes de los vecinos y realizando operativos en diferentes
territorios de la comuna. Durante el afio 2024 se realizo el servicio de poda y
tala a 1.233 unidades.

1.2 GESTION MUNICIPAL EN EL AREA DE LA HIGIENE AMBIENTAL

A. Servicios Municipales para la Prevencion de Zoonosis

El cuidado de la situacidn sanitaria de la poblacidn a través de campafias de atencidon a los animales
domeésticos, asi como el control saneamiento de vectores infecciosos, la desratizacion,

desinsectacion y la sanitizacion de viviendas, es una de las lineas regulares de trabajo que realiza la
Direccién de Aseo y Ornato a través de su departamento de Higiene Ambiental.

La cobertura de los servicios entregados durante el ano 2024 corresponde a un total de 709
viviendas intervenidas.

Tabla N2 57
COBERTURA SERVICIOS DEL AREA DE HIGIENE AMBIENTAL, ANO 2024
Servicios
. .2 X . . ., Total de Viviendas
Desratizacion Desinsectacion Sanitizacion
434 269 6 709

B. Servicios Médicos para Animales Domésticos a través de la Clinica Veterinaria Municipal

La Clinica Veterinaria Municipal aborda la totalidad de la demanda vecinal en materia de prevencion
de enfermedades de los animales domésticos, lo que incluye servicios veterinarios de vacunacion y
control de dermatopatias zoondticas (sarna) felinas y caninas, entre otras diversas patologias y
dolencias que afectan a las mascotas de la comuna. Igualmente, incluye la realizacién de
intervenciones quirdrgicas complejas, principalmente mastectomias con lumpectomia
(extirpaciones mamarias con tumores).

Durante el afio 2024 se realizaron las siguientes atenciones en esta area:
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Tabla N° 58
ATENCION DEL CENTRO DE ESTERILIZACION DE MASCOTAS, ANO 2024

Servicios N° Atenciones
Esterilizaciones 3.236
Extirpacion de tumores mamarios. 9
Resoluciones de Hernia Umbilical 3
Implantacién de microchip. 3.354

Vacunacién triple felina, vacuna
. s 2.073
séxtuple y antirrabica.

Total 8.675

Junto con lo anterior, entre los meses de junio y noviembre del afio 2024, veterinarios del Depto.
de Higiene Ambiental y Zoonosis impartieron 11 talleres de tenencia responsable de mascotas
dirigidos alumnos del primer ciclo basico de los 7 colegios municipales de la comuna, contando con
una asistencia total de 380 nifos.

Asimismo, en octubre de 2024 se realiz6 un operativo de vacunacion antirradbica perifocal a
murciélago positivo a rabia en el skatepark poniente (Santa Marta con Calle Nueva) administrando
42 dosis a mascotas del sector.

1.3 MANTENCION DEL ASEO Y LIMPIEZA DEL ESPACIO PUBLICO

e Retiro de residuos voluminosos

Uno de los servicios regulares que entrega el municipio con objeto de evitar la formacién de
microbasurales y eliminar la presencia de focos de contaminacidn, es el retiro de los residuos
voluminosos que se depositan en la via publica, especialmente de aquellos que se dejan de manera
indebida por parte de la poblacion. Estos residuos, incluyen elementos voluminosos como los
escombros de materiales de construccién, piedras, material granular (arena, ripio, grava), restos
vegetales de podas o talas realizadas en la comuna, madera, tableros, listones, etc., como también
otros elementos voluminosos de origen domiciliario en desuso como mobiliario, colchones, enseres,
electrodomésticos y otros.

Durante el afio 2024, este servicio retiré del espacio publico un total de 18.973,03 toneladas de

residuos, todos los cuales fueron trasladados a recintos de manejo intermedio previos a su
disposicion final.
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e Retiros de residuos domiciliarios

Otra de las labores de responsabilidad municipal, es la extraccién de los residuos domiciliarios,
servicio fundamental para el cuidado de la salud publica de la poblacién comunal. Este servicio se
realiza con una frecuencia de tres veces por semana abarcando el 100% del territorio comunal.

Durante el afio 2024 el retiro de residuos domiciliarios alcanzé un total de 40.294,73 toneladas
anuales.

e Recoleccion y limpieza de residuos organicos generados en ferias libres de la comuna

El servicio de limpieza y retiro de residuos organicos de las 4 ferias libres que se instalan en la
comuna, implica el barrido, lavado y desodorizacién de las calles y veredas utilizadas, asi como el
trasladado de los residuos a los vertederos autorizados por la autoridad sanitaria metropolitana.

Durante el afio 2024, esta labor alcanzd un total aproximado de 670 toneladas retiradas.

e Diadel Cachureo

El dia de Cachureo consiste en el servicio municipal de retiro gratuito de enseres u objetos
voluminosos y no reciclables de los domicilios, promoviendo la limpieza y el orden al interior de las
viviendas, y previniendo la generacién de focos de basura generados en el espacio publico.

La ejecucion del servicio se implementa a través de la instalacion de una tolva de 12m3 en distintas
puntos de la comuna, en la cual los vecinos de los barrios cercanos depositan, sin costo, todos sus
enseres o mobiliario en desuso, electrodomésticos, colchones, camas, articulos varios y, en general,
cualquier tipo de objeto voluminoso de uso doméstico.

Durante el afio 2024, se realizaron 4 operativos de “Dia del Cachureo”, todos en el casco antiguo
de la comuna, recogiendo un total de 10,57 toneladas de residuos voluminosos.

e Operativos de Limpieza y Retiro de Escombros

Durante el afio 2024, la Direccién de Aseo y Ornato implementé diferentes jornadas de limpieza del
espacio publico con el fin de consolidar en la comunidad una cultura de la limpieza y el cuidado del
entorno publico, enfatizando que la base de estas acciones no solo mejoran la calidad de vida de los
vecinos, sino que también fortalecen el sentido de pertenencia y el cuidado por el espacio comun.

Estos operativos de limpieza incluyen el barrido, retiro de escombros, aseo de aceras y cunetas, y
lavado de calles. El servicio estad orientado a despejar areas dentro de la comuna que reciben
regularmente grandes cantidades de escombros, es el caso de puntos tales como Camino Guanaco,
calle La Rinconada, Av. El Bosque, entre otras.
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Ademas, durante el afio 2024 se realizaron un total de 15 operativos en diferentes puntos de la
comuna, entre ellos destaca Av. El Salto en el cruce con Av. Américo Vespucio, calle Uno, calle Jorge
Inostroza, calle Carlos Aguirre Luco, Av. El Bosque, el sector de calle Las Petunias, calle Medialuna y
otros lugares de gran impacto para los vecinos. Cada uno de estos operativos, incluyo el retiro de
basura, escombros y todo residuo acopiado en las calles, desbroces de las malezas en las aceras,
barrido de cunetas y un aseo final completo con agua a presion y quimicos desinfectantes. En total,
en estos operativos se retiraron un total de 2.071,60 toneladas de residuos.

1.4 PROYECTOS QUE SE EJECUTARAN DURANTE EL ANO 2025 PARA LA MANTENCION Y CUIDADO
DEL ESPACIO PUBLICO

Durante el afio 2025, se seguira trabajando en las diferentes lineas de mantencion y cuidado del
espacio publico, ya sea en el ambito del cuidado de las areas verdes, en la prevencidén de
enfermedades en la poblacidn provenientes de vectores, la mantencion de la limpieza y la higiene
ambiental, y la eliminacién de los focos de contaminacidn generados por la basura que los vecinos
irresponsablemente depositan en el espacio publico.

Ahora bien, en el marco de este trabajo, existen algunos proyectos programados que se
materializaran dentro del afio 2025, destacan entre ellos:

a) Lainstalacion de un total de 6 nuevos juegos modulares en las areas verdes de la comuna.

b) En el bandejon central de Avenida Recoleta con Av. Américo Vespucio, se cambiara la Pileta de
Agua por un macizo arbustivo, con el objetivo de disminuir el consumo agua dentro de la
comuna.

c) Realizaremos una revisidn y actualizaremos la ordenanza municipal n° 17 de areas verdes y
mantencién del arbolado urbano de la comuna.

d) Realizaremos un catastro completo del arbolado urbano existente en la comuna, lo que nos
permitira optimizar la gestién de cuidado y mantencién de cada uno de los individuos arbdreos
existentes en Huechuraba.

e) Ademas, en coordinacién con el Departamento de Educacion Municipal, seguiremos realizando
talleres para la formacién de lideres en tenencia responsable de mascotas. Estos talleres se
implementaran para nifios de 32 y 4to basico de los siete establecimientos de educacién
municipal de la comuna.

f) Durante el afio 2025 daremos inicio a los nuevos servicios de recoleccion, retiro y transporte de
residuos sdélidos domiciliarios, residuos voluminosos, aseo de calles y ferias libres de la comuna.
Estos servicios implican mejoras importantes, tales como:

v' Mds y mejores camiones recolectores (de mayor capacidad y rendimiento)

v' Mds camiones de recoleccién de residuos voluminosos con el doble de la capacidad actual
de recoleccién.

v' Mejores equipos de carga de objetos voluminosos y escombros.

v" Una dotacién ampliada y reforzada en el servicio de barrido de calles y aseo de Ferias Libres.
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Ademas, nuevos servicios, como un camién barredor industrial de iguales caracteristicas a los que
se utilizan en comunas de alto standard de servicios, nuevos servicios de recoleccidn de objetos en
desuso y cachureos, mayor capacidad para la implementacion de recoleccion pasiva en los barrios
como el “dia del cachureo” y “limpia tu barrio”, programas de gran aceptacion por parte de los
vecinos de la comuna.

2. PROGRAMAS PERMANENTES PARA EL CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE EN LA COMUNA

El afio 2024 constituye el cuarto afio de funcionamiento de la Direccion Municipal de Medio
Ambiente, equipo técnico que ha logrado la implementacion de diferentes iniciativas. A
continuacién se mencionan los programas regulares para el cuidado del medio ambiente ejecutados
durante el afio 2024.

2.1 PLAN DE RECICLAJE COMUNAL

A. PUNTO LIMPIO MOVIL

La implementacién de un Punto Limpio Movil busca instalar al reciclaje como una practica habitual
de recuperacidn/reutilizacién de los residuos domésticos de vecinos y vecinas de la comuna.

Desde el afio 2024 el municipio mantiene el servicio de puntos de acopio de material reciclable, con
10 puntos a nivel comunal, 5 en el casco antiguo de la comuna y 5 en el sector poniente.

La ubicacidon de los puntos de recoleccién son los siguientes:

Sector Ubicacién

Avenida Recoleta 7168 (Frontis Centro Cultural)
Avenida Las Torres con Avenida Pedro Aguirre Cerda (Feria)
SECTOR ORIENTE El Pincoy con Avenida Recoleta (Feria)
Las Petunias con Las Aralias (Cercanias CESFAM El Barrero)

Los Cipreses con El Laurel

Pedro Fontova con camino El Roble

Camino El Roble con Los Cedros
SECTOR PONIENTE Avenida Guanaco con Avenida Santa Rosa de Huechuraba
San Pedro de Atacama con Lassana

Las Haras V, calle Toric
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B. PROGRAMA DE RECICLAJE COLABORATIVO DE RESIDUOS INORGANICOS (PLASTICO, LATAS,
CARTONES, PAPELES)

Este Programa, tiene como finalidad impulsar el reciclaje de residuos inorganicos en las familias de
la comuna, como envases y embalajes, posicionando el trabajo que realizan los recicladores en el
territorio a través de la instalacidn de puntos verdes.

Lo anterior, implico la formacién de una red de recicladores de base (vecinos de la comuna cuyo
oficio es la recoleccidn de objetos de material reciclable) y la instalacidn de puntos de acopio, puntos
verdes, de dichos objetos por parte de la comunidad. Estos puntos verdes han logrado aumentar de
manera progresiva desde su inicio en el afio 2020, llegando a un total de 80 jaulas de reciclaje
instaladas en la comuna en el afio 2024. Ademas, el nimero de recolectores certificados alcanza a
un total de 26 al afio 2024. Esto implica un avance sustantivo en la preparacion municipal para la
implementacion de la ley REP en la comuna.

C. PROGRAMA DE RECOLECCION DOMICILIARIA DE RESIDUOS VALORIZABLES

El Programa de recoleccion de residuos domiciliarios valorizables tiene por objetivo impulsar la
recoleccion selectiva de residuos reciclables, casa a casa, avanzando tanto en la disminucién de
residuos inorganicos que van a relleno sanitario, como en la trazabilidad de los residuos.

En esta linea de accidn, hasta el afio 2023 se habia logrado la participacidn de un total de 300 familias
del sector poniente (condominios Las Palmas, Portadas, Ceibos y Plaza Verde, Liguria y Lombardia),
gue junto con darle vida a la iniciativa, permitian la implementacion efectiva en la comuna de lo
establecido en la Ley 20.920 de Responsabilidad Extendida del Productor (REP).

Durante el afo 2024, la implementacion del programa de recogida selectiva de materiales
reciclables y valorizables casa a casa se ha logrado ejecutar en 5.000 viviendas de las unidades
vecinales N° 1, N° 2, N° 7 y N° 12, N° 24, a través del sistema de gestién GIRO, aprobado por el
Ministerio del Medio Ambiente.

Los avances medibles de este programa, dan cuenta que durante los Ultimos dos afios se han logrado
recolectar las siguientes cantidades de PET (tipo de plastico de uso industrial) y vidrios en la comuna:
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Grafico N° 1
Toneladas Recolectadas en Puntos Verdes, Aiio 2024
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Se suma a lo anterior, la implementacién de un Plan Piloto de Reciclaje de residuos valorizables en
Recintos Municipales. Esta iniciativa logré en el afio 2024 la instalacion de 300 puntos de reciclaje
en diferentes dependencias municipales, establecimientos educacionales y centros de salud,
logrando la trazabilidad de distintos materiales valorizables como papeles, cartones, vidrios y
plasticos.

D. PROGRAMA RECICLAJE DE RESIDUOS ORGANICOS

Esta iniciativa busca implementar un sistema de compostaje domiciliario, orientado a que vecinos y
vecinas de la comuna logren gestionar los residuos organicos provenientes, principalmente, de la
cocina, evitando que su destino sea el relleno sanitario, contribuyendo con ello a disminuir los Gases
de Efecto Invernadero (GEI) que se emiten a la atmdsfera, accidén que ayuda a combatir el cambio
climatico.

En este ambito, hasta el afio 2024 el municipio avanzd con la entrega de Kits de compostaje a las 'y
los vecinos, asi como en acciones de capacitacion a la comunidad en la gestion de residuos organicos
domiciliarios, entregando las herramientas necesarias para que las familias participantes del
Programa queden habilitadas para el uso correcto de las Bokasheras incluidas en el kit. Los
participantes de esta iniciativa durante el afio 2024 alcanzaron un total de 500 familias de Ia
comuna.

Una linea especifica de trabajo implementada durante el afio 2024 fue el Reciclaje de Aceite
Comestible proveniente de la cocina de alimentos. En esta linea, se entregaron contenedores de
aceite a todos los establecimientos educacionales de la comuna con su respectiva capacitacion.
Ademas, se incluyd la entrega de estos elementos a diferentes restaurantes, asi como a otras
fuentes generadoras de aceite.
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Es interesante mencionar que este sistema de reciclaje previene la contaminacién de los sistemas
de alcantarillado domiciliario y cursos de agua que contaminan la napa freatica de nuestros suelos.

La siguiente tabla muestra que a través de un promedio de 27 puntos de reciclaje instalados en el
ultimo trimestre de 2024, se logré el reciclaje de un total de 5.515 litros de aceite.

Tabla N° 59
RESULTADOS PROYECTO DE RECICLAJE DE ACEITE
DE COCINA EN LA COMUNA, ANO 2024

- N° de Puntos de | Litros de Aceite
Reciclaje Reciclados
Octubre 29 1725
Noviembre 25 1905
Diciembre 28 1885
Total 27(media) 5.515

E. PROGRAMAS DE EDUCACION AMBIENTAL
e Programa de Educacion Ambiente No Formal al Aire Libre

Este programa busca fortalecer el sentido de pertenencia con el entorno natural, el vinculo y respeto
por la biodiversidad local de la comunidad, realizando jornadas de educacién ambiental experiencial
al aire libre, otorgando la oportunidad de exploracion sensorial y favoreciendo la reconexion con los
bosques, aves y toda la biodiversidad existente en la comuna.

Entre las acciones destacadas que se han ejecutado en el afio 2024, destacan las siguientes:

- Bafos de Bosque:
El Shinrin Yoku o Bafios de Bosque, es una practica de promocion y prevencion de la salud de origen
japonés que beneficia la salud integral de las personas gracias a la conexidn plena de sus sentidos
con la naturaleza y, especialmente, con los bosques. Este programa estda dirigido a todo tipo de
personas, desde nifios hasta adultos mayores. Se realiza en Parques de la comuna.

- Ruta de Trekking Interpretativa:
Invitacidn a los vecinos a una travesia por los cerros de la comuna en jornadas diurnas y nocturnas,
con rutas eco-interpretativas, que incluyen contenidos de cuidado de la biodiversidad local, y el
involucramiento afectivo de la comunidad con su entorno natural. En estas actividades participaron
durante el afno 2024 un total de 200 personas.

112



e Programa de Educacion Ambiente Formal
Este programa persigue impulsar un cambio cultural de cuidado, conservacion y proteccion de la
biodiversidad y ecologia de nuestros ecosistemas, a partir de procesos planificados y sistematicos
de educacion que promuevan la eficiencia hidrica y energética, el cuidado de la biodiversidad, el
manejo responsable de residuos reciclables de origen organico vegetal e inorganicos, asi como la
generacion de huertas comunitarias en los establecimientos educacionales municipales y jardines
infantiles VTF de la comuna.

El programa contempla 4 componentes: manejo responsable de residuos reciclables; eficiencia
energética e hidrica para el aprendizaje del cuidado del agua y la energia; rutas interpretativas y
biodiversidad; y huertas urbanas y medicinales.

- Eco guias locales:
El Programa Ecoguias, consiste en la implementacién de un proceso de formacién que transfiere
tematicas y conocimientos para el cuidado, proteccidn, y conservacion del medio ambiente,
impulsando la participacion de los vecinos y vecinas en travesias guiadas y controladas de los cerros
de la comuna. Se crea con el propdsito de promover la Educacién Ambiental al aire libre.
Durante el afio 2024 se implementd la segunda version del Programa y logré la formacion de 20
vecinos y vecinas de la comuna.

- Programa de Biodiversidad y conservacion de los recursos naturales
Este Programa tiene por objetivo disefiar acciones y proyectos que promuevan la creacién y
mejoramiento de nuevos espacios de proteccidon y conservacion de la biodiversidad de nuestros
ecosistemas.

Durante el afio 2024, se logré el financiamiento para iniciar la ejecucion del Primer Bosque Miyawaki
en la comuna, iniciativa financiada por el Gobierno Regional orientada a la mitigacidon del cambio
climatico en la Regidn Metropolitana. La iniciativa forma parte de las 30 iniciativas que se
desarrollan en la Regidn, siendo Huechuraba una de las tres mas extensas de toda la Region

Otra iniciativa importante en esta linea es el Convenio actualmente vigente con la empresa Orbe y
Obras Ambientales, para la implementacién de Planes de Manejo en Bienes Nacionales de Uso
Publico. Este convenio consiste especificamente en la Reforestacion de 6.000 arboles en la ladera
del cerro Raul Inostroza en 5.4 Ha (Decreto N°1/2936/2021 aprobado por CONAF). La primera etapa
correspondiente a los afios 2023 y 2024, logré la plantacidon de 500 arboles, 150 de los cuales
fueron plantados en el afio 2024, todos cuentan con riego tecnificado, y la ejecucién de la iniciativa,
conto con la participacion de vecinos y alumnos del Centro Educacional de Huechuraba.

Los arboles plantados corresponden a ejemplares de bosque nativo tipo esclerdfilo (Quillay, Maitén,

Huingan, Litre, Colliguay, Romerillo) y seran plantados en tres etapas, como se puede observar en
la imagen a continuacion:
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Imagen N° 1
ETAPAS DE EJECUCION DE LA REFORESTACION

L2} Leyenda
» & Huechuraba

@ Segunda etapa de reforestacion
@ Tercera Etapa de reforestacion

- Huertas Urbanas
Huertas Urbanas es un programa educativo dirigido a las familias y organizaciones, que
promueve el cultivo de hierbas y hortalizas sin agrotdxicos, a través de talleres o
capacitaciones a la comunidad.

Esta escuela es un ciclo de talleres educativos, participativos y un espacio de conversacion
qgue busca en el largo plazo la formacion de un huerto familiar. El ciclo contempla 12
maodulos mixtos, que incluyen aprendizajes sobre la siembra en muros, patios, suelo o tierra
en espacios reducidos. Durante el afio 2024 participaron un total de 60 personas en los
talleres de este programa.

F. INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION MEDIOAMBIENTAL.
e Sistema De Certificacion Ambiental — Nivel De Excelencia SCAM

Uno de los logros de la Municipalidad en el area medioambiental es haber avanzado en el Sistema
de Certificacion Ambiental Municipal, modelo creado en el aifio 2009 por el Ministerio del Medio
Ambiente que propone, en base a la voluntariedad de adscripcidon de los municipios del pais, la
instalacion de un modelo de gestion ambiental en los territorios locales, en el que la organica, la
infraestructura, el personal, los procedimientos internos y los servicios municipales, integren el
factor ambiental, conforme a estandares internacionales definidos en la norma ISO 14.001 y EMAS
(Reglamento Comunitario de Ecogestion y Ecoauditoria).
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Habiendo iniciado el proceso en el afio 2016 en el nivel Basico del sistema, el municipio logra en el
afio 2020 la certificacidon para el Nivel Intermedio, iniciando con ello, a partir del afio 2021, el
desarrollo de acciones para lograr el nivel de Excelencia.

La obtencién de la certificacion en el nivel excelencia del sistema, comprende la ejecucién de
proyectos vinculados a sistemas de reciclaje, ahorro energético e hidrico; una ordenanza municipal
vigente y difundida; cumplimiento de los compromisos asociados a la(s) linea(s) estratégica(s);
consolidacion del Comité Ambiental Comunal (CAC) y consolidacion del Comité Ambiental
Municipal.

Durante el afio 2022 la Municipalidad obtiene el nivel la certificacidn en el nivel de excelencia del
SCAM con un 100% de cumplimiento. Esta distincidon se mantiene vigente en el afio 2024.

o Estrategia Energética Local de Huechuraba
La elaboracion de la estrategia energética local de la comuna, se inicia en el afio 2023 en el marco
del proyecto financiado por SUBDERE (M$12.000) con ese fin, y concluye en el afio 2024, con la
aprobacion de la estrategia por parte del Concejo Municipal.

Esta herramienta permite distinguir los potenciales energéticos y proyectos innovadores que se
implementen en la comuna en materia de energia.

o Estrategia Hidrica Local de Huechuraba

Durante el afio 2024, el municipio actualiza la Estrategia Hidrica Local, herramienta de gestion y
planificacion que busca implementar un sistema integral del recurso hidrico a nivel local.

La elaboracion e implementacidn de este plan nace desde el contexto nacional, dado que Chile se
encuentra en uno de los periodos de sequia mas extenso en cuanto a duracidn y extension territorial
desde el afio 2010. Por lo tanto, esta iniciativa busca ayudar a la adaptacion y mitigacion de los
efectos de escasez hidrica y cambio climatico en el territorio. Decreto Exento N° 1/2081/2022.
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3. INICIATIVAS QUE SERAN EJECUTADAS DURANTE EL ANO 2025

El fuerte compromiso de la Municipalidad con el cuidado del medioambiente se traducira durante
el afio 2025 en la ejecucién de las siguientes iniciativas:

- Entregaremos 200 nuevas Bockacheras y 150 nuevas composteras a las Juntas de Vecinos
de la comuna, capacitaremos sobre su uso y desarrollaremos todo el proceso de manera
amplia y participativa con la comunidad.

- Ampliaremos el alcance del Programa de Reciclaje de Recoleccion Domiciliaria de Residuos
Valorizables a mas de 16.000 nuevos hogares a partir del primer semestre del afio 2025, el
cual sera gestionado en un 100% por recicladores comunales de base.

- Realizaremos un estudio sobre la eficiencia domiciliaria en el uso de agua. Para esto,
implementaremos un Plan Piloto con 100 familias voluntarias de la comuna.

- Realizaremos difusién de la Estrategia Energética recientemente aprobada por el Concejo
Municipal, y realizaremos talleres de eficiencia energética, entregando kits a las familias de
la comuna.

- Elaboraremos, durante el afio 2025, el primer Plan de Cambio Climatico de la comuna, el
gue propondra medidas de mitigacidn y adaptacién al cambio climatico, asi como el primer
inventario de emisiones de la comuna.

- Continuaremos realizando los trekking diurnos y nocturnos, y realizaremos la 32 version del
Programa Formativo de Ecoguias Locales.

- Realizaremos todas las acciones y proyectos que nos permitan como comuna obtener la
Certificacion Ambiental de Excelencia Avanzada del SCAM, categoria que impulsa el
Ministerio del Medio Ambiente a los municipios de mayor desarrollo en las iniciativas
medioambientales del pais.

- En el marco del Plan de Reciclaje Comunal, implementaremos el Primer Programa de

Reciclaje Textil, iniciativa que permitird educar y sensibilizar a los vecinos en practicas
sustentables de reciclaje y reutilizacion de ropa.
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CAPITULO IV
PROYECTOS E INICIATIVAS DE INVERSION

117



1. PROYECTOS DE CONECTIVIDAD, MOVILIDAD Y DESARROLLO VIAL

A. PROYECTOS DE CONECTIVIDAD Y MOVILIDAD INTERNA

Durante el afio 2024 la Direccion de Transito y Transporte Publico logré importantes resultados en
el area de conectividad y movilidad interna. En efecto, logré la incorporacion, ampliacion o
modificaciéon de 6 servicios del tipo alimentador que recorren la comuna, cada uno con sus
respectivas sefiales de parada (uno de ellos -servicio 35-, se encuentra en condicién de marcha
blanca).

Los 6 Proyectos son los siguientes:

a. Se logra la aprobacion del Servicio “B35”, por parte del Directorio de Transporte Publico
Metropolitano, conexion oriente poniente desde el Metro Vespucio Norte hasta el Metro los
Libertadores, el que figura con aprobacién de factibilidad, con dos variantes: Santa Rosa de
Huechuraba y Villa Las Bandurrias, conectando Zapadores y Recoleta con Los Libertadores
(metro), inicid marcha blanca a fines de 2024.

b. Seaprueba la primera fase de la extensidn del Servicio B02, variante Las Petunias, para permitir
el acceso de los vecinos de Las Petunias al Metro.

c. Se aprueba Servicio B36, extensidn que incorpora Av. Pedro Fontova hasta Camino de Cintura.
Para lograrlo se realizaron cuatro reuniones: tres el 2023 y una cuarta en enero de 2024, en la
gue se analizo factibilidad y paraderos.

d. Se aprueba la extensidon del servicio C18, que se extiende hasta el metro Dorsal, lineas 1y 2 de
Metro, dando cobertura a las poblaciones 28 de octubre, Santa Victoria. Se logra sobre la base
de reuniones con DTPM, una cada trimestre el 2022 y 2023 y 2024.

e. Extension Servicio B10, permitiendo la conexion con Metro Linea 3. Este proceso comienza en
febrero de 2023, y se logra sobre la base de reuniones con DTPM, una cada trimestre el 2022,
2023y 2024.

f. Modificacion Servicio B05, Los Libertadores Ciudad Empresarial, se modifica el trazado,

presentando una conexion entre Loteo Ciudad Empresarial y Villa los libertadores L3 del metro.
Se logra sobre la base de reuniones con DTPM, una cada trimestre el 2022 y 2023 y 2024.
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B. PROYECTOS DE SEMAFORIZACION

Durante el afio 2024 se logré la aprobacion de un total de 10 Proyectos de semaforizacién, 6 de los
cuales se encuentran en ejecucién durante el afio 2025.

a. Adecuacion, traslado y actualizacion de semaforizacion Los Libertadores-Santa Elena y Los
Libertadores- Av. A. Vespucio. Este Proyecto corresponde a una medida de mitigacion del
Proyecto Edificio Los Libertadores. El proyecto se encuentra en ejecucidon con recepcion
pendiente de las programaciones.

b. Semaforizacion de Av. Santa Rosa esquina Santa Elena Sur de Huechuraba, correspondiente a
Medida de Mitigacion del IMIV Intermedio, Conjunto Residencial Punta Nogales.
Esta iniciativa se encuentra en garantia, ingresado a la DOM, y se hara exigible con la recepcion
del conjunto habitacional sefialado. Durante el afio 2024, se aprueba el Estudio de Justificacion
de Semaforizacion e inicia su ejecucién en octubre del mismo afio, proceso que continua
desarrollandose durante los primeros meses de 2025.

c. Adecuacion de programacion de Semaforo Av. Santa Marta esquina Calle Santa Elena de
Huechuraba. Este Proyecto corresponde a una medida de mitigacidn. Durante el aiio 2024, la
Unidad Operativa de Control de Transito aprueba el estudio que modifica y reconoce la calzada
sur de Calle Santa Elena de Huechuraba y la calzada sur poniente de Av. Santa Marta.

d. Aprobacién de Proyecto y Estudio de Justificacion de Semaforizacion de Av. Recoleta esquina
Av. El Bosque de Santiago, proyecto que corresponde a medida de Mitigacion del EISTU
Conjunto Huechuraba, aprobado a través de Carta UCT.24-0454 de fecha 22 de julio de 2024,
cuya ejecucion se hara exigible a la recepcion de la Etapa Il del Proyecto Inmobiliario Conjunto
Huechuraba. Durante el afio 2024, se encuentra en fase de tramitacién de permisos SERVIU,
para su ejecucion en el primer semestre de 2025.

e. Aprobacion de proyecto y Estudio de Justificacion de Semaforizacion via Auxiliar Carretera
General San Martin esquina Av. San Pedro de Atacama. Este cruce se encuentra aprobado con
el certificado EIV.23.0528, de fecha 07.07.2023, correspondiente a Medida de Mitigacion del
IMIV Intermedio Conjunto Residencial Punta Nogales. A diciembre de 2024, se encuentra en
ejecucion, contemplando ademas demoliciones de resaltos vehiculares, demarcaciones y
traslado de paradas de buses. La ejecucién del Proyecto comenzara en el primer trimestre del
2025.

f. Aprobacion de Proyecto y Estudio de Justificacion de Semaforizacién via Av Recoleta esquina
Carlos Aguirre Luco. Este Proyecto corresponde a medida de Mitigacidon del EISTU Conjunto
Huechuraba. En el afio 2024 se realiza la fase de tramitaciéon de permisos SERVIU, e inicia su
ejecucion con fecha 7 de enero de 2025, con un plazo de término proyectado de 4 meses.
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g. Aprobacion de Estudio y Proyecto de Semaforizacion Av. Del Parque esquina Av. Del Condor.
Medida de Mitigacion IMIV Intermedio, Universidad San Sebastian, correspondiente al mes de
abril de 2024.

h. Durante el mes de julio de 2024 se logra la aprobacién de Estudio de Justificacién y Proyecto
de Semaforizacion correspondiente a medida de mitigacion N°13, IMIV Intermedio, Proyecto
Condominio Cumbre Girasoles.

i. Aprobacion de Estudio de Justificacion y Proyecto de Semaforizacion, Medida de Mitigacion
N°09, del IMIV Intermedio, Proyecto Piamonte, Certificado EIV-24-0913 de la Unidad Operativa

de Control de Transito, de fecha 21 de octubre de 2024.

C. PROYECTOS DE DEMARCACION Y SENALIZACION DE TRANSITO

N° Proyecto Descripcion
L, o Demarcacion en pintura acrilica con microesfera
Demarcacion y Sefializacién de ]
o ) reflectante de atraviesos peatonales, rombos,
Establecimientos Educacionales . ) .
o . reductores de velocidad, ejes continuos vy
1 Municipales y Particulares de la| . ] L o
. discontinuos, sefializaciones de prioridad,
Comuna de Huechuraba (incluye oo ,
) . senalizaciones en fllor de zona de escuela.
Jardines Infantiles). . .
Monto total de la inversién $ 30.262.227.-
Implementacién, en sector poniente y casco
antiguo, de demarcaciones y seializaciones:
Nuevo Proyecto Demarcacidon vy | atraviesos peatonales, reductores de velocidad,
2 Sefializacién 2024, Unidades | implementacidon de paso de cebra alomado, ejes
Vecinales N°1, 2, 3,9y 19. continuos y discontinuos, dispositivos de transito
(ITOS), vallas peatonales y barreras camineras.
Monto total de la inversién $ 15.126.686.
Implementacion de un circuito para que los
o . ) postulantes a licencia de conducir clase “C”
Circuito de Motos, Unidad Vecinal i L. o
3 N 16 (motos), puedan rendir el examen practico exigido
' por la ley N°18.290.-
Monto de la Inversion $ 1.324.981
Instalacion de dispositivos de transito: reductores
Proyecto de Solicitudes de Vecinos | de velocidad (ITOS), demarcaciones de atravieso
4 y del Concejo Municipal en | peatonales, sefiales de prioridad de advertencia y
Unidades Vecinales N° 11, 23, 6, 8 y | sefales indicadoras de calles (calles y pasajes con
24, nueva pavimentacion.
Monto de la inversién $ 15.126.670
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N° Proyecto Descripcion
Implementaciéon de dispositivos de transito en
unidades  vecinales con proyectos de
Proyecto  Seguridad Vial en | pavimentacién  ejecutados. Se instalaron
5 Unidades Vecinales N° 1, 10, 3, 4 y | seializaciones de prioridad, sefializaciones de
5. advertencia, reductores de velocidad, vallas
peatonales y topes de contencidn.
Monto de la inversion $ 19.874.402
. » Implementacion de sefiales indicadoras de calles
Proyecto de implementacién de .
o ) en el cuadrante de Camino Punta Mocha por el
sefializaciones verticales y . i .
6 . . . Poniente — Norte; José Aguirre Luco por el Sur y
Horizontales en Unidades Vecinales L, .
. calle Juan Cristdbal por el Oriente.
N° 16, 21, 24y 25. .,
Monto de la Inversién $9.972.839
. Implementacion de Reductores de Velocidad,
Proyecto de cierre de platabanda de . .
i Vallas Peatonales, instalacién, de topes de
calle Rep. de Estados Unidos. Se L » )
7 contencion, instalacion de Barreras Camineras,

instalan dispositivos de transito en
las Unidades Vecinales N° 6, 8 y 9.

sefializacion vertical y demarcaciéon horizontal.
Monto de la Inversién $ 11.915.709.

Total Inversion en Proyectos
de Seguridad Vial

$103.603.514

D. OBRAS DE DESARROLLO VIAL CORRESPONDIENTES A MITIGACIONES RESULTANTES DE EISTU

No

Proyecto

Medidas de Mitigacion Ejecutadas afno 2024

Ciclovias de Camino Punta Mocha (Tramo
entre José Joaquin Aguirre Luco y Av. Las

torres), Av. Las Torres (Tramo entre

Camino Punta Mochas y Juan Cristobal) y
Juan Cristébal (Tramo entre Av. Las Torres

y Guillermo Subiabre

Se concreté la aprobacidon del Anteproyecto, de
acuerdo a la Resolucién Exenta N°3527/2023 SRM-
RM de fecha 28.08.2023.

Posteriormente, se logréo la aprobacion del
Proyecto, de acuerdo a la Resolucion Exenta
N°3428/2024 Secretaria Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones RM (SEREMITT),
de fecha 09.07.2024. Ademas, se aprobo el proyecto
de pavimentacidn que se requeria para la ejecucion
de las ciclovias en SERVIU. Se encuentra en revision
la solicitud de Permiso de Bien Nacional de Uso

Publico para iniciar trabajos.

Ciclovias de Av. Santa Clara, Av. Del

Parque, Av. Los Jardines, Av. del Valle y

Av. del Céndor.

Anteproyecto Aprobado: se envid a la SEREMITT y
aprobd, de acuerdo a la Resolucién Exenta
N°5292/2023 SRM-RM de fecha 11.12.2023, el

121




No

Proyecto

Medidas de Mitigacion Ejecutadas afno 2024

anteproyecto del Plan de Ciclovias de Ciudad
empresarial que comprende las siguientes vias:

Ciclovia Av. Santa Clara (entre Av. El Salto y
Av. Del Parque - La Rinconada y Del Condor)
Ciclovia Av. Del Parque (entre La Rinconada
(norte) y La Rinconada (sur))

Ciclovia Av. Los Jardines (entre Av. Santa
Clara y Av. Del Parque (tramo completo ))
Ciclovia Av. Del Valle (entre Av. Santa Clara
y Av. Del Parque)

Ciclovia Av. Del Céndor (entre Av. Santa
Clara y Av. Del Parque (tramo completo)

Proyecto aprobado: de acuerdo a la Resolucién
Exenta N°4876/2024 SRM-RM de fecha 08.10.2024
(medida de mitigacion):

Ciclovia Av. Santa Clara (entre Av. El Salto y
Av. Del Parque - La Rinconada y Del Condor)

Dispositivos de rodado en la vereda
oriente de Av. Santa Marta de
Huechuraba con Av. El Guanaco Norte:

Obra ejecutada, pendiente recepcién de la obra
ante los organismos pertinentes.

Instalacion de dispositivos de rodado en
Av. El Guanaco Norte con Av. Santa Marta
de Huechuraba; Av. El Guanaco Norte con

Del Manantial; Av. Santa Marta de
Huechuraba con Camino de la Vifia; Av. El
Guanaco Norte con Los Cedros y Av. El
Guanaco Norte con Los Libertadores.

Medida en ejecucion.

Reparacion de vereda (140 m? aprox.) de
la acera poniente Camino de Los Cedros
llegando a la interseccion con Av. El
Guanaco Norte.

Medida en ejecucion.

Materializacidn de 8 rebajes de veredas
en Av. El Bosque con Noruega (4) y Av. El
Bosque con Republica de EE.UU (4)

Medida ejecutada, pendiente recepcion de la obra
ante los organismos pertinentes.

Instalacion de 24 dispositivos de rodado
en Av. Del Parque con Av. Del Céndor
(10); Rotonda Av. Del Parque con Av. Del
Valle Norte (8) y Rotonda Av. Del Parque
con Av. Del Valle Sur (6):

Medida en ejecucion.
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No

Proyecto

Medidas de Mitigacion Ejecutadas afno 2024

Mejoramiento del alumbrado publico en
las siguientes intersecciones de Astro Rey
con Av. Recoleta y Republica de EE.UU
con El Trigal:

Medida ejecutada y recepcionada segun el
Certificado de recepcién ORD.N°1700/168/2024 de
la Direccion de Obras.

Urbanizacién de un tramo del medio
perfil poniente de Av. Los Libertadores,
frente al proyecto denominado Conecta
Huechuraba, entre calle Santa Elena de
Huechuraba y Av. Américo Vespucio, de

Inmobiliaria Azapa SpA.

Por obligatoriedad de urbanizacion segun el art.
2.2.4. OGUC // Certificado de Recepcion Definitiva
de Obras de Urbanizacion (Parcial) N°36 de fecha

22.07.2024.

10

Urbanizacién del perfil de Av. Santa
Marta de Huechuraba (tramo entre Av. El
Guanaco Norte y Colegio Grace College)

Obra ejecutada, pendiente recepcién de la obra
ante los organismos pertinentes.

11

Urbanizacién de un tramo del medio
perfil sur de calle La Rinconada, frente al
proyecto denominado Conjunto
Huechuraba, de Inversiones e Inmobiliaria
PLAENGE Chile Ltda.

Por obligatoriedad de urbanizacion segun el art.
2.2.4. OGUC // Certificado de Recepcion Definitiva
de Obras de Urbanizacién N°46 de fecha
30.08.2024.

12

Urbanizacién de un tramo del medio
perfil oriente de calle Abraham Ovalle,
frente al proyecto denominado Parque

Undurraga 4, de Inmobiliaria Parque

Undurraga 4 SpA.

Por obligatoriedad de urbanizacion segun el art.
2.2.4. OGUC // Certificado de Recepcion Definitiva
de Obras de Urbanizacion (parcial) N°66 de fecha
16.12.2024.

E. PROYECTOS DE ALUMBRADO PUBLICO

Durante el afio 2024, se instalaron 42 nuevas luminarias en las unidades vecinales 6 y 7, inversion
asociada a recursos gestionados con la Subsecretaria de Prevencion del Delito para reforzar las

condiciones de seguridad situacional de areas de riesgo de dichas unidades.
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Tabla N° 60
PROYECTOS DE ALUMBRADO PUBLICO, ANO 2024

Fuente de
B et Financiamiento M$ Fuente Fecha Fecha Nuevas
. Financiera Inicio Término Luminarias
Municipal | Externo
Mej ient
de Alumbradio Sub.
S . 0 26.380 | Prevencion 03.05.2024 | 02.07.2024 42
Publico Unidad del Delito
Vecinal6Y 7.

F. PROYECTOS DE INVERSION EN PAVIMENTACION

Durante el afio 2024, se ejecutaron 6 proyectos de pavimentacién de diferentes envergaduras en

cuanto a la superficie intervenida, origen y magnitud de los recursos involucrados. Como se observa
en la tabla a continuacion, se repavimenté un total de 18.032 m? de calles y pasajes (calzadas) y
22.891 m? de veredas, todo lo cual implicé una inversién en la comuna de M$2.372.107, de los
cuales 67,7% proveniente de recursos externos y 32,3% de fondos municipales.

Tabla N° 61
PROYECTOS DE PAVIMENTACION, ANO 2024
Financiamiento M$
N° Proyecto m? Monto .Fuen.te Fecha Inicio Ifeclja
Municipal | Externo Total M$ | Financiera Término
y | Conservacion deveredas | o, 0 877.151 | 877.151 |, CORE 104052023 | 29.02.2024
en casco historico (Circular 33)
Repavimentacién pasaje 1.396 m*
2 P Pasal® | calzada /386 | 218.473 0 218.473 | Municipal | 12.10.2023 | 24.06.2024
Los Pomelos 5
m? veredas
Repavimentacién 791 m2
3 | Intersecciones Calle Jorge calzada 129.849 0 129.849 Municipal | 16.01.2024 | 28.08.2024
Inostroza Oriente
Disefio de Proyecto De (3.017 m?
4 Pavimentacion Av. El calzada / 577 19.040 0 19.040 Municipal | 20-11-2023 | 18-04-2024
Bosque m?2veredas).
Conservacion de )
5 | Emergencia de Asfalto en 16.173m 0 523.973 523.973 . GORE 27.03.2024 | 14.06.2024
. calzada. (Circular 33)
Casco Historico.
Pavimentacioén Av. El 1.068 m? En
6 Bosque, Frente Predial calzada/ 108 | 399.030 0 399.030 Municipal | 23.04.2024 . .,
2 Ejecucion
PDI m* veredas.
2
7 | Bacheode Veredasen 1.775m 0 204.591 | 204591 | SUBEDRE | 04.09.2024 | 02.01.2025
Sector Poniente (4 PMU) veredas
2
18.032m" | ;66392 | 1.605.715 | 2.372.107
Total calzada.
° 22.891 m?
32.3% 67.7% 100%
veredas
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Proyectos de Pavimentacion que iniciaran su ejecucion en el afio 2025.

- Proyecto de Estructura de Proteccidn de Tuberia, Av. Bosque de Santiago.
El proyecto consiste en la fabricacidn e instalacién de un refuerzo metalico, para la
proteccion de una tuberia de riego ubicada en el acceso vehicular de la obra,
permitiendo dar continuidad y viabilidad a la ejecucidn del contrato “Pavimentacion Av.
El Bosque, frente predial PDI”.

- Pavimentos Participativos Llamado N°32
El proyecto considera la repavimentacion de 5 vias, correspondientes alas UV N° 1, 2,4
y 9 por un total de 3.908 m? de calzada y 119 m2 de vereda.

- Pavimentos Participativos Llamado N°33
El proyecto considera la repavimentacion de 3 vias, correspondientes a las UV N° 1y 5,
por un total de 1.685 m? de calzada y 365 m? de vereda.

- Mejoramiento Acera Poniente Av. Recoleta Entre Calles Pargua y Guillermo Subiabre.
El proyecto consiste en el mejoramiento de la acera poniente de Avenida Recoleta,
especificamente en el tramo entre las calles Pargua y Guillermo Subiabre. La
intervencién considera un drea de 2.600 m? e incorpora obras de paisajismo que
entregardn una mejora integral del centro civico de la comuna, recuperando el espacio
publico.

- Mejoramiento de Veredas Calle Las Petunias.
El proyecto considera la reparacién de veredas en mal estado ubicadas en la acera norte
de calle Las Petunias, en el tramo comprendido entre calle Las Aralias y calle Los
Retamos. El drea a intervenir abarca 651 m? aprox., de los cuales 451 m? corresponden
a veredas con un espesor de 0,07 m; y 200 m? a calzada con un espesor de 0,10 m.
Ademas, se incluyen la reparacion los accesos vehiculares y peatonales del colegio Las
Canteras y el Jardin "Sol de Huechuraba”.

- Mejoramiento Veredas Sector Poniente U.V 19-20-23-24.
El proyecto considera la reparacion de 750 puntos de veredas en mal estado,
correspondientes a las UV N° 19, 20, 23 y 24, sumando un total de 2.712 m? de vereda
de espesor 0,07 m. Estas obras se espera que sean ejecutadas durante el segundo
semestre del afio 2025, con una inversidn estimada de M$230.000.

- Conservacion Red Vial RM 2024-2025, Eje Los Manzanos.

El proyecto considera la repavimentacién de 2.724 m? de calzada de hormigén y 703 m?
de veredas, incluyendo la sefializacién y demarcacion del eje.
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Conservacion Red Vial RM, Seguridad Vial en Varios Ejes.
El proyecto consiste en la demarcacidn, sefializacién y seguridad vial de 6.360 ml de
calzada en 9 vias del casco histérico de la comuna.

2. INVERSION EN INFRAESTRUCTURA PUBLICA

A. PROYECTOS DE INVERSION EN EL AREA DE EDUCACION Y CULTURA

Descripcion de los Proyectos Ejecutados durante el afio 2024

Asesoria y Gestion de Proyecto para el Centro Cultural de Huechuraba.

La Asesoria de Proyectos del Centro Cultural de Huechuraba es realizada por la empresa
Kronos, responsable del desarrollo de las especialidades del proyecto. Su labor ha sido
clave en la ejecucion de la obra, brindando apoyo técnico y soluciones a las solicitudes
de la empresa constructora en relacién a la implementacién de las especialidades del
proyecto. Este trabajo, ha permitido resolver de manera eficiente los desafios propios
de la fase de construccién, asegurando el cumplimiento del disefio y la correcta
integracidn de cada sistema del proyecto.

Contratacion del Servicio de Asesoria Técnica de Obras para la Construccion del Centro
Cultural De Huechuraba.

El Servicio de Asesoria Técnica de Obras para la construccién del Centro Cultural de
Huechuraba, se encuentra a cargo de la empresa Videla y Asociados. Esta asesoria
externa, tiene como objetivo supervisar y garantizar la correcta ejecucién del proyecto,
asegurando el cumplimiento de los estandares de calidad, normativa vigente y
especificaciones técnicas. Su rol es fundamental en la coordinacién y control de los
procesos constructivos, contribuyendo al éxito de la obra.

Construccion y Equipamiento del Centro de Difusidn Cientifica Comunal, Planetario
Huechuraba.

Consistid en el desarrollo del proyecto, la construccién y habilitacion de una
infraestructura de 200m2 aproximados, con capacidad para 93 espectadores, que
permite presentar, principalmente, espectaculos educativos y de entretenimiento
sobre astronomia.

El proyecto considerd el desarrollo de arquitectura y especialidades concurrentes aptas
para construccién, la obtencién del permiso de edificacion y recepcion final de la
edificacién ante la Direccion de Obras Municipales, la ejecucidn de las obras civiles, y la
provision, instalacién y puesta en marcha de equipos, equipamiento y componentes de
software y hardware, ademas de material audiovisual, para el correcto funcionamiento
de las instalaciones, conforme a la normativa vigente.
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Construccion Centro Cultural De Huechuraba.

El Centro Cultural de Huechuraba se emplaza en Av. Recoleta 5660, con una superficie
total intervenida de 2.343,26 m2. El proyecto contempla dos niveles: un subsuelo,
donde se desarrollan los espacios principales del centro, y el nivel de la explanada La
Pincoya, que funciona como acceso y area de circulacidn. El centro cuenta con un
auditorio con capacidad para 288 personas, areas de administracidn, cafeteria,
pinacoteca, talleres de danza, grafica y folclore, ademas de un estudio de grabacion.
Asimismo, dispone de tecnologia de ultima generacién en escenotecnia, sistemas de
audio y proyeccion para cine. Se espera que la ejecucion finalice el segundo semestre
de 2025.

Mejoramiento Sistema Eléctrico, Escuela General Carlos Prats Gonzalez.

El proyecto consistié en la ejecucidn de la regularizacion del sistema eléctrico de la
escuela General Carlos Prats con una inversion aportada por el MINEDUC de
$277.642.673. Los trabajos se iniciaron en octubre de 2023 y terminaron en enero de
2024,

Conservacion del Patio Jardin Infantil Jorge Inostroza.

El proyecto logré un mejoramiento general del patio del jardin infantil Jorge Inostroza,
con una inversién municipal de $33.996.645 que intervino un total de 200 m? del
establecimiento. Las obras se iniciaron en noviembre de 2023 y terminaron en enero de
2024,

Habilitacion de Servicios Higiénicos y Oficinas para el Personal Docente y
Administrativo del Centro Educacional de Huechuraba.

En el marco del proceso de regularizacion normativa que se esta llevando a cabo en las
escuelas municipales de la comuna, con énfasis en la eliminacion de los déficits
normativos histdricos, a fin de permitir el 6ptimo funcionamiento de los
establecimientos en materias de accesibilidad e higiene, se realizd la intervencion en el
CEH que consistié en incrementar la dotacidn de servicios higiénicos para personal
docente y administrativo del establecimiento, se redistribuyeron los recintos existentes
en un sector del pabelléon administrativo, y se ejecutaron otros para dar cabida al actual
programa arquitecténico.

Asi, esta intervencién habilité 3 bafios destinados a personal docente y administrativo,
la incorporacion de 1 bafo accesible y la habilitacion de dos oficinas, con el fin de
reubicar estos recintos dentro del mismo pabelldn. El drea total intervenida alcanza los
33,7 m2.
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Habilitacion de Servicios Higiénicos Docente, Mejoramiento Patio, Canalizacion de
Aguas Lluvias Escuela Adelaida La Fetra.

Con el objetivo de aumentar la dotaciéon de servicios higiénicos para el personal docente
y administrativo del establecimiento, se habilité un nuevo bafio en el sector de bafios
para docentes. Asimismo, la intervencidon incluyé el mejoramiento del Patio 1,
abarcando el 4drea del comedor docente, las duchas y un bafio accesible. En total, la
superficie intervenida alcanza los 76,62 m?2.

Conservacion Centro Educacional Huechuraba.
Proyecto financiado por MINEDUC que intervino una superficie de 92 m?, con una
inversidon de $21.468.102.

Provision e Instalacion Eléctrica para la Implementacion de Sistema de Climatizacion,
Escuela Las Canteras.

El proyecto consisti6 en la regularizacién integral del sistema eléctrico del
establecimiento, de manera de proveer las condiciones para la instalacidn del sistema
de climatizacion de salas, tanto del personal docente como de los alumnos del colegio.
La intervencion fue financiada integramente por la Municipalidad de Huechuraba por
un monto total de $234.476.522, trabajos que se iniciaron en diciembre de 2024 y que
al iniciarse el afio 2025 se encuentran en proceso de ejecucion.

Memorial Victimas COVID Huechuraba.

El Memorial esta compuesto por 9 placas de acero cortén de 149 x 90 cm y 3 mm de
espesor, ancladas sobre una base de hormigén. Sobre ellas se han calado figuras y un
texto que alude a las y los vecinos de la comuna fallecidos a causa de la pandemia por
Covid-19. Dichas perforaciones son retroiluminadas por un sistema de focos led,
instalados en la parte trasera de las placas.

La propuesta busca materializar un homenaje a las victimas a través de la construccion
laminar de un gesto curvo, que contiene y expresa el sentir de la comunidad. El texto
ha sido calado en las placas para generar un vacio tangible, que simboliza la ausencia
de los fallecidos. Las figuras corresponden a una fragmentacion del simbolo del COVID,
utilizado por la ONU y la OMS.

Construccion Café Literario Sector Poniente, Huechuraba.

El proyecto con financiamiento municipal por M$972.887, responde a la necesidad de
contar con infraestructura publica de indole cultural en el sector poniente de la comuna,
en respuesta a uno de los objetivos estratégicos del PLADECO 2019-2024. En este
sentido, se propone un edificio de dos pisos de alturay mas de 373,21 m?, estructurado
en base a marcos de acero y losas colaborantes a emplazar en el sector de Pedro
Fontova. Contara con capacidad para 100 personas aproximadamente, con zonas de
lectura en espacios cerrados y al aire libre. El programa arquitectdnico se complementa
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con bafios de uso publico y de personal, cocina, sector de cafeteria, oficinas, salas
reuniones, entre otras.

Mejoramiento Accesibilidad Universal Escuela Adelaida La Fetra.

El proyecto con financiamiento municipal por M$179.800, consiste en optimizar la
infraestructura del establecimiento, garantizando la accesibilidad universal y el
desplazamiento seguro y libre de barreras fisicas para personas con movilidad reducida.
Por este motivo, se realizd una intervencidn que abarca 262m? aproximados, que se
ejecutd en 1° y 2° nivel, de la siguiente forma: En el ler piso se mejoraron las
circulaciones interiores, interviniendo escalones, rampas, gradas y jardineras
existentes. Asimismo, se llevd a cabo el ensanchamiento del pasillo que facilita el
transito de estudiantes y funcionarios hacia el hall de acceso, area docente y salas de
clases. Se remodelaron los bafios existentes, incluyendo en estos un servicio higiénico
accesible en bafio de mujeres y otro en bafio de hombres. Ademas, se realizaron
trabajos de regularizacién de superficies de transito y demarcacion de rutas accesibles
por medio de la incorporacion de baldosas microvibradas. En el 2° nivel, se construye
una rampa de acceso en la zona que conecta las salas de clases con las salas de enlaces,
que salvara el desnivel existente entre ambos sectores. Por ultimo, y para permitir el
desplazamiento accesible en todo el establecimiento, se incorpord un ascensor de
estandar y dimensiones acordes a las exigencias establecidas en el articulo 4.1.7 de la

OGUC.

e Resumen de los Proyectos ejecutados o en ejecucion en educacion y cultura durante el

ano 2024.
Tabla N° 62
PROYECTOS DE INVERSION EN EDUCACION Y CULTURA, ANO 2024
. Nombre del Financiamiento Monto Fuente - S
N . . Fecha Inicio Fecha Término
Proyecto Municipal | Externo | Total MS$ | Financiera
Asesoria de
1 | Provectos,  Centrol ) 54 0 12.000 | Municipal Nov.2023 Mar.2024
Cultural De
Huechuraba.
Servicio de Asesoria
Técnica de Obras Para ENDR
2 |la Construccion del 0 114.915 114.915 16.04.2019 En Ejecucion
GORE
Centro Cultural de
Huechuraba
Asesoria Y Gestion De
Proyecto Para El| (1)30.487 . (1)01.04.2024 | (1)01.12.2024
3 Centro Cultural De| (2)10.162 0 40.649 Municipal (2) En Ejecucidn | (2) En Ejecucion
Huechuraba
Construccién y
4 | EQuipamiento Centro| , qq gqg 0 1.499.995 | Municipal |  04.08.2023 15.07.2024
de Difusion Cientifica
Comunal.
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Nombre del
Proyecto

Financiamiento

Monto

Municipal | Externo

Total M$

Fuente
Financiera

Fecha Inicio

Fecha Término

Construccion Centro
Cultural Huechuraba

493.930 | 6.001.459

6.495.389

FNDR —
Municipal

12.09.2023

En Ejecucion

Mejoramiento
Sistema Eléctrico,
Escuela General
Carlos Prats
Gonzalez.

0 277.643

277.643

MINEDUC

10.10.2023

08.01.2024

Conservacion de
Patio Jardin Infantil
Jorge Inostroza.

33.997 0

33..997

Municipal

21.11.2023

30.01.2024

Habilitacion SSHH vy
Oficinas Para
Personal Docente y
Administrativo,
Centro  Educacional
de Huechuraba.

25.770 0

25.770

Municipal

27.02.2024

27.04.2024

Habilitacién SSHH
Docente,

Mejoramiento Patio,
Canalizacién de
Aguas Lluvias Escuela

Adelaida La Fetra.

38.057 0

38.057

Municipal

03.11.2023

12.01.2024

10

Conservacién Centro
Educacional
Huechuraba.

0 21.468

21.468

MINEDUC

11.04.2024

31.07.2024

11

Provision e
Instalacién Eléctrica,
para la
Implementaciéon  de
Sistema de
Climatizacion,

Escuela Las Canteras.

234.477 0

234.477

Municipal

05.12.2024

En Ejecucion

12

Memorial  Victimas
COVID Huechuraba

29.762 0

29.762

Municipal

08.04.2024

29.04.2024

13

Café
Sector

Construccién
Literario
Poniente,
Huechuraba

972.887 0

972.887

Municipal

29.02.2024

En Ejecucion

14

Mejoramiento
Accesibilidad
Universal Escuela
Adelaida La Fetra.

179.800 0

179.800

Municipal

20.06.2024

07.02.2025

Total

3.561.324 | 6.415.485

9.976.809

35,7% 64,3%

100%
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Proyectos que iniciaran su ejecucion durante el afio 2025.

Conservacion Escuela Las Canteras, Huechuraba (Accesibilidad Universal)

El proyecto se enfoca, principalmente, en la conservacion de las areas de circulacion,
otorgando accesibilidad universal al total del establecimiento educacional, lo que
implica una intervencién mediante la ejecucion de rampas de hormigén armado,
mejoramiento de pavimentos, la incorporacién de espacios inclusivos y su
equipamiento, los que totalizan un drea de intervencién de 1.822 m?.

Conservacion Centro Educacional Bicentenario de Excelencia de Huechuraba, Taller de
Gastronomia.

En el marco de la adjudicacidn de recurso en la postulacién de liceos Bicentenarios,
periodo 2023, el Centro Educacional de Huechuraba necesita la construccion de un
segundo taller de gastronomia, intervencién que abarcara una superficie de 59,30 m?
aproximados en el primer nivel del establecimiento, sector norponiente en el que
actualmente se sitdan los comedores.

El proyecto considera el reacondicionamiento del espacio fisico, la instalacion del
equipamiento, artefactos y mobiliario necesarios para su funcionamiento, asi como el
desarrollo de las especialidades correspondientes.

Mejoramiento Vias de Evacuacion y Zona de Seguridad Sala Cuna Sol De Huechuraba.
Para garantizar el cumplimiento de las normativas sobre el ancho de las vias de
evacuacion y la accesibilidad universal en los establecimientos educativos, se llevara a
cabo una intervencién en la rampa de acceso de la Sala Cuna Sol de Huechuraba. Para
lograrlo, es necesario ensanchar dicha rampa a 2,00 mt. de ancho, permitiendo con ello
una evacuacion adecuada para los parvulos, quienes, en caso de emergencia, deben ser
trasladados en cunas.

La rampa estard equipada a lo largo de su extension con pasamanos dobles metalicos,
dispuestos a alturas de 0,70 metros y 0,95 metros, de acuerdo con la normativa vigente.
Asimismo, se instalaran tres nuevos portones de acceso: el primero dard paso al inicio
de la rampa, con un ancho libre de 2,00 metros; el segundo, de las mismas dimensiones,
conectara con el patio de prekinder de la escuela Las Canteras, donde se ubicara la zona
de seguridad de la Sala Cuna; el tercer portdn, se situara en la parte mas alta de la
rampa, proporcionando acceso a las salas y edificaciones educativas.

Mejoramiento Evacuacion de Aguas Lluvias Escuela General Carlos Prats Gonzdlez y
Escuela Adelaida La Fetra.

Este proyecto tiene como objetivo solucionar los problemas de apozamiento de agua
en los patios y areas de circulacién del establecimiento, provocados por las lluvias del
invierno de 2024. Para ello, se desarrollara un sistema de drenaje que permita canalizar
y evacuar eficazmente el agua acumulada en estos sectores. La intervencién contempla
la instalacién de nuevos drenes, cajas drenantes, canaletas de piso, bajadas de aguas
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lluvias y la pavimentacion del acceso a la biblioteca, mejorando asi la infraestructura y
garantizando un adecuado manejo pluvial en el establecimiento.

B. INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE SALUD

Descripcion de los Proyectos Ejecutados en el afio 2024

Reparacion y Mantenimiento de Areas Exteriores y Médulo dental, Escuela Adelaida
La Fetra.

El proyecto realizé la reparacion y mantenimiento de las areas exteriores y las
terminaciones del médulo dental del establecimiento Adelaida La Fetra. Se repuso el
piso vinilico, se provisiond e instalé una nueva iluminacion exterior en el acceso por
calle Los Cerezos, se realizaron trabajos de paisajismo, mejoras en la pintura de muros
y cielos, asi como el cambio y/o mantenimiento de cortinas metdlicas, entre otras
mejoras.

Readecuacion Sala de Hidroterapia, Centro Dia — Integracion.

Con motivo de generar mayores espacios de atencidn para los vecinos de la comuna, se
llevo a cabo el proyecto “Readecuacién Sala Hidroterapia, centro Dia — Integracion.”, el
cual intervino una superficie de 93 m?, que readecuaron la antigua sala de hidroterapia,
adaptando el espacio existente en desuso en un saléon multiuso con 4 box de atencién.
El proyecto fue financiado con fondos municipales, con un costo aproximado de 38
millones de pesos.

Resumen de los Proyectos ejecutados en el area de salud durante el afio 2024.

Tabla N° 63
PROYECTOS DE INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE SALUD, ANO 2024
Financiamiento
N° | Nombre del Proyecto Monto ‘Fuen_te FeF l.1a IfeclTa
Municipal Externo Total MS$S | Financiera Inicio Término
Reparacion y
Mantenimiento de Areas
1 | Exteriores y Mobdulo| 14.444 0 14.444 Municipal |09.01.2024|09.02.2024
Dental, Escuela Adelaida
La Fetra
Readecuacion Sala de
2 | Hidroterapia, Centro Dia| 37.781 0 37.781 Municipal |13.03.2024|26.04.2024
- Integracion
Total 52.225 0 52.225
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C. INVERSION EN INRAESTRUCTURA DEPORTIVA Y DE RECREACION

Descripcion de los Proyectos Ejecutados durante el afio 2024.

Reposicion Multicancha Villa Wolf.

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL 2022) del Gobierno
Regional Metropolitano de Santiago, el proyecto consistio en la reposicion total de la
multicancha de 600 m?2, cambiando su materialidad de asfalto a hormigdn, junto a la
reposicion de una graderia de 122,50 m? que se encuentran en el lado poniente de la
cancha de pasto sintético existente y el mejoramiento del sistema eléctrico e
iluminacion de la multicancha. Ademas, para complementar la intervencion, se
considero la pintura de fondo y demarcacidon de 3 disciplinas deportivas en la superficie
de juego (basquetbol, voleibol y baby futbol), la provision e instalacion del
equipamiento deportivo y el recambio de las mallas del cierro perimetral.

Proyecto de Arquitectura y Especialidades Estadio Ratil Insotroza.

En el marco de la consolidacion del Masterplan del Complejo Deportivo Raul Inostroza,
el cual se ha desarrollado por etapas, complementando la piscina abierta, el
polideportivo, el skatepark, la piscina temperada y el desarrollo del proyecto de
circulaciones interiores y camarines (proyecto que cuenta con RS de ejecucidn), se
contratd con recursos municipales, el servicio de consultoria de arquitectura y
especialidades concurrentes para el Estadio Municipal Raul Inostroza, proyecto de alto
estandar técnico, con el cual se busca consolidar el recinto deportivo, incluyendo
multiples disciplinas de atletismo, ademas de futbol.

En una superficie de 32.693 m? aproximados, el programa de recintos incluye superficie
de césped natural, una pista atlética de ocho carriles, graderias de hormigdn armado
para 2 mil espectadores con cubierta ténsil, recinto de camarines, enfermeria, bodegas,
oficina de administracién, accesos norte y sur, estacionamientos y la unién del proyecto
con la circulacién interior del Complejo Deportivo.

La iniciativa cuenta con Permiso de Edificacidn, sin embargo, alin se encuentra en etapa
de revisidn por parte del Instituto Nacional del Deporte. Una vez que se obtenga su
visacion técnica, sera reingresado al Ministerio de Desarrollo Social y Familia, para la
obtencidon de la recomendacion técnica favorable, Rate RS, de la iniciativa, con lo cual
puede ser presentado para financiamiento externo y asi comenzar su ejecucién.

Mejoramiento Multicancha Pablo Neruda Esquina Las Frutillas.

Proyecto financiado con recursos del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago a
través del Fondo Regional de Iniciativa Local (FRIL 2022) que consiste en el
mejoramiento de 1.480 m? (aprox.) de un terreno correspondiente a Bien Nacional de
Uso Publico, que cuenta con dos multicanchas de superficie de baldosa lisa. Las obras
realizadas consisten en la construccion de una reja perimetral robusta, la reposicién de
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pafios dafiados de los cierres existentes que deslindan hacia dependencias municipales,
el movimiento de postacién de alumbrado existente e incorporacién de nuevas
luminarias, la ampliacion y mejoramiento de la superficie de multicanchas y la
construcciéon de un sombreadero metdlico y la reubicacidon de bancas de hormigdén
armado.

Reposicion Cancha Pasto Sintético Villa Wolf.

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2023), el proyecto consistié en la reposicidn total de la cancha de pasto sintético
de 800 m?, junto a la reposicion de la malla del cierro perimetral y el cambio total del
sistema eléctrico e iluminacion de la cancha.

En el entorno de la cancha contempla una intervencion de 1.222 m? aprox. Esta
intervencién consulté el mejoramiento del entorno zonificado mediante solerillas y
areas de cubresuelo (202 m?2), maicillo (540 m?), baldosas (323 m?2). Ademas, contempld
la instalacion de 6 nuevas luminarias, 21 de escafios, 10 basureros y 32 arboles.

Servicio Especializado para el Estudio de Preinversion para la Normalizacion de
Canchas 2, 3 y 4 del Estadio Raul Inostroza.

La finalidad del servicio es el desarrollo del disefio de arquitectura y la obtencidon de la
recomendacién favorable ante MIDESO, para la ejecucion de una infraestructura que
permita a los deportistas actuales y futuros de la comuna efectuar la practica deportiva
y recreativa en condiciones adecuadas, ademas de desarrollar un proyecto que
consolidard las circulaciones interiores del recinto, las canchas de futbol y otros
servicios anexos, como camarines y porterias, en respuesta al disefio del Plan Maestro
del Complejo Deportivo.

Es asi como en el mes de julio de 2024 y luego de multiples gestiones en la Direccién de
Obras Municipales, en el Instituto Nacional de Deportes y en el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, la iniciativa obtiene la recomendacién técnica favorable (Rate RS), lo
gue permite que en la actualidad se estén gestionando la obtencién de recursos
financieros externos para su ejecucion.

Mejoramiento Plaza Registro Civil y Reposicion Multicancha Villa Conchali.

La propuesta considera dos proyectos que intervienen el sector en que se encuentra
ubicado el Registro Civil de Huechuraba, calle Camino El Bosque de Santiago 475. El
primero, considera la remodelacién de la plaza adyacente al registro civil, con mejoras
en la iluminacién, incorporaciéon de nuevo mobiliario y especies vegetales,
incorporacién de pavimentos y estacionamientos en adocésped. El segundo, contempla
la reposicion de la carpeta de pasto sintético de 492,33 m?, por una superficie de
hormigén de 626,32 m?, que incluye pintura de fondo y demarcaciéon deportiva.
Conjuntamente, el proyecto mejora el cierro perimetral de 130,00ml y de 2 metros de
altura, a través del recambio de mallas y el aumento de altura del tramo que enfrenta
calle Republica de Estados Unidos. Ademas, instala un nuevo sistema de iluminacién, el
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mejoramiento de las graderias existentes y la instalacién de equipamiento deportivo
para 3 disciplinas basquetbol, futbol y voleibol.

Reposicion Parcial del Equipamiento, Multicancha y Sede Social Valle Verde.

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2023). El proyecto comprendid la reposicion de la superficie deportiva 564,30 m?
en hormigdn con terminacion de pintura de fondo y la demarcacién para 3 disciplinas
deportivas (futbol, basquetbol, voleibol), ademas se repuso el equipamiento deportivo,
el cierro perimetral, la cubierta, canales y bajadas de aguas lluvias y se taparon ambos
lados de los pilares-cerchas enrejados, con previa higienizacion de estas, para asi
erradicar la plaga de palomas que presentaba. En el caso de la Sede Social se mejoré

principalmente el pavimento e iluminacion exterior, ademas de los cielos de corredores.

Reposicion Multicancha Elias Lafertte y Diego Portales (22 Publicacion).

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2022). El proyecto intervino 2 multicanchas de la comuna de Huechuraba: Elias
Lafertte y Diego Portales; en la primera se considerd la reparacion (fisuras y grietas) de
la superficie deportiva existente de hormigdén (513,00 m?), con pintura de fondo de
terminacion y demarcacion de 3 disciplinas deportivas (futbol, basquetbol y voleibol),
ademas se repone el equipamiento deportivo, la rejilla drenante de los laterales y las
mallas del cierro perimetral (106,10 ml), junto con el mejoramiento del sistema
eléctrico e iluminacién. La segunda multicancha, consideré la reposicidn de la superficie
deportiva en hormigén (562,21 m?), con pintura de fondo y demarcacién de 3 disciplinas
deportivas (futbol, basquetbol y voleibol) y se repuso el equipamiento deportivo, el
sistema eléctrico y la iluminacion.

Reposicion Cancha Pasto Sintético Villa Ultima Hora.

El proyecto de reposicién de la cancha de pasto sintético del recinto deportivo Villa
Ultima Hora, ubicado en calle Jorge Inostroza Norte N° 1055, en la comuna de
Huechuraba, interviene 2.021,60 m? aproximadamente, lo que comprende la reposicién
total de la cancha de pasto sintético de 1.090 m? de superficie, junto a la reposicién del
equipamiento deportivo (arcos de futbol), cierro perimetral de la cancha (aumentando
su altura a 4,00 m. en todos sus lados) y el mejoramiento de una graderia existente.

El entorno inmediato de la cancha, dentro del mismo recinto, sera intervenido a través
de la reposiciéon del pavimento existente, para habilitar una pista de patinaje en baldosa
confinada con solerillas y contenida con barandas para direccionar, proteger e
independizar el recorrido de dicha actividad, desarrollada en todo el perimetro de la
cancha con un ancho continuo, en promedio de 5,50 m.

Para mejorar la seguridad del recinto deportivo se recambiara el cierro perimetral
poniente, tramo comprendido desde la interseccidn con cierro sur (calle Jorge Inostroza
Norte) hasta el club de rayuela, aumentando igualmente su altura a 3,00 m.
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Habilitacion Ciclopaseo Platabandas San Pedro De Atacama.

Este proyecto intervino una superficie de 4.026 m?, en la cual se habilité un ciclopaseo
bidireccional de hormigén de 800 m? aproximadamente, que reemplazé y ordend un
antiguo trazado de maicillo en la platabanda norte, colindante a la calzada vehicular.
Ademas, el proyecto incluyd el mejoramiento y reposicion de especies vegetales y
mobiliario urbano presente a lo largo de las 7 platabandas que conforman el proyecto.

Mejoramiento Bandejon de Equipamiento, Sector René Escauriaza y Mejoramiento
Bandejon Caletera Gral. San Martin, Tramo Vespucio Malaquita, Comuna De
Huechuraba.

TRAMO 1, SECTOR RENE ESCAURIAZA.

Financiado con recursos del Fondo de Incentivo a la Gestién Municipal (FIGEM). El
proyecto contemplé el trazado de una nueva senda peatonal en base a los flujos de
transporte publico, la mejora de los actuales equipamientos deportivos (multicancha y
pista de patinaje) y la incorporacién de un circuito de calistenia. Por ultimo, el proyecto
incluyé la provisiéon de un borde verde con diversas especies vegetales y el
mejoramiento completo de la iluminacion peatonal del drea, mediante la instalacion de
trece nuevas luminarias peatonales y la incorporacion de las actuales a la misma red.

TRAMO 2, SECTOR AMERICO VESPUCIO

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2023). El proyecto contemplé el trazado de una nueva senda peatonal en base a
los flujos de transporte publico y la mejora de los actuales mobiliarios urbanos con una
superficie a intervenir de 1.535 m?2. Por Ultimo, se considerd la provisién de un borde
verde con diversas especies vegetales y el mejoramiento completo de la iluminacién
peatonal del drea, mediante la instalacion de ocho nuevas luminarias peatonales y la
incorporacién de las actuales a la misma red.
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Resumen de los Proyectos ejecutados o en ejecucion en el area de deportes y recreacion

durante el aio 2024.

Tabla N° 64
PROYECTOS DE INVERSION EN DEPORTES, ANO 2024
Financiamiento M F Fech
N° Nombre del Proyecto onto . uen.te Fecha Inicio ,ec .a
Municipal | Externo Total M$ | Financiera Término
Reposicion multicancha Villa GORE
1 Wolf. 0 142.614 142.614 FRIL 2022 12.10.2023 | 07.06.2024
Proyecto de arquitectura vy
, | especialidades concurrentespara | ¢ 5c 0 196350 | Municipal | 02.06.2023 | . "
la construccion del estadio Raul Ejecucion
Inostroza.
Mejoramiento multicancha Pablo GORE-FRIL
3 ) . . 6.109 133.931 140.040 2022, 01.08.2023 | 27.02.2024
Neruda esquina Las Frutillas. .
Municipal
Reposicion cancha asto GORE-FRIL
4 . p, . . P 38.802 184.490 223.292 2022, 09.05.2024 | 21.10.2024
sintético Villa Wolf. .
Municipal
Servicio especializado para el
5 |estudio de pre-inversion para la\ -, o5 0 40.500 | Municipal | 05.10.2020 | 31.07.2024
normalizacién de canchas 2,3y 4
del estadio Raul Inostroza.
Mejoramiento plaza registro civil SUBDERE-
6 |y reposicion multicancha Villa| 15.896 146.155 162.051 FIGEM 30.05.2023 | 08.01.2024
Conchali.
Reposicion parcial del GORE-FRIL En
7 |equipamiento, multicancha vy 1.646 183.047 184.693 2023, 06.06.2024 . .
: L. Ejecucion
sede social Valle Verde. Municipal
Reposicion multicancha Elias
8 . 0 92.719 92.719 FRIL2022 | 11.07.2024 | 20.12.2024
Lafertte y Diego Portales.
Reposicion Cancha Pasto - En
9 Sintético Villa Ultima Hora. 184.401 0 184.401 Municipal | 11.10.2024 Ejecucién
Habilitacién ciclopaseo En
10 | platabandas San Pedro De| 181.982 0 181.982 Municipal | 11.10.2024 . .
Ejecucion
Atacama.
Mejoramiento  Bandejon  de
Equipamiento, Sector René GORE - FRIL
Escauriaza 'y Mejoramiento 2023 En
11 Bandejon Caletera General San 0 257861 | 257.861 SUBDERE — 04.09.2024 Ejecucidén
Martin, Tramo Vespucio FIGEM 2023
Malaquita.
665.686 | 1.140.817 | 1.806.503
Total
36,8% 63,2% 100%
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e Proyectos que iniciaran su ejecucion en el aiio 2025

- Mejoramiento del Espacio Recinto Plaza Pincoy.

El proyecto interviene 1.686,36 m? de la plaza existente, ubicada en Av. Recoleta
esquina Del Pincoy, con implementaciéon de sectores recreativos, deportivos, con
iluminacion y accesibilidad universal. El publico objetivo esta orientado a la poblacion
infantil y adultos mayores. Las obras comprenden la demolicién y extraccién de
elementos tales como: jardineras, cierro perimetral, pavimentos, maquinas de ejercicio,
juegos infantiles y mobiliario urbano. En su reemplazo, se habilitaran circuitos
deportivos para nifios y adultos mayores, mediante la incorporacion de pavimentos de
caucho, equipamiento deportivo para ambos publicos (nifios y adultos mayores),
mobiliario urbano como bancas accesibles, basureros, bebederos, mesas de ajedrez y
sefialética. Se incorporaran sombreaderos y se incluird una cancha de rayuela. En
materia de seguridad, se incorporara un cierre perimetral robusto e iluminacion de alta
eficiencia y bajo consumo. Ademas, se proveera de nuevas especies arbdreas, jardineras
para huertos urbanos y de un sistema de riego, que permita la correcta y eficaz
mantencién de estos espacios.

- Término Ejecucion Proyecto: Reposicion Cancha De Pasto Sintético René Schneider.

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2022), esta obra comenzd su ejecucién durante el mes de noviembre de 2023. A
principios del afio 2024, la empresa se retiré del lugar, dejando la obra en abandono
con un 24% de avance fisico (aprox.). Luego que durante el mes de noviembre de 2024
se decretara la liquidacidon del contrato, la iniciativa fue reestructurada para volver a ser
presentada al Gobierno Regional para la aprobacién técnica y con esto poder levantar
un nuevo proceso licitatorio durante el primer semestre de 2025.
El proyecto considera la reposicidn de la superficie deportiva en hormigén (581,00 m?),
se aumentara la altura del cierro perimetral norte a 4m de altura (41,10 ml) y se
repondra su equipamiento deportivo. En el sector colindante, especificamente en el
area verde, se considera el mejoramiento del espacio, (76,83 m?).

D. INVERSION EN AREAS VERDES
e Descripcion de los Proyectos Ejecutados o En Ejecucion durante el aiio 2024

- Mejoramiento Area Verde El Pellin.
Financiado con recursos PMU. El objetivo de la remodelacién de estos 420m2, es
mejorar el estandar actual del drea verde. Actualmente, dada la presencia de un
paradero, el espacio cumple una funcidon de permanencia y espera, la cual es reforzada
con la intervencién. Ademas se incorpora un area de circulacidon que permite el transito
expedito y seguro de personas con movilidad reducida, dado que en las cercanias, se
ubica una casa de acogida para personas con discapacidad. Ademas se considera el
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mejoramiento de los bordes de pasaje El Pellin, incluyendo el acceso a la casa de
acogida.

Mejoramiento Plaza Civica.

El mejoramiento de la Plaza Civica, considerd la remodelacién de 8.660 m? de los
12.700m? totales de la plaza, interviniendo todo el sector nororiente de la misma. El
proyecto se propuso redefinir las zonas que conforman la plaza, para lo cual incorporé
elementos que cumplen la funcién de vincular los distintos espacios y sus respectivos
usos, logrando integrarlos, sumando a ello el atrio del edificio consistorial.
Adicionalmente, el proyecto considerd la incorporacion de nuevas especies vegetales,
juegos infantiles sobre pavimento de caucho, en las zonas de césped se reemplazaron
por una mezcla de pasto de bajo consumo hidrico y, a modo de remate, se proyecté un
umbral de agua que marca la transicion entre la plaza y el edificio consistorial.

Un aspecto importante de destacar del proyecto, fue la implementacion de un sistema
de riego eficiente de goteo subterraneo en zonas de pasto y arboles y, goteo superficial
en pafios de cubresuelo y arbustos; ademas, se sumaron nuevas valvulas de acople
rapido para utilizar en caso de emergencias.

Mejoramiento Area Verde Salvador Allende, Comuna de Huechuraba.

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2023). La intervencién en el area verde de Av. Salvador Allende tiene como
principal objetivo recuperar un espacio publico en desuso, para convertirlo en un lugar
de esparcimiento para la comunidad y de esta manera, reducir la sensacion de
vulnerabilidad de vecinos y transeuntes. El proyecto considera espacios y equipamiento
para la realizacién de actividades deportivas al aire libre, zonas de recreacién infantil y
areas de permanencia accesibles para todo tipo de usuario. Se incorporan circulaciones
peatonales en pavimento de baldosa, a través de una ruta accesible que conecta las
diversas zonas que se definen en el proyecto: zonas de juegos, de permanencia, con
instalacion de juegos infantiles, circuito de calistenia y mobiliario urbano inclusivo,
ademas de la plantacién de nuevas especies vegetales de bajo consumo hidrico. Para
mejorar la seguridad, se instalaran nuevos puntos de iluminacion, la reposicion de un
pafio de pavimento de la vereda que se encuentra en mal estado y valla peatonal,
logrando consolidar todo el perimetro de la platabanda. Proyecto en Ejecucion.

Mejoramiento Platabanda La Pincoya Tiene Un Nuevo Amanecer.

El proyecto inicid su ejecucidn en junio de 2024, sin embargo, el contrato con la empresa
a cargo de su ejecucidén termind de manera anticipada, suspendiendo su avance,
trabajos que reiniciaran durante el afio 2025.

En cuanto a la descripcidn del Proyecto, consiste en la intervencion de 724,50 m? del
area verde existente en la platabanda sur de la calle La Pincoya, comprendida entre
Pedro Aguirre Cerda y el deslinde oriente del complejo deportivo Raul Inostroza. Se
incorporan circulaciones peatonales en pavimento de baldosa, a través de una ruta
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accesible que conecta las diversas zonas que se definen en el proyecto: zonas de juegos,
deportivas y de permanencia, con instalacién de juegos infantiles, maquinas de
ejercicios, circuito de calistenia y mobiliario urbano inclusivo. Ademas, se incluye la
plantacion de nuevas especies vegetales de bajo consumo hidrico y la instalacién de
sistema de riego para su mantencion.

Para mejorar la seguridad, se instalardn nuevos puntos de iluminacién; ademas, se
habilitard el colector de aguas lluvias existente, se ejecutard un nuevo dren que
mejorara las condiciones de acumulacién de agua en el sector. Considera la reposicion
de un pafio de pavimento de la calzada que se encuentra en mal estado, y se instalara
valla peatonal, consolidando con ello, todo el perimetro de la platabanda

Mejoramiento Bandejon Central, Av. El Sauce.

Financiado con recursos municipales, el proyecto interviene 5.696,20 m? del bandejon
central de Av. El Sauce, entre Av. Santa Marta de Huechuraba y Av. Los Libertadores. La
obra comprende la incorporacién de pavimentos principalmente de maicillo para la
circulacion principal y baldosa para los cruces peatonales existentes que se encuentran
sefializados. Se incorpora mobiliario urbano e inclusivo, tales como; alcorques, escanos,
bancas curvas y basureros, ademas, se plantan nuevas especies vegetales de bajo
consumo hidrico, tales como; arboles (Granado en Flor y Corcolén), arbustos (Lavanda),
especies florales (Agapanto) y cubresuelos (Vincas).

Para mejorar la seguridad peatonal y vial, se instalara valla peatonal Conacet en ambos
costados en las areas de juegos infantiles y deportivas y se ejecutard un retorno
vehicular (calzada de hormigdn), previo a la llegada a Av. Los Libertadores de oriente a
poniente por Av. El Sauce. Se proveera de puntos energizados (enchufes subterraneos
herméticos), para que cuenten con iluminacidn y energia eléctrica los puestos de ferias
que funcionan en el bandejon y para el desarrollo de diversas actividades de la
comunidad.
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e Resumen de los Proyectos ejecutados o en ejecucion en areas verdes durante el afio 2024.

Tabla N° 65
PROYECTOS DE INVERSION EN AREAS VERDES, ANO 2024

. Financiamiento Monto Total Fuente .. Fecha
N Proyecto . . Fecha Inicio . .
Municipal Externo MS Financiera Término
Mejoramiento Area Verde El PMU, En
1 pellin. 0 52.957 52.957 SUBDERE 23.07.2024 Ejecucion
2 | Mejoramiento Plaza Civica. 1.181.775 0 1.181.775 Municipal 19.03.2024 | 13.01.2025
Mejoramiento Area Verde En
3 | Salvador Allende, Comuna de 0 184.247 184.247 FRIL 2023 20.06.2024 . .,
Ejecucion
Huechuraba.
Mejoramiento Platabanda La SUPBI\SERE Término
4 |Pincoya Tiene Un Nuevo 0 69.792 69.792 LINEA 23.06.2023 | Anticipado
Amanecer. SEGURIDAD de Contrato
5 |Mejoramiento  Bandejon | ¢ ;o) 0 236.152 Municipal | 24.09.2024 | _ EM
Central, Av. El Sauce. Ejecucion
1.417.927 306.996 1.724.923
Total
82,2% 17,8% 100%

e Proyectos que iniciaran su ejecucion en el aiio 2025

- Plazas Huechuraba Segura, 3° Publicacion

Proyecto financiado con fondos de la Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD) que
comprende un drea total de 1.047,86 m?. Consiste en el mejoramiento de las
platabandas ubicadas en Jorge Inostroza esquina Los Nogales, las que seran
recuperadas y mejoradas, para lo cual se plantea la reubicacién de las areas de juego y
maquinas de ejercicios, estableciendo asi un nucleo central de entretenimiento vy
ejercitacion en ambas plazas. Asimismo, se contempla la instalacién de vallas
peatonales en el perimetro de ambos espacios, junto con la construccion de un murete
de hormigoén en el sector que colinda entre Los Nogales y Jorge Inostroza, con el
propdsito de reforzar la seguridad en estas zonas. Esto permitird fomentar la activacion
de estos lugares mediante su uso habitual por parte de los residentes de la comunidad,
al mismo tiempo que se recuperard y potenciara vegetacion existente, incorporando
ademas la plantacion de diversas especies vegetales de bajo consumo hidrico y se
procedera a la optimizacion de los pavimentos existentes.

Mejoramiento Plaza Santa Victoria.

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2023). El proyecto consiste en la remodelacién del area verde de la Poblacion
Santa Victoria, ubicada en la unidad vecinal N° 2, uno de los sectores fundacionales de
la comuna. El proyecto tiene como fin, mejorar la eficiencia hidrica y energética de la
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plaza. Para ello, se incorporan nuevas especies vegetales de bajo consumo hidrico, y se
proyecta un sistema de riego por goteo subterraneo semiautomatico, diferenciado por
zonas de acuerdo a los requerimientos de las especies y condiciones de asoleamiento.
Por otro lado, se efectta el recambio de las antiguas luminarias por tecnologia LED, de
modo de generar un ahorro sustantivo en electricidad.

En cuanto al disefio de la plaza, se modifica y reordena el espacio en distintas zonas, de
acuerdo con los usos que actualmente tiene la plaza, potenciando la funcionalidad del
espacio para los vecinos. Ademas, el proyecto genera una ruta accesible e incorpora
mobiliario de acceso universal, ademas, se ponen en valor las especies arbéreas mas
importantes de la plaza, definiéndolas como dos puntos focales.

Mejoramiento Bandején Central Av. Las Torres.

Financiado con recursos del Fondo Regional de Iniciativa Local del Gobierno Regional
(FRIL 2023). El proyecto interviene 2.514,17 m? del bandején central de Av. Las Torres,
comprendida entre Av. Las Torres y calle Diego Barros Arana. La intervencion
comprende laincorporacién de pavimentos para la circulacién peatonal, principalmente
maicillo y baldosa; se reposicionan los escainos y basureros existentes, y se plantan
nuevas especies vegetales de bajo consumo hidrico, tales como; arboles (Granado en
Flor, Corcolén y Huingan), arbustos (Pennisetum y Lavanda) y cubresuelos (Tiqui Tiqui).
Para mejorar la seguridad, se instalaran segregadores y se repondran los puntos de
iluminacion existentes por luminarias de mayor potencia.

Mejoramiento Plaza Valle Verde

El proyecto plantea mantener la forma del disefio existente, pero redefiniendo los usos
al interior de la plaza; se plantea un frente mas duro hacia Av. El Sauce, que pueda
acompafiar el paradero asumiendo la funcidn de zona de transito y espera, el centro se
mantiene despejado y hacia el fondo y costado poniente, rodeando el centro, se plantea
una zona con juegos infantiles y deporte.

Asimismo, se proponen nuevas especies vegetales, incorporando plantas y arbustos con
flores, ademas de especies arbdreas que aporten diversidad y cobertura vegetal a nivel
de suelo. El centro se trabaja como un jardin de rocalla hundido, con bolones y especies
de gramineas y para mantener el atravieso existente, se propone un puente de madera.

Mejoramiento Area Verde Las Dalias, Huechuraba

El proyecto busca consolidar el drea verde existente definiendo y diferenciando de
manera mas clara las circulaciones peatonales de las zonas de permanencia, segregando
ademas, el transito vehicular de manera de impedir que los vehiculos ingresen al area
verde. Las zonas de permanencia se refuerzan con nuevo mobiliario e iluminacién
peatonal ornamental y se incorporan nuevas especies vegetales que complementan lo
existente.
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E. INVERSION EN INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA

Descripcion de los Proyectos Ejecutados o En Ejecucion durante el aiio 2024

- Rampa Huechuraba Segura Las Petunias — Jorge Inostroza

Proyecto financiado con recursos de la Subsecretaria de Prevencion del Delito a través del
Programa Somos Barrio, constituye la continuacion de una intervencion realizada el afio
2018 en la cual se recuperé un espacio existente utilizado como pasada peatonal informal
entre Jorge Inostroza y Calle 1, generando una ruta accesible. Dicha intervencidn se quiere
replicar para conectar esta vez, Calle 1 con calle Las Petunias, generando asi la conectividad
total entre Jorge Inostroza y Las Petunias. A la construccion de las rampas, se suma la
construccién de un paso peatonal alomado, de modo que el cruce sea seguro y pueda ser
reconocido por los automovilistas.

Dentro del area de intervencién, se considera un refuerzo en la iluminacién peatonal para
que, tanto la ruta, como el area verde en que se encuentra, sea segura y la plantacion de
especies vegetales que permitan consolidar todo el sector junto con ayudar a controlar la
erosién de los taludes.

El drea de intervencion abarcé un darea total de 743 m? si bien, la intervencion
correspondiente a las rampas considera solamente 140m?.

Resumen de los Proyectos ejecutados o en ejecucion en el area de infraestructura
comunitaria durante el afio 2024.

Tabla N° 66
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA, ANO 2024
T [ Financiamiento Monto Fuente Fecha Fecha
Y Municipal | Externo | Total M$ | Financiera Inicio Término
Rampa Huechuraba Segura Sub.
1 Las Petunias —Jorge 0 72.232 72.232 Prevencién | 06.10.2023 | 28.02.2024
Inostroza. del Delito
0 72.232 72.232
Total 0% 100% 100%

Proyectos que iniciaran su ejecucion en el afio 2025

- Termino de Construccion de la Sede Social Las Bandurrias: Reposicion de la sede social
y redisefio de area verde.

El proyecto comprende las obras que dan término a la ejecucidn de las partidas de areas

verdes y equipamiento interior de la Sede Social Las Bandurrias, ubicada en calle Los

Chercanes N° 2063.
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Las obras comprenden el mejoramiento del drea verde de la sede social a través de la
provision de mobiliario, vegetales, cambio del pavimento en zona de juegos, entre otros
elementos. Ademas, los trabajos incluyen la instalaciéon de equipamiento y elementos
interiores en la sede social; destaca en este aspecto, la provisién de una plataforma
salvaescalera, elemento que mejorara la accesibilidad universal del recinto. Otro aspecto
relevante de la obra, es el mejoramiento de las condiciones de seguridad, el sistema
alternativo de energia por medio de un generador fotovoltaico, la certificacion sanitaria y
la regularizacion de los pavimentos exteriores de la sede social.

F. INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD PUBLICA

Descripcion de los Proyectos Ejecutados o En Ejecucion durante el aiio 2024

- SPD Proyecto Ampliacion Red de Teleproteccion Unidad Vecinal N° 1.

El proyecto tuvo por objetivo mejorar la cobertura de la red de cdmaras de televigilancia
de la comuna en un importante paseo peatonal que conecta barrios emblematicos con
el servicio de transporte publico y el metro Vespucio Norte. La ubicacion especifica
corresponde a un pasaje peatonal, que comunica las zonas residenciales
correspondientes a la poblacién 28 de Octubre y Villa Vespucio Norte, con la estacién
de metro Vespucio Norte. Esto implico la instalacion de 2 puntos de cdmara PTZ, con
solucion de conectividad integrada a la central cdmaras existente.

- Construccion del Cuartel Policial PDI Huechuraba.

El proyecto, ubicado en Av. Camino El Bosque de Santiago N° 200, se emplaza en un
terreno de 2.526,10 m?, cuya edificacidén se proyecta en 2 pisos (sin subterraneo) con
una superficie construida total de 1.610,19 m?2. El programa arquitecténico estd definido
por las siguientes zonas: area de recepcion, area de seguridad, area de brigada
investigacion criminal, drea de asistencia policial, archivos, area de entrenamiento, area
habitacional, comedor, patio interior y areas exteriores y caniles. En términos generales,
el edificio se estructura en hormigén armado y su disefio y terminaciones considera
criterios de eficiencia energética. Cuenta con pre-certificacion de edificio sustentable
CES, otorgado por el Instituto de la Construccion.

- Servicio Especializado de Asesoria Profesional para la Construccion del Cuartel Policial
PDLI.
El objetivo del servicio es patrocinar las especialidades del proyecto y disponer de un
equipo multidisciplinario para resolver requerimientos de informacidn, gestionar la
actualizacién y coordinacidon de proyectos por especialidad, ademas de asegurar a
cabalidad el normal desarrollo de las obras.
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Contratacion Servicio de Asesoria Técnica de Obras para la Construccion del Cuartel
PDI Huechuraba.

La Asesoria Técnica de Obra, ATO, tiene por objetivo asesorar a la Inspeccidn Técnica
de Obra ITO en sus aspectos técnicos, hormativos y administrativos, durante la toda la
ejecucion del proyecto, segun lo establecido en la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones, el articulo 143° de la Ley General de Urbanismo y Construcciones y la
Ley 20.703 MINVU, que creay regula los registros nacionales de inspectores técnicos de
obra ITO, entre otras materias. Conjuntamente, el servicio debe fiscalizar que las obras
se ejecuten conforme a las normas de construccion que le sean aplicables y a los
antecedentes técnicos que conforman el proyecto.

Tabla N° 67
PROYECTOS DE INVERSION EN SEGURIDAD PUBLICA, ANO 2024
N° Nombre del Provecto Financiamiento Monto Fuente Fecha Fecha
¥ Municipal | Externo Total M$ Financiera Inicio Término
SPD Proyecto Ampliacién SUBDERE -
1 |Red de Teleproteccion 0 40.248 40.248 21.03.2024 | Nov. 2024
. . R PMU SPD
Unidad Vecinal N°1.
Construccién Del Cuartel ENDR - En
2 Policial para la PDI en 0 7.614.377 | 7.614.377 26.08.2024 | _. L,
GORE Ejecucién
Huechuraba.
Servicio Especializado de
3 | AsesorfaProfesionalparala ), (oo 0 20668 | Municipal |26.08.2024| _ "
Construccién del Cuartel Ejecucion
Policial PDI.
Contratacion Servicio de
4 Asesoria Técnica dv'e’Obras 0 127324 127324 FNDR- 26.08.2024 | _ En.'
para la Construccién del GORE Ejecucion
Cuartel PDI Huechuraba.
20.668 7.781.949 | 7.802.617
Total
0,3% 99,7% 100%

e Proyectos que iniciaran su ejecucion en el ailo 2025

Construccion Subcomisaria de Carabineros, Sector Poniente

En el marco de la urgencia de implementar nuevos dispositivos de seguridad en la
comuna, el municipio ha impulsado diversas acciones desde el aifio 2016, entre las que
se cuentan la desafectacién de un terreno de propiedad fiscal para la construccién de
la Sub-comisaria Huechuraba poniente. En el mes de febrero de 2023 se hizo entrega a
Carabineros de Chile el disefio arquitecténico y de especialidades del edificio. En el mes
de julio de 2024, el proyecto obtiene la recomendacién favorable por parte de MIDESO,
con lo cual ambas instituciones suscriben un convenio mandato en el que se establece
a la Municipalidad de Huechuraba como la unidad técnica, facultandola para iniciar el
proceso licitatorio. Se proyecta que durante el afio 2025 se inicie la ejecucién de la obra.
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Habilitacion del Nuevo Edificio de la Direccion Seguridad.

Dada la prioridad de reforzar los dispositivos de seguridad publica en la comuna, el
alcalde Maximiliano Luksic ha dispuesto la instalacion del equipo de seguridad publica
municipal en un nuevo edificio ubicado en Av. Las Torres N° 1409. Esto implica la
habilitacidon del recinto en sus espacios interiores, rectificando tabiques y ventanas,
instalacion de laminas polarizadas de seguridad en ventanales, provision de puerta de
cristal templado vy, la instalacidn de divisiones de espacios interiores con el mismo tipo
de cristal, entre otras mejoras. A esto se suma la reparaciéon completa de la techumbre,
la adecuacidn y normalizacidn eléctrica del recinto, la habilitacién de los espacios y
servicios higiénicos con accesibilidad universal, la provision completa del mobiliario,
entre otras mejoras que permitiran la entrega de un servicio de alto estandar para la
comuna.

G. RESUMEN GENERAL DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA PUBLICA DURANTE EL ANO 2024

Tabla N° 68
TOTAL DE LA INVERSION POR AREAS, PROYECTOS EJECUTADOS Y EN EJECUCION, ANO 2024
SHETe N° DE FUENTE DE FINANCIAMIENTO TOTAL
PROYECTOS | MUNICIPAL M$ EXTERNO MS$S M$
Pavimentacion 7 766.392 1.605.715 2.372.107
Educacion — Cultura 14 3.561.324 6.415.485 9.976.809
Salud 2 52.225 0 52.225
Deporte 11 665.686 1.140.817 1.806.503
Areas Verdes 5 1.417.927 306.996 1.724.923
Infraestructura 1 0 72.232 72.232
Comunitaria
Edificacion y Seguridad 4 20.668 7.781.949 7.802.617
Publica
Transito y Transporte 7 103.604 0 103.604
Publico
6.587.826 17.323.194
TOTAL 51 23.911.020
27,6% 72,4%
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CAPITULO V
GESTION INSTITUCIONAL
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1. CUMPLIMIENTO DE LAS INICIATIVAS DEL PLAN DE DESARROLLO COMUNAL, PLADECO 2019 —
2024.

En julio del afio 2019 el Concejo Municipal aprobd el nuevo Plan de Desarrollo Comunal de
Huechuraba (PLADECO) para el periodo 2019 — 2024, resolucidn que consta en el Decreto Alcaldicio
N°01/1794/2019 de fecha 10.07.20109.

De este modo, en diciembre de 2024 el Plan de Desarrollo Comunal 2019 — 2024, al cierre de su
periodo de vigencia, presenta una ejecucion general del 92,2%, esto es: de las 207 iniciativas
contempladas en el Plan (después de la modificacidn realizada en el afio 2024 que eliminé y modificé
iniciativas), el 70,5% (146) de los proyectos se encuentran completamente logrados; el 22,2% (46)
de las iniciativas se ejecutaron logrando cumplimientos parciales (iniciaron ejecucién no logrando
cumplimiento total); y 7,7% (16) de las iniciativas no fueron ejecutadas.

La tabla a continuacion, muestra el resultado de las iniciativas del Plan en cada una de las 8 areas
de desarrollo del PLADECO: Desarrollo Territorial y Urbano; Medioambiente; Desarrollo Social;
Seguridad Publica; Desarrollo Econdmico Local; Salud; Educacion; y Gestion Institucional. Es
importante mencionar, que cada una de las areas se orienta por objetivos estratégicos que explican
y le dan sentido a la cartera de 207 iniciativas que conforman el Plan

Tabla N° 69
ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS INICIATIVAS DEL PLADECO 2019 - 2024
p Estado de los Proyectos Total
Ne Area de desarrollo - = -
Logrado En Ejecucion | Pendiente | Proyectos
1 Desarrollo Territorial y Urbano 22 14 4 40
2 Medio Ambiente 14 7 1 22
3 Desarrollo Social 42 5 6 53
4 Seguridad Publica 17 9 2 28
5 Desarrollo Econdmico Local 13 3 3 19
6 Salud 14 3 0 17
7 Educacion 22 3 0 25
8 Gestiodn Institucional 2 1 0 3
146 45 16 207
Total
70,5% 21,7% 7,7% 100%

La informacidn presentada en la tabla arriba, se puede apreciar con mayor claridad en la grafica que
se muestra a continuacién.
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Grafico N° 2

Porcentaje de cumplimiento de las iniciativas del PLADECO
por Areas de Desarrollo

Desarrollo Territorial y Urbano

Medio Ambiente
Desarrollo Social

Seguridad Publica
Desarrollo Econémico Local
Salud

Educacién

Gestidn Institucional

Total

M Logrado M En Ejecucion m Pendiente

2. GESTION MUNICIPAL EN EL AREA DE LAS RELACIONES DE COOPERACION INTERNACIONAL E
INNOVACION

2.1 DESAFiOS Y RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ANO 2024.

Uno de los hitos relevantes de la gestion institucional de los ultimos afios, fue la incorporacion de
las funciones de relaciones de cooperacién Internacional e innovacién en la gestién municipal,
logrando con ello avanzar y construir vinculaciones con distintas instituciones, organismos y actores
relevantes de la comunidad nacional e internacional, abriendo el marco de relaciones y
colaboraciones no sdlo con su entorno inmediato, sino con el mundo en general.

Asi, los énfasis para el afio 2024 en este ambito del trabajo municipal fueron los siguientes:

a. Constituir formalmente la Red de Innovacion Municipal para contar con un soporte
transversal (diversas Direcciones y areas) a través del cual desarrollar iniciativas de
innovacion y mejora, realizando actividades de formacion, estimulo y promocién de la
Innovacion.

b. Desarrollar una agenda de vinculacidon con entidades externas e internacionales, con el
objeto de potenciar intercambios de experiencias, acceso a redes de vinculacion y recursos
en diversas areas de gestidon municipal.

c. Poner en funcionamiento el Centro de difusidén cientifico Planetario de Huechuraba,
ejecutando procesos de planificacién, inauguracion y marcha blanca, establecimiento de
estrategia, programas y procesos.
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En cuanto a los resultados obtenidos durante el afio 2024, el municipio a través de esta area de

trabajo obtuvo los siguientes productos:

a.

Se constituye formalmente la Red de Innovacién Municipal de Huechuraba (Decreto
Exento 01/2623/2024), y se realizan diversas actividades de formacion, relatorias,
levantamiento de iniciativas y gestiones de vinculacidn externa en el area de innovacion.
Se llevan a cabo diversidad de iniciativas y vinculaciones del Municipio con redes y
entidades internacionales y nacionales, para materias de colaboracion, intercambio,
acceso a informacién y redes de recursos.}

Se disefia, planifica e implementa el Centro de Difusidén Cientifica Planetario de
Huechuraba, implementando procesos de funcionamiento (organizacionales, tecnolégicos,
administrativos y programaticos). Se ejecuta marcha blanca a partir de Agosto y atiende a
un publico de mas de 13.000 asistentes y beneficiarios, abarcando poblaciones escolares
de la comuna (municipal, particular subvencionada y privada), poblaciéon y familias de la
comuna, tejido comunitario y organizaciones, y publico externo.

2.2 ACTIVIDADES DESTACADAS DEL ANO 2024

A. AREA RELACIONES DE COOPERACION INTERNACIONAL

No

Actividad

Gestion y participacion en Cumbre Mundial - ICLEI de Medio Ambiente 2024, en Sao
Pulo Brasil. Se coordina y ejecuta la participacion de la Direccion de Medio Ambiente de
Huechuraba. Se accede a Red ICLEI (2.000 Municipios a nivel global), y sus actividades
periddicas.

Se gestiona participacion de Huechuraba en Cumbre ODS (Objetivos de Desarrollo
Sostenible) ONU- New York. Julio 2024. Se establece trabajo de relacionamiento con
Oficina ONU Chile para incorporacion de actividades en trabajo ODS de Gobiernos
Locales

Gestion de relacionamiento con Gobierno comunal de Shenzhen (China). Se organiza y
realiza en mayo de 2024 visita a Huechuraba de autoridades del Gobierno distrital de
Shenzhen (China). Se acuerda relacionamiento de apoyo e intercambio a desarrollar
durante 2025 y adelante.

Gestion y relacionamiento con el Gobierno del Japén. Visita de Embajadora de Japén a
Huechuraba (Agosto 2024). Se inicia conexidn con Planetarios Japoneses (proceso en
desarrollo 2024-2025), incorporacion de Huechuraba en red de cooperacién japonesa, y
busqueda de proceso de hermanamiento con comuna japonesa. Se establece agenda de
colaboracion.

Se gestiona y ejecuta participacion de Huechuraba en el Congreso internacional de
Discapacidad, bajo el lema “Ciudades del bienestar”, llevado a cabo en Mendoza,
Argentina, y organizado por MERCOCIUDADES y la Ciudad de Mendoza. Participan
representantes de gobiernos locales, legisladores y especialistas académicos en la
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No

Actividad

tematica de discapacidad de ciudades de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay y
Uruguay. Participa la Encargada de la Oficina de Inclusién Social de Personas con
Discapacidad de Huechuraba

Participacion de Huechuraba en Feria China — Chile 2024, en asociacion con CODECHI,
Corporacién de Desarrollo Chile-China. Participacidon en Feria desarrollada en Espacio
Riesco (Huechuraba), con asistencia de mas de 40.000 visitantes y mas de 100 empresas
Chinas. Se gestiona y obtiene participacion de 20 emprendedores de Huechuraba como
expositores en el espacio de la Feria. Se establece vinculo a expandir con CODECHI.

Se gestiona y ejecuta participacion de Huechuraba en la Cumbre de Municipios de
Latinoamérica: Los ODS Contra las Desigualdades, realizada en Lima Peru, en Junio de
2024. La Cumbre Latinoamericana es liderada por instituciones representativas del
municipalismo mundial, como Ciudades y Gobiernos Locales Unidos (CGLU), y el Foro
Global de Economia Social y Solidaria (GSEF); ONU-HABITAT; Federacion
Latinoamericana de Ciudades, Municipios y Asociaciones de Gobiernos Locales
(FLACMA). Asiste y participa como expositor el Alcalde de Huechuraba. Carlos Cuadrado.

Se establecen vinculaciones institucionales sistematicas con el European Southern
Observatory (ESO) que administra y se encarga de realizar las gestiones de principales
complejos de observacion astrondmica y cientifica (La Silla, Paranal, ALMA). Lo mismo
para la Universidad de Tokyo y el Observatorio Atacama (TAO). Se ejecutan visitas de los
representantes de estas instituciones a Huechuraba, charlas, donacién de material para
el Planetario, y se establecen agenda de colaboracidn que contintian durante el ano
2025.

Realizacion de visitas y audiencias a Embajadas de EE.UU, Canad3, Francia, China y
Japon para relacionamiento y colaboracién. Todas relaciones e intercambios en curso.

10

Gestion y participacion de un representante del Planetario de Huechuraba a Moscow
International Science Film Festival (MISFF) llevado a cabo en el Planetario de Moscd,
en Noviembre de 2024. Asiste Encargado de Planetario de Huechuraba (Sr. Jorge Godoy).
Se establece participacion en Red de Planetarios y Ciencia (paises de diversos
continentes).

11

Gestion de visita y relacionamiento de representantes del Estado de Tijuana y Baja
California (México) a la Municipalidad de Huechuraba. Recepcién de autoridades
Alcaldes de Tijuana y Ensenada, México. Acuerdo de relacionamiento y colaboracién en
materias municipales.
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B. AREA INNOVACION

No

Actividad

Gestion de colaboracion con area de Innovacion de la Universidad Alberto Hurtado, e
incorporacién de 20 alumnos de Ensefianza Media de 2 Liceos de Huechuraba (CEC y
Abelardo Nufiez), en programa de preparacién para la Educacion Superior. Se realiza y
ejecuta programa de trabajo de 12 sesiones y Talleres durante los meses de Octubre y
Noviembre de 2024.

Se desarrollay ejecuta el Concurso: “Huechuraba Impulsa a la Mujer Innovadora 2024”,
en conjunto con el drea laboral Municipal. Participan 52 mujeres emprendedoras de la
comuna. Se seleccionan 5 Startups lideradas por mujeres con significativo valor
innovativo, las que son premiadas formalmente. Se asigna premio a ganadora y
realizacion de apoyo técnico a grupo premiado.

Participacion y exposicion de la Municipalidad de Huechuraba en Foro Ciudades con
Identidad y su Impacto, destinado a exponer experiencias innovativas de gestion de
imagen e identidad a nivel comunal. Organizada por CGLU, FLACMA, CITIMAG, P.
Universidad Catdlica de Chile. Campus Oriente UC, Stgo. Chile, Junio 2024

Colaboracion y acuerdo con Universidad Mayor para apoyo multidisciplinario en
formacion de Red de Innovaciéon Municipal. Consiste en la colaboracion de la
Universidad Mayor para la aplicacion en la comuna del método Design Thinking para la
promocién de la innovacion.

Gestion de Iniciativa “Club House” en colaboracién con el MIT Massachussets Institute
of Technology y Red ClubHouse. El proyecto consiste en la implementacion de Espacio
comunitario de innovacién y uso de tecnologia (poblacién joven) e incorporacién a red
internacional de Club Houses.

(La incorporacion de Huechuraba entra en proceso y requiere ser definida en 2025).

Obtencion de becas periddicas para funcionarios/as de Huechuraba (sujetas a
cumplimiento de requisitos) en cursos de CEPAL ILPES, en las areas de: “Indicadores para
la gestion publica “; “Prospectiva para el Desarrollo”; “Valor por Resultados y Gestiéon
Publica”.

Realizacion 1er Taller de Innovacién Red de Innovaciéon Municipal.

Tematica: Smart cities y los desafios de la innovacidn”. Presentacion de casos vy
metodologias de innovacion. Asisten 45 funcionarios municipales. Se cuenta con apoyo
de consultores de Universidad Auténoma y UTEM, agosto 2024.

Realizacion 2do Taller de Innovacion Red de Innovacién Municipal.

Tematica: Capacitacién en Marco conceptual de la Innovacién de gestion municipal, y
levantamiento de propuestas de innovacidn prioritarias sectoriales de innovacién para
la Municipalidad de Huechuraba, septiembre 2024
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C. CENTRO DE DIFUSION CIENTIFICA PLANETARIO HUECHURABA

N° Actividad
Disefio funcional y programatico y ejecucion de marcha blanca del Planetario de

Huechuraba. Esto implicd en el 2024 la planificacion de actividades, disefio de funciones
y procesos, orientacion y apoyo al personal contratado, y relacionamiento externo,
relacidn con publicos (escolar, comunitario, externo).

Ademas, durante el afio 2024 el Planetario incremento el stock de films a 11, todos
obtenidos por donaciones, constituyendo la base de la oferta programatica general.

Implementacion de oferta programatica del Planetario a publico escolar municipal, y
particular subvencionado de la comuna. Ademas, la oferta se extiende al ambito familiar
y comunitario de Huechuraba, y al publico escolar de otras comunas de la R.M, y a
2 | publico abierto (véanse estadisticas de asistentes) por medio de la implementacién de
ticketera para compra de boletos y creacién de una cartera de socios del Planetario.
Destaca que a diciembre de 2024 los socios del Planetario alcanzan un total de 3.000
personas.

Durante el afio 2024 se logra la vinculacidn con 16 instituciones (embajadas, asociaciones
3 | cientificas, ministerios, entidades privadas, etc.) con las que se desarrollan actividades
(eventos, colaboraciones, funciones) en el periodo octubre-diciembre de 2024.

Durante el afio 2024 se elabora una planificacion completa del Planetario para el afio
4 | 2025, estructurando misidn, objetivos estratégicos, estructura organizacional, lineas
programaticas, presupuesto, publicos y metas, y relacionamiento externo.

La siguiente tabla muestra la gestion del Planetario de Huechuraba en su periodo de marcha blanca
(agosto a diciembre de 2024).

Tabla N° 70
ASISTENTES AL PLANETARIO EN EL PERIODO DE MARCHA BLANCA,
AGOSTO -DICIEMBRE DE 2024.

Tipos de Publico N°

Asistencia de escolares de establecimientos 3.238

municipales.

Asistencia de escolares de establecimientos P. 3.871
Subvencionados de la comuna.

Asistencia de escolares de otras comunas. 1.249
Miembros de organizaciones y tejido comunitario. 2.763
Socios Planetario. 450
Publico general externo. 1.650
Total asistentes 13.221
Funciones 269
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2.3 ACCIONES QUE SE EJECUTARAN DURANTE EL ANO 2025

En el drea de relaciones internacionales:

e Relacionamiento con embajadas y entidades de paises con los que ha desarrollado
vinculacion: Japén, China, USA y Francia.

e Potenciamiento de vinculos con entidades de ciencia e innovacién.

e Vinculacion activa a red ICLEI de Medio Ambiente.

e Vinculacién con redes municipales internacionales: Mercociudades, CGLU, FLACMA,
otras.

e Vinculacién especifica de colaboracién con el BID — Banco Interamericano de
Desarrollo para temadticas de gobierno y gestion municipal, innovacion, medio
ambiente y desarrollo urbano.

e Profundizacién de vinculacién con China: Distrito de Shendzen, Embajada y CODECHI.

e Continuacién proyecto Club House, en vinculacion con el MIT y Red Club House.

En el drea de innovacidn:

e Licitary ejecutar consultoria de levantamiento de prioridadesy perfiles de proyectos
de innovacion en areas criticas. Definir y monitorear cartera proyectos de innovacion.

e Colaboracion en la implementacién del proceso de transformacion de gobierno
digital impulsado por el Gobierno de Chile a cargo del Dpto. de Informatica del
municipio.

e Realizacion de concurso de innovacién para funcionario del municipio: idea internas,
perfiles y premiacidn (en conjunto con auspiciador externo).

e Explorar areas municipales para la instalacion de inteligencia artificial que contribuya
a la gestion de servicios para la poblacién comunal.

e Conocer y transferir experiencias municipales a ser adoptadas (Benchmark).

e Desarrollar proyecto de gestion documental digital para principales procesos
administrativos (con proveedores externos).

e Explorar desarrollo e implementacion de proyecto Club House (MIT y Red
ClubHouse).

e Relacionamiento en ambito internacional y publico privado nacional para la
innovacion.
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En el area del Centro de Difusidn Cientifica Planetario Huechuraba:

e Implementar subprograma de desarrollo educativo de la ciencia, conectando
sesiones del Planetario con contenidos curriculares y objetivos de aprendizaje (OE)
para poblacion escolar municipal, y particular subvencionada comunal.

e Optimizacidon de la planificacién de la cantidad de funciones-sesiones de exhibicion
que se oferta, en orden a maximizar ingresos y asistencia. Esto implica revisar
posibilidades de aumento de exhibiciones segin comportamiento de la demanda
observada, capacidad operativa, cartelera y actividades disponibles, oportunidades y
asociaciones.

e Ajustes y modificacién de la Ordenanza de Cobro y Uso del Planetario, de manera de
tener mayor flexibilidad de gestion y optimizar el financiamiento del Centro.

e Gestidn de asociacion y convenios especificos para captar visitantes de comunas
(Municipalidades) vecinas: Recoleta, Conchali, Quilicura, Vitacura, Las Condes,
Providencia.

e Gestidon de busqueda y contacto con empresas y entidades privadas u otras (dentro
y fuera de la comuna) para establecer actividades de uso pagado (de diverso tipo) del
Planetario.

e Implementar agenda de relacionamiento con Universidades (dentro y fuera de la
comuna) para establecimiento de asociacidn, actividades conjuntas y convenios.

e Desarrollar proyecto de mejoramiento del entorno del Planetario, para mejoras de
acceso, habilitacion de Kiosco-cafeteria, souvenirs, estructura que proteja del sol y
condiciones climaticas, area verde y escafios.
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3. GESTION EN TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION PUBLICA

3.1 LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES Y RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ANO 2024.

En el marco de la Ley 20.285 de Transparencia de la Funcion Publica y de Acceso a la Informacion
de la Administracion del Estado, que reconoce a todas las personas su Derecho de Acceso a la
Informacidn Publica, la Municipalidad de Huechuraba ha realizado desde el afio 2013 un trabajo
exhaustivo que le ha permitido cumplir con el mas alto estandar establecido en la materia.

El presente informe, da a conocer la gestion realizada por la oficina de Transparencia Municipal, en
virtud del Reglamento N° 25 del 09.10.2024 Titulo IX articulo 43° y el convenio firmado entre la
Municipalidad de Huechuraba y el Consejo para la Transparencia (en adelante CPLT) de fecha
21.01.2013, que comprende la aplicacion del Modelo de Gestidon en Transparencia Municipal
(Transparencia Activa, Pasiva y Gestién Documental).

Asimismo, se da cuenta de la coadministracién del Portal de Transparencia del Estado Ley 20.285
sobre “Acceso a la Informacién Publica” y plataforma digital www.leylobby.gob.cl que corresponde
a Ley N2 20.730 que regula “el Lobby y las gestiones que representen intereses particulares ante las
autoridades y funcionarios”. Ademas, se informa en virtud de la Ley 19.628 sobre “Proteccién de la
Vida Privada” la gestidn del “Plan Local de Accidn en Proteccion de Datos Personales”.

Por otra parte, se suma la oficina OIRS (Oficina de Informacién, Reclamos y Sugerencias Municipal)
gue inicia sus actividades a partir del 06 de junio del afio 2022, espacio que recepciona solicitudes
de las leyes antes mencionadas y peticiones, reclamos y sugerencias de la comunidad en general.

En cuanto a los desafios, lineamientos y resultados obtenidos en el afio 2024 en el area de
Transparencia de la Informacién, la siguiente tabla consolida los aspectos mas relevantes de la
gestién anual.

N° Lineamiento de Trabajo Logros Obtenidos

Los Convenios de cooperacion entre el Consejo para la
Transparencia y la Municipalidad de Huechuraba, han
permitido establecer actividades periddicas de
capacitacién, promocién y refuerzo de la Ley de
Transparencia dirigidas tanto a la comunidad como al
personal municipal. Entregan soporte técnico,
actualizacién y orientacion de la normativa vigente,
como la implementacién de las nuevas Instrucciones
Generales de Transparencia Activa como Pasiva,
permitiendo mejorar los principios de Probidad vy
Transparencia que la rigen.

Se capacitd en uso del portal y en la Ley 20.285 sobre
“Acceso a la Informacién Publica”, a un total de 54

Adoptar el Portal de
Transparencia del Estado
de Chile y capacitar a los

generadores de
informacion de la
municipalidad.

156


http://www.leylobby.gob.cl/

No

Lineamiento de Trabajo

Logros Obtenidos

funcionarios pertenecientes a las diversas unidades
municipales.

Elaborar y mantener

En octubre de 2024 es modificado el Reglamento de la
Ley de Transparencia, agregando Resoluciones para
Transparencia Activa y Pasiva (N°128,142 y 500).

Municipal.

5 actualizado Reglamento | Cada modificacién al Reglamento de la Ley de
N°25 de Transparencia Transparencia o incorporacidn de nuevas Resoluciones
Municipal. del Consejo para la Transparencia requiere Ia
capacitacion de los generadores de informacion, a fin de
responder a las nuevas obligaciones solicitadas.
Capacitaciones sobre la . o . .
P Se realizd capacitacién a 30 dirigentes de diversas
Ley 20.285 sobre Acceso a L . .
3 .. . organizaciones de adultos mayores, mujeres, deportivas,
la Informacidn, destinada
. COSOC, entre otras
a la comunidad
Mensualmente la Municipalidad a través de un
el - funcionario de la Direccién de Control, realiza una
Utilizacion periddica de la ., . . .
. autoevaluacién de la pagina de transparencia activa,
4 herramienta de . .
L. entregando un informe al Alcalde y a la oficina de
autoevaluacion . .
Transparencia Municipal. El resultado de las
autoevaluaciones realizadas es 100% de cumplimiento.
Estas resoluciones tienen por objetivo unificar y
sistematizar el contenido de las obligaciones y buenas
., practicas referidas al cumplimiento de las normas sobre
Implementacion de la . .
., o Transparencia Activa
Resolucion Exenta N°500 y . . . .
. En esta materia, fueron capacitados los 88 funcionarios
5 142 del Consejo para la . . .
. . . con labores asociadas a la resolucion. Esto incluye la
Transparencia, Oficio .
o . . o plataforma co-administrada con el CPLT en lo referente
N°11.567 y Oficio N°128. , .. -
a los nuevos subitems de avisaje y publicidad e Informe
de aportes transitorios por Royalty a la Mineria, Ley de
Presupuestos 2024, entre otros.
Implementacion de la , I .
., o En esta drea, el municipio logra un continuo
Resolucion Exenta N° 491, - L .
. " ‘s fortalecimiento de la aplicacion, gracias a las
relativa a “Invocacidon y o . - .
6 capacitaciones realizadas a los 54 funcionarios de las
Prueba de la Causal de | . . . S .
diferentes direcciones de la municipalidad relacionados
Secreto o Reserva de con |a materia
Distraccion Indebida”. '
La OIRS Municipal ha logrado la implementacion de
cuatro canales de atencion: plataforma online, correo
7 Consolidar la OIRS electrénico, derivaciones presenciales y Illamados

telefénicos.
Durante el afio 2024 recibid un total de 1.273 solicitudes
(reclamos, peticiones, sugerencias y felicitaciones).
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3.2 GESTION EN TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION PUBLICA ACTIVA Y PASIVA

La normativa sobre transparencia distingue Transparencia Activa (TA), que refiere a la informacién
de acceso permanente que debe publicarse en el Portal de Transparencia los primeros 10 dias
habiles de cada mes y, Transparencia Pasiva (TP), que aborda el Derecho a Acceso de la Informacion
(DAI) que ejerce toda persona a través de las Solicitudes de Acceso a la Informacion (SAl) derivadas a
los distintos 6rganos del Estado. Se define también como un area prioritaria a desarrollar la Gestién
Documental, referida all control de todo el flujo documental del municipio, manteniendo el registro
de toda la documentacion y su trazabilidad.

A. RESULTADOS DE TRANSPARENCIA ACTIVA

En el drea de la transparencia activa, el municipio ha cumplido con el conjunto de la normativa
establecida en las disposiciones legales que rigen la materia, publicando la totalidad de Ia
informacidn requerida y disponible. Estos procesos son regularmente fiscalizados por el Consejo
para la Transparencia, los que a partir del afio 2019 se realizan de manera aleatoria segun items
publicados, con la entrega de resultados para ser subsanados por parte de las entidades fiscalizadas.

Esta modalidad ha implicado la fiscalizacién de diferentes items, cuyos resultados se exponen en la
siguiente tabla:

TablaN° 71
RESULTADOS PROCESOS DE FISCALIZACION DE
TRANSPARENCIA ACTIVA, PERIODO 2020 2024
Aho Resultados Fiscalizacién

Fiscalizacidn bajo modalidad de usuario
2020 simulado del 28.08.2020. Resultado: Municipio
cumple con la normativa vigente

2021 Sin Fiscalizaciones

2022 Sin Fiscalizaciones

CPLT emite pre-informe con observaciones.
2023 Resultado de la fiscalizacion: 100%
cumplimiento
Proceso de fiscalizacién de seguimiento del
afio 2023, Oficio N°531/10-01-2024.
La Municipalidad de Huechuraba fue una de las
10 comunas del pais, de las 345 fiscalizadas,
2024 con el 100 % de cumplimento
Fiscalizacion al cumplimento de las normas
sobre Transparencia Activa 2024.
Oficio 856/13-01-2025. Se logra un 96,9% de
cumplimiento
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B. RESULTADOS DE TRANSPARENCIA PASIVA

En el area de la transparencia pasiva, el municipio recibe, procesa y emite respuesta del conjunto
de las solicitudes de informacién que realiza la ciudadania. En la siguiente tabla, se muestra la
cantidad de solicitudes de informacidn recepcionadas en el periodo 2020 — 2024 y la gestion de
respuestas de dicha cantidad.

Tabla N° 72

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION MUNICIPAL,

PERIODO 2020 - 2024

Gestion Anual en SAI 2020 2021 2022 2023 2024

Solicitudes de Acceso a la
Informacidn (SAl)

486 485 595 584 751

Cumplimiento de las
Solicitudes recibidas

100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Es importante destacar que de las 751 solicitudes de informacién recibidas, 684 fueron a través del
portal electrdnico, 66 derivadas de otras instituciones del Estado, y 1 de manera presencial.

En cuanto a los procesos de fiscalizacion realizados por el Consejo Para La Transparencia en el afo
2024, como se observa en la tabla a continuacién, Huechuraba no fue seleccionada para la

implementacion de fiscalizaciones.

Tabla N° 73

RESULTADOS PROCESOS DE FISCALIZACION DE TRANSPARENCIA PASIVA,

PERIODO 2020 - 2024

Resultado Fiscalizacion

CPLT observa incumplimiento en el formato del
requirente. Subsanada 100% (Oficio N° E11663, de
fecha 31/05/2021)

2021

CPLT No realiza Fiscalizacion

2022

CPLT emite pre-informe con observaciones.
Resultado de la fiscalizacion: 100% cumplimiento.

2023

CPLT No realiza Fiscalizacion

2024

CPLT No realiza Fiscalizacion
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3.3 GESTION MUNICIPAL EN LO REFERENTE A LA LEY N2 20.730 QUE REGULA EL LOBBY Y LAS
GESTIONES QUE REPRESENTEN INTERESES PARTICULARES ANTE LAS AUTORIDADES Y
FUNCIONARIOS.

La Ley que regula el Lobby y las Gestiones que Representen Intereses Particulares ante las
Autoridades y Funcionarios, que rige en Chile desde el afio 2015, obliga a las instituciones publicas
a realizar una publicacién mensual de las audiencias, donativos y viajes de los diferentes sujetos
pasivos que contempla la ley, asi como los integrantes de todos los procesos de licitacién y compras
publicas en que exista comision evaluadora.

La unidad municipal encargada del cumplimiento de la normativa es la Secretaria Municipal, quien
apoya y monitorea las audiencias ingresadas a las diferentes Direcciones Municipales y registra las
Comisiones Evaluadoras de las areas municipales, salud y educacién en la plataforma digital del
CPLT.

La siguiente tabla resume los Registros de Informacion en la Plataforma Ley del Lobby en el periodo
2020 —2024.

Tabla N2 74
REGISTROS DE INFORMACION EN PLATAFORMA LEY DEL LOBBY, PERIODO 2020 - 2024
Solicitudes e Informacion en la Plataforma
Ley del Lobby

2020 | 2021 2022 2023 | 2024

Solicitudes de audiencias Ingresadas 454 539 630 647 764
Viajes Publicados 2 5 26 37 9
Donativos 3 6 16 04 25

Sujetos pasivos ingresados contemplando
. 598 680 667 890 886
comisiones evaluadoras

Lobistas y Gestores de interés 247 255 356

Complementariamente, se informa que en el afio 2024 debido a las nuevas instrucciones de la
Contraloria General de la Republica, en su dictamen N°E444887 de fecha 29.01.2024, que instruye
sobre la incorporacion de nuevos sujetos pasivos de la municipalidad, correspondié ingresar a 110
funcionarios a la plataforma del MINSEGPRES.

En este marco, MINSEGPRES realizd una capacitacién a los administradores municipales de la
plataforma Lobby de los municipios del pais, actividad en la cual participaron 2 funcionarias de la

Municipalidad de Huechuraba.

Posteriormente, el 24 de julio de 2024, MINSEGPRES realizé una capacitacion online a la totalidad
de los nuevos sujetos pasivos de la Municipalidad.
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3.4 GESTION MUNICIPAL EN LO REFERENTE A LEY N°19.628 SOBRE “PROTECCION DE LA VIDA
PRIVADA".

La Municipalidad de Huechuraba, comprometida con la implementacién plena de la nueva version
del Modelo de Gestion en Transparencia Municipal del Consejo para la Transparencia 2.0, ha
incorporado en su gestidn regular el Plan Local de Accién en Proteccidon de Datos Personales. Esto
ha implicado la difusién de la Politica de Privacidad, la Capacitacién y Sensibilizaciéon funcionaria
sobre Tratamiento de Datos Personales (Reglamento Interno que regula el tratamiento de Datos
N°34/2021, Decreto Exento N°1591, sobre Politica de Tratamiento de Datos de la Municipalidad de
Huechuraba y Decreto Exento N°1592, sobre Manual de Procedimiento de tratamiento de Datos de
la Municipalidad de Huechuraba).

Dentro de las acciones realizadas, se cuentan la inscripcion de Bases de Datos de la Municipalidad
de Huechuraba, registrando en el Servicio de Registro Civil e Identificacidn en el afio 2024 un total
de 18 nuevas bases de datos, sumando un total de 94 inscritas, 6 de las cuales han sido modificadas
a lo largo de los anos.

Ademas, en el afio 2024 la unidad municipal a cargo apoyd en los procesos relacionados con la
inscripcion de menores de edad a actividades municipales, entre ellas la asistencia al Planetario,
realizd una revisidn de ficha personal y, autorizacidn de padres o tutores.

Tabla N° 75
RESUMEN DE LAS ACCIONES REALIZADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA LEY 19.628,
PERIODO 2020 - 2024
Ano Acciones Realizadas

e Inscripcion de las Bases de Datos Administradas.
2020 e Elaboracidon del Reglamento Interno que Regula el Tratamiento de Datos
Personales por parte de los funcionarios municipales.

e Implementacion del “Plan Local de Accion en Proteccion de Datos
Personales” del CPLT:
- Disefio de medidas de seguridad para el acceso a datos personales.
- Elaboracién y disposicion de formulario destinado al ejercicio de los
derechos de los titulares de datos personales.
- Elaboracion y difusidn de la Politica de Privacidad.
2021 - Inicio de Capacitacion y sensibilizacién sobre el tratamiento de datos
personales.
e Reglamento Interno N°34/2021.
e Decreto Exento N°1591 sobre la Politica de Tratamiento de Datos de la
Municipalidad de Huechuraba.
e Decreto Exento N°1592 sobre el Manual de Procedimiento de Tratamiento de

Datos de la Municipalidad de Huechuraba.
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Ano Acciones Realizadas

e Inscripcidn de 42 bases de datos en el Registro Civil e Identificacion.

e Difusion de la Politica de Privacidad, la capacitacién y sensibilizacién a los
2022 funcionarios municipales sobre el Tratamiento de Datos Personales.
e Inscripcion de 16 Bases de datos en el Registro Civil e Identificacion

e Inscripcidon en marzo del afio 2023 de 18 Bases de datos en el Registro Civil e

2023 e
Identificacion.
e Inscripcion de 18 Bases de datos en el Registro Civil e ldentificacion,
alcanzando un total de 94 bases registradas
2024

e Apoyo en la aplicacion de la Ley N°19.628 en la inscripcion de menores de
edad a actividades municipales (Planetario)

3.5 GESTION DOCUMENTAL

A. OFICINA DE PARTES Y CENTRAL DE DOCUMENTACION

La Oficina de Partes de la Municipalidad, conjuntamente con la Central de Documentacion, son las
unidades encargadas de que la totalidad de la documentacién existente en archivos digitales se
encuentre publicada en la plataforma interna del municipio creada para esos fines, asi como que la
documentacion fisica se encuentre debidamente resguardada en bodega.

Es importante mencionar que la plataforma mencionada, comienza a funcionar a través de intranet
desde el afio 2015, logrando con ello hacer mas eficiente la gestion documental, especialmente en
lo referente a la trazabilidad de la documentacion, procesos que desde el afio 2022 constituyen
obligacion en la gestidn interna de todas las unidades del municipio. Los médulos disponibles a la
fecha son: Providencias, Decretos, OIRS municipal, Personas Juridicas y Repositorio de documentos
con firmas digitales.

En cumplimiento de la Ley N°20.285 sobre “Acceso a la Informacién Publica”, el municipio
implementa desde el afio 2016 el sistema digital de gestion documental, instrumento a través del
cual se da cumplimiento a la normativa, especialmente en lo referente a los estandares relativos a
la trazabilidad documental.

La documentacion procesada conforme a los criterios exigidos por la normativa en el afio 2024 es la
siguiente:
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Tabla N° 76
REGISTRO DE GESTION DOCUMENTAL, ANO 2024

Documentacion | N°
Providencias Ingresadas 2.228
Decretos Exentos Ingresados 4.201
Decretos No Exentos Ingresados 2.806
Solicitudes OIRS ingresadas 1.273

B. OFICINA DE PERSONAS JURIDICAS:

Conforme establece la Ley N° 19.418, sobre Juntas de Vecinos y demdas Organizaciones
Comunitarias, las municipalidades mantienen, por medio de la Oficina de Personas Juridicas
dependiente de la Secretaria Municipal, un registro publico de las organizaciones sociales y
funcionales de la comuna, que estara disponible en la pagina web institucional, resguardando los
datos personales de sus miembros, en virtud de lo establecido en la ley N° 19.628, de las juntas de
vecinos y organizaciones comunitarias. Este registro, de acuerdo a lo sefialado en la ley, incluye la
constitucién, las modificaciones estatutarias y la disolucion de las mismas. Ademas, el registro
comunal incorpora las modificaciones de las directivas de las organizaciones sociales, asi como la
ubicacién de sus sedes o lugares de funcionamiento. A partir del afio 2023, de modo
complementario, la Oficina de Personas Juridicas de la Municipalidad, digitalizé la totalidad de los
antecedentes disponibles de las organizaciones, de manera de ingresarlos a la plataforma de
intranet municipal, lo que implica que en adelante el registro, ademas de fisico, es de tipo digital.

Tabla N° 77
REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS, ANO 2024
, N° Ingr Total
Documentacion | N gzzsos Regitsj:ro
Organizaciones Territoriales 1 34
Organizaciones Funcionales 66 412
Unién Comunal de Junta de Vecinos (vigentes a la fecha) 1 1
Unién Comunal Deportiva (vigentes a la fecha) 1 1
Unién Comunal Centros de Madres (vigentes a la fecha) 1 1
Unién Comunal Adultos Mayores (vigentes a la fecha) 1 1
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3.6 RESOLUCIONES DICTADAS POR EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA

e Resolucidn n® 372 de fecha 12/08/2024, aprueba texto de las recomendaciones del Consejo
Para la Transparencia sobre transparencia algoritmica.

e Resolucién N° 128 de fecha 20/03/2024, aprueba texto de la instruccién general sobre
transparencia presupuestaria, de conformidad con lo dispuesto en la Ley N°21.640, de
presupuestos del sector publico correspondiente al afio 2024, complementaria de la
Instruccidon General sobre Transparencia Activa.

e Oficio N° 11.567 de fecha 13/05/2024, sobre royalty minero y municipios, publicacion en
plataforma del CPLT.

e Oficio N° 30.839 de fecha 30.12.2024, sobre ajustar a la Ley de Transparencia los
procedimientos en materia de publicidad de la informacidn del personal contratado de los
drganos de la Administraciéon Central del Estado y Municipalidades, ademas de formular
recomendaciones de buenas practicas a dicho respecto.

e Oficio N° 23.939 de fecha 18/10/2024, publicacién de las actas de las Mesas de Articulacion
Interinstitucional sobre ajustar a la Ley de Transparencia los procedimientos en materia de
publicidad de la informacidn del personal contratado de los drganos de la Administracion
Central del Estado y Municipalidades, ademas de formular recomendaciones de buenas
practicas respecto de la oferta dirigida a nifios, nifias y adolescentes, y ajustar los
procedimientos a la Ley de Transparencia.

e Oficio N° 23.068 / 07-10-2024, solicita informar sobre la implementacion de la plataforma
“DocDigital” para la notificacidn y recepcién de las comunicaciones oficiales.

3.7 GESTION DE LA OIRS

La Oficina de Informaciones, Reclamos y Sugerencias (OIRS), dependiente de la Direccion de
Secretaria Municipal, le corresponde regular el ingreso, tratamiento, seguimiento y registro de los
requerimientos de consultas, peticidn, felicitaciones, reclamos y sugerencias efectuadas por la
ciudadania respecto de la Municipalidad de Huechuraba; asimismo, le corresponde recepcionar
presencialmente la aplicacion de la ley de Transparencia y de Proteccion de la Vida Privada.

La siguiente tabla detalla las solicitudes gestionadas por afio y canal de comunicacion.
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Tabla N° 78
GESTION OIRS MUNICIPAL, ANO 2024

N° de Requerimientos por Tipo de Canal De Atencion

Mes Formulario Derivaciones Correo Llamados Total
Web Presenciales Electronico | Telefénicos

Total 672 301 262 38 1.273

Porcentaje 52,7% 23,6% 20,5% 2,9% 100%

Es importante mencionar que las Direcciones Municipales mas requeridas en el afio 2024 fueron:

Direccién de Desarrollo Comunitario, DIDECO, por la postulacién a beneficios
sociales (becas, rebaja del gas, tarjeta vecina entre otros), informacién laboral
(acceso a oferta laboral, microempresarios y/o cursos de capacitacion).

Direccién de Aseo y Ornato, DAO, por poda de arboles, retiro de basura, escombros,
micro basurales y fumigaciones.

Direccién de Operaciones, por solicitudes de inspeccién municipal de negocios sin
patentes, comerciantes ambulantes, vehiculos abandonados y ruidos molestos.
Direccién de Seguridad Publica, por solicitudes de imagenes de las cdmaras de
televigilancia comunal asociado a incivilidades.

Secretaria Comunal, SECMUN, por consultas generales, orientaciones sobre
instituciones externas como Chileatiende, SERVIU, MINVU, SlI, entre otras.

4. GESTION DE EXPEDIENTES DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION

A. EXPEDIENTES INGRESADOS A LA DOM EN EL ANO 2024

Tabla N° 79

EXPEDIENTES INGRESADOS, ANO 2024

Tipo de Expedientes Cantidad
Art. 5.1.2 OGUC 146
Copropiedad Inmobiliaria 7
Ley del Mono (Ley N220.898) 31
Modificacion de Proyecto de Obra Menor 3
Obras de Urbanizacion Garantizadas 30
Obras Preliminares y/o Demolicion 27
Permiso de Obra Menor Ampliacién Vivienda Social 5
Permiso de Edificacion 44
Permiso de Obra Menor 114
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Tipo de Expedientes Cantidad

Recepcién P.O.M. 50
Recepcién P.O.M. Ampliacion Vivienda Social 1
Recepciéon Permiso de Edificacién 34
Recepcién Urbanizacion 11
Resolucidn Anteproyecto de Edificacion 12

Resolucidn Anteproyecto de loteo

Resolucidn Divisidn predial con A.U.P

Resolucion Fusién 3

Resolucidon Modificacién de proyecto de Edificacion 26

Resolucidon Modificacién de proyecto de Loteo 1
Resolucidon Modificacién de proyecto de Urbanizacion 2
Resolucién Modificacidn de Deslindes 2
Resolucién Rectificacion de Deslindes 8
Resolucién Subdivision 4
Resolucién Urbanizacién 10
TOTAL 575

B. EXPEDIENTES APROBADOS POR LA DOM EN EL ANO 2024

Tabla N° 80
EXPEDIENTES APROBADOS, ANO 2024

Materia N°

Art.5.1.2 OGUC 77

Copropiedad Inmobiliaria

Ley del Mono (Ley N220.898)

Modificacion de Proyecto de Obra Menor

Obras de Urbanizacion Garantizadas 28

Obras Preliminares y/o Demolicion 15

P.0.M. Ampliacién Vivienda Social

Permiso de Edificacion

Permiso de Obra Menor 10
Recepcién P.O.M. 35
Recepciéon Permiso de Edificacién 20

Recepcién Urbanizacion

Resolucidn. Anteproyecto de Edificacion

Resolucidn Divisién predial con A.U.P

5
4
Resolucidn Anteproyecto de loteo 2
0
1

Resolucion Fusidn
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Materia N°
Resolucidon Modificacidn de proyecto de Edificacion 5
Resolucidon Modificacién de proyecto de Loteo 1
Resolucién Modificacién de proyecto de Urbanizacion 1
Resolucién Rectificacion de Deslindes 2
Resolucién Subdivision 1
Resolucién Urbanizacién 1

TOTAL 223

5. MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA GESTION DE PERMISOS DE CIRCULACION Y LICENCIAS DE
CONDUCIR

A. LICENCIAS DE CONDUCIR

Durante el 2024, después de la pandemia que implicé postergaciones de las vigencias de las licencias
de conducir, ocasionando una alta demanda de publico una vez terminado el periodo de extensién,
la Direccion de Transito logrd finalmente normalizar los flujos de atencién al publico, pudiendo
generar atencién inmediata de los solicitantes de primera licencia y de renovaciéon de las mismas,
esto gracias, en parte, a las jornadas de atencidn de dos sabados al mes, las cuales se consolidan un
servicio regular de atencion.

La siguiente tabla muestra la evolucion de las licencias de conducir entregadas desde el afio 2020 al
ano 2024.
Tabla N° 81
LICENCIAS DE CONDUCIR ENTREGADAS,
PERIODO 2020 - 2024

Ao N° Licencias
2020 3.341
2021 3.689
2022 6.044
2023 11.337
2024 10.831

B. PERMISOS DE CIRCULACION
En esta area del servicio entregado por el municipio, destaca que durante el proceso de renovacion

masiva de Permisos de Circulacién, la Direccion de Transito logré incrementar en un 6%, respecto a
2023, los recursos municipales ingresados por este concepto.

167



Un aspecto importante de destacar en la gestion implementada, fue la descentralizacion del servicio
durante el mes de marzo de 2024, generando un acercamiento a distintos barrios y facilitando Ia
operacion de pago a la poblacion de la comuna.

Tabla N° 82
PERMISOS DE CIRCULACION ENTREGADOS,
PERIODO 2020 - 2024

Afio N° Permisos Monto $

2020 36.996 4.508.243.508
2021 38.432 4.605.738.532.
2022 40.501 5.964.958.274.
2023 43.504 6.868.777.443.
2024 45.366 7.727.940.328

6. SERVICIOS A LA COMUNIDAD GESTIONADOS POR LA DIRECCION DE OPERACIONES

A. AREA DE FISCALIZACION

e Partes Cursados

Tabla N° 83
PARTES CURSADOS POR INSPECCION MUNICIPAL, ANO 2024
Tipo de Partes N°
Transito, Ley 18.290 2.251
Renta, Ley 3.063 542
Alcohol, Ley 19.925 28
Ordenanza N° 3 Aseo 13
Ordenanza N° 16 normas sanitarias basicas 2
Ruidos Molestos 1
Publicidad y Propaganda 2
Actividades relacionadas con el tabaco, Ley 19.419 3
Total 2.842

e Autos abandonados en el espacio publico

En el afio 2024, el municipio a través de su equipo de inspectores municipales, realizé operativos de
fiscalizacidn de autos abandonados, que derivaron en el retiro de un total de 55 autos.
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o Inspeccion de locales comerciales

Tabla N° 84
FISCALIZACION DE LOCALES COMERCIALES, ANO 2024
Tipo de Local N° de Inspecciones
Patentes Definitivas 456
Descargos 254
Permisos Temporales 127
Eventos Masivos 49
Ampliacién de Giro 24
Patentes de Alcohol 14
Feria libre (varios) 36
MEF 54
Publicidad 57
Visita inspectiva 254
Clausuras 3
Total 1.328

B. AREA DE EMERGENCIAS

El Departamento de Emergencia de la Municipalidad realizé diversas intervenciones en el marco de
su rol preventivo de catastrofes, asi como de respuesta inmediata de colaboracidon a la poblacién

afectada por situaciones de emergencia. Entre los aspectos mas destacados de la gestion sobresalen
los siguientes:

a. Actualizacion de Plan de Emergencia Comunal, Aprobado mediante el Decreto Exento
N°1/3710/2022 de 22/12/2022.

b. Plan de Gestion del Riesgo de Desastre, aprobado, por primera vez, por el Servicio de
Prevencién y Respuesta ante Desastre — SENAPRED.

c. Apoyo a la poblacion en casos de emergencia: durante invierno del afio 2024, el pais se vio
afectado por intensas lluvias que ocasionaron importante dafios a las viviendas de la
comuna. En este contexto, como mitigacidon preventiva, el Dpto. de Emergencia entregd
1.691 sacos de arena y 8.250 nylon para cubrir la techumbre danada.

d. Apoyo a la poblacién afectada por incendio: El Departamento de Emergencia acudié a 24
incendio estructurales, con pérdida total y parcial, afectando directamente 153 personas.
Junto con la ayuda social entregada a los afectados, el municipio gestiond limpieza, retiro
de escombros y reconstruccion de las viviendas.
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Reparaciones de Techumbres: El Departamento de Emergencia gestiond el arreglo de
techumbre de viviendas de adultos mayores, ejecutando 55 arreglos de vivienda, que
beneficiaron a 145 personas.

Bacheos de Calles: El Departamento de Emergencia en su calidad de Inspectores Técnicos
del Servicio de Bacheo contratado anualmente por el municipio, supervisé la ejecucion de
283,5 m? de reparacion de bacheos de calles en diferentes puntos de la comuna.

Camion Aljibe: El Departamento de Emergencia abastece con 200.000 litros de agua potable
semanales a mas de 300 familias de la comuna, manteniendo un compromiso constante con
todos los asentamientos irregulares que estan emplazados en Huechuraba.

Simulacros Preventivos: El Departamento de Emergencia, a través de la Seccidn de Gestién
de Riesgo y desastres, efectud 15 simulacros de evacuacién en todas las dependencias
municipales, participando 2.000 personas entre funcionarios y vecinos.

Limpieza y reposicion de tapas de sumideros: En el marco del trabajo preventivo de
mitigacién de anegamiento de calles, el Dpto. de Emergencia efectud limpieza de sumideros
en diferentes puntos criticos de la Comuna de Huechuraba, ejecutando estas labores
durante los meses de marzo y abril de 2024.

Asimismo, se gestiond la reparacion de 132 tapas de sumideros extraviadas, evitando
accidentes que afecten a la poblacion.

Poda y Tala de emergencia: Durante el afo 2024 se gestionaron 25 podas y 36 talas de
arboles que afectaban la iluminaria publica.

Evacuacion de Aguas Lluvias: Durante el invierno 2024, frente a situaciones de
anegamiento, el Departamento de Emergencia realizé trabajo de mitigacion y respuesta en
la totalidad de los focos criticos que se generaron en la comuna: Salvador Allende con
Noruega, Sector Punta Mocha, Lasana con Mejillones, Pasaje Las Bandurrias, Caletera San
Martin con Los Chercanes.
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C. AREA SERVICIOS A LA COMUNIDAD

N° Servicio Gestion afio 2024
Servicio de Podas y/o Talas | Este servicio consiste en la intervencién del arbolado
1 de arbolado en lacomunay | urbano instalado en el espacio publico orientado a
retiro de ramas. favorecer el transito peatonal y vehicular.
El servicio consiste en el traslado de pacientes en silla
5 Servicio de Asistencia al de ruedas, adultos mayores y pacientes con movilidad
Vecino, Linea 800 reducida a los distintos centros médicos y/o
terapéuticos de la regién metropolitana.
3 Entrega de mobiliarioy Consiste en el apoyo del municipio a actividades
puntos eléctricos sociales de la comunidad.

Tabla N° 85

COBERTURA DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD
DE LA DIRECCION DE OPERACIONES, ANO 2024

Tipo de Servicio N° Beneficiarios
Poda de arboles 520
Traslados Linea 800 31.068
Derivacion DAO — Retiro de Ramas 750

Solicitudes ingresadas a Proteccidon Civil
(Podas, talas, traslados, emergencias, 1.037
derivados a inspeccion, etc.)

comunidad.

Préstamo de mobiliario para actividades de la

110
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7. GESTION MUNICIPAL EN EL AREA DE LOS RECURSOS HUMANOS

7.1 LINEAMIENTOS Y RESULTADOS DE LA GESTION DURANTE EL ANO 2024

No

Lineamientos

Logros Obtenidos

Comité de Integridad

Se aprueba la conformacién del Comité de

Integridad, sancionado mediante Decreto
Exento N°2796/2024, o6rgano encargado de
llevar a cabo el proceso de actualizacion del

Cédigo de Etica Municipal.

Unidad de Apoyo Psicosocial

Se aprueba la conformacion de la Unidad de
Apoyo Psicosocial, sancionado mediante el
Decreto Exento N°1876/2024.

Protocolo sobre Prevencion, Investigacion
y Sancion del Acoso Laboral, Sexual, o de

Se aprueba el debido protocolo, mediante el

3
Violencia en el Trabajo de la Decreto Exento N°2392/2024.
Municipalidad de Huechuraba
Comité de Aplicacion del Cuestionario de - .
., . Se aprueba el comité mediante el Decreto
4 Evaluacién de Ambientes Laborales .
Exento N°4636/2023.
SM/SUSESO
En el marco de la puesta en marcha de la Ley
“Karin”, se efectuaron diversas charlas al
5 Ley N°21.643 (Ley Karin) personal municipal, en virtud de la aplicacién,
alcance y funcionamiento del instrumento
normativo.
L. . Se aprueba el debido instrumento, mediante el
6 Reglamento de Capacitacion Municipal .
Reglamento N°49/2024.
Reglamento sobre Digitalizacion de
Antecedentes y Carpetas de los . .
. R i . Se aprueba el instrumento mediante el
7 Funcionarios y Funcionarias de la .
L Reglamento N°51/2024.
Municipalidad de Huechuraba, en base a
Microformas
Se designa a representantes de la Municipalidad
g Proceso de conformacion del Comité como miembros del comité, para el periodo
Paritario de Higiene y Seguridad 2025-2026, mediante el Decreto Exento
N°79/2025.
L Se elabora el manual, encontrandose en proceso
Manual de Procedimientos para la L ]
9 de tramitacion, mediante el Decreto Exento

Gestion de Licencias Médicas

N°3533/2024.
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N° Lineamientos Logros Obtenidos

La Unidad de Licencias Médicas envié durante el
afio 2024 comunicacion al personal municipal,
0 Elaboracion Guia Practica — Tramitacion |informando indicaciones y el paso a paso para el
! de Licencias Médicas. tramite de licencias médicas, esto con la
finalidad de entregar orientaciones sobre el

proceso.

7.2 ESTADO DE LA APLICACION DE LA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

La nueva politica de Recursos Humanos de la Municipalidad de Huechuraba sancionada mediante
decreto exento N°3485/2022, empezd a regir a contar del 01 de enero del afio 2023. Ha sido
elaborada y actualizada con el propdsito de lograr optimizar la gestion de las personas en
concordancia con los lineamientos estratégicos propios del municipio y su funcionamiento.

El documento es un marco referencial, el cual como instrumento de gestion busca ser aplicable a
todos los actos y procedimientos que tengan relacion directa o indirecta con las personas que
trabajan dentro del municipio.

Este instrumento de planificacidn local consigna las siguientes areas de gestion:

e Politica de Ingreso del Personal

En esta area, el proceso de reclutamiento y seleccion iniciado el afio 2023, implicé la emisién de
distintos decretos municipales dando cuenta de su evolucién. En el afio 2024, se emitieron loa
siguientes decretos: N°637 de fecha 04 de marzo de 2024, N°843 de fecha 21 de agosto de 2024,
N°1265 de fecha 22 de abril de 2024, N°1345 de fecha 26 de abril de 2024, N°1510 de fecha 10 de
mayo de 2024, N°1540 de fecha 14 de mayo de 2024, N°1761 de fecha 29 de mayo de 2024, N°2355
de fecha 29 de julio 2024, N°2730 de fecha 29 de agosto de 2024, N°3035 de fecha 27 de septiembre
de 2024, N°3325 de fecha 28 de octubre de 2024 y N°3719 de fecha 25 de noviembre de 2024.
Finalmente, mediante Reservado N°11/2024 del 28.05.2024 y Oficio N°1900/07/2024 de fecha
27.05.2024, ambos de la Direccion de Control Municipal, se informa haber puesto en conocimiento
de la Contraloria General de la Republica los antecedentes de resolucién del concurso publico en
comento.

e Promociones
En el aflo 2024 se realizaron 5 ascensos, por medio de los cuales los funcionarios accedieron a un
cargo vacante de grado superior en su linea jerarquica, sujetandose estrictamente a su escalafén. El
detalle de dichos ascensos se encuentra reflejado en el siguiente cuadro resumen:
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Tabla N° 86

PROMOCIONES ANO 2024
Estamento N° De Ascensos
Profesional 1

Técnico 0
Administrativo 3
Auxiliar 1
TOTAL 5

e Contratas
En el afio 2024, se realizaron diversas designaciones a contrata, de las cuales 27 permanecieron
vigentes hasta el 31 de diciembre de 2024, abarcando los estamentos Profesional, Técnico,
Administrativo y Auxiliar. A continuacidn, se presenta un cuadro resumen con el detalle de dichas
designaciones:

Tabla N° 87
DESIGNACIONES CONTRATA, ANO 2024
Estamento N° De Contratas

Profesional 21

Técnico
Administrativo

Auxiliar
TOTAL 27

e Honorarios
En el afio 2024 se agregaron nuevas clausulas a los contratos de Prestadores de Servicios a
Honorarios para mejorar la naturaleza de sus prestaciones.

¢ Induccién
Durante el afio 2024, se realizaron diversos procesos de induccion dirigidos al personal nuevo, con
el objetivo de integrar de manera efectiva a los funcionarios y prestadores de servicios a honorarios
en la estructura, funcionamiento y valores institucionales.

El mayor avance y logro alcanzado en este proceso, fue la actualizacién del dossier informativo
institucional. Esta renovacién no solo permitié ofrecer informacion mas clara y accesible sobre los
procedimientos, politicas, organica y servicios municipales, sino que también se alined con las
necesidades actuales de la organizacion, contribuyendo a mejorar la comunicacidn interna y la
adaptacion del nuevo personal a su entorno laboral de manera mas eficiente e integral.
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e Protocolo Denuncia Acoso Laboral
La Municipalidad de Huechuraba cuenta con la Unidad de Apoyo Psicosocial, creada mediante el
Decreto Exento N°01/1876/2024, de fecha 11 de junio de 2024. Esta unidad, dependiente de la
Direccién de Gestidon de Personas, tiene como objetivo promover el buen trato y las relaciones
laborales saludables dentro de los equipos de trabajo. Ademads, actia como canal para recibir
denuncias de acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, contando con profesionales
capacitados y éticamente idoneos.

Paralelamente, se desarrollé el “Protocolo sobre prevencion, investigacion y sancion del acoso
laboral, sexual o de violencia en el trabajo de la Municipalidad de Huechuraba”, aprobado
mediante el Decreto Exento N°01/2392/2024, el 31 de julio de 2024. Este protocolo busca promover
entornos laborales seguros, libres de violencia y con igualdad de género, previniendo situaciones de
acoso y violencia en el trabajo. Ademas, aborda la necesidad de gestionar los riesgos psicosociales
y erradicar conductas inapropiadas que atenten contra la dignidad de las personas en el ambiente
laboral.

El protocolo fue enviado por correo electrénico a todos los funcionarios, funcionarias y prestadores
de servicios a honorarios, y se realizo su difusion mediante afiches informativos.

Asimismo, se realizaron 9 jornadas de capacitacién presenciales y por streaming, con el objetivo de
informar sobre el nuevo protocolo, la Ley Karin N°21.643 (vigente desde el 1 de agosto de 2024) y
los canales de denuncia disponibles en la Municipalidad.

La Unidad de Apoyo Psicosocial también coordiné 11 jornadas adicionales de capacitacion, en
modalidades presenciales, streaming y e-learning, para mejorar las relaciones laborales, fomentar
la colaboracién y proporcionar herramientas de comunicacion y trabajo en equipo a funcionarios de
diversas direcciones. Estas sesiones estuvieron orientadas a fortalecer el ambiente laboral y
optimizar la interaccion entre los equipos de trabajo, contribuyendo al desarrollo integral de los
participantes y mejorando el desempefio organizacional.

Finalmente, se habilito la casilla de correo apoyopsicosocial@huechuraba.cl, para que los
funcionarios puedan denunciar situaciones que afecten su bienestar, solicitar orientacién sobre
clima laboral o resolucién de conflictos, y activar los protocolos necesarios en cada caso.

e Bienestar personal
El Servicio de Bienestar tiene por finalidad principal, propender al mejoramiento de las condiciones
de vida de las afiliadas y afiliados y sus cargas legales reconocidas ante el municipio, asi como
también al desarrollo social, econémico y humano de los mismos. Para ello proporciona, en la
medida que sus recursos lo permitan, beneficios y prestaciones en el ambito de la salud, educacién,
asistencia social, econdmicas, culturales y de recreacion entre otros, de acuerdo a las disposiciones
qgue establece el Reglamento del Servicio de Bienestar Municipal.

175



Durante el afio 2024 el Servicio de Bienestar ha participado en diferentes actividades que van en
directa ayuda, colaboracion y mejoria de los funcionarios/as. La siguiente tabla resume las
prestaciones y/o beneficios entregados por el Servicio de Bienestar Municipal.

Tabla N° 88
BENEFICIOS ENTREGADOS POR EL SERVICIO DE BIENESTAR MUNICIPAL, ANO 2024
N° Servicios "
Beneficiarios
1 Consultas Médicas General 410
2 Consulta Dental 334
3 Consultas Médicas Especialidades 781
4 Consultas Otros Profesionales de la Salud 266
5 Consultas de Urgencias 67
6 Examenes Médicos 554
7 Medicamentos 971
8 Prétesis 5
9 Insumos 176
10 Lentes Opticos y/o de Contacto 123
11 Intervenciones Quirdrgicas/Hospitalizacidn 39
1 Bonos de estudio, nacimiento, matrimonio y 60
defuncidn
13 Fondo catastrdfico 2
14 PRESTAMOS 26
15 Bonos (18 Septiembre y navidad) 936
TOTAL 4.750

e Capacitaciones

Durante el aifio 2024, se realizaron diversas capacitaciones del personal municipal, destacan entre
ellas las siguientes:

- Diplomado en Gestion Contable.

- Curso de Ley Karin, Perspectiva de Género y Sumarios.

- Curso Procesos Disciplinarios, Investigacion y Sumarios Administrativos.

- Diplomado en Seguridad Publica.

- Escuela de verano 2024, Finanzas Municipales-Royalty-Nueva Ley de Compras-Rendicién y
Rol Fiscalizador.

- Curso de Perspectiva del Empleo Publico Municipal-Diversidad y Género en el Municipio
actual-Salud Mental Laboral y Herramientas para la Defensa Funcionaria.

176



- Cursode Implementacién de Cuerpos Legales: Modificacidn del Codigo del Trabajo, Estatuto
Administrativo, Bases Generales de la Administracidén del estado y Ley Organica Municipal
para la erradicacion de la violencia de género.

- Curso Control de Plagas Urbanas y Uso de Plaguicidas Domésticos.

Adicionalmente, se ha promovido y fomentando la participacidn en instancias de capacitacion
ofrecidas por instituciones tales como la Academia SUBDERE, el Centro de Estudios de la
Administracion del Estado de la Contraloria General de la Republica, Servicio Civil y la Academia
SENAPRED.

e Prevencion de riesgos y enfermedades profesionales

En relacién con la prevencién de riesgos y enfermedades profesionales al interior del municipio, se
informa que se instaurd en la municipalidad un Comité para la Aplicacion del Cuestionario CEAL-
SM. Este comité desarrollé un proceso de consulta piloto, a través de encuesta, al interior de la
Oficina Local de la Nifiez de la comuna (OLN).

También es relevante destacar, que la ACHS ha dictado distintas charlas y capacitaciones
relacionadas a la prevencidn de riesgos, cursos de primeros auxilios, entre otras materias, las cuales
van en total beneficio, seguridad y bienestar de los trabajadores de la municipalidad.

Por otro lado, respecto al Comité Paritario, la Direccion de Gestion de las Personas ha tenido
diversas reuniones con la ACHS, los cuales han asesorado, con el objetivo de poder llevar a cabo un
nuevo proceso eleccionario que defina el nuevo Comité Paritario.

e Retiro Voluntario

Durante el afio 2024, la Direccidon de Gestidén de las Personas dio fiel cumplimiento al proceso de
postulacion al beneficio de incentivo al retiro voluntario de funcionarios municipales, segun Ley
21.135, registrando un total de 6 postulaciones remitidas a la Subsecretaria de Desarrollo Regional
y Administrativo.

En virtud de los cupos del beneficio de incentivo al retiro voluntario entregados por SUBDERE, fue
posible durante el 2024, gestionar la renuncia, el cese de funciones y el correspondiente pago de la
totalidad de los beneficios contemplados por norma, a 8 funcionarios municipales que se
encontraban en lista de espera para el mencionado beneficio.

e Politica de comunicacidn interna — Relaciones con los gremios

La Direccidén Gestion de las Personas colabord con las Asociaciones de Funcionarios que se
encuentran presentes en el municipio, atendiendo sus preocupaciones y demandas en materias
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referidas al personal y a la estandarizacién del proceso de registro y comunicacién de los permisos
sindicales.

7.3 GESTION DEL PROGRAMA CALIDAD DE VIDA

El Programa Calidad de Vida de la Municipalidad de Huechuraba, tiene por objetivo proveer servicios
al personal de la Municipalidad, que generen un impacto en la dindmica relacional dentro de la
institucion (clima laboral), promoviendo condiciones laborales saludables, en un ambiente de
cooperacion, no discriminacion y respeto a la dignidad de las personas.

En este marco, se propone:

Disefiar estrategias y ejecutar acciones orientadas a mejorar la calidad de vida de los
funcionarios, a través de la participacion de éstos y el apoyo de equipos técnicos
externos/internos.

- Realizar estudio de Clima laboral por direcciones, analizar resultados y elaborar plan de
intervencién segun factores de riesgos detectados por medio de actividades y talleres
grupales, con el fin de contribuir a su bienestar fisico y psicolégico.

- Construir un programa de autocuidado de equipo, el que debera ser llevado a cabo en todas
las dependencias municipales.

- Gestionar y Administrar convenios de colaboracién con instituciones educacionales, para
ejecucion de voluntariados y practicas intermedias y profesionales, en beneficio de la
dotacion de personal municipal.

- Sensibilizar y concientizar a toda la institucion sobre la relevancia de instalar una cultura
centrada en el bienestar de las personas en su lugar de trabajo.

- Desarrollar procedimientos internos, que permitan instaurar una organizacién saludable y
con calidad de vida en su interior.

- Incorporar un sistema de seguimiento y monitoreo de las actividades realizadas, que
permita visualizar su impacto en la institucién para posibilidades de mejora.

Las actividades implementadas durante el afio 2024 por el Programa Calidad de Vida son las
siguientes:

Tabla N° 89
COBERTURA PROGRAMA CALIDAD DE VIDA
Tipo Descripcion Cobertura

Ofrece un enfoque holistico para promover el bienestar

. fisico, emocional y mental, incluye practicas como el
Terapias . . . . ,
. Biomagnetismo, la  Auriculoterapia, Reflexologia, 1.000
complementarias L ,
Descodificacion, Flores de Bach, Homeopatia, Ayurveda y

Sonoterapia.
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Tipo

Descripcion

Cobertura

Masoterapia

En la Masoterapia, se presionan los tejidos blandos del
cuerpo que incluyen musculo, tejido conectivo, tendones,
ligamentos y piel. El especialista en Masoterapia varia la
cantidad de presién y los movimientos. El masaje es parte
de la medicina integral.

1.164

Capacitaciones,
talleres y charlas

Talleres con técnicas del manejo del estrés y meditacién,
Yoga, Thai Chii, Chikun, Sonoterapia, Talleres artisticos;
poesia terapia y Canto, talleres de plantas medicinales,
entre otros. Cursos y charlas ACHS de habilidades
sociales.

1.183

Aplicacion CEAL-
SM/SUSESO

Evaluacién e intervencién en riesgo psicosocial laboral
(Ley N° 16.744)

Entre el 15.04.204 y el 15.05.2024 se aplico instrumento
en edificio consistorial, en la que cumplen funciones
alrededor de 900 personas de toda la dotacién de
personal municipal.

252

Feria de Servicios
y Operativos de
Salud

Se han llevado a cabo diversos operativos, entre ellos
médico-nutricional, exdmenes médicos, oftalmoldgicos,
otros.

Celebraciones y
conmemoraciones

Dia de la Mujer, Dia de la Secretaria, Dia de la Madre, Dia
del Padre, Celebracion Fiestas Patrias y Navidad.

Programa
Trabajando con
Calidad de Vida

de Senda

Previene

Se crea el equipo preventivo coordinador (funcionarios

designados por Directores) para habilitar a |Ia

municipalidad en el desarrollo de una estrategia
sostenida y efectiva de prevencién del consumo de
drogas y alcohol que contribuya a mejorar la calidad de
vida laboral,

potenciando factores protectores vy

disminuyendo factores de riesgo.
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8. SESIONES DEL CONCEJO MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2024

Durante el afio 2024 el Concejo Municipal sesioné en 64 oportunidades, 46 sesiones ordinarias v,

18 sesiones extraordinarias.

Las tematicas mas relevantes tratadas durante el afio fueron las siguientes:

vk W

10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.
17.

Aprobacion de adjudicaciones, contratos y prérrogas de prestacidon de servicios, ejecucion de
obras y otros.

Aprobacion de Contrataciones Directas con empresas.

Aprobacidn de presentaciones para el otorgamiento de Patentes de Alcoholes.

Renovacion de Patentes de Alcoholes correspondiente al primer y segundo semestre afio 2024.
Presentacion de la Cuenta Publica del Alcalde de su Gestion Anual y de la marcha general de la
Municipalidad (Art. 672 de la Ley 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades).
Autorizacion cierre de calles en la comuna de Huechuraba, en conformidad con lo dispuesto por
la Ley N°20.499 y la Ordenanza local N211 de 14.12.2022 sobre “Ocupacion de Bienes
Nacionales de Uso Publico para el Cierre de Calles Ciegas y Pasajes sin Salida”.

Inicio del proceso de la Modificacion N° 9 al PRC de Huechuraba, denominada:
"MODIFICACION PLAN REGULADOR COMUNAL DE HUECHURABA / MPRCH-09 MODIFICA
ORDENANZA LOCAL Y PLANO DE ZONIFICACION Y USO DE SUELO".

Inicio del Proceso de la Modificacién N° 12 al PRC de Huechuraba, denominada: "MODIFICACION
PLAN REGULADOR COMUNAL DE HUECHURABA / MPRCH-12 MODIFICA TRAMO ViA LOCAL
PEDRO AGUIRRE CERDA A AREA VERDE".

Aprobacidn de la Estrategia Energética Local impulsada por el Ministerio del Medio Ambiente y
la Agencia de Sostenibilidad en la Comuna de Huechuraba.

Aprobacion de modificaciones a la Ordenanza N°1 sobre “Cobro de derechos por permisos,
concesiones y servicios municipales de la comuna de Huechuraba” para la incorporacion de
nuevos derechos.

Aprueba la incorporacién del municipio de Huechuraba a la nueva conformacion de la
“CORPORACION DE MUNICIPIOS PARQUE CERRO MANQUEHUE” integrados por los municipios
de Lo Barnechea, Vitacura, Colina y Huechuraba con una representacién del Gobierno Regional.
Aprobacion de "Reglamento de Bono de Reconocimiento al Desempefio Funcionario de los
Asistentes de la Educacion que prestan Servicios en los Establecimientos Educacionales
Administrados por la Municipalidad de Huechuraba".

Aprobacion de Actualizacidn del Plan Comunal de Seguridad Publica.

Aprobacion Modificacion de Reglamento N°25 sobre Acceso a la Informacion Publica de la
Municipalidad de Huechuraba.

Aprobacion de la Ordenanza N°25 que regula solicitud y otorgamiento de Tarjeta Huechuraba.
Aprobacion FONDECO 2024.

Aprobacidon de las Orientaciones Globales del Municipio, Presupuestos Municipal, Educacion,
Salud y el Programa Anual, con sus Metas y Lineas de Accion para el afio 2025 (Art. 82 Ley
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades).
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18. Aprobacidn del Plan Anual de Desarrollo de la Educacion Municipal (PADEM) 2025.

19. Aprobacidn de Modificacidn al Reglamento Interno del Concejo Municipal.

20. Aprobacién Propuesta de espacios publicos para realizar Propaganda Electoral con ocasién de
las eventuales Elecciones Primarias Parlamentarias y Presidenciales 2025.

21. Aprueba Gestionar y Apoyar el Proceso de Declaratoria de Humedal, segun lo establece la Ley
21.202.

22. Aprueba Contratacion de una Auditoria Externa que evalle el estado de situacion financiera
del municipio, cada vez que se inicie un periodo alcaldicio; de acuerdo al Art. 80 de la Ley 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades.

23. Aprobacién de Modificaciones a los Presupuestos: Municipal (8), Educacion (10) y Salud (3).

9. ESTADO DEL CONSEJO COMUNAL DE LA SOCIEDAD CIVIL

El Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil (COSOC) se encuentra vigente con 18
integrantes de las distintas organizaciones sociales y organizaciones de interés publico de nuestra
comuna, hasta el 13 de diciembre del afio 2025.

Es importante mencionar que durante el afio 2024, el municipio convocd a este drgano colegiado
en tres (3) oportunidades, en dos (2) de las cuales no se logré el quérum minimo necesarios para
sesionar. El detalle de las sesiones se presenta en la siguiente tabla.

Tabla N° 90
SESIONES DEL COSOC, ANO 2024
Fecha de la Sesidn Temas
1° Citacion:
Pronunciarse respecto de la Cuenta Publica del Alcalde respecto de
13.05.2024 ., C
su gestidn anual y la marcha general de la municipalidad.
FRUSTRADA POR NO HABER QUORUM NECESARIO PARA SESIONAR.
2° Citacion:
Pronunciarse respecto de la Cuenta Publica del Alcalde respecto de
28.05.2024 ., L
su gestidn anual y la marcha general de la municipalidad.
FRUSTRADA POR NO HABER QUORUM NECESARIO PARA SESIONAR
Presentacidon Presupuesto de Inversién de la municipalidad de
14.11.2024 -
Huechuraba para el afio 2025.
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10. AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO 2024

Tabla N° 91

MATERIAS AUDITADAS DURANTE EL ANO 2024

Materia

Area

Mes

Autoevaluacion Transparencia Municipal Ley N2

Municipal, Salud,

Enero - Agosto

20.285 (T.A.) (Mensual) Educacion
Revisién Conciliaciones Bancarias (Incorporada en

o . . Municipal Febrero
Auditoria Control de Disponibilidades).
Revisidén Arqueos de Caja (Incorporada en Auditoria

. . Municipal Marzo

Control de Disponibilidades).
Auditoria  Control de las Disponibilidades .

i Municipal Junio
Municipales.
Pre-informe Auditoria Control de Licencias Médicas. Educacion Septiembre

11. OBSERVACIONES REALIZADAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Oficio N°E444887 de 29.01.2024 de Contraloria General de la Republica, que Imparte
Instrucciones sobre Aspectos de la Ley N° 20.730, que regula el Lobby y las gestiones que

representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios.
Oficio N° E450592 de fecha 02.02.2024 de Contraloria General de la Republica, que informa
sobre continuidad de Comisiones del Concejo de manera Telematica.

12. JUICIOS Y SUMARIOS

A. JUICIOS CIVILES

Tabla N2 92
JUICIOS CIVILES ANO 2024
N2 Tipo 2024
1 | Prescripcion de Accion de Cobro de Derechos de Aseo 0
2 | Prescripcidn de Accidn de Cobro de Patente Comercial 49
3 Prescripcion de accién de cobro de permiso de 16
circulacion

4 | Cobro de Pesos 1
5 | Indemnizacidon de Perjuicios 2
6 | Nulidad de Derecho Publico 0
7 | Juicio Ejecutivo de Obligacién de Dar 0
8 | Precario 0

TOTAL 68
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B. JUICIOS EJECUTIVOS

Tabla N2 93
JUICIOS EJECUTIVOS ANO 2024
N2 Tipo 2024
1 | Ejecutivos Obligaciones de Dar (Patentes Comerciales) 17
C. JUICIOS LABORALES
Tabla N2 94
JUICIOS LABORALES ANO 2024
Ne Tipo 2024
1 Reconocimiento relacién laboral, despido injustificado, cobro de 8
prestaciones e indemnizaciones y nulidad del despido.
2 Tutela laboral por vulneracién de derechos fundamentales. 4
3 Estatuto docente, estatuto asistentes de la educacién, despido 3
injustificado, cobro de prestaciones e indemnizaciones.
4 Despido injustificado, cobro de prestaciones e indemnizaciones bajo 3
régimen de subcontratacion y responsabilidad solidaria.
5 Enfermedad profesional —indemnizacion de perjuicios. 0
6 Despido injustificado, despido indirecto, cobro de prestaciones e 3
indemnizaciones.
7 Desafuero maternal 1
TOTAL 22

D. OTROS JUICIOS

Tabla N2 95
OTROS JUICIOS, ANO 2024

N2 Tipo 2024
1 |Juicios de Cobranza Laboral 8
2 |Juicios de Compras Publicas 2
3 |Juicios Tribunal Constitucional 0
4 | Juicios en Corte de Apelaciones 3
5 |Juicios en Corte Suprema 1
6 |Juicios Penales 0
7 | Denuncias Penales 10
8 |Juicios Policia Local 2
9 |Recursos de Proteccién 6
10 |Reclamos de llegalidad 2

TOTAL 34
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E. SUMARIOS

13. CONVENIOS CELEBRADOS POR LA MUNICIPALIDAD CON OTRAS INSTITUCIONES

Tabla N2 96
SUMARIOS ANO 2024
Tipo de sumario 2024
Sumarios Administrativos 43
Investigaciones Sumarias 52
TOTAL 95

A. CONVENIOS AREA MUNICIPAL

N° Nombre de la Institucion N° Convenios
1 Servicio Nacional Para La Prevencidn Y Rehabilitacion Del Consumo De Drogas 5
Y Alcohol
2 | Ministerio De Medio Ambiente 1
3 | Subsecretaria De Prevencién Del Delito 3
4 | Gobierno Regional Metropolitano De Santiago 3
5 | Fondo De Solidaridad E Inversién Social 1
6 | Servicio Nacional De La Mujer Y La Equidad De Género 1
7 | Servicio De Vivienda Y Urbanizacién Metropolitano 4
8 Secretaria Regional Ministerial De Desarrollo Social Y Familia De La Regién 9
Metropolitana.
9 | Servicio Nacional De La Discapacidad 1
10 | Servicio Nacional Del Adulto Mayor 1
11 | Convenios Bienestar 9
12 | Convenios Fondeco 149
13 | Instituto De Formacion Fondacio 2
14 | Convenios De Colaboracidn (Instituciones, Empresas Y Fundaciones) 10
15 | Convenios De Descuentos (Instituciones, Empresas Y Fundaciones) 2
16 | Convenio De Transferencia De Recursos 1
17 | Convenio Subvencion 1
18 | Servicio Nacional De Proteccion A La Nifiez 1
TOTAL 201
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. CONVENIOS DE EDUCACION

Nombre de la Institucion

N° Convenios

Convenio De Donacion Empresa Promet Servicios Spa

2

Convenio De Colaboracidon Asistencia Docente Universidad Auténoma De
Chile

2

Convenio Club Santa Rosa De Huechuraba

Convenio De Colaboracion Universidad Fines Terrae

Convenio De Donacion Empresa Micolab

Convenio Colaboraciéon Empresa Aura Xd

Convenio De Traspaso De Recursos De Apoyo A La Educacién Publica 2024
(FAEP)

I

Convenio Colaboracién Corporacién De Bien Publico

Convenio Direccidn De Educacién Publica Y Municipalidad De Huechuraba

Convenio De Colaboracion De S.A. De Deportes Cascada Y Paperchase Club.

Convenio De Colaboracidn Universidad Mayor

Convenio Programa Habilidades Para La Vida | Y li, Correspondiente Al Aho
2024

I

Convenio De Colaboracidon Fundacion Semilla

TOTAL

15

. CONVENIOS DE SALUD

2
o

Nombre de la Institucion N° Convenios

Servicio De Salud Metropolitano Norte

30

Universidad De Artes, Ciencias Y Comunicacion UNIACC

Instituto Profesional IPLACEX

Instituto Profesional IACC

Universidad De Las Américas

Universidad Catdlica Silva Henriquez

Universidad Andrés Bello

O |IN([OjUn | BAAIW|IN (K

Junta Nacional De Auxilio Escolar Y Becas (JUNAEB)

R R (NP [P [N

TOTAL

39
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CAPITULO VI
BALANCE DE LA SITUACION PRESUPUESTARIA Y
ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA
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1. EJECUCION PRESUPUESTARIA

A continuacidn se exponen los datos mas relevantes de la situacion presupuestaria y financiera del
municipio en el periodo 2021 - 2024.

Los ingresos y gastos ejecutados en el periodo, experimentaron un aumento sostenido, siendo el
afio 2024 el que experimenta un mayor ingreso total con M$67.153.929. Asimismo, los gastos se
incrementan proporcionalmente, logrando una ejecucion presupuestaria de 94,1% en el afio 2024
y una ejecucién promedio en el periodo 2021 — 2024 de 93,7%.

Tabla N° 97
EJECUCION PRESUPUESTARIA
PERIODO 2021 - 2024

Afio Ingresos Percibidos | Gastos Ejecutado % DE EJECUCION
(MS$) (M$) ANUAL
2021 41.650.945 40.454.838 97,1%
2022 50.338.945 46.038.890 91,5%
2023 61.208.280 56.344.548 92,1%
2024 67.153.929 63.198.782 94,1%

2. INGRESOS MUNICIPALES

A. TENDENCIA DE LOS INGRESOS MUNICIPALES

Los ingresos municipales muestran una curva sostenida ascendente entre los afios 2020 — 2024,
pasan de los M$40.308.976 en el afio 2020 a los MS67.153.929 en el afio 2024, esto es un

incremento de M$26.826.953 que equivale a una variacién de 66,5%.

En el siguiente grafico se puede observar la curva de tendencia de los ingresos en el periodo 2020 —
2024,
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Grafico N° 3

TENDENCIA DE LOS INGRESOS MUNICIPALES EN EL PERIODO 2020 — 2024
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B. COMPOSICION DE LOS INGRESOS MUNICIPALES EN EL ANO 2024

En cuanto a la composicidn de los ingresos municipales, las cuentas mas relevantes de ingresos
corresponden, en orden de magnitud de ingresos, a Tributos Sobre el Uso de Bienes y la Realizacion
de Actividades, Saldo Inicial de Caja, Otros Ingresos Corrientes; seguido de Rentas de la Propiedad,
Transferencias Corrientes y Transferencias Para Gastos de Capital.

La siguiente tabla detalla de los ingresos percibidos en cada una de las cuentas que constituyen el

erario municipal.

Tabla N° 98

INGRESOS MUNICIPALES EN EL ANO 2024

INGRESOS MUNICIPALES MS

Trlbutc')s‘ Sobre Uso de Bienes y la realizacion 46.221.442
de actividades
Transferencias Corrientes 574.031
Rentas De La Propiedad 900.268
Ingresos De Operacion 8.437
Otros Ingresos Corrientes 7.563.704
Venta de Activos no financieros 0
Venta de Activos financieros 0
Recuperacion De Prestamos 238.083
Transferencias Para Gastos De Capital 277.229
Endeudamiento 0
Saldo Inicial De Caja 11.370.736

TOTAL 67.153.929
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C. DESGLOSE DE LAS CUENTAS DE INGRESO MAS RELEVANTES DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL

e Ingresos por Tributos Sobre el Uso de Bienes

Los ingresos por Tributos Sobre el Uso de Bienes representan la principal fuente de ingresos
municipales, compuesta por Patentes y Tasas por Derechos (la fuente de ingresos mas importante
del municipio), Participacién en Impuesto Territorial y Permisos y Licencias.

En la siguiente tabla se muestra el comportamiento de los ingresos en cada una de las tres categorias
de cuentas sefialadas.
Tabla N° 99
INGRESOS POR TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES EN EL ANO 2024

INGRESOS MUNICIPALES POR
TRIBUTOS

M$ %

Patentes y Tasas por Derechos |24.595.110 53.21

Permisos y Licencias 8.408.967 18.19

Participacion en Impuesto
Territorial — Art. 37 DL. N2 3.063, |13.217.365 28.60
de 1979

TOTAL 46.221.442 100.00

Como se observa, en el grafico a continuacion, los ingresos totales provenientes de la cuenta
“Ingresos por Tributos sobre el uso de bienes”, muestra una tendencia constante de aumento en el
periodo 2020 al 2024.

Grafico N° 4
TENDENCIA DE LOS INGRESOS TOTALES POR TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES

Ingresos por Tributos
Periodo 2020- 2024
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46.221.442
—
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e Otros Ingresos Corrientes

En orden de relevancia para las arcas municipales, la segunda fuente de ingresos después de
Patentes y Tasas por Tributos, corresponde a Otros Ingresos Corrientes. Cuenta que se compone de
Participacion del Fondo Comun Municipal, Multas y Sanciones Pecuniarias, Otros, Fondos de
Terceros y, Recuperacion y Reembolsos por Licencia Médica. Siendo, por monto, la mas significativa,
la cuenta Participacién del Fondo Comun Municipal, como se observa en la tabla.

Tabla N° 100
COMPOSICION DE LOS INGRESOS POR
“OTROS INGRESOS CORRIENTES” EN EL ANO 2024

INGRESOS PERCIBIDOS POR
OTROS INGRESOS CORRIENTES M$ %
ANO 2024

Recuperacion y Reembolsos por

Licencias Médicas 428.757 >7

Multas y Sanciones Pecunarias 1.737.071 23,0

Participacion del Fondo Comun
Municipal - Art. 38 D.L. N2 3063 | 4.158.653 55,0

de 1979
Fondos de Terceros 29.660 0,4
Otros 1.209.563 16,0
TOTAL 7.563.704 100,0

El siguiente grafico muestra la evolucion de los ingresos por Participacion en el Fondo Comun Municipal
en la dltima década.
Grafico N° 5
TENDENCIA DE LOS INGRESOS POR PARTICIPACION EN FCM, PERIODO 2014 -2024

Tendencia Periodo 2014- 2024
Ingresos por Participacién del Fondo Comun Municipal

(Ms)

4.021.930 4158653
3.709.648

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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e Ingresos por Transferencias Corrientes y Transferencias por Gasto de Capital (de Otras
Entidades Piblicas)

Los ingresos por transferencia corrientes e ingresos por transferencias por gastos de capital en el
afio 2024 alcanzan un total de M$851.260, cifra que representa una disminucion del 38,1% respecto
del afo 2023, afio en el que los ingresos totales en ambos items, transferencias corrientes y
transferencias por gastos de capital, llegaron a un total de M$1.327.367, es decir, M$476.107 mas
que el afo 2024. .

Tabla N° 101
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS CORRIENTES EN EL ANO 2024
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS

CORRIENTES ANO 2024
M$
SUBDERE 244,286
Del Tesoro Publico 70.829
De Otras Entidades Publicas 168.487
Transferencias Corrientes de Otras
Municipalidades 90.429
Total 574.031
Tabla N° 102
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS POR GASTOS DE CAPITAL EN EL ANO 2024
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS POR
GASTOS DE CAPITAL ANO 2024
M$
SUBDERE 74.893
Del Tesoro Publico 4.871
De Otras Entidades Publicas 197.465
Total 277.229

o Ingresos por Intereses derivados de la colocacion de fondos en instrumentos del mercado
financiero

Un aspecto importante de destacar de la gestion del afo 2024, dice relacién con los ingresos
provenientes de la colocacion de fondos en los diversos instrumentos de inversion del mercado
financiero. Al respecto, en el afio 2024 el municipio logré ingresos por un total de M$900.267, una
cifra de recaudacion significativa que aporté a la gestion y permitio el financiamiento de diversos
gastos en las distintas dreas del municipio.

191



Tabla N° 103
INGRESOS POR COLOCACION DE FONDOS EN EL MERCADO FINANCERO

ANO 2024

Ano

Monto $

2024

900.267.989

D. INGRESOS RECAUDADOS EN LA CUENTA 214.05.74.003 “PLAN DE INVERSIONES EN
INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO”.

Tabla N° 104
INGRESOS ACUMULADOS EN LA CUENTA PLAN DE INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA DE
MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO PIIMEP, PERIODO 2020 - 2024

Aho

Monto $

2020

0

2021

1.873.923

2022

18.673.480

2023

58.494.131

2024

115.950.721

TOTAL

194.992.255

3. GASTO MUNICPAL EN EL ANO 2024

A. EVOLUCION DEL GASTO

Entre los afios 2020 y 2024, la curva del gasto municipal muestra una curva ascendente, igualmente

a la registrada en los ingresos. En efecto, en el grafico a continuacién se puede observar que los
egresos en el afilo 2020 alcanzaron un total de M$40.107.792, llegando en el afio 2024 a los
MS$63.198.782, lo que implica un incremento nominal de 58%, esto es M$23.090.990 mas que el

afo base.
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Grafico N2 6

EVOLUCION DEL GASTO MUNICIPAL EN EL PERIODO 2020 - 2024
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Por otro lado, es importante sefalar que el gasto municipal comprende una importante diversidad

y heterogeneidad de cuentas y sub-cuentas, que se concentran, en cuanto a la cantidad de recursos

involucrados, en las siguientes items: Bienes y Servicios de Consumo, Transferencias Corrientes,
Gastos en Personal e Iniciativas de Inversion, todas ellas representan un porcentaje cercano al 100%
del gasto que realiza la Municipalidad en su operacion anual. La siguiente tabla muestra el desglose
del gasto municipal entre los aflos 2020 y 2024 en la totalidad de las asignaciones globales que lo

componen.

Tabla N2 105
COMPOSICION DEL GASTO MUNICIPAL EN EL PERIODO 2020 - 2024

GASTO PRESUPUESTARIO

MUNICIPAL M$ ANO 2020 | ANO 2021 | ANO 2022 | ANO 2023 | ANO 2024
Gastos En Personal 11.817.087 | 12.244.506 |13.863.980| 17.524.232 |19.727.212
Bienes Y Servicios De 12.710.925| 12.611.010 | 15.912.576 | 17.568.678 | 19.823.488
Consumo
z:z?;ac'ones de Seguridad 146.010 | 114.988 81.761 190.525 | 454.142
Transferencias Corrientes 11.490.136| 11.371.568 |12.101.999| 13.709.886 | 14.555.366
Otros Gastos Corrientes 359.311 744.163 573.589 760.473 338.217
Adquisicion De Activos No 184.489 | 163.489 | 416910 | 531.312 | 516.350
Financieros
Iniciativas De Inversion 3.399.834 3.205.114 | 3.088.075 6.059.442 7.784.007

TOTAL 40.107.792 | 40.454.838 | 46.038.890 | 56.344.548 | 63.198.782
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B. COMPOSICION DEL GASTO MUNICIPAL EN EL ANO 2024.

En cuanto a la composicién del gasto durante el afo 2024, el siguiente grafico muestra que los
recursos destinados a Bienes y Servicios de Consumo y los Gastos en Personal agrupan el 62% del
gasto municipal. Ambos items corresponden a los gastos en el conjunto de bienes y servicios que
adquiere el municipio a través de contratos de servicios externalizados, los servicios bdasicos
municipales y de los bienes nacionales de uso publico, entre otros diversos gastos de la operacion
municipal, el gasto en personal, corresponde a las remuneraciones de planta, contrata, codigo del
trabajo y honorarios suma alzada.

Las transferencias corrientes ocuparon el 23% del gasto municipal, recursos que corresponden a las
transferencias que realiza el municipio a los sectores de educacion y salud, asi como, al Fondo
Comun Municipal. Por ultimo, otro de los destinos relevantes de los recursos municipales durante
el afio 2024 fue el item de inversiones, area que ocupod el 12% del gasto municipal.

Grafico N2 7
COMPOSICION DEL GASTO MUNICIPAL EN EL ANO 2024

Composicion del Gasto Municipal Ao 2024
Iniciativas de

Inversion
Gastos En ™~__
\ Personal

12%
31%

Transferencias
Corrientes
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Servicios de
Consumo
31%

C. GASTO EN PERSONAL

El Gasto en Personal se compone, principalmente, del gasto en Personal de Planta, gastos en el
Personal a Contrata, Otros Gastos en Personal y, finalmente, Otras Remuneraciones. El detalle de la
evolucidn del gasto en personal en el periodo 2014 — 2024 se puede observar en el siguiente grafico.
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Grafico N2 8
EVOLUCION DEL GASTO MUNICIPAL EN PERSONAL EN EL PERIODO 2014 - 2024

Gasto en Personal
Periodo 2014- 2024

(MS$)
19.727.212
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6.553.123
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En cuanto a la distribucidon del gasto total en personal durante el afio 2024, la siguiente tabla
muestra que mayoritariamente los recursos registrados en este item son destinados al personal de
planta con un 48,5%, seguido de Otros gastos en personal y personal a contrata, 29,2% y 19,5%
respectivamente.

Tabla N2 106
DESGLOSE DEL GASTO EN PERSONAL EN EL ANO 2024
GASTOS EN PERSONAL ANO 2024 MS %
Personal de Planta 9.566.884 48,5%
Personal Contrata 3.849.648 19,5%
Otras Remuneraciones 540.931 2,7%
Otros Gastos en Personal 5.769.748 29,2%
TOTAL 19.727.212 100%

D. GASTO EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
El gasto en Bienes y Servicios de Consumo constituye la principal cuenta de egresos del Municipio.

Las principales cuentas que componen esta asignacidn son: Servicios Generales, Servicios Bdsicos,
Arriendos vy, Materiales de Uso y Consumo. El conjunto de estas cuentas representan
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aproximadamente el 90% del gasto en Bienes y Servicios de Consumo. A continuacién se muestra el
gasto en cada una de las cuentas que conforman el item descrito durante el afio 2024.

En efecto, la tabla abajo muestra que para el afio 2024 el 65,7% de los gastos en bienes y servicios
de consumo se destinaron a Servicios Generales, seguido de Arriendos con un 13,3% y Servicios

Basicos con un 10% de los gastos anuales en la cuenta.

Tabla N2 107
DESGLOSE DEL GASTO EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO, ANO 2024
GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS [V %
Alimentos y Bebidas 359.586 1,8%
Textiles, Vestuario y Calzado 51.514 0,3%
Combustible y Lubricantes 55.630 0,3%
Materiales de Uso o Consumo 626.639 3,2%
Servicios Basicos 1.986.150 10,0%
Mantenimiento y Reparaciones 465.072 2,3%
Publicidad y Difusién 103.253 0,5%
Servicios Generales 13.017.414 65,7%
Arriendos 2.631.809 13,3%
Servicios Financieros y de Seguros 76.819 0,4%
Servicios Técnicos y Profesionales 410.088 2,1%
Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 39.514 0,2%
TOTAL 19.823.488 | 100,0%

E. GASTO EN TRANSFERENCIAS CORRIENTES

La cuenta de gastos por Transferencias Corrientes se divide en dos ambitos; por un lado, los gastos
asociados a las Transferencias al Sector Privado y, por otro lado, los gastos realizados por
Transferencias a Otras Entidades Publicas. En los primeros, se encuentran los gastos por traspasos
monetarios en apoyo a instituciones como Bomberos, las organizaciones sociales, Fundaciones,
entre otros. En el segundo, se encuentran principalmente los aportes que la Municipalidad realiza
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al sector Salud y Educacién administrados por el municipio, ademas de los aportes que anualmente
debe realizar al Fondo Comun Municipal.

Tabla N2 108
GASTO EN TRANSFERENCIAS CORRIENTES EN EL ANO 2024
GASTOS EN TRANSFERENCIAS ANO 2024 %
CORRIENTES m$ >
Transferencias al Sector Privado 1.070.425 7,4%
Transferencias al Sector Publico 13.484.941 92,6%
TOTAL 14.555.366 100,0%

Es importante destacar que ambas transferencias, tanto al sector privado como publico, muestran
una tendencia constante de aumento, sobresale en este sentido, laimportante cantidad de recursos
propios que el municipio asigna en el ambito de las transferencias al sector publico.

La tabla a continuacidn., muestra la distribucion de las transferencias al sector publico durante el
ano 2024, cifras que confirman la importancia que el municipio le ha asignado a las transferencias
al sector salud y educacion bajo su responsabilidad.

Tabla N2 109
GASTO EN TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PUBLICO EN EL ANO 2024

GASTOS EN TRANSFERENCIAS AL MS$ %
SECTOR PUBLICO 2024 ?

Educacién 4.400.000 32.6%

Salud 3.350.000 24.8%

Al FCM 4.975.675 36.9%

Otros 759.266 5.6%
TOTAL 13.484.941 100.0%

Por otro lado, el siguiente grafico muestra la evolucién de dichas transferencias en el periodo 2014
—2024.
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Grafico N2 9
EVOLUCION DE LAS TRANSFERENCIAS AL SECTOR PUBLICO M$
PERIODO 2014 - 2024

Evolucion Gastos en Transferencias Corrientes al Sector Publico,
2014 - 2024

12.772.003
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F. GASTO EN INICIATIVAS DE INVERSION

Las iniciativas de inversion corresponden, fundamentalmente, al conjunto de obras de
infraestructura que el municipio realiza anualmente. Este gasto considera dos aspectos de los
proyectos de infraestructura publica; por un lado, los estudios previos al levantamiento de obras,
esto se refiere a consultorias en el ambito de la ingenieria de los proyectos, las especialidades de
los disefios de arquitectura, estudios de mecanica de suelo, estudios topograficos, entre otros. Por
otro lado, considera el gasto en la construccion de la obra, que corresponde a la cuenta de obras
civiles.

Durante el afio 2024, el gasto en iniciativas de inversidon alcanzé un total de M$7.784.007,
representando un 12,32% del gasto total del municipio.

Tabla N2 110
GASTO EN INICIATIVAS DE INVERSION, ANO 2024
GASTOS EN IN’ICIATIVAS DE M$ %
INVERSION 2024
Estudios Basicos 233.007 3,0%
Proyectos 7.551.000 97,0%
TOTAL 7.784.007 100%
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El siguiente grafico muestra la evolucion del gasto en inversién en el periodo 2014 - 2024.

Grafico N2 10
GASTO MS EN INCIATIVAS DE INVERSION. PERIODO 2014 - 2024

Gasto en Iniciativas de Inversion
Periodo 2014- 2024
MS$

7.784.007
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3.479.287 3.205.114

2.852.138
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G. MODIFICACIONES EFECTUADAS AL PATRIMONIO NETO MUNICIPAL

La siguiente tabla muestra modificaciones al patrimonio neto municipal realizadas e
informadas al cierre del afo 2024.

Tabla N° 111
MODIFICACIONES AL PATRIMONIO MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2024
Area del Municipio Patrimonio al 1 de Enero | Patrimonio al 31 de Diciembre
P de 2024 M$ de 2024 M$
Municipal 53,047,282 56,119,586
Salud 1,925,862 2,490,399
Educacion 1,413,431 1,781,140
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4. ASPECTOS GENERALES DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA EN EDUCACION.

A continuacién, se exponen los aspectos mas relevantes de la situaciéon presupuestaria de la
educacion municipal.

A. INGRESOS PERCIBIDOS PARA LA EDUCACION MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2024

Los ingresos percibidos por Educacion provienen de cinco fuentes financieras: la Subsecretaria
Ministerial de Educacion., el presupuesto municipal, JUNJI, otras entidades publicas, y otros ingresos
corrientes. El siguiente grafico, muestra la evolucidn de los ingresos totales con los que ha contado
la educacidon municipal en el periodo 2020 — 2024.

Grafico N2 11
INGRESOS M$ DE LA EDUCACION PUBLICA, 2020 - 2024

Evolucion de los Ingresos en Educacion

//1_7:53.452

16.311.626

14.496.598
13.701.345 13.902.364

2020 2021 2022 2023 2024

En cuanto al detalle de los ingresos percibidos por el Departamento de Educacion durante el afo
2024, la tabla a continuacién desglosa los recursos obtenidos en cada una de las asignaciones que
componen el presupuesto de educacion.
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Tabla N2 112
DESGLOSE DE LOS INGRESOS PARA LA EDUCACION PUBLICA COMUNAL EN EL ANO 2024

INGRESOS M$ %

De la Subsecretaria de Educacion 9.438.442 55,02%
De la J'unta Nacional de Jardines 1.017.320 5 93%
Infantiles
De Otras Entidades Publicas 294.307 1,72%
De la Direccién de Educacién Publica 373.849 2,18%
De la Municipalidad A S‘(-E‘I‘VICIOS 4.400.000 25 65%
Incorporados a su Gestion
Otros Ingresos Corrientes 903.189 5,27%
Recuperacion de Prestamos 183.249 1,07%
Saldo Inicial de Caja 543.097 3,17%

TOTAL 17.153.452 100,00%

B. GASTOS DE EDUCACION MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2024

En cuanto al gasto ejecutado por el Dpto. de Educacidn, la siguiente tabla da cuenta del detalle de
cada una de los items que conforman el gasto realizado durante el afio 2024. Destaca que el gasto
en personal constituye el principal destino de los recursos, seguido por el gasto en Bienes y Servicios
de Consumo. Ambos montos, comprenden aproximadamente el 90% del gasto en educacién.

Tabla N° 113
COMPOSICION DEL GASTO EN EDUCACION, ANO 2024
GASTOS PRESUPUESTARIO EDUCACION
2024 AE %
Gastos en Personal 13.907.850 82.15%
Bienes y Servicios de Consumo 2.299.009 13.58%
Prestaciones de Seguridad Social 189.073 1.12%
Transferencias Corrientes 96.378 0.57%
Otros Gastos Corrientes 50.826 0.30%
Adquisicién de Activos No Financieros 285.641 1.69%
Iniciativas de Inversion 100.692 0.59%
TOTAL 16.929.469 100.00%
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5. ASPECTOS GENERALES DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA EN SALUD

A. INGRESOS PERCIBIDOS PARA LA SALUD PUBLICA COMUNAL EN EL ANO 2024

Los ingresos percibidos por salud provienen, principalmente, de las siguientes fuentes: del Servicio
de Salud Metropolitano Norte (SSMN); Municipalidad de Huechuraba; Otras Entidades Publicas,
Otros Ingresos Corrientes, y Recuperacion de Préstamos. Los recursos percibidos en cada una de
estas cuentas durante el afio 2024 son los siguientes:

TablaN° 114
INGRESOS DEL SECTOR SALUD, ANO 2024
INGRESOS M$ %

Del Servicio de Salud 16,178,073 73.72%
De Otras Entidades Publicas 285,676 1.30%
De la Municipalidad A S't?rvicios 3,350,000 15.27%
Incorporados a su Gestion
Otros Ingresos Corrientes 1,410,486 6.43%
Recuperacion de Préstamos 237,753 1.08%
Saldo Inicial de Caja 483,496 2.20%

TOTAL 21,945,483 100.00%

B. GASTO EN SALUD MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2024

En el area de la salud, los items que concentran practicamente la totalidad de los gastos son las
remuneraciones del personal y los Bienes y Servicios de Consumo, 72% y 24% respectivamente.

Tabla N2 115
GASTO EN SALUD MUNICIPAL, ANO 2024
GASTO EN SALUD M$ %

Gastos en Personal 15.795.227 72,0%
Bienes y Servicios de Consumo 5.218.762 23,9%
Prestaciones de Seguridad Social 0 0%
Transferencias Corrientes 963 0%
Otros Gastos Corrientes 717.378 3,2%
Adquisicién de Activos No Financieros 204.521 0,9%
Iniciativas de Inversion 0 0,%

TOTAL 21.936.851 100%

6. SITUACION PREVISIONAL.
El municipio no registra deuda previsional en el dmbito Municipal. Salud y Educacion.
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CAPITULO VII
GESTION EN EL AREA DE EDUCACION
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1. LOGROS DE LA GESTION EN EDUCACION PUBLICA DURANTE EL ANO 2024

a. Estabilidad en la Matricula Escolar: Un Indicador de Confianza

Mientras la educacién publica en Chile enfrenta una crisis y la matricula de los establecimientos
desciende progresivamente, en Huechuraba se ha logrado mantener una matricula superior a los
3.300 estudiantes. Este indicador refleja la confianza de las familias en las escuelas municipales y la
efectividad de las estrategias implementadas para retener y atraer estudiantes, consolidando
nuestro compromiso con una educacion publica de calidad.

b. Reconocimiento de calidad: La comunidad educativa elige nuestras escuelas a través del
Sistema de Admision Escolar (SAE)

La confianza y validacion de la comunidad educativa son evidentes en las 1.390 postulaciones
realizadas a través del Sistema de Admision Escolar (SAE), destacando la preferencia por nuestras
escuelas como espacios de aprendizaje de calidad. Estos resultados demuestran el impacto positivo
de las estrategias implementadas para atraer y retener estudiantes.

c. Incremento en la Matricula de Educacién Media Municipal

Durante el afio 2024, 52 estudiantes externos al sistema de educacién municipal de Huechuraba
eligieron matricularse en nuestros establecimientos para continuar su educaciéon media. Ademas,
82 estudiantes que cursaron la ensefianza basica en nuestras escuelas municipales optaron por
proseguir sus estudios en el Centro Educacional Bicentenario de Excelencia de Huechuraba,
reflejando la confianza y preferencia de las familias por la educacidon publica de calidad que
ofrecemos.

Este significativo incremento en la matricula ha llevado a la apertura de un nuevo curso de primer
afio medio, el 1° Medio D, ampliando nuestra capacidad para atender la creciente demanda vy
consolidando nuestro compromiso con la educacidn municipal como una opcién preferida en la
comuna.

d. Progreso Gradual en la Asistencia Escolar: Un Desafio en Camino

A través de la implementacion progresiva de diversas estrategias para promover la asistencia
escolar, estamos comenzando a observar resultados positivos. Aunque aun representa un desafio,
los esfuerzos estan rindiendo frutos con un aumento en la asistencia, pasando del 80% en 2023 al
83% en 2024 a nivel comunal. Este crecimiento refleja el compromiso constante de nuestras
comunidades educativas en garantizar la presencia activa de los estudiantes en las salas de clases.
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e. Creacion e instalacion de Sala de Innovacion en el Centro Educacional Bicentenario de
Excelencia

La Sala de Innovacién de Huechuraba, creada con el apoyo de alianzas estratégicas con Google,
Lenovo y Epson, es un espacio clave para el desarrollo de experiencias innovadoras de aprendizaje.
Su disefio busca fomentar habilidades como el pensamiento critico, la argumentacion y la solucién
de problemas a través de proyectos colaborativos. Inspirada en el concepto RTCI (Reinvent The
Classroom), esta sala estd equipada con tecnologia avanzada y se destaca como la tercera de su tipo
en Chile. Su objetivo es transformar la educacién publica de Huechuraba, proporcionando
herramientas modernas y colaborativas que benefician a toda la comunidad educativa y promueven
una ensefianza mas eficaz y contemporanea.

f. Logramos que nuestro liceo obtuviera la categoria de Centro Educacional Bicentenario de
Excelencia durante el afio 2023 y comenzo a ejecutarse en el afio 2024

Uno de los principales logros alcanzados durante el aino 2024 fue el reconocimiento otorgado al
Centro Educacional de nuestra comuna, al incorporarse a la Red de Establecimientos Bicentenarios
de Excelencia. En Huechuraba, somos el Unico liceo con esta distincion, lo que nos plantea el desafio
continuo de mejorar nuestros indicadores y mantener altos estandares de calidad educativa.

g. Apoyo a estudiantes destacados a través del Convenio PENTA UC, reconociendo el talento
académico de estudiantes destacados

Durante el afio 2024, el Departamento de Educacién establecid contacto con el programa PENTA de
la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Tras evaluar su propuesta, se decidié suscribir un
convenio para becar a estudiantes de quinto basico, con el propdsito de que inicien, a partir de
2025, su trayectoria en este prestigioso programa de talentos.

Inicialmente, se planifico otorgar becas a 10 estudiantes de nuestras 7 escuelas. No obstante, tras
el proceso de seleccion, que incluyd la aplicacion de instrumentos por parte de los docentes y
pruebas realizadas por PENTA UC, 19 estudiantes obtuvieron los puntajes requeridos para ingresar
al programa.

Ante este escenario, el Departamento de Educacidn, en colaboracion con las escuelas, realizé los
ajustes necesarios para ampliar los cupos, permitiendo asi que los 19 estudiantes seleccionados
puedan formar parte de esta valiosa iniciativa.

h. Formacion en Inclusidon Educativa para Asistentes de la Educacion, impartido por Profesionales
del DEM y de las Escuelas Municipales de la comuna.

En la busqueda de profundizacion sobre la comprension de la inclusion educativa y la diversidad en

el aula durante el afio 2024 se logré la implementacion de un curso que tuvo por objetivo abordar
la diversidad en el contexto educativo para promover ambientes inclusivos y respetuosos. Los
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participantes exploraron estrategias y practicas inclusivas, analizaron el rol de los Asistentes de
Educacion en el apoyo a estudiantes con diversas necesidades, y fortalecieron habilidades
socioemocionales y colaborativas para trabajar en equipo frente a la diversidad.

La formacion concluyd con presentaciones ante una comision evaluadora, permitiendo aplicar los
aprendizajes en un contexto practico y reflexivo. Esta instancia se desarrollé en dos versiones y con
una duracion total de 32 horas (18 horas presenciales y 24 horas asincronicas en Classroom).

i. Incremento de nifios lectores en 1° y 2° basico a través de monitoreo progresivo

Desde el aifio 2018, los datos sobre velocidad lectora reflejan un avance significativo: pasamos de
un 11% de estudiantes lectores en 1° bdsico a un 68% en agosto de 2024. Este resultado evidencia
que las acciones focalizadas implementadas para fortalecer el proceso de lectoescritura han dado
frutos importantes. Iniciativas como el programa Luchin, los diplomados de literacidad para
docentes, y la aplicacidn de estrategias y practicas pedagdgicas en cada establecimiento han sido
fundamentales para alcanzar este logro, demostrando el impacto positivo del compromiso vy
esfuerzo de los equipos educativos.

j- Implementacion de Méddulos de Salud Escolar y Moédulos dentales en todos nuestros
establecimientos

En 2024, se logré la habilitacion de los ultimos dos mddulos de atencidén dental en las escuelas
Adelaida La Fetra y Santa Victoria, completando asi la red de atencion dental comunal. Esta
expansidn asegura que todos los estudiantes de nuestras escuelas tengan acceso a atencién dental
de calidad, contribuyendo al bienestar integral de la comunidad educativa.

k. Implementacion de Médulos de Salud en Todas las Unidades Educativas

El municipio logré la implementacién de médulos de salud en todas las unidades educativas,
fortaleciendo el acceso a servicios basicos de salud para nuestros estudiantes. Esta iniciativa,
ejecutada en conjunta con el Dpto. de Salud de la comuna, promueve un entorno saludable y
asegura que los estudiantes reciban atencion médica oportuna, apoyando su desarrollo integral en
el ambito de la salud escolar.

I. Resolucidn Efectiva de Conflictos en Establecimientos Educativos
Durante el afio 2024, se logra fortalecer la capacidad interna de los establecimientos educativos

para resolver conflictos de manera dialogada, logrando reducir al minimo las denuncias que
requieren intervencion de la Superintendencia.
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m. Climatizacion de Aulas en 10 establecimientos educacionales

Actualmente 10 de los 11 establecimientos educacionales de la comuna (basica y pre-basica)
cuentan con sistemas de climatizacion en sus aulas. Este logro refleja el compromiso por garantizar
un entorno de aprendizaje cdmodo y adecuado, mejorando las condiciones para estudiantes y
docentes, especialmente en periodos de temperaturas extremas.

Durante el afio 2024 destaca la climatizacion de la escuela Carlos Prats, se instalaron 51 equipos de
aire acondicionado en todas las salas de clases, la biblioteca y las oficinas administrativas. Este
proyecto tuvo una inversién de MS277.000, y logré mejorar de manera significativa la calidad del
entorno escolar, favoreciendo el bienestar y el rendimiento de los estudiantes, profesores vy
personal administrativo.

n. Reconocimiento Nacional de “Elige Innovar” a la Escuela Santiago de Guayaquil por el Proyecto
“El Puente de los Cuentos”

El Premio Elige Innovar es un reconocimiento a la innovacién educativa en Chile que se entrega con
el objetivo de promover la cultura de la innovacidn en la educacidn y transformar el aprendizaje. Es
organizado por Elige Educar, Dale Profe, el Centro de Innovacién del MINEDUC, Anglo American,
Fundacion SM y UNESCO.

Durante el afo 2024, la Escuela Santiago de Guayaquil fue premiada por su destacado proyecto “El
Puente de los Cuentos”. Este innovador proyecto, liderado por las docentes Lorena Martinez,
profesora de Tecnologia, y Mariel Flores, encargada del CRA, refleja el compromiso de la comunidad
educativa con la promocidn de la creatividad, la lectura y el aprendizaje significativo y la tecnologia.
El reconocimiento obtenido consolida a la escuela como un ejemplo de innovacién pedagdgica y
trabajo colaborativo en beneficio de sus estudiantes.

fi. Recuperacion de Espacio en la Escuela Adelaida La Fetra: Transformaciéon de un Area de
Almacenamiento de Basura con Paisajismo Ecosistémico"

En febrero de 2024 se llevé a cabo la recuperacién de un espacio en la Escuela Adelaida La Fetra,
anteriormente utilizado para el depdsito de escombros y basura. Este proyecto, es un hito en la
transformacion de los espacios escolares, se destacd por su enfoque en la sostenibilidad y el
paisajismo ecosistémico, lo que resultd en una mejora significativa del patio de parvulos y en una
ampliacion del espacio disponible. La intervenciéon no solo busca una gestién adecuada de los
residuos, sino que también promueve un entorno escolar mas saludable y atractivo, fomentando el
respeto al medio ambiente y brindando a los estudiantes la oportunidad de conectarse con la
naturaleza dentro de su propio espacio educativo.
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o. Proyecto de Recuperacion de Patio en la Escuela Carlos Prats: Espacio Natural para la
Regulacion de Estudiantes Neurodivergentes

En el afio 2024 el Departamento de Educacion Municipal (DEM) realizé la postulacion a FAEP de un
proyecto que promueve la regulacién emocional de los estudiantes neurodivergentes a través de
una zona natural en la escuela Carlos Prats G. Este espacio, fue disefado para beneficiar a los 530
estudiantes del establecimiento, especialmente a los 119 que participan en el programa de
integracién escolar y el 79% de la matricula que se encuentran en situacién de vulnerabilidad.

La iniciativa contribuira a la regulacién emocional, reduciendo la ansiedad y mejorando los procesos
de aprendizaje. Ademas, el proyecto incluird actividades de ciencias, huerto y orientacidn, con un
enfoque transversal que busca adaptarse a las diversas necesidades educativas de los estudiantes.

p. Aumento Cobertura Programa Yoga Escolar

Durante el segundo semestre del afio escolar 2024 el Programa de Yoga Escolar amplid su ejecucion
de la intervencidn pedagdgica denominada Pausa Atemporal en los niveles de 3° y 4° basico de los
7 establecimientos educacionales municipales. De esta manera, durante el afio escolar 2024 el
programa ha logrado abarcar desde Educacién Parvularia a 1° Ciclo Basico, permitiendo que una
mayor cantidad de estudiantes puedan experimentar los beneficios de la practica del yoga en aula.

g. Orquesta Comunal de Huechuraba: Superando Barreras y Alcanzando la Excelencia

La Orquesta Comunal de Estudiantes de Huechuraba logré destacarse alcanzando una
interpretacién de alta calidad en el Cierre de Clausura del programa "Mas Musica, Mas Cultura
2024", realizado en el prestigioso Teatro Universidad de Chile. Los estudiantes, provenientes de
diversas escuelas municipales de Huechuraba, mostraron su talento, dedicacion y el fruto del arduo
trabajo realizado en clases, destacandose por su excelente ejecucion, afinacion y calidad sonora.

La orquesta particip6 en un exigente concurso organizado por la Fundacion de Orquestas Juveniles
e Infantiles (FOJI), donde postularon 20 orquestas de todo el pais. Tras una rigurosa evaluacién
basada en tres videos presentados, la orquesta fue seleccionada como una de las cinco ganadoras,
siendo la Unica representante de una comuna con poblacidn de bajo recursos econémicos. Este
logro fue particularmente significativo, ya que las demas ganadoras provenian de comunas como
Providencia, Las Condes y Lo Barnechea.

Cabe destacar que este triunfo marcé el regreso de Huechuraba a competencias de este nivel,
después de muchos afios sin participar. Su desempefio no solo impresioné al jurado, sino también
a otras orquestas, al demostrar cémo un trabajo comprometido y colaborativo puede traducirse en
una ejecucion impecable. La Orquesta Comunal de Huechuraba dejo en alto el nombre de la
comuna, estableciendo un referente de excelencia y talento en el ambito musical.
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r. Accesibilidad Universal en la Escuela Adelaida La Fetra

La accesibilidad universal es una prioridad para la educacién inclusiva que entrega Huechuraba. Por
ello, durante el afio 2024 se ejecutd el proyecto de instalacion de un ascensor en la escuela Adelaida
La Fetra. Iniciativa que implicd la intervencion de un area de 262 metros cuadrados del

establecimiento.

2. PROGRAMAS EDUCATIVOS Y COBERTURAS DURANTE EL ANO 2024

Tabla N° 116
PROGRAMAS EDUCATIVOS Y COBERTURAS ANO 2024
N° Nombre Programa Alumnos
1 Programa Luchin 1.241
2 Programa Asistencia al Estudiante de JUNAEB 10.793
3 Programa ”La Educacion se Mueve en Huechuraba “Tardes 1620
Deportivas”.
4 Programa Yoga Escolar 1.518
5 Programa Habilidades Para La Vida | y Il 2.852
6 Conciencia Ambiental en las Comunidades Educativas 3.875
7 Programa de Integracion Escolar PIE 741
9 Programa Inglés Dual 730
10 | Programa Baby Signs VTF 110
11 | Programa de Apoyo a la Infancia VTF 429
12 | Programa de Evaluacidn para el Aprendizaje 247
13 Programa Beneficio Transporte Escolar de Acercamiento Gratuito 152
14 | Programa Extraescolar 696
15 | Plan de Salud Escolar ( médulos de salud) 3.875
16 | Programa Huechuraba Sonrie 1.417
17 | Orquesta Comunal Estudiantil de Huechuraba 55
18 | Programa Haciendo Escuela 590
19 | Programa de Innovacién y Modernizacién Tecnoldgica Educativa. 3.398
20 Programa de Alternancia, Centro Educacional Bicentenario de 50
Huechuraba
21 Programa PACE 16
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3. ACTIVIDADES DESTACADAS REALIZADAS EN EL ANO 2024

No

Actividad

Descripcion

Participantes

Diplomado de
Literacidad Inicial
Universidad Alberto
Hurtado.

El diplomado de Literacidad Inicial se impartié por
tercera vez durante el 2024 por la Universidad
Alberto Hurtado con la participacion de 30 docentes
PIIE,
Psicopedagogas,

(Directores, Jefes de UTP, Coordinadoras

Educadoras Diferenciales,
Educadoras de Parvulo y Profesoras de Educacion
Basica). Se ejecutd entre los meses de mayo y
diciembre, con clases presenciales y virtuales, y un

total de 100 horas pedagdgicas.

30

Dominio Lector 1°y 2°
basico alianza con la
Universidad Mayor.

(Programa Luchin)

Durante el afio 2024, se efectuaron tres procesos
evaluativos, los cuales fueron efectuados en los
meses de mayo, agosto y noviembre a los niveles de
1° y 2° afio basico para determinar la calidad y
velocidad lectora de los estudiantes.

La ejecucion de la evaluacidn se realizé en alianza con
la  Universidad Mayor y estudiantes de
psicopedagogia y Educacion diferencial, en donde se
evalian 561 estudiantes en los periodos antes
indicados.

La aplicacion del instrumento cuenta con el
importante recurso de diversificar la evaluacion para
estudiantes que presenten alguna necesidad
educativa especial y de esta manera insumar a los
establecimientos, padres y apoderados sobre el

proceso lector de sus estudiantes.

561

Entrega de textos
Animaletras a 1°y 2°
basico y, Textos de
Crecer, Saber y Sentir
a 3° y 4°basicos.
(Programa Luchin)

El programa Luchin por tercer afios consecutivo
realiza entrega de los textos Animaletras para
estudiantes de 1°y 2° basico, presentando estrategias
de literacidad inicial, estrategias de pensamiento
profundo, con fuertes bases en el método equilibrado
y alineados con la propuesta ministerial Leo Primero
1° basico y Leo Primero 2° basico.

En el afio 2024, por primera vez se entrego el textos
Creces, Saber y Sentir para 3° y 4° basico, texto que
trabaja los IDPS (indicadores de desarrollo personal y
social), los cuales fueron seleccionados por los
docentes de la comuna luego de identificar las
oportunidades de mejora de sus estudiantes.

1.246 textos
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No

Actividad

Descripcion

Participantes

Primer encuentro
sobre Practicas
Innovadoras.

En el marco de que en el afio 2023 el Departamento
de Educacién fue reconocido como el primer distrito
Google For Education de Latinoamérica, se realizd en
el afio 2024 el
Innovadoras, con el objetivo de visibilizar y compartir

Primer Encuentro de Practicas

las iniciativas mas innovadoras de nuestros docentes
y asistentes, enfocandose en el uso de tecnologia y
G-Suite
aprendizajes y resolver desafios educativos. Durante

herramientas de para mejorar los

el encuentro, se presentaron seis practicas

innovadoras, generando un espacio de intercambio y
colaboracién avanzando en |la

para seguir

transformacion digital educativa.

50

Jornada de Practicas
Inclusivas.

El programa de Integracion e Inclusiéon Escolar
organizo la “Primera Jornada de Practicas Inclusivas:

Innovacién y Comunidad en la Escuela”, un evento

enfocado en destacar y compartir experiencias
educativas inclusivas. El objetivo fue resaltar vy
compartir experiencias innovadoras y colaborativas
gue promuevan la inclusién en el ambito educativo,
tanto dentro como fuera del aula, fortaleciendo Ia
comunidad escolar.

100

Autoinstruccion,
inclusion y Ley TEA en
Educacion (10 horas)

Se desarrollé un médulo de auto-instruccién de 10
horas sobre la Ley TEA en la plataforma Classroom,
dirigido a asistentes de la educacién. Este curso tuvo
como objetivo principal que los participantes
comprendieran el marco legal y los principios de
inclusion relacionados con el apoyo a estudiantes con

Trastorno del Espectro Autista (TEA).

162

Comunidades
profesionales de
aprendizaje de 3°y 4°
basico para el trabajo
de los IDPS con el
texto “Crecer, Sabery
Sentir”.

Se organizaron dos Comunidades de Aprendizaje para
compartir las experiencias de implementacion del
texto “Crecer, Saber y Sentir”. La primera comunidad
presentd cuatro casos practicos, detallando
contextos, adaptaciones, docentes, y resultados. La
jornada culmind con una ponencia de Viviana
Hojman.

La segunda comunidad se centrd en la metodologia
“Disefia el cambio”, con estaciones de trabajo que
incluyeron la presentacion de proyectos y la creacion

de nuevos.

52
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N° Actividad Descripcion Participantes
Jornada de Con el propdsito de fortalecer las practicas
Capacitacion para educativas inclusivas, se llevé a cabo una jornada de
Jardines Infantilesy | formacion para los equipos de los cuatro Jardines
8 Salas Cunas VTF Infantiles VTF. Esta instancia, disefiada para 88
“Jugando por miy por | promover una educacion mas inclusiva 'y
todos mis enriquecedora, reunié a educadoras, técnicos en
compafieros” parvulos y auxiliares de servicio.
Durante el ano 2024, se realizaron dos jornadas de
revision con las comunidades educativas de los once
. establecimientos educacionales de la comuna,
Jornadas de analisis ] i . .
lideradas por profesionales de la Superintendencia de
de reglamentos ., . ) . .
. Educacién. Estas instancias tuvieron como propdsito
9 internos con la . 50
. . analizar y evaluar los elementos que componen los
superintendencia de .
., Reglamentos Internos y los Protocolos de Accién de
educacidén o . ,
cada establecimiento, promoviendo su vinculo
directo con las practicas aplicadas por los
participantes.
El objetivo del Programa Asistencia al Estudiante, que
ejecuta los diferentes programas JUNAEB, con la
cobertura asignada a cada uno de ellos, tiene como
prioridad promover la gestidn y entrega oportuna de
beneficios sociales y de salud integral, como recursos
promotores del bienestar emocional, social y fisico de 10.793
Asistencia al los estudiantes de los establecimientos educacionales o
10 . . beneficios
estudiante municipales.
. » entregados
En este marco, los Programas de alimentacion
escolar, servicios médicos, becas TIC, Gtiles escolares
y tarjeta nacional del estudiante se convierten en
bienes y servicios importantes para el desarrollo
individual y académico de los estudiantes con mayor
vulnerabilidad dentro del contexto educativo.
Como cada afio, esta iniciativa ha sido altamente
valorada por las familias de los estudiantes,
destacandose como una accion clave para apoyar a
Programa beneficio | aquellos en condiciones de vulnerabilidad social. Este
11 transporte escolar de | beneficio, otorgado mediante la evaluacion realizada 152

acercamiento gratuito

por los y las Trabajadoras Sociales de los
establecimientos educacionales de Huechuraba,
busca impactar positivamente en la asistencia vy
permanencia escolar de estudiantes que enfrentan
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N° Actividad Descripcion Participantes
riesgo de desercién o baja asistencia debido a sus
condiciones psicosociales.

Durante este ano, se logré un avance significativo
gracias a la gestidon y coordinacién entre los
Trabajadores Sociales de los establecimientos y la
Unidad de Gestion Social del DEM. Este trabajo
conjunto permitid priorizar adecuadamente a las
familias en mayor necesidad y optimizar las rutas de
acceso, resultando en una importante reduccion de la
lista de espera para acceder al beneficio.
Se construyd un punto limpio en la Escuela Las
Canteras y otro en el Centro Educacional Ernesto
Construccion de Yafiez, como parte de un esfuerzo por promover la
12 puntos limpios en gestion adecuada de residuos. Ademads, estos 754
establecimientos proyectos buscan fomentar la conciencia ambiental
educacionales entre los estudiantes, integrando el aprendizaje
sobre el cuidado del medio ambiente directamente
en las aulas y en la comunidad educativa.
Proyecto de . L
. Esta actividad busca promover el aprendizaje
trayectoria entre o ~ i ) .
. . significativo en los nifos y nifias a través del juego,
niveles medios . L o
L facilitando su transicién de jardines a escuelas.
mayores de jardines . , L.
13 Durante la jornada, se desarrollardan dindmicas 75
VTF y escuelas L ) .
. e lidicas en estaciones que fomenten habilidades
municipales “juego y . . . .
.. cognitivas, motrices, sociales y emocionales,
la educacién en la . . )
] e integrando actividades en el aula y el patio.
infancia”.
Durante las cuatro jornadas realizadas en las
unidades educativas en el marco de las Comunidades
Jornadas de de Aprendizaje, se abordd la responsabilidad del
formacién en adulto en la expansion del aprendizaje significativo a
14 “comunidad de través del juego en el aula. La actividad incluyé un 75
aprendizaje en unidad | taller ludico y participativo, donde las educadoras y
educativa VTF. técnicos vivieron de manera vivencial experiencias
que reflejan el impacto del juego como herramienta
para superar barreras de aprendizaje.
., Durante el ano 2024 se realizan diferentes arreglos en
Remodelacion y ) . .
. la infraestructura, todo en beneficio de los nifios y
hermoseamiento de N i
15 nifias. Dentro de las acciones a destacar se encuentra 287

los jardines infantiles
VTF.

la remodelacién de techumbres en Rayito de Luna y
Sol de Huechuraba, ademds de la instalacion vy
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N° Actividad Descripcion Participantes
hermoseamiento del patio central de Jorge Inostroza.
Autocuidados a
docentes, asistentes | Durante el aifio 2024, se realizaron 6 talleres de 257
de la educacion y autocuidado para docentes y asistentes de la docentes
16 equipos de gestion de | educacién en cada uno de los siete establecimientos 45
los establecimientos | educacionales, ademads de 3 talleres dirigidos a los Equipo de
educacionales equipos de gestidn de estos establecimientos. gestidn
municipales.
Se llevaron a cabo talleres consistentes en 10
sesiones consecutivas en los distintos
establecimientos, beneficiando a 76 estudiantes de 2°
y 7° basico. Estos talleres estuvieron dirigidos a
estudiantes identificados con perfil de riesgo a través
de la deteccion universal realizada el afio anterior en
1°y 6° basico, quienes presentan mayor probabilidad
Talleres preventivos a | de desarrollar problemas psicosociales y de salud
estudiantes mental a corto y mediano plazo.
17 focalizados con riesgo | Las tematicas abordadas se ajustaron tanto al ciclo 76
psicosocial vital de los estudiantes como a la propuesta
establecida por JUNAEB, y se centraron en aspectos
clave del desarrollo emocional y social. Entre los
temas tratados destacaron el autoconocimiento, el
manejo de emociones, la resolucion de conflictos y el
trabajo en equipo, promoviendo habilidades
esenciales para el bienestar integral de los
participantes.
Se implementaron 102 talleres dirigidos a estudiantes
Talleres de promocién | de 5° a 8° basico, desarrollados en las salas de clases
de convivencia con una duracién aproximada de 45 a 60 minutos
18 positiva con cada uno. Las tematicas fueron definidas en conjunto 1277
estudiantes de con los profesores jefes y los equipos de convivencia
segundo ciclo (5°a 8° | escolar, cuya colaboracién fue fundamental para
basico) asegurar que las sesiones fueran atractivas vy
significativas para los estudiantes.
Durante el segundo semestre de 2024, se realizaron
Talleres . .
. diferentes talleres dirigidos a padres, madres,
promocionales a cuidadores y equipos de aula. Cada uno comprendié
19 apoderados de 159

educacion parvularia

dos sesiones aplicadas en los cursos de segundo nivel
de transicidn en las seis escuelas que cuentan con
Las tematicas abordadas

este nivel educativo.

214




N° Actividad

Descripcion

Participantes

establecimiento

de

rutinas, crianza positiva,

por las educadoras de las escuelas.

incluyen desarrollo de normas y limites, autonomia,

fortalecimiento de habilidades parentales y uso de
pantallas, siendo este uUltimo tema el mas solicitado

4. EVOLUCION DE LA MATRICULA EN LOS ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES

En Huechuraba, contrario a la tendencia que se viene registrando en el pais, la matricula escolar

mantiene una tendencia estable, tanto en el nivel pre-escolar como en los 7 establecimientos de

educacion primaria y secundaria de la comuna. Destaca entre estos ultimos, la tendencia que

registra el Centro Educacional Huechuraba, que logra aumentar su matricula en los afos 2022 y

2024 en un 16,8%

A. MATRICULA JARDINES INFANTILES VTF Y SALAS CUNA

Tabla N° 117
EVOLUCION MATRICULA FINAL JARDINES INFANTILES VTF 2020-2024
) . Matricula Final
Jardin Infantil y Sala cuna
2020 2021 2022 2023 | 2024
Sala Cuna y Jardin Infantil Rayito de Luna 157 158 142 151 156
Sala Cuna y Jardin Infantil Sol de
40 40 40 40 40
Huechuraba
Jardin Infantil Los Libertadores 150 150 150 150 150
Sala Cuna y Jardin Infantil Jorge Inostroza 84 89 87 95 90
TOTAL 431 437 419 436 436

B. MATRICULA DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION PRE-BASICA. BASICA Y MEDIA.

Tabla N° 118
EVOLUCION DE LA MATRICULA FINAL ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION
MUNICIPAL 2020-2024

_ . Matricula Final
Establecimiento Educacional
2020 2021 2022 2023 2024
Centro Educacional Bicentenario de
683 666 653 731 763
Excelencia de Huechuraba
Escuela G. Carlos Prats G. 515 502 559 554 541
Escuela Adelaida La Fetra 637 633 623 638 613
Escuela Santa Victoria deHuechuraba 400 399 396 392 399
Escuela Santiago de Guayaquil 381 385 360 373 365
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Matricula Final

Establecimiento Educacional

2020 2021 2022 2023 2024

Escuela Las Canteras 312 319 331 339 356
Escuela Centro Educacional E. Yafiez 409 412 407 415 402
TOTAL 3.337 3.316 3.329 3.442 3.439

5. RESULTADOS DE LA PRUEBA SIMCE

5.1 RESULTADOS SIMCE 4° BASICO

Los ultimos resultados disponibles para esta prueba corresponden al afio 2023.

A. COMPRENSION DE LECTURA

Tabla N° 119

RESULTADOS SIMCE COMPRENSION DE LECTURA 4° BASICO ESTABLECIMIENTOS
MUNICIPALES. PERIODO 2016 — 2023

Establecimiento 2016 | 2017 | 2018 | 2022 | 2023

Centro Educacional de Huechuraba 228 251 250 209 240
Santa Victoria 273 275 292 258 256
General Carlos Prats Gonzalez 217 244 228 231 229
Las Canteras 234 213 231 259 233
Santiago de Guayaquil 236 229 238 243 257
Adelaida La Fetra 243 233 227 245 264
Centro Educacional Ernesto Yanez Rivera 266 252 259 266 268

Promedio Establecimientos Publicos 242 | 242 | 246 | 244 | 250

B. MATEMATICAS

Tabla N° 120
RESULTADOS SIMCE MATEMATICAS 4° BASICO ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES.
PERIODO 2016 — 2023

Establecimiento 2016 | 2017 | 2018 | 2022 | 2023
Centro Educacional de Huechuraba 227 251 229 201 225
Santa Victoria 281 285 281 235 240
General Carlos Prats Gonzalez 211 234 226 214 226
Las Canteras 222 208 222 230 222
Santiago de Guayaquil 228 226 217 235 238
Adelaida La Fetra 236 237 220 223 255
Centro Educacional Ernesto Yanez Rivera 239 251 247 259 251
Promedio Establecimientos Publicos 235 | 242 | 235 | 228 | 237
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C. TENDENCIA COMUNAL SEGUN RESULTADOS PROMEDIO POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO

Como se observa en la gréfica a continuacidn, la educacién municipal no obstante evidencia un

desempefio mas bajo que la educacién particular en general, muestra una tendencia al alza desde

el aflo 2016, tanto en lectura como en matematicas, en esta Ultima si bien se observa una baja en

el periodo 2018-2022, la tendencia indica un proceso de mejoramiento, aunque leve, de sus

resultados generales.

Grafico N°12
TENDENCIA COMUNAL SIMCE 4° BASICO. SEGUN RESULTADOS PROMEDIO POR TIPO DE
ESTABLECIMIENTO. PERIODO 2016 — 2023
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5.2 RESULTADOS SIMCE 2° MEDIO

A. COMPRENSION DE LECTURA

A continuacion se muestran los resultados promedio del Centro Educacional Huechuraba en el

periodo 2016 — 2023, Unico establecimiento municipal con educacion media de la comuna. Es
importante mencionar que entre los afios 2019 y 2021 no hubo aplicaciéon de la prueba SIMCE.

Tabla N° 121
RESULTADOS SIMCE COMPRENSION DE LECTURA 2° MEDIO CEH.

PERIODO 2016 — 2023

Establecimiento 2016

2017

2018

2022

2023

Centro Educacional de

Huechuraba 193

224

214

231

221

217




B. MATEMATICAS

Tabla N° 122
RESULTADOS SIMCE MATEMATICAS 2° MEDIO CEH.
PERIODO 2016 — 2023

Establecimiento 2016 2017 2018 | 2022 2023

Centro Educacional de

Huechuraba 185 206 204 226 219

C. TENDENCIA COMUNAL SEGUN RESULTADOS PROMEDIO POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO

La tendencia comunal en la prueba SIMCE para segundo medio muestra una brecha significativa
entre la educacién particular pagada y la educacidn municipal y subvencionada, tanto en
comprension de lectura como en matematicas, no obstante la educaciéon municipal a partir del afio
2015 y 2016 muestra una tendencia constante a mejorar sus resultados, tendencia precisamente
contraria a la que muestra la educacién particular subvencionada a partir del afio 2018.

Grafico N° 13
TENDENCIA COMUNAL SIMCE 2° MEDIO. SEGUN RESULTADOS PROMEDIO POR TIPO DE
ESTABLECIMIENTO. PERIODO 2016 — 2023
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6. GESTION DE LA BIBLIOTECA MUNICIPAL
6.1 LOGROS DE LA GESTION DEL ANO 2024

La Biblioteca Municipal de Huechuraba con sus 28 afios de historia en la comuna, se ha consolidado
como un servicio para la comunidad que pone a disposicion de cada habitante un rico universo
literario a través de una amplia coleccion bibliografica, tanto de libros impresos como digitales, ya
gue ademas de su repertorio en papel, cuenta con una Biblioteca Digital que con los afios ha ido
creciendo progresivamente.

218




Un aspecto importante de destacar, es que a partir del afio 2015, afo de la remodelacion del edificio
central, la Biblioteca se ha convertido en un espacio de encuentro en el que convergen y se
congregan personas, organizaciones sociales y funcionarios de diferentes departamentos
Municipales, con objeto de realizar premiaciones, certificaciones o diferentes actividades de
reunion, logrando que sus instalaciones sean un lugar de encuentro, acogida e inclusidn en el que
se comparten intereses, gustos, ideas, proyectos y se programan actividades de capacitacion,
talleres de extensidn, esparcimiento y recreacion.

Entre los logros de la gestidn del afio 2024, destacan los siguientes:

a. Biblioteca Digital Huechuraba

Se personalizé la aplicacidén de la Biblioteca Digital Huechuraba, mejorando la experiencia de los
usuarios y facilitando el acceso a la lectura digital para la comunidad, ademas de aumentar las visitas
y el nimero de horas de lectura, logrando mas de 7.000 hrs. durante el afio.

b. Fiesta Cultural del Libro

La Biblioteca se consolidé como un actor clave en la organizacion de la “Fiesta Cultural del Libro”,
evento que se lleva a cabo en dos jornadas, la primera en el sector Poniente de Pedro Fontova y la
segunda, en la Plaza Civica, Casco Histérico de la comuna. En esta actividad participaron destacadas
editoriales e invitados, brindando a la comunidad una experiencia enriquecedora de encuentro
literario y cultural.

c. Club de Amigos de la Biblioteca

Durante el afio 2024 se logré fortalecer este espacio, conformado principalmente por 18 adultos
mayores, quienes se rednen y comparten temas literarios, historicos y culturales. Gracias a la
participacién de invitados especiales, los miembros del club han tenido la oportunidad de
enriquecer sus experiencias y conocimientos.

d. Cursos de Alfabetizacion Digital

En el afio 2024se retomaron los cursos de alfabetizacidn digital en alianza con el Programa “Mas”
del Departamento de Salud. En esta primera versidn, participaron 16 personas mayores, lideres de
la comunidad, quienes fueron certificados al finalizar el curso, fortaleciendo sus competencias
digitales a través de las 12 sesiones de duracion del curso.

e. “Top Ten” de Bibliotecas Publicas

La Biblioteca Municipal de Huechuraba se logra consolidar entre las 10 mejores Bibliotecas de las
72 existentes en la Regién Metropolitana. Este ranking mide la cantidad de préstamos, calidad de
gestidn y servicios, entre otros.

219



f. Mantel de Palabras

La Direccidén Provincial de Educacidn eligid a la Biblioteca Municipal de Huechuraba para realizar el
lanzamiento del programa “Mantel de Palabras”, el cual fue ejecutado durante el afio 2024 en las
Escuelas Municipales de la Regidn, en el marco de la estrategia para reforzar el Plan de Reactivacion
de la Educacion, en el cual las Bibliotecas Escolares CRA tienen un rol fundamental.

g. Clinicas de llustracion

Gracias a la participacion de los destacados ilustradores German Adriazola y Rodrigo Elgueta, la
biblioteca pudo realizar un Ciclo de Clinicas, en las cuales participaron alumnos de las escuelas
municipales y el Club de Amigos de la Biblioteca. En estas actividades participaron un total de 146
personas.

6.2 TALLERES Y ACTIVIDADES REALIZADS EN LA BIBLIOTECA MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2024

N° Actividad Participantes
L ) 34 participantes
1 | Taller Comunicativo de Inglés .
21 alumnos certificados
2 | Taller de Alfabetizacion Digital 16
Sy .- 7 Encargados
3 | Coordinacidon con CRA Bibliotecas Escolares .
3 Coordinadores

4 | Visita del Escritor César Biernay. 71
5 | Tertulia Literaria 41
6 | Visita Jardin Jorge Inostroza 91 Parvulos
7 | Visita a la Sala Cuna Sol de Huechuraba 35 Parvulos
8 | Visita de la Escuela Santiago de Guayaquil 43 alumnos, 3 Profesoras
g Minimaratén de Cuenta Cuentos en la Escuela 120 asistentes a cuenta cuento

Santa Luisa de Marillac. 45 asistentes a la biblioteca
10 | Charla del astrénomo Sergio Vasquez 63

Lanzamiento del Libro “Nosotros Los
11 57

Selk’'man”

) ) . Comunidad educativa, padres y
12 | Feria del Libro Lincoln College
apoderados
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6.3 GESTION DE LA BIBLIOTECA EN CIFRAS, ANO 2024

Tabla N° 123
BIBLIOTECA MUNICIPAL EN CIFRAS DEL ANO 2024
N° ftem 2024
1 | Préstamos de Libros Biblioteca. 6.980
2 | Punto de Préstamo CESFAM V. Castro. 1.128
3 | Préstamos Colegio Lincoln College. 370
4 | Visitas de Usuarios. 39.749
5 | Préstamos Biblioteca Digital. 927
6 | Nuevos Libros Impresos. 332
7 | Nuevos Libros Digitales. 212
8 | Total Coleccidn Digital. 1.271
9 | Total Coleccidn Impresa. 18.791
10 | N° de Socios. 13.138

7. INICIATIVAS QUE SE EJECUTARAN DURANTE EL ANO 2025

Durante el afio 2025 se proyecta la ejecucion de un conjunto de iniciativas destinadas a fortalecer
la propuesta educativa del alcalde Maximiliano Luksic. Estas acciones, mejoraran la calidad
educativa en nuestras comunidades, garantizando un acceso equitativo a la educacién y
promoveran el desarrollo integral de nuestros estudiantes en base a cuatro pilares: Innovacion
Educativa, Enriquecimiento Educativo, Equidad Educativa y, Bienestar y Seguridad.

En el ambito de la Infraestructura avanzaremos en las siguientes iniciativas:

e Accesibilidad Universal en la Escuela Las Canteras
Este proyecto tiene como objetivo desarrollar un acceso inclusivo que permita garantizar la
integracidn de todos nuestros estudiantes, sin importar sus condiciones o necesidades. La inversién
total para la ejecucién de esta obra asciende a 470 millones, lo que permitira crear un entorno
educativo mas accesible y equitativo para todos los miembros de nuestra comunidad escolar.

e Construccion del Segundo Taller de Gastronomia en el Centro Educacional Bicentenario
de Excelencia
En el afio 2025 se dara inicio a la ejecucién del segundo taller de gastronomia en el Centro
Educacional Bicentenario de Excelencia, con una inversidn de 70 millones. Este proyecto ampliara
las oportunidades de formacion y capacitacion para nuestros estudiantes, permitiéndoles
perfeccionar sus habilidades y conocimientos en el area gastrondmica, y preparandose para los
desafios de este sector.

En el ambito de las nuevas iniciativas para el afio 2025, avanzaremos en la implementacion de los
siguientes proyectos:
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e Centro de Apoyo Educativo

Crearemos un Centro de Educacion Integral para que nifios, nifias y adolescentes puedan acudir a
capacitarse y encontrar un espacio de apoyo en diversos servicios educativos, sociales y culturales
para enriquecer su proceso de aprendizaje. Ofreceremos tutorias, programas de refuerzo escolar y
actividades extraescolares para nifios y adolescentes, ayudando a mejorar su rendimiento
académico y fomentando su desarrollo personal y el de sus familias.

Uno de los Programas destacados del Centro de Educacion Integral sera “Tarde Segura”, que
ofrecera talleres extracurriculares en diversas areas como robética, programacion, teatro, musica,
futbol, tenis, entre muchas otras actividades formativas y de interés para los estudiantes.

e Tecnologia y Digitalizacion

Proponemos integrar tecnologias y digitalizacién a los procesos educativos, con la busqueda de
mejorar el aprendizaje y la ensefianza.

- Movilizaremos la celebracién de convenios con empresas de tecnologia que nos permitan
implementar diversas innovaciones en nuestros establecimientos educacionales, como
pizarras inteligentes, pantallas en algunas salas y talleres de desarrollo de tecnologia e
innovacion, asi como talleres de robdtica.

- Seremos promotores y facilitadores de la integracidn de las Ciencias de la Computacién en
los planes y programas de estudio mediante la capacitacion de docentes y la
implementacion de programas de pensamiento computacional y programacion para
estudiantes desde niveles tempranos.

- Valoramos la habilitacion, de parte del Municipio, de la sala de innovacién en el centro
educacional Bicentenario de Huechuraba. Creemos que es un modelo que podemos replicar
en todos los demas establecimientos de la comuna.

- Implementaremos un sistema de monitoreo digital para asegurar una gestidon escolar
adecuada por parte de los directivos. Este sistema incluird la capacitacion de los docentes y
la entrega de métricas de evaluacion a los directivos escolares, con el objetivo de apoyar y
mejorar la gestidn escolar.

e Fomento a la Lectura Escolar: Programa “Juntos Leemos Mejor”
Impulsaremos un programa de lectura “Amemos los libros” junto a la biblioteca municipal de
Huechuraba mediante talleres, préstamos de material grafico y bibliografico, cuentacuentos y
clubes de lectura escolar.
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e Enfoque en STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas)
Crearemos el programa “Desarrollo en STEM” con un enfoque de género para disminuir la brecha
existente entre hombres y mujeres. Este programa incluira las siguientes iniciativas:

- Visitas a empresas de tecnologia: Los estudiantes escolares podran visitar empresas de
STEM para empaparse del mundo cientifico y tecnolégico.

- Ferias y eventos STEM: Desarrollaremos instancias para que estudiantes y jovenes de la
comuna puedan acceder a conocer estas iniciativas. Esto se realizara mediante fundaciones
cientificas que se dedican a difundir esta area del conocimiento, firmando convenios de
promocién y trabajo colaborativo con foco en lo educativo.

- Capacitacién a docentes: Nuestros docentes deben estar motivados con desarrollar tutorias
y mentorias en STEM, para lo cual es clave capacitarlos en las innovaciones que existen en
esta area.

- Redes de colaboracién con universidades y empresas: Firmaremos convenios con centros
de formacion técnica y universidades con dedicacién a areas de STEM, con el objetivo de
acercar las carreras a los y las estudiantes de la comuna mediante mentorias, visitas y ferias.

e Enfoque en las Ciencias Naturales y Medio Ambiente
Impulsaremos el programa de “Huertos Educativos en Huechuraba”, con el objetivo de acercar a
nuestros estudiantes de educacidn parvularia y basica al cuidado de la naturaleza y el conocimiento
de las areas verdes que tenemos en nuestra comuna.

- Formacion Técnico Profesional 2.0

Proponemos la modernizacién de la educacién técnico profesional con una fuerte mirada en la
empleabilidad y alineada con las necesidades del mundo laboral moderno. Para ello, realizaremos
un estudio de las nuevas tendencias en empleabilidad que existen en nuestro pais, para alinear el
trabajo de nuestro liceo técnico profesional con los requerimientos industriales de hoy en dia.
Propondremos la creacidn de colaboraciones con empresas locales y de la zona empresarial de la
comuna para establecer una bolsa de practicas de empleo, tanto para estudiantes de Educacion
Media Técnico Profesional como de Educacién Superior Técnica. Este programa permitira que los
jovenes de Huechuraba, sean residentes o estudiantes de la comuna, puedan acceder a
oportunidades de practicas en estas empresas, aumentando asi sus posibilidades de ingresar al
mercado laboral en la misma comuna.

e Ausentismo Escolar
Para abordar el desafio de disminuir el ausentismo escolar, impulsaremos el programa “Asiste y
Aprende”, enfocado en la promocidn de la asistencia a clases. Este programa incluira las siguientes
iniciativas:

- Equipos Multidisciplinarios: Se formaran equipos especializados a nivel comunal,

encargados de promover la asistencia escolar y detectar casos de alto ausentismo. Estos
equipos trabajaran de manera colaborativa e intervendran para identificar las causas
subyacentes de la inasistencia y facilitar el retorno de los estudiantes a las aulas. Ademas,
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se contara con un comité municipal para apoyar en los casos mas complejos, brindando un
respaldo adicional a cada establecimiento educativo.
Campaiia de Concientizacion: Se implementara una campafia de concientizacion dirigida a

familias y estudiantes, que incluird talleres y actividades escolares para destacar la
importancia crucial de la asistencia regular. Esta campafa buscara sensibilizar a toda la
comunidad educativa sobre los beneficios a largo plazo de una asistencia constante.

Plataforma de Asistencia: Se desarrollara una plataforma digital que permita a directivos y

docentes realizar un seguimiento eficiente de la asistencia estudiantil. Esta herramienta
generara alertas tempranas para detectar y abordar riesgos de ausentismo crdnico,
facilitando una intervencion oportuna.

Trabajo en Red Municipal: Se establecera una red de colaboracién entre los distintos actores

educativos de la comuna para compartir estrategias efectivas que promuevan la asistencia
y prevengan el ausentismo en estudiantes en riesgo. El comité municipal estara disponible
para brindar apoyo adicional en los casos mas desafiantes.

El programa pondra especial énfasis en la educacidn inicial (Sala cuna, Jardines Infantiles,

Pre-Kinder y Kinder), debido al aumento de los niveles de inasistencia grave entre 2019 y
2022, que aun no han vuelto a los niveles previos a la pandemia. Esto es crucial
considerando los efectos positivos de la educacidn parvularia en el desarrollo cognitivo y
social de los nifios y nifias.

Salud Integral y Bienestar Educativo

Estableceremos la mesa de “Alianza Comunal de Salud y Educacién”, un espacio de
coordinaciéon entre ambos departamentos para atender y escalar los diversos
requerimientos de salud que surgen en los establecimientos educativos. Este esfuerzo
pondra un énfasis especial en la salud mental y el fortalecimiento de las habilidades
socioemocionales de los estudiantes, asegurando una respuesta integrada y efectiva a sus
necesidades.

Ademas, cada una de las acciones que se lleven a cabo en establecimientos educacionales
estaran asesoradas por un profesional de la salud que cuente con las competencias de poder
transversalizar todos estos aspectos en colaboracion con el equipo docente, constituyendo
una estrategia fuerte y continua que logre permear a la poblacién escolar.

Valoramos las acciones del Centro de Salud del Adolescente, por lo que las fortaleceremos.
Para esto, todas las comunidades escolares contaran con Unidades de Enfermeria Escolar
dedicadas a ofrecer a los estudiantes acceso a servicios de salud preventivos y asistenciales.
La promocion de salud también estara presente como dimensién de trabajo, para lo cual
realizaremos “Talleres de promocion del bienestar escolar” que abordaran temas de interés
identificados por la comunidad escolar en su totalidad: estudiantes, padres y apoderados,
docentes y directivos.
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e Inclusién y Diversidad:

- Reforzaremos la integracidon escolar con el programa “Tolerancia Cero al Bullying y
Maltrato entre Estudiantes”.

- Impulsaremos el programa existente de “Espacio Amigable” como instancia de
participacién comunitaria donde representantes de varios colegios de la comuna se retnan
en talleres para discutir y orientar sobre temas elegidos por ellos mismos, relacionados con
la convivencia, la orientaciéon y la salud mental y preventiva.

e Escuelas y Seguridad: Programa “Camina Tranquilo”:
Crearemos el Programa “Camina Tranquilo”, alineado con el programa de seguridad de la comuna.
Este programa se centrara en garantizar la seguridad de los estudiantes en las salidas de los colegios
y en las areas de transito escolar, mediante la colaboracién con las autoridades de seguridad
comunal.
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CAPITULO VIII
GESTION EN EL AREA DE LA SALUD PUBLICA
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1. ASPECTOS CLAVES QUE MARCARON LA GESTION EN SALUD EN EL ANO 2024

1.1. LINEAMIENTOS DE LA SALUD PUBLICA COMUNAL EN EL ANO 2024

a. Implementacion de la ECICEP (Estrategias Centradas en las Personas).
Este lineamiento constituyd un hito para la implementacion del Modelo de Atencidn Integral
en Salud, dado que su enfoque se orienta a mejorar la calidad del servicio poniendo al paciente
en el centro del proceso.

b. Implementacion del Modelo de Atencion Integral en Salud en Huechuraba.
Este lineamiento implicé desarrollar y consolidar un enfoque de salud mas humanizado y
centrado en las necesidades de las personas, lo que implica promover la dignidad y el respeto
en el proceso de atencion.

c. Fortalecer y ampliar la base social comunitaria y la participacion social por medio de un
trabajo articulado en red que permita disminuir las barreras de acceso a la salud de nuestros
vecinos.

d. Activar el mapa de recursos comunitarios en el territorio mediante la construccién de
acuerdos formales con los activos locales, como paso previo a la prescripcidon socio-
comunitaria.

e. Fortalecer los niveles consultivos de la participacion ciudadana en las organizaciones sociales
vinculadas con salud con perspectiva de curso de vida.

f. Favorecer los factores protectores de la comunidad mediante acciones comunitarias y
masivas, logrando un avance significativo en la articulacion intersectorial dentro de un marco
colaborativo.

g. Programa de mejora continua en Calidad de la Atencion.
Durante el afio 2024 nos propusimos avanzar en la acreditacion en calidad y seguridad
asistencial a los centros de salud de la comuna.

1.2 LOGROS DE LA GESTION EN SALUD DURANTE EL ANO 2024

Los siguientes, constituyen los logros transversales obtenidos por el Departamento de Salud en el
ano 2024.

a. Cierre exitoso del proceso de certificacion MAIS (Modelo de Atencidn Integral en Salud
Familiar y Comunitaria)
En el afio 2024 se logro cerrar el proceso de certificacion MAIS con un 92% de cumplimiento
a nivel comunal, destacando como el mejor resultado a nivel del SSMN.
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Ademds, se debe resaltar que en este proceso el CECOSF Los Libertadores alcanzé un 100%
de cumplimiento, siendo el primer CECOSF a nivel nacional alcanzar estos resultados en el
total del proceso de evaluacidn, lo que refleja el alto nivel de calidad y compromiso con la
atencién integral en salud.

Avances en la implementacion de la estrategia centrada en las personas (ECICEP).

Se progresa significativamente en el proceso de implementacion de la estrategia ECICEP,
pasando de la etapa de pre-implementacion a la etapa de implementacion en nuestros 5
centros de salud. Esta modalidad de atencidn centrada en las personas se esta consolidando
con éxito, y el desafio para 2025 serd avanzar hacia la etapa de expansion de esta estrategia.

Incremento en los ingresos de pacientes.

En el afo 2024 se logrd un avance importante en el nimero de ingresos a los centros de
salud, alcanzando un total de 3.248 ingresos, lo que refleja el aumento en la demanda de
los servicios de atencién y el impacto positivo de las mejoras implementadas en el modelo
de atencion.

Paradigma salutogénico instalado con un fuerte arraigo comunitario.
El afo 2024 finaliza con 20 protocolos formalizados con las organizaciones sociales e
instituciones de la comuna sobre calidad de Activos Comunitarios para la Prescripciéon
Sociosanitaria.
Estos acuerdos protocolizados en cada uno de los centros de salud, implica que en 2025
es posible iniciar el proceso recomendacién de activos comunitarios para la salud. Las
organizaciones y agrupaciones comunitarias asociadas a cada centro de salud son las
siguientes:
- CESFAM Dr. Victor Castro W.: Grupo de arpilleras del CECOSF, Taller de tejido y
Organizacion Afios Felices.
- CESFAM Dr. Salvador Allende Gossens: Club Deportivo Valladolid, Grupo
Multifamiliar S. Allende G., Grupo “Las Ingeniosas” y, Escuela de Hockey Patria

Nueva.

- COSAM: El Jardin Sanador, Circulo de Mujeres, Mujeres Unidas por la salud mental
y CPC de salud mental de Huechuraba.

- CESFAM La Pincoya: Programa Ecoldgico Multifamiliar Pincoya, Mas Tejedoras

Revoltosas, Taller Folclérico CDL y Escuela Social y Deportiva Cristo Vive.
- CESFAM El Barrero: Taller de Hortiterapia con la fundacion FONDACIO, Grupo
Esperanza de Vida y, Asociacién Dhgefi Winkul.

- En el ambito del fortalecimiento organizacional, fiel a las orientaciones de nuestra
politica de participacion social, se ha consolidado el proceso de consulta por curso

de vida. Este proceso, en permanente desarrollo, se inicié en marzo de 2024 con
la consulta infantil, y la consulta a la poblacion migrante sobre salud mental,
insumo basico para la actualizacion del diagndstico sobre este grupo de poblacién
gue se comenzo a elaborar en el afio 2024.
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- Asociado a lo anterior, se realizé la actualizacidén diagndstica sobre determinantes
sociales en la poblacién comunal, mediante la aplicacién de 4.100 encuestas en el
ano.

- Fortalecimiento y renovacién de liderazgos comunitarios en salud, actualizacion
del caracter juridico de los CDL, y emergencia de nuevos grupos de personas
mayores en el sector poniente de la comuna.

- Acciones de promocidn por territorio, entre las que destacan la escuela de salud
popular; acciones promocionales en base a plan de efemérides validado con la
comunidad.

- Participacién de aproximadamente 7.000 vecinos y vecinas en acciones abiertas a
la comunidad.

En el afo 2024 se logra la Acreditaciéon en Calidad del CESFAM Dr. Salvador Allende
Gossens. Ademas, se logra el ingreso a la Seremi de Salud la evaluacién para la
acreditacion en Calidad del CESFAM Dr. Victor Castro Wirén — CECOSF / SAPU Los
Libertadores (A la espera de los resultados).

En el area de la Intersectorialidad, se logra la realizacion de 6 Planes de articulacién
intersectorial y 6 comisiones de trabajo por grupos priorizados. Junto a esto, se realiza la
primera sesion de la Mesa de Equidad, iniciativa consignada en el PLADECO 2019 - 2024,
gue establece la importancia del intersector en la gestion institucional. Se acuerda la
revisién y aprobacién intersectorial del Plan de Salud Mental de la comuna.

Plan comunal de acceso a la salud migrante.
El afo 2024 se logran avances para la elaboracion de una politica comunal centrado en la
persona migrante y el desarrollo de oportunidades locales para esta poblacion.

2. PROGRAMAS DE SALUD EJECUTADOS EN EL ANO 2024

Nombre Programa Acciones Claves 2024 Cobertura Total
Se ejecutan acciones en los componentes de bienestar a
. través de actividades educativas, que favorecen estilos de
Plan Trienal de . -
., vida saludable. Destaca entre ellas, huertos comunitarios,
Promocidn de la ., . o 7.000
Salud educacién para salud, activos comunitarios y, ordenanzas
alu )
locales que se traducen en la estrategia del Plan de Salud
Escolar.
30

Plan Comunal de
Promocion de la
Salud

Estrategia de activos comunitarios Iniciamos la instalacion
incipiente del enfoque salutogénico de la salud vy
reconocimiento de los activos comunitarios para el buen vivir.

organizaciones
certificadas

como agentes
promotores
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El mapa de activos fue disefiado bajo la metodologia del
APRENDER HACIENDO a través de 8 encuentros masivos
realizados con gran convocatoria y adherencia al proceso.

20 activos
comunitarios
formalizados

Plan comunal de

Salud para Personas

Migrantes

Trabajo de mejora conjunta con equipos de salud en los
registros de identificacion de personas migrantes inscritas en
los establecimientos de salud. En el aflo 2023 habian 2.612
personas inscritas, cifra que crece en el afno 2024 a 6.138
personas migrantes internacionales inscritas.

1.253

Plan de
Participacion Social

Plan y meta sanitaria que instala y consolida el modelo de
salud con arraigo comunitario, desde donde emergen todas
las acciones promocionales, intersectoriales, con amplia
participacién y valoracion de los vecinos y vecinas. Destacan
iniciativas como la escuela de saberes en salud, las consultas
ciudadanas por curso de vida, y la validacién del enfoque
salutogénico.

7.776

Programa Infantil y

Apoyo al Desarrollo

Biopsicosocial en la
Red Asistencial

(Chile Crece Contigo)

Chile Crece Contigo es parte del Sistema de Proteccion Social
gue acompafia, protege y apoya integralmente a todos los
nifos, ninas y sus familias. Tiene por objetivo potenciar el
desarrollo de nifios y nifias con rezago, riesgo de retraso u
otras situaciones de vulnerabilidad biopsicosocial que los
puedan afectar. Este trabajo se realiza a través de las
diferentes modalidades de apoyo del sistema, entre los que
se cuentan los servicios itinerantes de estimulacion, la
atencién domiciliaria, las salas de estimulacion vy las

ludotecas,

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Programa Nacional
de Salud de la
Infancia

El Programa Nacional de Salud Integral de la Infancia
contribuye a la salud y el desarrollo integral de nifios menores
de 10 afios (9 afios, 11 meses y 29 dias), mediante actividades
de fomento, proteccidén, prevenciéon, recuperacién vy
rehabilitacion de la salud, para favorecer la maxima expresién

de su potencial biopsicosocial y mejorar su calidad de vida.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Salud Sexual y
Reproductiva

Este Programa se propone lo siguiente:

1. Fomentar la mantencién de las condiciones biolégicas,
psicoafectivas y sociales de la poblacién femenina,
preparandose para enfrentar adecuadamente las diferentes
etapas de su ciclo vital, estimulando su participacién como
sujeto activo en el cuidado de su salud y la de su familia.

2. Prevenir la aparicion de afecciones que alteran la salud de

la mujer, mediante la pesquisa y control oportuno de factores

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.
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Acciones Claves 2024
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de riesgo y la prevencidn de dafios especificos.

3. Acentuar el enfoque preventivo y de riesgo en la ejecucion
de las actividades, con el fin de prevenir la apariciéon de
afecciones que incidan en la salud de la mujer, garantizando
la deteccidn y tratamiento oportuno en los diferentes niveles
de complejidad de atencion.

4. Orientar a la mujer, la pareja y la familia para el ejercicio de
una paternidad responsable y una sexualidad saludable.

5. Promover un modelo de salud integral que incorpore a la
pareja y familia en actividades de promocién, fomento,
recuperacioén y rehabilitacion de la salud.

6. Coordinar acciones de salud con otros Programas que
promuevan la salud de la mujer

Deteccion de VIH

El Programa Nacional de Prevencion y Control del VIH/SIDA y
las ITS, tiene como mision desarrollar la Politica Publica sobre
la materia, de modo de disminuir la morbilidad, mortalidad,
transmisidon y discriminacidn de personas en situacion de
vulnerabilidad, regulando, apoyando, monitoreando vy
evaluando la implementacién de servicios y prestaciones de
calidad,

descentralizado.

con un trabajo participativo, intersectorial y

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Deteccion de Cancer
mamario

El cancer de mama es considerado uno de los principales
problemas de salud publica en el mundo y, en Chile es la
primera causa de muerte de mujeres en edad reproductiva.
La deteccién temprana es de suma importancia para un
tratamiento exitoso, por lo cual los centros de salud realizan
examenes de mamografias de screening en distintos grupos
de la poblacion de mujeres, especialmente en el rango etario
entre los 50 y 69 afios.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Prétesis dentales
para adultos

Restablecer y mejorar el estado de salud bucal a través de la
confeccidén de aparatos protéticos para usuarios inscritos en
los centros de salud de la comuna de Huechuraba, enfocado
en la atencién para hombres mayores de 20 afios.

Modulo Dental

Programa Elige Vida
Sana

Se orienta a promover habitos y estilos de vida saludables
para mejorar la calidad de vida, a través de iniciativas que
fomenten los siguientes pilares: alimentacion saludable,
actividad fisica, vida al aire libre, vida en familia.

Todos los
Centros de Salud
y Escuelas
Municipales de
la comuna.
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Programa de Salud
Mental

La salud mental, entendida de manera amplia como bienestar
emocional o psicosocial, tiene una relacion directa con las
experiencias vitales y las condiciones en las cudles las
personas nacen, viven y trabajan y se ha constituido en una
de las principales preocupaciones de las personas en nuestro
pais.

Se interviene desde 5 lineas estratégicas de trabajo:

1. Fortalecer el liderazgo, la gobernanza y las alianzas
multisectoriales, e integrar la salud mental en todas las
politicas;

2. Mejorar la disponibilidad, la accesibilidad y la calidad de los
servicios comunitarios dirigidos a la salud mental y al
consumo de sustancias psicoactivas;

3. Impulsar las estrategias y las actividades de promocion y
prevencion a lo largo del curso de vida;

4. Fortalecer la integracién de la salud mental y el apoyo
psicosocial en el contexto de las emergencias;

5. Fortalecer los datos, la evidencia y la investigacidn.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Centro de Salud

El Centro de Salud Mental Comunitaria (COSAM), es un
establecimiento de atencion ambulatoria, dedicado al area de
salud mental y psiquiatria, que apoya y complementa a los
CESFAM, otorgando atencién a los usuarios residentes en la
comuna, beneficiarios de FONASA y/o PRAIS, inscritos y

Mental Comunitaria | derivados desde los CESFAM y CECOSF. Se abordan distintas COSAM
(COSAM) patologias que requieren atencidn, tanto en adultos como en
nifos y adolescente.
Se suma a lo anterior, la atencion por problemas derivados
del consumo y dependencia de drogas y alcohol a través de
un abordaje clinico/comunitario.
Programa
Ambulatorio Basico
de Rehabilitacidon de | Programa de tratamiento para personas adultas, mayores de CESFAM
Personas con 20 afos, con problemas derivados del consumo de alcohol y
SALVADOR
Consumo drogas, que presentan un compromiso biopsicosocial leve a ALLENDE.
Problematico de moderado; se ofrece en CESFAM Salvador Allende G.
alcohol y otras
drogas (PAB)
Programa de Es una estrategia disefiada por la OMS para detectar e Todos los

detecciodn,
intervencion breve y

intervenir consumidores de riesgo de alcohol y otras drogas,
a través de la aplicacidon de instrumentos e intervenciones

Centros de Salud
de lacomunay
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referencia asistida
para el consumo de
alcohol y otras
drogas (DIR)

basadas en estrategias que faciliten la disposicion al cambio,
para modificar el patrén de consumo y o para asistir a una
evaluacidn especializada.

Centro Integral
del Adolescente.

Programa de
rehabilitacion

Permite a las personas con discapacidad permanente o
transitoria acceder a terapias de rehabilitacion, ademas de
programas de prevencidn de discapacidad y promocién de la
actividad fisica con enfoque biopsicosocial y familiar. Se
entregan a los cuidadores y a familiares las herramientas
necesarias para asumir el cuidado integral de los pacientes.

CESFAM de la
comuna.

Programa de salud
cardiovascular

El Programa de Salud Cardiovascular (PSCV), es una estrategia
que tiene como finalidad reducir la incidencia de eventos
cardiovasculares a través del control y compensacién de los
factores de riesgo cardiovascular, mejorar el control de
personas que han tenido un evento cardiovascular con fin de
prevenir morbilidad y mortalidad prematura, ademas de
mejorar la calidad de vida de estas personas, por medio de
prestaciones entregadas en los establecimientos de salud.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Salud preventiva
para personas
mayores

Programa dirigido a apoyar la autonomia de los adultos
mayores mediante la intervencion de un equipo de
profesionales que abordan diferentes aspectos involucrados
en la condicién funcional de las personas.

El programa cuenta con dos componentes:

1.-Estimulacidn funcional para personas mayores a través de
talleres.
2.-Fomento del autocuidado de personas mayores en

organizaciones sociales.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Programa
Dependencia Severa

Es una estrategia de atencidon domiciliaria que permite
mejorar la oportunidad y continuidad de la atencién de las
personas con dependencia severa, mediante atencién

integral (fisica, emocional y social) del paciente.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Cuidados Paliativos
Universales no
oncoladgicos

Programa que busca resolver de manera integral las
necesidades de salud de la poblacidn requirente de cuidados
paliativos no oncoldgicos, con enfoque humanitario vy
multidisciplinario, centrado en la persona y su familia o
cuidador. Considera que la persona tenga una condicién de

salud terminal o grave, con sobrevida inferior a 12 meses.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

Programa Mas
Adultos Mayores

Es un programa que busca apoyar a las personas mayores
autovalentes mediante la intervenciéon de un equipo de

Todos los
Centros de Salud
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Autovalentes

profesionales en diferentes aspectos involucrados en la
condicion funcional de las personas.

de la comuna.

Resolutividad
Especialidades
Odontoldgicas en
APS: Cirugia Bucal y
Endodoncia

La iniciativa responde a la alta demanda y a la
constantemente creciente lista de espera a las especialidades

de endodoncia y de cirugia bucal.

CESFAM La
Pincoya -
Modulo Dental

Programa
Adolescente

El Programa de Salud Integral de adolescentes (10 a 19 afios)
y jovenes (20 a 24 afios) tiene el propdsito de mejorar el
acceso y la oferta de servicios diferenciados, integrados e
integrales en los distintos niveles de atencién del sistema de
salud.

Todos los
Centros de Salud
y Escuelas de la

comuna.

Control de Virus
Papiloma Humano
(VPH) MINSAL

El virus del papiloma humano (VPH) es el nombre con el que
se conoce a un grupo de mas de 200 virus relacionados. Hay
dos grupos de VPH de transmisidn sexual: de bajo riegos y alto
riesgo. Los VPH que causan cdncer o que probablemente
causan cancer, se denominan de alto riesgo. El cancer de
cuello uterino es el tipo mas comun de cancer.

Huechuraba, comuna pionera en la toma de exdamenes
preventivos a las adolescentes y mujeres adultas de Ia
comuna, comenzo varios afios antes del 2019, afio en que el
Ministerio de Salud impulsara esta medida como politica
nacional. Actualmente, se realizan examenes preventivos a
mujeres de 30 a 64 anos, cada 5 anos, en caso de resultar
negativo en todos los centros de salud.

Todos los
Centros de Salud
y Escuelas de la

comuna.

Implementacion
Unidad de Atencion
Primaria Otorrino

Comprende atenciones para deteccién, diagndstico vy

tratamiento de enfermedades otorrinolaringoldgicas;
también incluye la deteccidn, diagndstico y derivacion a nivel
secundario; asi como la atencion de urgencia, evaluacion
auditiva y vestibular; la entrega de ayudas técnicas

(audifonos) y atencidon de rehabilitacion auditiva.

CESFAM El
Barrero

Programa de
Tuberculosis

El Programa de Control y Eliminacion de la Tuberculosis
(PROCET) es un programa de salud publica de alcance
nacional, descentralizado, cuyas normas y operaciones
técnicas se cumplen en todos los niveles de la estructura del
Sistema Nacional de Servicios de Salud del pais, y en la
Secretarias Regionales Ministeriales de Salud.

Tiene por objetivo reducir el riesgo de infeccion, la morbilidad

y mortalidad por tuberculosis en Chile, hasta obtener su

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.
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eliminacion como problema de salud publica.

Programa IRAy ERA

Las salas IRA y ERA atienden a pacientes con afecciones
respiratorias, agudas y crdnicas, cada una tiene su publico
objetivo y buscan entregar una atencién oportuna y de
calidad a los wusuarios para contribuir en disminuir
complicaciones.

Todos los
Centros de Salud
de la comuna.

3. GESTION DE LA FARMACIA POPULAR DURANTE EL ANO 2024

Tabla N° 124
INDICADORES FARMACIA POPULAR, ANO 2024
Descripcion Farrnacia Farrfracia Total
Oriente Poniente
Vecinos Inscritos 1.420 839 2.259
Grupos Familiares Inscritos 355 209 564
Numero de recetas crénicas
aproximadas 2024 1.800 1.100 2.900
Tabla N° 125
VENTAS REALIZADAS POR LA FARMACIA POPULAR, ANO 2024
Farmacia N° Ventas Monto
Farmacia Oriente 36.934 283.603.102
Farmacia Poniente 26.928 290.660.399
TOTAL 63.862 574.263.501
Tabla N° 126

AHORRO DE BOLSILLO PARA LOS VECINOS, ANO 2024

MONTO ESTIMADO AHORRRO DE BOLSILLO PARA
LOS VECINOS DE LA COMUNA

$345.000.000
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4. CAMPANAS DE VACUNACION EJECUTADAS EN EL ANO 2024

Tabla N2 127
RESULTADOS CAMPANAS DE VACUNACION, ANO 2024
Poblacién | Vacunados
~ Vv " o
Campaiia de Vacunacion Objetivo Totales %
Influenza 54.491 43.653 80.1%
COVID Esquema Completo 29.845 11.194 37.5%
Virus Sincicial 393 368 96.8%
Vacunacion Escolar Contra la Difteria 2.170 1.950 89.8%
Vacgnaaon Escolar contra el virus del 5 365 2097 88.6%
Papiloma Humano
5. CUMPLIMIENTO METAS EN EL ANO 2024
A. METAS SANITARIAS
Tabla N2 128
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS SANITARIAS, ANO 2024
N2 Componentes Meta Logrado Porcer)ta.je
comunal de cumplimiento
1 | Recuperacion del desarrollo psicomotor. | 92,99% 94,74% 100%
) LI?teetrei:]colon precoz del cdncer de cuello 69.57% 65.85% 94,7%
Numero de nifios(as) de 0 a 9 afios en
33 control ’ F:on enfoque. de riesgo 4112% 42.60% 100%
odontolégico, en el periodo enero a
diciembre 2024.
3b | Nifios y nifias de 6 afios libres de caries. 21.54% 22.63% 100%
4a Cobertura efectlvﬂa de dla,betes tipo 2 en 30,46% 32.12% 100%
personas de 15 afios y mas.
Evaluacién anual de los pies en personas
4b | con diabetes bajo control de 15 y mas | 84,59% 84,73% 100%
anos.
5 Cobe'rtura efectiva de ~h|perter’15|on 42,68% 41,59% 97.4%
arterial en personas de 15 afios y mas.
6 Lactancia materpa exclusiva en menores 53,94% 59,25% 100%
de 6 meses de vida.
Cobertura efectiva de tratamiento en
. enfermedades respiratorias cronlcz?s 18,61% 19,78% 100%
(asma y EPOC) en personas de 5 y mas
anos.
Establecimientos con plan de
8 | participacién  social elaborado vy 100% 100% 100%
funcionando participativamente.
Cumplimiento 99%
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B. METAS IAAPS (INDICE DE LA ACTIVIDAD ATENCION PRIMARIA DE SALUD)

Tabla N° 129

CUMPLIMIENTO IAAPS. ANO 2024

Componentes

Meta
comunal

Logrado

Porcentaje de
cumplimiento

Centros de Salud Autoevaluados

5

100%

100%

Mantener los establecimientos funcionando
de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 y sdbados de
9:00 a 13:00

100%

100%

100%

2.2

Mantener el 100% de los farmacos trazadores
con disponibilidad

100%

100%

100%

Alcanzar una tasa de consultas de morbilidad y
de controles médicos por habitante afio igual o
mayoral,2

1.39

1.28

91,95%

Alcanzar niveles Resolutividad igual o mayor a
90.09%

90%

94.9%

100%

Alcanzar una tasa de visita domiciliaria integral
igual o mayor a 0,22

0.21

0.22

100%

6.1a

Alcanzar cobertura de un 27.4% del examen de
medicina preventiva en mujeres de 20 a 64
anos

27,35%

23,97%

87,66%

6.1b

Alcanzar cobertura de un 21% del examen de
medicina preventiva en hombres de 20 a 64
anos

20,88%

12,29%

58,83%

6.2

Alcanzar al menos un 47.37 % de cobertura en
el examen de medicina preventiva aplicado a
adultos mayores de 65 y mas afios

52,24%

51,57%

98,72%

Conseguir un 95.09 % de cobertura en Ia
evaluacidn del desarrollo psicomotor en nifios
bajo control de 12 a 23 meses

96,08%

103,56%

100%

Control de salud integral de adolescentes de 10
a 19 afos.

22,13%

26,1%

117,8%

Numero de consultas de morbilidad
odontoldgicas en poblacion de 0 a 19 afios,
comprometidas 2024.

39.57%

50.05%

100%

10.1

Mantener al 18 % la cobertura de atencidn
integral de trastornos mentales en personas de
5y mas afios

2969

2975

100,2%

10.2

Tasa de controles realizados a personas con
trastornos mentales

8,12

8,85

108%

11

Cumplir el 100 % de las garantias explicitas en
salud, cuyas acciones son de ejecucion en
atencién primaria

100%

100%

100%

12

Alcanzar al menos un 80.1 % de cobertura de
vacunacion anti-influenza en poblacion
objetivo definida para el afio en curso

89,75%

79,9

80,1%
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Ne Meta Porcentaje de
Componentes Logrado ..
Meta comunal cumplimiento
13 Ingreso precoz d(?’ gestantes (menor a 14 92,35% 89 7% 97.3%
semanas de gestacion)
Poblacidon adolescente de 15 a 19 afos con
14 | regulaciéon de la fertilidad mediante métodos 22,51% 25,6% 113,6%
anticonceptivos
Conseguir una cobertura efectiva de
15 tratamiento en personas de 15 y mas afios con 67,54% 65,47% 96,94%
diabetes mellitus 2, igual o mayor al 30.01%
Conseguir una cobertura efectiva de
16 tratamiento en personas de 15 y mas afios con 58,33% 60,22% 100%
hipertension arterial, igual o mayor al 53.68%
Conseguir que al menos el 62.13 % de Ia
17 poblaciéon de nifios menores de 3 afios se 62.13% 64.14% 100%
encuentre libre de caries
Conseguir que al menos el 53.47 % de Ia
18 poblacién de nifios menores de 6 afos se 53,47% 45,83% 86%
encuentre con estado nutricional normal
Cumplimiento 96%

6. INICIATIVAS QUE SERAN EJECUTADAS DURANTE EL ANO 2025

a. Expansion de la estrategia ECICEP.

Avanzaremos hacia la etapa de expansidn de la estrategia centrada en las personas
(ECICEP), implementando este modelo de atencién en mas centros de salud de la
comuna y asegurando que todos los servicios de atencidén estén alineados con el
enfoque humanizado y centrado en las personas.

Fortalecimiento del proceso de certificacion MAIS.

Mantendremos y superaremos los estandares de calidad alcanzados en 2024, con el
objetivo de lograr una certificacion MAIS superior al 92% a nivel comunal y continuar
consolidando el liderazgo dentro del SSMN, asegurando que mas centros de salud
logren la certificacion completa.

Incremento en la cobertura y acceso a servicios de salud por parte de la poblacion.
Aumentar el nimero de ingresos y atencion a usuarios mediante el fortalecimiento de
los recursos y la mejora de la infraestructura sanitaria.

Acreditar en calidad y seguridad asistencial al CESFAM El Barrero y reacreditar en
Calidad y Seguridad asistencial al CESFAM-SAR La Pincoya.

Esto implica que la totalidad de los centros de salud estaran acreditados (4 CESFAM, 1
CECOSF, 1 SAR La Pincoya y 1 SAPU Los Libertadores).
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Fortalecer Estrategia de activos comunitarios

Los objetivos para el 2025 apuntan a fortalecer la estrategia de activos como eje que
propicie bienestar y salud mental en la comunidad, profundizando los niveles de
participacion efectiva en salud, ampliando la oferta de acciones promocionales y
manteniendo la satisfaccion usuaria en su maximo nivel con acciones de salud de
excelencia y calidad.
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ANEXO 1
SITUACION PREVISIONAL DE EDUCACION Y SALUD
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MUNICIPAUDAO DE
HUECHURABA

Municipalidad de Huechuraba
Direccion de Gestion De Las Personas

CERTIFICADO N° 52 /2025

CHEZ Directora de Gestion de las Personas(S), certifica que la

eraciones, ha efectuado los descuentos de las cotizaciones

Trabajo yTa cotizacion de la ley 16.744, respecto de los concejales, correspondiente a los

meses de Octubre, Noviembre y Diciembre 2024.

Cabe precisar que el pago correspondiente a las distintas instituciones previsionales, es
efectuado por el Departamento de Tesoreria Municipal.

Se extiende el presente Certificado a peticion de la Direccién <= Administracion y

Finanzas.

Otorgado en Huechuraba, 17 ENE 2025




MUNICIPAUDAD DE
HUECHURABA

BN

UNIDAD GETION Y DESARROLLO
DE LAS PERSONAS
DEPARTAMENTO DE SALUD

ORD.: N°67/2025

ANT. :Sin antecedentes.
MAT. : Se informa fechas en que se pagaron
Cotizaciones Previsionales del Personal de

Salud.
_J

HUECHURABA, 10 de enero de 2025.

A H DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

DE : SERGIO TOBAR LIRA
JEFE UNIDAD GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS (S)

En atencion al antecedente que tiene relacion con el cumplimiento de la Ley
20.742, certifico que el Area de Salud Municipal, no registra deuda con ninguna entidad
Previsional, correspondiente a las AFP, ISAPRES, ACHS, IPS, APV Y CCAF LA ARAUCANA,
correspondientes a los funcionarios, encontréandose al dia con el pago de los meses de
octubre, noviembre y diciembre 2024. Lo anterior se detalle a continuacién. Del Area de
Salud:

Mes Remuneracion Fecha de pago
Octubre 11 de novienibre de 2024
Noviembre 10 de diciernbre de 2024
Diciembre 10 de enero 2025

Lo anterior, para su conocimiento y fines pertinentes.

Saluda Atte. a Usted.

T, MYNIGIPALIDAD DE HUFGRURABA | 2| UNCHISERGIOIFOSAR LIRA
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MUNICIPALIDAD DE HUECHURABA
DEPARTAMENTO DE PERSONAL

EDUCACION
ORD: N° OI( /2025
ANT.:
MAT.: Envia informacién que indica.

/

HUECHURABA, 10 ENE 2003

A : DANNY HERRERA LAUBSCHER

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DE < JOSE MIGUEL RODRIGUEZ GUTIERREZ

JEFE DPTO EDUCACION MUNICIPAL

Mediante el presente, certifico a Ud., que el Area de
Educacién, no registra deuda con ninguna entidad Previsional, llédmese AFP., Fonasa,
Isapres, Mutuales, Caja de Compensacién, ACHS e INP, correspondiente a los meses de
octubre, noviembre y diciembre del 2024 y que los pagos de dichas entidades, han sido
realizados en los plazos correspondientes de conformidad a la Ley, tal como se indica en el
cuadro siguiente.

Mes Remuneraciones Fecha de Pago
OCTUBRE 10 DE NOVIEMBRE DEL ANO 2024
NOVIEMBRE 11 DE DICIEMBREE DEL ANO 2024
DICIEMBRE 10 DE ENERO DEL ANO 2025

Lo anterior, a fin de cumplir con lo dispuesto en el articulo 60 bis, de la Ley
Orgénica Constitucional de Municipalidades.

Sin ofro particular, Saluda Atte., a Ud.

-

Y JOSE MIGUEL RODRIGUEZ GUTIERREZ
. JEFE DIBT EDUCAC{ON MUNICIPAL

LLP/}> |. MUNICIPALIDAD DE HUECHURABA
DISTRIBUCION ) PRESUPUESTO FRUCACION Y SALUD
v \LaIndicada.
v ‘Archivo 16 ENE 2025 (»
RECIBIDO
HORA: (/4%  INGN:/>}
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