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PRESENTACION

Huechuraba sigue avanzando en su desarrollo. El afo 2017 ha sido otro afio de progreso, de proyectos
cumplidos y metas logradas. El municipio firme en su conviccién de justicia social y de un Desarrollo integral
de las personas, ha impulsado una politica publica a nivel local marcada por el fomento de la cultura, el
desarrollo deportivo, el mejoramiento de los espacios publicos y la construccion de grandes obras de
infraestructura que le permitan a la poblacién disfrutar, en edificaciones modernas y de alto estandar de
calidad, de las mas diversas actividades y servicios. Asi, Huechuraba crece, y las condiciones de vida de su
poblacién mejoran progresiva y permanentemente.

La Memoria Institucional del afio 2017 que ponemos a disposicién de la comunidad, junto con cumplir con
los aspectos elementales exigidos por la Ley Orgdnica de Municipalidades, Ley 18.695, en lo referente a la
cuenta publica anual que debe entregar el Alcalde, evalla, profundiza y hace transparente el conjunto de
aspectos relativos al desempefio y la gestidn de la institucién en el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre del afio 2017.

El informe se estructura en base a ocho capitulos; el primero, detalla los programas y gestiones
implementadas en el ambito de la Educacién Publica. El segundo capitulo, expone los avances, acciones y
logros alcanzados por el Departamento Comunal de Salud. El tercer capitulo, detalla las diferentes
iniciativas realizadas por el municipio en el dmbito del desarrollo social y comunitario. En el capitulo cuarto,
se describe, de acuerdo con lo exigido por la ley, el desempefio del Plan Comunal de Seguridad Publica. En
el capitulo quinto, se da cuenta de las principales actividades, programas ejecutados y resultados obtenidos
en el area de medio ambiente, aseo y ornato de la comuna. En el capitulo sexto, se revisan los avances que
ha experimentado la comuna en el ambito del desarrollo territorial, esto incluye las obras de desarrollo vial,
infraestructura publica, inversiones en el periodo y las gestiones en el drea de transito y transporte publico.
En el capitulo séptimo, se detallan los aspectos mas relevantes de la gestidn institucional, destacando el
cumplimiento en el drea de transparencia municipal, entre otros ambitos de la gestién interna del
municipio. Por ultimo, en el capitulo octavo, se detalla el balance general de la ejecucién presupuestaria del
municipio en el afio 2017.

En cada uno de los capitulos que van desde el primero al sexto, se revisan en detalle las acciones
implementadas para el cumplimiento de los programas y proyectos establecidos en el PLADECO, tal como lo
exige la Ley Organica de Municipalidades. Cabe destacar que en los capitulos de Educacién y Salud se ha
incorporado informacidn relativa a la ejecucién presupuestaria de ambos sectores.



CAPITULO PRIMERO
EDUCACION



1. Introduccion.

El Departamento de Educacion Municipal (DEM) tiene la responsabilidad de propiciar y fortalecer la
educacién publica en la comuna, aportando al desarrollo y formacién de niiios y jovenes, entregando una
educacién publica integral e inclusiva con la participacidn activa de la comunidad. De este modo, el DEM,
en conjunto con los establecimientos educacionales, crea las condiciones necesarias para potenciar la
gestion y la implementacidn de estrategias y practicas pedagdgicas que permita a los estudiantes acceder a
una trayectoria escolar que potencie su formacidon como ciudadanos reflexivos, criticos y activos, agentes
del cambio social. Asimismo, impulsa acciones dirigidas a incorporar a la familia como agente colaborador y
co-responsable del proceso educativo.

La Educacién Municipal de la Comuna, se basa en una concepcién humanista de la sociedad. Aspira a un
desarrollo estudiantil, profesional, laboral y ciudadano sin exclusiones, discriminaciones e imposiciones, en
el marco del respeto a los derechos y a la conciencia de los deberes.

Como coadyuvante a esta finalidad se ha generado un proceso destinado a fortalecer los centros
educativos, configurando un acompafiamiento a la gestidn directiva, incorporando la instalacién de equipos
de apoyo psicosocial y equipos interdisciplinarios para atender a la diversidad de estudiantes que presentan
capacidades diferentes de aprendizaje. Ademds de construir espacios educativos mejorando la
infraestructura, haciéndola mas acogedora y abierta a la comunidad.

2. BALANCE DE LA GESTION EN EDUCACION MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2017.

2.1 Lineamientos del Departamento de Educacién Municipal (DEM) para el afio 2017.

El Sistema Educacional Municipal de Huechuraba converge con las politicas nacionales en ampliar la
cobertura escolar desde la educacion inicial hasta la educacién media humanista cientifica y técnico
profesional, esto implica:

e Consolidar un modelo de participacidon comunitaria en la gestién comunal, desarrollar los distintos
centros educativos reconociendo sus sellos especificos, y considere los tiempos de socializacidn,
implementacidn y evaluacion.

e Implementar programas orientados a la formacion de las comunidades, enfatizando el desarrollo
del perfil del estudiante (formacion integral, conociendo ritmos y estilos de aprendizaje) y
gestionando el mejoramiento del perfil docente y de competencias docentes-profesionales en un
proceso continuo de desarrollo profesional.

e Instalar practicas institucionales sistematicas que mejoren la convivencia escolar, basadas en
principios de cada comunidad y relevados al nivel comunal, que permitan el desarrollo integral de
los estudiantes.



e Asegurar condiciones de infraestructura, recursos humanos y materiales asociados a los objetivos
comunales, para su logro y mejoramiento.

e Por ultimo, un lineamiento central para el Departamento de Educacion Municipal (DEM) es el
cumplimiento de las medidas del ambito educativo comprometidas en el Plan de Gobierno Comunal
2016 — 2020. De los 12 compromisos establecidos en el area Educacion y Juventud, se han logrado
avances y/o cumplimiento efectivo en 10 de ellos. Los resultados son los siguientes:

Tabla N° 1
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GOBIERNO COMUNAL EN EL AREA EDUCACION Y JUVENTUD.

N° Medida Actividades Realizadas Estado

1 Prometemos que la escuela | - Ante-Proyecto de Arquitectura realizado. | En gestiones
Ernesto Yafiez tendra educacion | - Gestiones con Ministerio de Educacion | preliminares.
media durante nuestra gestion. iniciadas.

2 Multiplicaremos aun mas el | Incremento de la beca de vestuario escolar | Cumplida.
nimero de becas municipales de | y la beca de educacién media vy
educacién  basica, media vy | universitaria en 45 niflos y 139 jdovenes,
universitaria. respectivamente.

Se mantiene la beca entregada por la U.
Mayor para acceder a educacion superior.

3 Otorgaremos Becas de Post-grado | Pendiente Pendiente
Entregaremos mayor capacitacion | Durante el afio 2017 se implementaron | Cumplida (Desarrollo
y perfeccionamiento profesional a | distintas iniciativas de fortalecimiento y | Permanente).
nuestros docentes y asistentes de | perfeccionamiento de la labor docente (se
la educacién. detallan en el presente capitulo). Ademads,

se realizaron reuniones con la Directiva de
Asistentes de la Educacion para la
aplicacién de instrumento de deteccidn de
necesidades de capacitaciéon de este
estamento.

5 Intensificaremos la  educacion | En los siete establecimientos de Educacion | Cumplida (Desarrollo
civica para formar ciudadanos | Municipal se implementa el Programa de | Permanente).
responsables y vecinos | Educacién Civica que cuenta con la
comprometidos con el destino de | asesoria de la Universidad Academia de
la comunay de la Patria. Humanismo Cristiano.

6 Fortaleceremos la ensefanza del | Durante el afio 2017 se implementa | Con Avances. Se
inglés en todas nuestras escuelas. Programa Piloto en la Escuela Santiago de | cumplird en 2018.

Guayaquil. Programa que se hara extensivo
a las siete escuelas municipales el afio
2018. Especificamente se instalara un
software para el aprendizaje del inglés y se
ampliara el staff de profesores del area.

7 | Aumentaremos los cursos de yoga | Durante el afio 2017 el DEM contrata a dos | Cumplida (Desarrollo
infantil en los colegios. talleristas de yoga, y se adquieren mats | Permanente).

para todos los estudiantes participantes.
Esta actividad es coordinada con el
Departamento de Deportes de la comuna.




Incrementaremos la oferta técnico
profesional en nuestras escuelas.

En el afo 2016 se crean dos nuevas

especialidades técnico profesionales
(Conectividad y Redes y Atencién de
Parvulos). En el afio 2017, se postula y
obtiene la aprobacion para la creacién de
oficios para la educacion de adultos
(vespertina) en el area de alimentacion

(Ayudante de cocina).

Cumplida (Desarrollo

Permanente).

Intensificaremos los cursos de

educacién sexual para nuestros

jévenes.

Durante el afio 2017 se implementaron
Talleres de Jornadas de Conversacion
sobre Sexualidad y Afectividad (JOCAS) en
todos los establecimientos Municipales,
con la participacion de alumnos de
séptimos y octavos badsicos. Esta actividad
cuenta con el apoyo de matronas de los
Cesfam Salvador Allende y El Barrero, la
Escuela de Trabajo Social de la Universidad

de Chile y Fundacidn Transitar.

Cumplida (Desarrollo

Permanente).

10

Desarrollaremos torneos

deportivos interescolares.

Implementacidén permanente de torneos y

competencias para todos los
establecimientos educativos de la comuna
a través del drea extraescolar del DEM y/o
del

Comuna.

Departamento de Deportes de la
2017
estudiantes

Durante el ano
1.510

participaron de distintos torneos.

aproximadamente

Cumplida (Desarrollo

Permanente).

11

Multiplicaremos las horas de

educacién fisica en nuestras

escuelas.

Durante el afio 2017 se aumentaron las
horas docentes favoreciendo al area de
educacion fisica. Ademds, se organizaron
talleres y escuelas abiertas para el deporte
los dias sabados.

Cumplida (Desarrollo

Permanente).

12

Crearemos el Programa “Jardines
Infantiles de Verano”.

Pendiente.

Pendiente.

2.2 Acciones implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento del PLADECO

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) definiéd para el sector Educacion un total de 11 Objetivos
Estratégicos y 19 Planes de Trabajo. En las tablas a continuacién se detallan las acciones mas relevantes
ejecutadas por la Direccién de Educacion Municipal (DEM) para su cumplimiento.



Tabla N° 2

OBJETIVO ESTRATEGICO N°1 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 1: Mejorar la oferta educativa comunal de la educacién municipal

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el aiio 2017.

Cobertura

Programa de
preuniversitario
abierto a la
comunidad
(DIDECO)

Preuniversitario en el Centro Educacional de Huechuraba.

Funciona los dias sdbados con clases de lenguaje vy
matematica.
Se incorporaron al Preuniversitario estudiantes migrantes:

haitianos, ruso y argentinos.

60 estudiantes.

Programa de
educacién en
derechos humanos y
la memoria historica

Alianza estratégica con el Museo de la Memoria para el
fortalecimiento de los derechos humanos y la memoria
histérica. Se desarrolla formacidn de Monitores Comunales
en visita guiada al museo.

14 personas

certificadas

(docentesy
asistentes de la

Esta tematica esta contenida en el Programa de Formacion educacion).
Ciudadana desarrollado en el Objetivo Estratégico N° 3 del
Pladeco, correspondiente a potenciar la participacion de la
comunidad en las escuelas.
Programa de El Programa se comienza a desarrollar el afio 2016 y se
fortalecimiento del | consolida durante el afio 2017 con 4 lineas de accion:
cuidado medio 1) Educaciéon ambiental al aire libre: 1)7
ambiental en los Desarrollo de 152 salidas pedagodgicas a destinos locales y | Establecimientos
establecimientos regionales. Destinos locales, tales como: Bosque de Santiago, municipales.
Parque del Recuerdo, Parque Metropolitano, entre otros. El total de

Destinos regionales, tales como Parque Nacional La Campana
y Quebrada de Macul, y realizacién de una Gira de Estudio de
4 dias al Centro Educacion Ambiental “Katalapi” (X°region), a
la cual asistieron 28 estudiantes y 7 docentes de las distintas
comunidades educacionales.

2) Capacitacion y acompaiiamiento docente:

Realizacién de capacitaciones en tematicas de educacion
ambiental mediante talleres, seminarios, jornadas, salidas a
terreno, etc. Temdticas tales como uso pedagdgico de
huertos, prevencion de incendios, uso pedagdgico del
territorio local, educacion en la naturaleza, entre otras.
Ademas, acompafiamiento permanente en espacios de
reflexion pedagogica y en reuniones semanales con los
equipos de educacion ambiental de cada establecimiento.

3) Difusidn:

Participacion en ferias comunales (I y Il Feria Comunal de
Reciclaje, Expresarte), en eventos regionales (Feria Regional
de Educacion para el Desarrollo Sustentable) y en actividades
dentro de las escuelas (ferias cientificas, efemérides,
celebraciones).

Organizacion de taller sobre aves y cultura, con estudiantes y
docentes de las distintas escuelas.

Apoyo en implementacion de diarios murales ambientales

estudiantes en las
152 salidas suman
4.863.

2) 75
profesoras/es
capacitados de las
7 escuelas
municipales.

3)7
Establecimientos
municipales
a) Taller de Aves:
30 estudiantes y
13 profesores/as.
b) Concurso arte y
medioambiente:
70 estudiantes.




por escuela.

Desarrollo de concurso de “arte y medioambiente” con
estudiantes de todas las comunidades educativas.

4) Talleres transversales:

Apoyo a docentes de las distintas escuelas para el disefio y
ejecucién de talleres tales como huertos escolares,
alimentacién saludable, club forestin, educacion ambiental,
reciclaje, brigadas ambientales.

Taller de cartografia social con apoderados para el disefio de

una Ruta Educativa Socioambiental en la comuna.

4)7
Establecimientos
municipales.
18 apoderados
(Escuela Santa
Victoria y Escuela
Carlos Prats).

Tabla N°3

OBJETIVO ESTRATEGICO N°2 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico n° 2: Fomentar el apoyo de padres y apoderados en el proceso educativo.

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el aiio 2017.

Cobertura

Programa de
escuelas para
padres, madres y
apoderados en
todos los
establecimientos
educacionales.

Cada establecimiento realiza actividades de formacion de
Padres y Apoderados a través del Programa de los
Profesionales de Orientacion.

Esta tematica también esta contenida en el Programa de
Formacion Ciudadana desarrollado en el Objetivo Estratégico
N° 3 correspondiente a potenciar la participacion de la
comunidad en las escuelas; y en el Programa Habilidades

Para la Vida.

7 Establecimientos
Municipales

Programa para la
integracion de
padres, madres y
apoderados a través
de actividades extra-
programaticas.

La participacion de Padres, Madres y Apoderados se concretd
en las siguientes actividades extra programaticas:
-Encuentro comunal de cueca.

-Torneos deportivos comunales, provinciales vy regionales
del drea norte de la RM.

-Encuentro de coreografias.

-Escuelas abiertas (dias sabados en talleres deportivos y
artisticos).

-Encuentro de Psicomotricidad educacién parvularia.

7 Establecimientos
Municipales




Tabla N° 4

OBJETIVO ESTRATEGICO N°3 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 3: Potenciar la participacion de la comunidad en las escuelas

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el aiio 2017.

Cobertura

Programa de
desarrollo de
educacion civicay
participacion social
(educacién
ciudadana)

Programa de Formacion Ciudadana con la asesoria de la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

Lineas de trabajo:

1) Eje Liderazgo y Participacion:

Taller de Capacitacion de lideres; Escuela de liderazgo juvenil:
“Participacion politica y ciudadania activa: Democratizando
aulas y escuelas. 3 mddulos de 4 sesiones por escuela: 60
sesiones en total. A través de estas actividades fue posible
construir espacios de trabajo en los establecimientos y lograr la
participacion efectiva de los estudiantes en sus comunidades.
Promocion de relaciones sociales democraticas e inclusivas: La
escuela de lideres se constituyd en un espacio en el cual se
vivenciaron experiencias basadas en el didlogo, la participacion
y la convivencia, elementos claves en la formacion de
ciudadanos que sostienen relaciones democraticas, empaticas e
inclusivas.

La escuela de lideres fue organizada en tres médulos. A saber:
liderazgo participativo, radio y comunicacién, y muralismo. Los
estudiantes participaron en dos estrategias transversales: las
campafas de promocion de participacién (Escuchemos los
suefios de nuestra comunidad) y las rutas de apropiacidn
territorial.

2) Eje Escuela y Comunidad:

La implementacion del Eje Escuela y Comunidad se realizd en
las siete escuelas de la comuna, la convocatoria utilizd como
base a los miembros de la Escuela de Lideres, junto con
estudiantes y apoderados que las contrapartes consideraron
con actitudes afines con los talleres. Se realizaron las siguientes
actividades: futbol calle, ferias de ciudadania intercultural con
talleres de historia y cocina, y rutas de apropiacién territorial:
“Ciudadania, Patrimonio e Identidad”.

Algunos logros de coordinacion respecto a este eje fueron la
participacion de apoderados en todos los talleres de historia y
cocina, la alta convocatoria estudiantil de fatbol calle y rutas de
apropiacion territorial.

3) Planes
jornadas comunales de trabajo docente consistentes en nuevos

de Formacion Ciudadana: se desarrollaron 4
paradigmas y desafios curriculares en formacion ciudadana, la

formacién ciudadana en el curriculum escolar, las
oportunidades de trabajo en formacién ciudadana desde las
bases curriculares, y dos jornadas de disefio de situaciones

integradoras de aprendizaje ciudadano.

209 estudiantes
de los 7
establecimientos
capacitados.

69 adultos
(docentes y
apoderados). 149
estudiantes de
los 7
establecimientos.

40 docentes
asesorados  en
Planes de
Formacién
Ciudadana de los
7
establecimientos.




Tabla N° 5

OBJETIVO ESTRATEGICO N°4 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 4: Fomentar el desarrollo educativo y de proteccién de la primera infancia.

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el aiio 2017.

Cobertura

Proyecto de creacion de un
Jardin Infantil y Sala Cuna en
el sector poniente de la
comuna.

Inauguracion en febrero 2016 (revisar cuenta publica
2016).

156 Parvulos.

Tabla N° 6

OBJETIVO ESTRATEGICO N°5 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 5: Incrementar cobertura de establecimientos educacionales municipales.

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el aiio 2017

Cobertura

Fortalecimiento de la oferta
educativa municipal en el
sector poniente de la comuna

Se implementan el conjunto de los programas y

acciones impulsados en los establecimientos

municipales de la comuna.

420 alumnos

Creacion de Jardin Infantil en
calle Jorge Inostroza

Inaugurado en agosto de 2016 (revisar cuenta
publica 2016)

104 Parvulos.

Tabla N° 7

OBJETIVO ESTRATEGICO N°6 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 6: Potenciar la oferta de Educacion Técnica Profesional.

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el afio 2017.

Cobertura

Estudio diagndstico de las
necesidades laborales a nivel
técnico - profesional que
presentan las empresas de la
comuna.

Estudio realizado afio 2016. Meta cumplida

Estudiantes del
CEH

Plan estratégico de alianzas
entre el Centro Educacional de
Huechuraba y las empresas e
industrias de la comuna.

Los estudiantes de las especialidades Técnico-
Profesionales de Gastronomia, Conectividad y Redes
y Técnico en Parvulo del Centro Educacional de
Huechuraba realizaron sus practicas en diferentes
empresas e instituciones:

1) Jardines infantiles VTF Huechuraba:

Las estudiantes de Técnico en Parvulo realizaron sus
practicas en los 4 Jardines administrados por el
Departamento de Educacidn.
2) Hospital Roberto del Rio:
ano 2017, las

especialidad de Atencion de Parvulos, en busca de

Durante el encargadas de la

otras oportunidades formativas para nuestras

10 estudiantes
de Técnicos en
atencion de
Parvulo.

10



estudiantes, lograron generar vinculos con el sector
de salud, fundamental para adquirir conocimientos
en el diagndstico de patologias, elaboracion de
material didactico, juegos, teatro infantil y disfraces.
El objetivo de estas actividades es lograr que los
estudiantes aprehendan la importancia del trato
digno a los niflos pacientes en su proceso de
recuperacion.

3) Trabajo en Espacio Riesco:

2017 los
Gastronomia generaron vinculos con este sector, a

Durante el especialistas del area
través de la comunicacién efectiva y permanente
con los encargados de cocina, bodega y recepcion de
materias primas.

4) Otros:

Los estudiantes de Conectividad y Redes realizaron
practicas en Empresa Te Pillé, Universidad San
Sebastidn, Agencia de Aduana Jorge Stein, y en el
area informatica del Departamento de Salud de
Huechuraba.

10 estudiantes
de Gastronomia.

17 estudiantes
de conectividad y
redes.

Tabla N° 8

OBJETIVO ESTRATEGICO N°7 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 7: Fortalecer la educacién de adultos y el programa de reinsercién escolar

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el aiio 2017.

Cobertura

Programa de alfabetizacién y
nivelacion escolar para
adultos, en una linea de

Se ha fortalecido la educacién de adultos y de
reinsercion escolar, incorporando a los estudiantes
(PIE). Esta
linea de trabajo esta dirigida a alumnos

en el Programa de Integraciéon Escolar
que

15 estudiantes
del Centro
Educacional de

(Biblioteca Municipal)
Taller Comunicativo de inglés (Biblioteca Municipal).

educacién comunitaria’ o Huechuraba.
presentan barreras en el aprendizaje.
Programa de alfabetizacién digital para adultos a 1
través del Software Educativo en matematica | establecimiento
(ALEKS). Esta Programa se dirige a estudiantes de municipal.
Programa de alfabetizacion reinsercién y adultos en modalidad vespertina.
digital para adultos. Programa de Alfabetizacion Digital BIBLIOREDES 85 adultos

mayores (40
aprobadosy
certificados).

! Segun los nuevos lineamientos del Ministerio de Educacion se debe eliminar la frase “para adultos”. Se mantiene
texto de acuerdo a lo establecido en el PLADECO.

11



OBJETIVO ESTRATEGICO N°8 DE EDUCACION, PLADECO

Tabla N° 9

Objetivo Estratégico N° 8: Fomentar inclusidn-integracidn educativa y social

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el aiio 2017.

Cobertura

Programa de Integracion
de diversidad.

idoneos para
por
fonoaudidlogo,

1) Contratacion de profesionales

conformar equipos interdisciplinarios

establecimiento (psicdlogo,
terapeuta ocupacional, educador diferencial), para
atender a estudiantes que presentan necesidades
educativas especiales.

2) Desarrollo de formacion profesional para
educadoras de parvulo, docentes basicos, docentes
UTP, en

ensefianza y aprendizaje, en el marco del Decreto N°

diferenciales, Jefes metodologias de
83 (diversificar a través del Disefio universal de
Aprendizaje DUA) y planificacion diversificada a
través de tecnologia.

3) Organizacidn de carga horaria de los docentes de
aula comun que atienden cursos con estudiantes
que presentan necesidades educativas especiales,
destinando 3 horas para el trabajo colaborativo.

4) Adquisicion de instrumentos especializados para
evaluacién y re-evaluacion de estudiantes con

necesidades educativas especiales, y adquisicién de

materiales pedagdgicos especializados para la
ensefian de los estudiantes con necesidades
educativas  especiales, solicitado por cada

establecimiento municipal.

5) El Departamento de educacién puso a disposicion
de estudiantes de escuelas municipales, jardines
infantiles y demanda espontanea no escolarizada,
horas de atencién fonoaudioldgica y de terapeuta
educacional.

1) 560 estudiantes
con diagndstico de
necesidad educativa
especial en los 7
establecimientos
municipales.

2) 92 docentes de
los 7
establecimientos
municipales.

3)7
establecimientos
municipales.

4) 560 estudiantes
con diagnostico de
necesidad educativa
especial de los 7
establecimientos
municipales.

5) 25 estudiantes

Programa de articulacion
entre el sistema municipal,
particular subvencionado y

particular pagado en los
ambitos del deporte,
culturay curricular.

Las actividades deportivo recreativas extraescolares

comunales congregaron a todas las escuelas

municipales generando también una red de trabajo,
participacion y articulacion con escuelas particulares
pagadas. Se

subvencionadas y  particulares

desarrollaron competencias de las diferentes

disciplinas deportivas, aportando al desarrollo de
valores como la colaboracién y el respeto por el

otro.

7 establecimientos
municipales, 3
establecimientos
particular
subvencionados y un
particular pagado.




Tabla N° 10

OBJETIVO ESTRATEGICO N°9 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 9: Mejorar la infraestructura y equipamiento de los establecimientos

municipales.
Plan de Trabajo Acciones implementadas durante el afo 2017. Cobertura
Instalacion de equipos de climatizacién en bibliotecas, | 7 Establecimientos
Centro de Recursos de Aprendizaje y Salas de Enlaces. Municipales.
Adquisicion de laboratorio movil de computacién, o
o 7 Establecimientos
compuesto por notebooks suficientes para un curso y Municipales.
conectados a WIFI.
Adquisicion de tablets para educacidon parvularia y | 7 Establecimientos
primer ciclo basico. Municipales.
Capacitacion y acompafiamiento en tecnologias mdviles | 7 Establecimientos
en el aula para docentes. Municipales.
Mejoramiento de los servicios higiénicos de docentes, | 1 Establecimiento
asistentes de la educacion y personas en situaciéon de | municipal.
discapacidad en escuela Ernesto Yafez Rivera.
Normalizacion 'y  mejoramiento de  pabelldn | 2 Establecimientos
administrativo docente en Escuela Adelaida La Fetra y | Municipales.
Programa de Biblioteca Centro de Recursos de Aprendizaje y sala de
mejoramiento, profesores en Escuela Las Canteras.
equipamiento y Mejoramiento de patios de las escuelas Santa Victoria, | 3 Establecimientos
hermoseamiento | Santiago de Guayaquil y Adelaida La Fetra. Municipales.
dela Adquisicion de  mobiliario  escolar para los | 7 Establecimientos
infraestructura establecimientos municipales (se compraron mesas y | Educacionales.
educacional sillas para salas de clases de los estudiantes)
municipal Adquisicion de material didactico para los | 7 Establecimientos

establecimientos municipales (se compraron libros de
textos para lenguaje, legos y kit arduino para robdtica,
material concreto para matematica, etc.).

Educacionales.

Adquisicion de equipamiento informatico para los
Establecimientos Municipales (se compré data show,

router y servidores).

7 Establecimientos
Educacionales.

Adquisicion de equipamiento deportivo para los

establecimientos municipales.

7 Establecimientos
Educacionales.

Contratacion de software de planificacidn y evaluacion
de los aprendizajes (Plataforma LIRMI)

7 Establecimientos
Educacionales.

Contratacion de software educativo de matematica e
inglés.

7 Establecimientos
Educacionales.

Pintura de salas de clases, oficinas y exteriores de los
Establecimientos Municipales.

7 Establecimientos
Educacionales.
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Tabla N° 11

OBJETIVO ESTRATEGICO N°10 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 10: Fortalecer la convivencia y clima escolar

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el afo 2017.

Cobertura

Programa comunal de
formacion de
mediadores:

Estudiantes, Docentes y
Asistentes de la
Educacion en cada
establecimiento.

Coordinacién de los encargados de convivencia escolar
de los establecimientos municipales para integrar en
su plan de gestion de la convivencia escolar, el trabajo
de mediacién, involucrando a

de los equipos

estudiantes, docentes y asistentes de educacion.

7 Establecimientos de
Educaciéon Municipal.

Tabla N° 12

OBIJETIVO ESTRATEGICO N°11 DE EDUCACION, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 11: Fortalecer la Red Comunitaria Psicosocial de apoyo a la Educaciéon Municipal

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el afo 2017.

Cobertura

Plan de resguardo a la
convencion de los
derechos del nifo-nifia,
optimizando las
derivaciones y
protocolos.

Asesoria juridica a cargo de la abogada del
Departamento de Educacion a equipos directivos y
de convivencia de las escuelas municipales vy
Jardines Infantiles Via Transferencia de Fondos VTF,

en materias de Proteccién de Derechos.

7 Establecimientos de
Educacion Municipal.

4 Jardines Infantiles vy
Salas Cuna VTF.

Asesoria a los Jardines Infantiles Via Transferencia de

Fondos en la elaboracion del Manual de

Convivencia Escolar y Protocolos de Actuacion.

4 Jardines Infantiles vy

Salas Cuna Via
Transferencia de
Fondos.

Charla juridica sobre orientaciones de normativa

educacional, con énfasis en actualizacion de

Reglamentos Internos y Protocolos de Actuacion.

7 Establecimientos de
Educacion Municipal.

Reuniones de andlisis de casos, acorde a la

necesidad de cada establecimiento, tanto con
miembros de la comunidad educativa, como redes
externas al area educacional (Oficina de Proteccion
de Derechos, Programa de Proteccién de la Familia

Huechuraba, Programa de Familia de Acogida

Especializada Conchali, entre otras).

7 escuelas municipales
de la comuna.
4 Jardines Infantiles vy

salas cuna Via
Transferencia de
Fondos VTF.
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PLADECO.

Tabla N° 13

PROGRAMAS EJECUTADOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACION MUNICIPAL, ANO 2017

Programa y/o
Actividades

Descripcién

Proyecto piloto:
“Lectura y Escritura para
todos”: una experiencia
de trabajo colaborativo
en el disefio universal
del aprendizaje para la

ensefanza de la lecto-

Proyecto realizado en el Centro Educacional de Huechuraba de marzo a
diciembre del 2017 con el objetivo de fortalecer competencias docentes para
primero basico y disefiar actividades diversificadas para el logro de los
aprendizajes.

La experiencia se realiza mediante trabajo colaborativo entre docente y
profesional del Departamento de Educacién que asiste 3 veces por semana al
establecimiento, se planifica en conjunto, se reflexiona y se analiza la propia

escritura en primero | practica de modo de disminuir las barreras presentes en la practica pedagdgica y
basico. asi introducir cambios en la planificacion de la clase pensando en todos los
estudiantes.
Se realizan actividades significativas, con variadas estrategias, favoreciendo los
medios de representacidn, accion y compromiso, segun el disefio universal de
aprendizaje (DUA).
Participantes: 27 estudiantes de 1°basico.
Proyecto: En los siete establecimientos el psicélogo PIE, aplica metodologia del proyecto,
“Fortalecimiento de | con el objetivo de identificar en las escuelas barreras para la inclusion educativa.

herramientas por parte
de los Psicologos del
Programa de Integracion
Escolar para la atencion
de la diversidad dentro
de la sala de Clases”

Se realizd una jornada de capacitacion y acompafamiento con un académico de
la USACH orientado a que los psicologos identificaran barreras en su entorno
educativo y propusieran soluciones con base de una mirada inclusiva.

Cuatro escuelas lograron aplicar el proyecto y generar un precedente para el
cambio de paradigma en torno a la inclusion.

Participantes Ejecutores: 8 psicologos

Sensibilizacion a la
comunidad escolar a
través de la 1° Jornada
Inclusiva “Educar para la

Diversidad”

En la escuela Santiago de Guayaquil se realizé una jornada de inclusién educativa
con foco en la educacidn para la diversidad. Asisten docentes, asistentes,
directivos y representantes de la Departamento Provincial de Educacién Santiago
Norte. Los expositores representaban a: Universidad de Santiago de Chile;

Corporacion de Asistencia Judicial, Especialista en Derechos Humanos;
Presidenta del Observatorio de Derechos Sexuales y Reproductivos de las
Personas con Discapacidad (ODISEX), Unidad de Curriculum y Evaluacion,
Ministerio de Educacion; y Fundacidon Todo Mejora.

Participantes: 96 personas.

Encuentro comunal de

Actividad desarrollada el 14 de Septiembre de 2017 en la Escuela Santa Victoria,

cueca con la participacion de 340 personas de las comunidades educativas
(estudiantes, docentes y padres y apoderados)

Torneos deportivos | Durante el afio escolar se desarrollaron competencias en distintas disciplinas

comunales e | deportivas, con la participacion de estudiantes de todos los establecimientos de

2.3 Programas y actividades implementadas en los establecimientos municipales no incluidas en el
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intercomunales de la
zona norte

la comuna, tanto en torneos locales, provinciales y regionales.
Cobertura: 1.510 estudiantes.

Encuentro Escolar de
coreografias

Actividad desarrollada en el gimnasio municipal de Huechuraba el dia 1 de
diciembre de 2017, con la participacion de 580 estudiantes y 200 padres y
apoderados.

Taller de Patinaje
artistico

Proyecto adjudicado por Instituto Nacional de Deportes al Departamento de
Educacion, y desarrollado en el Centro Educacional de Huechuraba.

Participacién de 15 estudiantes durante los meses de Octubre, Noviembre y
Diciembre y 8 padresy apoderados.

Recreos entretenidos

Durante los recreos los profesores de educacidn fisica de cada establecimiento
realizan intervenciones deportivo recreativas para los estudiantes de todas las
escuelas municipales. Se implementa desde marzo a diciembre.

Estas actividades han aportado al fortalecimiento de la buena convivencia y al
ejercicio deportivo.

Cobertura: 2.927 estudiantes.

Escuelas Abiertas

Los siete establecimientos municipales, realizaron regularmente actividades
deportivas, recreativas y artisticas los dias sdbados en la mafana. Participaron
estudiantes y apoderados, con asistencia promedio de 30 personas por cada
establecimiento.

Taller de Sexualidad

Durante el primer semestre el equipo de Trabajo Social de la Universidad de
Chile realizé una investigacidén de percepciones de género y diversidad sexual en
los 7 establecimientos municipales. Los resultados de la investigacidon se
presentaron a docentes, equipos directivos, encargados de Convivencia Escolar y
asistentes de educacion en la Jornada de Conversaciones que convoco a estos
profesionales.

Se realizaron talleres de sexualidad y afectividad consistentes, en mesas de
conversacion de estudiantes de séptimos y octavos basicos y docentes de los 7
establecimientos municipales. Los talleres se organizaron en tres momentos
tematicos: Percepciones de género; testimonio de una persona “Trans” 'y
cuidados y prevencion sexual. Fueron coordinados por un equipo de estudiantes
de Trabajo Social de la Universidad de Chile. Los didlogos fueron dirigidos por
una persona Trans y un profesional del Cesfam Huechuraba.

Cobertura: 584 estudiantes y 56 docentes y asistentes de la educacidn.

Programa Habilidades
para la Vida. JUNAEB

Programa que busca aumentar el bienestar psicosocial y desempefio escolar a
través de un modelo interdisciplinario que utiliza las siguientes unidades:

1) Promocion: Ejecucidn de acciones promotoras del bienestar en la comunidad
educativa. Las lineas de trabajo son:

Asesoria para el autocuidado de directivos, docentes y asistentes de la
educacién, acompafiamiento para el trabajo de aula (estrategias sobre clima en
el aula), acompafiamiento a docentes para reuniones de padres, madres y
apoderados, y talleres formativos para padres, madres y apoderados de

ensefianza parvularia.
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2) Prevencion: Ejecucion de acciones preventivas para estudiantes identificados
con riesgo psicosocial y de salud mental. Comprende los siguientes talleres:
Taller Preventivo (estudiantes de 2do afo basico), Taller de padres, madres y
apoderados de 2do basico, y Taller para Docentes de 2do basico.

3) Deteccion: Identificacién de problemas psicosociales y conductas de riesgo a
estudiantes. Se realiza la aplicacion de instrumento TOCA-RR a docentes de 1roy
3ro basico y la Aplicacién PSC -CL a padres, madres y apoderados de nivel
parvulario, 1ro y 3ro basico.

4) Red: Coordinacion y gestidn con redes de apoyo local. Se realizan las Aulas de
Bienestar.

5) Evaluacion y Seguimiento: Se realiza Informe de Programacién, Informe de
Avance e Informe Final

Participantes: 1.672 nifios y sus 1.342 apoderados (corresponde a la matricula
total de niveles NT1y NT2 de los 7 establecimientos municipales, dado que tiene
cobertura total). Ademas, 60 Profesores, 28 Directivos, 249 otros no docentes.

Capacitacion en
estrategias para
favorecer experiencias

de aprendizajes para los
parvulos de los Jardines
Via transferencia de
fondos (VTF).

Capacitacion en el area de la musica a Directoras, Educadoras y Técnicos de
Parvulos. Esta linea de trabajo consiste en un espacio ludico e itinerante en el
propio centro educativo, interviniendo mensualmente en reuniones técnicas
para favorecer la reflexiéon y la toma de conciencia del adulto al servicio de la
primera infancia, generando nuevas experiencias de desarrollo y potenciacién de
nifios y nifas.

Durante el afio 2017 se desarrollaron estrategias que permitieron utilizar juegos
de cardcter artistico y cultural (sonido-musica-gesto-cuerpo) como recursos para
potenciar los diferentes ambitos para el aprendizaje.

Se aumentd la audioteca cultural del Jardin Infantil mediante momentos de
audicién dirigida, con el fin que las participantes pudieran reconocer aspectos
basicos de las formas, bailes y estilos musicales que existen dentro de nuestro
entorno. Trabajo enfocado a nifios y nifas.

Cobertura: 81 funcionarias de los cuatro jardines y Salas Cuna VTF de la comuna.
Se ejecuta en todos los Jardines y Salas Cuna, entre agosto y noviembre.

Programa de Pedagogia
Teatral

Corresponde a una estrategia metodoldgica que se desarrolla en los siete
establecimientos municipales, que tiene como principal objetivo potenciar en los
estudiantes el desarrollo de habilidades comunicacionales a través del teatro. Se
aplica de manera transversal en las asignaturas que define cada comunidad
educativa. Ademds, se potencia el trabajo en lectura comprensiva,
dramatizacion, expresion de emociones y sentimientos, con énfasis en el trabajo
grupal y la creatividad. Este Programa cuenta con un coordinador comunal (actor
y pedagogo teatral) quien acompania y apoya el trabajo de los docentes de cada
escuela, quienes a su vez trabajan coordinados con los jefes de UTP y docentes,

apoyando el desarrollo del curriculo.

Innovacion en el
Desarrollo de la Ciencia

Continuidad del trabajo que se desarrolla en el contexto del convenio MINEDUC
y Universidad Alberto Hurtado, dirigido a la formaciéon de docentes de la
comuna. Cuenta, en su segunda versién, con la inclusion de un curso de

especializacion de nivel intermedio en indagacidn cientifica.
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EXPRESARTE

Se desarrolld la IV versidon de la Feria pedagdgica de expresion artistica, cultural,
tecnoldgica, cientifica y medio ambiental. Se realizé en el mes de noviembre, y
asistieron aproximadamente cerca de 1.600 estudiantes de los siete
establecimientos municipales y unos 200 apoderados que visitaron este espacio
en la Plaza Civica.

Se trata de una muestra de creatividad musical, plastica y de expresion, que esta
disefiada como espacio de encuentro vy visibilizacion de aprendizajes
significativos, ademas de potenciar la capacidad de compartir y mostrar a sus

pares logros obtenidos.

Programa Me Conecto
Para Aprender y Yo elijo
mi PC
JUNAEB

Me conecto para aprender y Yo elijo mi PC son iniciativas presidenciales que
tienen como propdsito acortar la brecha de acceso y uso a las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) a través de la entrega de un computador
portatil (que incluye una Banda Ancha Mévil-BAM por un afio) a cada estudiante
que curse 72 afio de ensefianza basica de los establecimientos municipales del
pais, y de los colegios particulares subvencionados que pertenezcan al 60 % mas
vulnerable.

Cobertura: 352 estudiantes beneficiados.

Programa Salud Escolar
JUNAEB

Programa con desarrollo anual y de continuidad en la comuna, cuyo objetivo es
atender problemas de salud vinculados al rendimiento escolar, tales como:
problemas de visidn, audicidon y columna. El propdsito del programa es mejorar
la calidad de vida de los estudiantes, impulsando acciones clinicas y preventivas
gue contribuyen a la permanencia en el sistema escolar.

Estudiantes atendidos: Oftalmologia 1.119, Columna 471, y Otorrino 485.

Programa de
alimentacion
escolar (PAE) - JUNAEB

Programa con desarrollo anual y de continuidad en la comuna, que corresponde
a la entrega diaria de servicios de alimentacién (desayunos, almuerzos, once,
colaciones, y comidas segln corresponda) a los estudiantes en condiciones de de
vulnerabilidad social de los establecimientos de educacién municipal y
particulares subvencionados adscritos al Programas de Alimentacién Escolar, en
los niveles de Educacion Parvulario (Pre-Kinder y Kinder), Basica, Media y
Adultos. La iniciativa busca mejorar la asistencia a clases y contribuir a evitar la
desercién escolar

Se entregaron un total de 4.463 raciones diarias (desayuno y almuerzo)

Obtencion de
Reconocimiento Oficial
de los Jardines Infantiles
VTF de la comuna

En el mes de agosto 2017, se ingresa carpeta con antecedentes juridicos,
infraestructura y técnica pedagodgica a la Secretaria Ministerial de Educacion,
para la obtencion del Reconocimiento Oficial de los Jardines Infantiles y Salas
Cuna de la comuna. Actualmente, se encuentra en proceso de revisién desde la
SEREMI.

Programa Primero LEE

Programa que se desarroll6 de marzo a diciembre de 2017 en 3 establecimientos
municipales (Escuela Santa Victoria, Escuela Ernesto Yafez Rivera y Escuela
Adelaida La Fetra). Tiene por objetivo fortalecer competencias en docentes y
directivos para avanzar y profundizar la lectoescritura en estudiantes de
educacién parvularia y primer ciclo basico. La metodologia utilizada consiste en
potenciar la comprensién lectora a través del acompafiamiento y modelamiento
a las practicas pedagdgicas.
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2.4 Logros Obtenidos en Educacion Municipal durante el afo 2017.

Tabla N° 14

LOGROS DE LA GESTION DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION MUNICIPAL, ANO 2017

Programa o Area
Educativa

Logros

Programa Extraescolar

- Aumento de la participacién sistematica de estudiantes en las actividades
extraescolares dentro y fuera de la comuna.

- Aumento de participacién y apoyo de padres y apoderados.

- Escuelas Abiertas con actividades deportivas y artisticas realizadas los dias
sdbados.

Programa de
Integracion Escolar
(PIE)

- Conformaciéon de la totalidad de los equipos interdisciplinarios por
establecimiento.

- Implementacién de proyecto innovador en el Primer Afio bdsico del Centro
Educacional Huechuraba “Lectura y Escritura para todos”, cuyo efecto positivo se
expreso en las ponencias en seminarios, universidades y MINEDUC.

- Por otra parte, se observé una mejora en el clima de aula del curso y el
fortalecimiento de las competencias en las practicas pedagdgicas de la docente a
cargo.

- Realizacion de la primera jornada comunal enfocada a la inclusidn educativa.

- Atencidén a la comunidad en Departamento de Educacién Municipal con horas
de terapia ocupacional y fonoaudiologia, logrando un alto interés por parte de
los padres (actualmente con listas de espera para el afio 2018).

Programa de
Educacion Ambiental
(PEA)

- Ampliacion de cobertura y destinos de salidas pedagdgicas gestionadas por el
proyecto y ejecutadas en conjunto con las escuelas.

- Fortalecimiento, mediante capacitaciones y acompafiamiento permanente, de
las competencias pedagogicas y motivacién para la incorporacién de la
educacién ambiental en el trabajo de equipos docentes de todas las escuelas.

- Implementacidon de talleres y otras actividades de ensefianza-aprendizaje en la
mayoria de las escuelas, adecuando principios y métodos de la educacion
ambiental a las realidades locales.

- Difusidn del proyecto dentro de las comunidades educativas, en la comuna y en
instancias regionales vinculadas a la educacién ambiental.

- Avance muy significativo en la consolidacion de vinculos de colaboracion y
confianza con equipos docentes y directivos de todas las escuelas,
proyectandose nuevos espacios de trabajo para la planificacidn, ejecucion vy
seguimiento de iniciativas.

Reforma Educacional

El Municipio implementa iniciativas propias de la Reforma Educacional de
manera anticipada, siendo pionera en este dmbito. Destaca a la comuna el
desarrollo de lineas de accién en torno a una Escuela Inclusiva, Formacion
Ciudadana y el uso de un Enfoque Integral del curriculum.

El trabajo en torno a estas lineas de accion se ha visto potenciado con la alianza
estratégica que el Departamento de Educacién Municipal ha desarrollado con el
Departamento Provincial de Educacién Santiago Norte. Diversas autoridades
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ministeriales, académicos y de universidades han destacado este enfoque y
politica educativa, invitando a compartir esta experiencia con otras comunas de
la Regidon Metropolitana.

Programa de
Transporte Escolar

A través del programa se ha entregado regularmente el servicio de transporte a
los estudiantes de la comuna, permitiendo su acercamiento gratuito a las
escuelas. Los buses que prestan el servicio tienen una capacidad de 30 pasajeros,
transportando diariamente en promedio, jornadas de mafiana y tarde, alrededor
de 130 estudiantes de kinder a cuarto medio.

Junto con lo anterior, en los horarios de 8:30 a 13:00 hrs., se realizaron de marzo
a diciembre 259 salidas educativas a diversos lugares de interés cultural,
artistico, deportivo y educativo (museos, teatros, bibliotecas, parques, etc.)

Fondo de Apoyo a la
Educacién Publica
(FAEP)

Plena ejecucion de los fondos traspasados por el Ministerio de Educacion. El
Departamento de Educacién ha elaborado, presentado y obtenido
oportunamente, por parte del Ministerio de Educacidén, la aprobacién de los
programas del Fondo de Apoyo a la Educacion Publica Municipal (FAEP). Con los
recursos obtenidos, se ha gestionado la ejecucién de proyectos de mejoramiento
de infraestructura y dotado de equipamiento tecnoldgico, mobiliario escolar y
material didactico a los siete establecimientos educacionales en beneficio de
todos sus estudiantes.

Programa Habilidades
para la Vida.

Obtencién de puntaje maximo (nota 7.0) en la evaluacion de la ejecucion del
programa realizada por JUNAEB. Esto es, de acuerdo a clasificacion del
organismo, ejecucién de excelencia.

En el marco de este Programa se ejecutaron talleres de salud laboral, asesorias a
docentes para mejorar clima de aula, talleres preventivos para padres, madres y
apoderados.

Programa de
Tecnologia Educativa

- Organizacion y realizacion del Primer Encuentro Interescolar de Robdtica
Comunal. Los objetivos de esta actividad fueron: Fomentar la insercién de las
nuevas tecnologias en los procesos de formacidn de estudiantes de 5 ° basico a
2° medio. Generar la interaccién entre alumnos de los establecimientos de la
comuna. Valorar a las personas en su diversidad. Fomentar los valores de lealtad,
compafierismo, autodisciplina y trabajo en equipo.

- Participacién en el Stand del Ministerio de Educacidn que invité a la comuna a
la feria de la Expo Internacional de Desarrollo Digital 2017, a cargo de la Unidad
de Modernizacidon y Gobierno Digital del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia.

- En el marco de la conmemoraciéon de los 25 afios de Enlaces del Ministerio de
Educacion (afio 2017), se reconoce a la comuna de Huechuraba como un actor
relevante en el proceso de innovacion digital escolar.

- Fortalecimiento del Taller de Robdtica Comunal: ampliacidn de cobertura de
estudiantes participantes de los 7 establecimientos municipales. En este taller se
desarrollan competencias de resolucién de problemas, estimula el interés por la
ciencia y fomento del trabajo colaborativo. Los estudiantes del taller de robética
tuvieron una destacada participacién en diversas competencias intercomunales.
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Pedagogia Curricular

-Implementacién de horas curriculares lectivas y no lectivas (60/40), en los 7
establecimientos.

- Elaboracién, implementacion, seguimiento y evaluacion de los Planes de
Mejoramiento Educativo (PME) en los 7 establecimientos municipales.
innovaciones

-Implementacion de pedagdgico-tecnoldgicas en los 7

establecimientos, tales como: software educativo de matematica y uso de
plataforma virtual en el area de planificacién por docentes y jefes técnicos.
Evaluacidn de los aprendizajes de las asignaturas a estudiantes que desarrollan
procesos on line.

-Desarrollo de talleres comunales de docentes para el fortalecimiento de las
diversas disciplinas por asignaturas.

-Fortalecimiento de la red de encargados/as de Bibliotecas de los Centros de
Recurso para el Aprendizaje (CRA) y de los encargados de las salas de ENLACE.
-Articulacion de la educacion parvularia (NT1 - NT2) con la educacion basica (1° y
2° basico), a través de estrategias de transicion educativa.

-Profundizacion del apoyo técnico pedagogico en los jardines VTF (via
transferencia de fondos), como aporte al fortalecimiento al desarrollo integral de

los parvulos.

Participacion en las
comunidades
educativas

Fortalecimiento de los Consejos Escolares en los 7 establecimientos municipales
en el contexto de la formulacion y ejecucion de los proyectos Movamonos por la
Educacién Publica.

2.5 Iniciativas de Inversion en Educacién Municipal durante el aifo 2017.

Tabla N° 15

INICIATIVAS CON FONDOS EXTERNOS (EJECUTADAS O EN EJECUCI()N), ANO 2017
(FAEP — PIE — SEP — Movamonos por la Educacion Publica)

) ESTADO AL FUENTE
INICIATIVA DESCRIPCION DEL PROYECTO 31/12/2017 MONTO 2017 FINANCIERA
Adquisicion de computadores (PC)
para los Establecimientos En Ejecucion 15.642.800 FAEP 2016
Municipales.
Mejoramiento, Adquisicion de equipamiento
o informatico (notebook, tablets, . .
actualizaciény . En Ejecucion 83.748.988 FAEP 2016
., datashow) para los Establecimientos
renovacion de
. . Municipales.
equipamiento y
mobiliario
Adquisicion de equipos de aire
acondicionado, servidores y router . .,
En Ejecucién 27.693.996 FAEP 2016
para salas de enlaces de los
Establecimientos Municipales.
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Adquisicion de mobiliario escolar

para los Establecimientos En Ejecucidn 10.593.500 FAEP 2017
Municipales.
» Mejoramiento de los servicios
Mantencion y . .
. . higiénicos de docentes, asistentes de . .,
mejoramiento de ., . . En Ejecucién 46.620.407 FAEP 2016
. la educacion y discapacitados de la
la infraestructura L
Escuela Ernesto Yafiez.
Adquisicion de equipamiento
. - . ., FAEP 2016 -
deportivo para los establecimientos | En Ejecucion 45.000.000
. FAEP 2017
municipales.
Inversion en Adquisicion de material didactico
o . » FAEP 2016 -
recursos para los establecimientos En Ejecucion 57.489.045
L - FAEP 2017
pedagogicos y de municipales.
apoyo a los
i Contratacion de software educativo
estudiantes o Ejecutado 6.772.609 SEP
de inglés.
Contratacion de software educativo . »
L. En Ejecucién 17.258.284 FAEP 2017
de matemitica.
Continuacidon del Programa de
Formacion Ciudadana y Participacidn . »
L. o En Ejecucién 35.000.000 FAEP 2016
Democratica en los establecimientos
municipales.
Participacién de la Contratacion servicio de traslado
comunidad para salidas pedagdgicas de los . »
. . o En Ejecucién 8.800.000 FAEP 2017
educativa estudiantes de los Establecimientos
Municipales.
Radio Escolar, Comunidad Movamonos
Recreandose, Huerto Escolar y En Ejecucion 31.790.455 por la E.P
Comunicacion Interna 2016
Mejoramiento de
habilidades y .,
. Contratacion de software de
capacidades de e s ., . .,
., planificacion y evaluacion de los En Ejecucion 20.000.000 FAEP 2017
gestion parala L
., aprendizajes.
educacién
municipal
Administracion vy o
L Pago de las cotizaciones
normalizacion de o . »
previsionales del personal de los En Ejecucidn 181.586.563 FAEP 2017

Establecimientos
Municipales

establecimientos municipales.
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Inversiones y
gastos financiados Adquisicion de material didactico,
con recursos de la para las asignaturas de musica, .
., L . L, Ejecutado 177.248.049 Recursos SEP
Subvencion ciencias, artes, lenguaje, educacion
Escolar fisica y tecnologia.
Preferencial (SEP)
Inversiones
. . y Adquisicidon de material didactico
gastos financiados .
adecuado para estudiantes con
con recursos del . . . .
necesidades educativas especiales, Ejecutado 110.389.783 Recursos PIE
Programa de . .
o, instrumentos musicales, recursos
Integracion L. . -
tecnoldgicos y materiales de oficina.
Escolar (PIE)
TOTAL 875.634.479

2.6 Convenios Vigentes y/o Celebrados por la Direccién de Educacién Municipal con otras instituciones.
A continuacion se detallan los convenios celebrados y/o vigentes en Educacion durante el afio 2017.

Tabla N° 16
CONVENIOS VIGENTES ANO 2017

Institucion Nombre del Convenio Monto $ Vigencia

Convenio de Transferencia del Fondo

Ministerio de Vigente desde

$784.241.890
19-07-2016

de Apoyo para la Educacién Publica

Educacion
(FAEP 2016).

Convenio de Transferencia del Fondo

Ministerio de Vigente desde

$799.681.417
21-08-2017

de Apoyo para la Educacién Publica
(FAEP 2017)

Educacion

Mejoramiento de Infraestructura
Escolar Publica (FEP) Biblioteca CRA
Escuela Carlos Prats.

Ministerio de Vigente desde

$215.836.403
28-09-2017

Educacion

Ministerio de Igualdad de Oportunidades y Vigente desde

Educacion Excelencia Educativa. 12- 06-2017

Junta Nacional de

$23.448.000 Vigente desde

Auxilio Escolary 09-02-2007

Becas (JUNAEB)

Habilidades para la vida.

Junta Nacional de
Jardines Infantiles
(JUNJI)

Convenio transferencia de fondos
para el funcionamiento de cuatro $527.807.366

salas cunas y jardines infantiles.

Vigente 2017
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Junta Nacional de

Convenio de Colaboracion para
funcionamiento de Programa

Jardines Infantiles 5.341.704 Vigente 2017
JUNJ) Alternativo Modalidad Educativa > &
Laboral — Agnie Rayen.
Junta Nacional de Entrega de servicio de transporte .
. . . , . Vigente desde
Jardines Infantiles para estudiantes del Jardin Infantil $14.400.000 03-2016
(JUNJI) Estrella Andina.
Convenio de Colaboracion que .
. vigente desde
Duoc UC entrega becas para estudiantes del
2014
C.E.H.
Convenio de cooperacién y apoyo en .
. . o, o vigente desde
Universidad Central | Planes de Formacion Académica en el
o . , 01-04-2016
Aprendizaje del Idioma Inglés.
. Postulado
. . Convenio de Proyectos de Apoyo al
Instituto Nacional .. 30-04-2016
Deporte y la Recreacién para los $3.000.000. .
del Deporte (IND) L Transferenciay
Establecimientos.
desarrollo 2017
Ministerio de Convenio Proyectos Iniciativas Vigente desde
. . . . $1.000.000.-
Educacion Juveniles en Liceos Municipales. 02-05-2016
o . Proyecto de Iniciativas Juveniles en .
Ministerio de . o Vigente desde
., los Liceos Municipales-Taller de Artes $1.000.000.-
Educacion . 01-12-2016
Pl3sticas.
Parque

Metropolitano de
Santiago - Bosque
Santiago

Convenio de colaboracién para uso
del Centro de Educacion Ambiental al
aire libre.

Vigente desde
2014

Universidad Diego
Portales (UDP)

Convenio de colaboracién para
practicas profesionales docentes

Vigente desde
2016

JUNAEB

Cooperacidn y prestacidn de servicios
para atencién de especialidades
médicas (oftalmologia, otorrino y
columna) y servicios de alimentacidn

En atencion médica
$14.780.452
En alimentacién
$1.325.857.647

Vigente 2017




3. MATRICULA DE ALUMNOS Y RESULTADOS EN LA PRUEBA SIMCE DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE
EDUCACION MUNICIPAL.

3.1 Matricula Inicial y Final del afio 2017.

La matricula total en los siete establecimientos municipales de la comuna al iniciarse el periodo escolar
2017 fue de 3.338 alumnos, esto significa 120 estudiantes mas que el afio 2016, lo que representa un
incremento en la matricula inicial en el orden del 4%. No obstante, la matricula final experimenta una
disminucién; en efecto, de 3.169 estudiantes que finalizaron matriculados el afio 2016 en las escuelas
municipales, se baja a 3.096 en el aio 2017, es decir, la matricula final entre un afio y otro baja un 2,3%. Los
datos de la matricula inicial y final del afio 2017 dan cuenta de un total de 242 retiros. Destaca ademas, que
el porcentaje de asistencia de los alumnos, con excepcién del Centro Educacional Huechuraba, supera el
80% durante todo el afio.

En cuanto al desglose de la matricula inicial, en la tabla a continuacién se observa que el Centro Educacional
Huechuraba y la Escuela Adelaida La Fetra son los establecimientos educacionales con la mayor cantidad de
alumnos, 678 y 599 respectivamente (ambos crecen en un 9,5% y 6,2% respecto del afio 2016), en
conjunto, alcanzan los 1.277 alumnos matriculados, representando el 38,2% del total de los estudiantes
inicialmente matriculados de la comuna.

Tabla N° 17
MATRICULA DE ALUMNOS EN ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES, ANO 2017
%
ESTABLECIMIENTO | U0 17 | RETIRADOS | FINAL2017 | ASISTENCIA
CENTRO EDUCACIONAL DE 678 148 530 68
HUECHURABA (CEH)
ESCUELA GENERAL CARLOS PRATS G. 468 15 453 82
ESCUELA ADELAIDA LA FETRA 599 23 578 84
ESCUELA SANTA VICTORIA 416 6 410 90
ESCUELA SANTIAGO DE GUAYAQUIL 397 18 375 84
ESCUELA LAS CANTERAS 360 15 345 83
ESCUELA CENTRO EDUCACIONAL 420 17 403 84
ERNESTO YANEZ RIVERA
TOTAL 3.338 242 3.096 82,14

3.2 Resultados de los Establecimientos de Educacién Municipal en la Prueba SIMCE del afio 2016.

Dado que a la fecha de emitir el presente informe no se encuentran publicados por MINEDUC los resultados
del SIMCE del afio 2017, se hace entrega de los datos correspondientes al afio 2016, ultimo reporte vigente.

La Escuela Santa Victoria es el establecimiento educacional municipal que muestra el mejor desempefio del
SIMCE del afio 2016. Los 42 basicos obtuvieron 273 y 281 puntos en las pruebas de Comprensién de Lectura,
y Matematica respectivamente. Para Sexto bdsico obtuvo 249, 248 y 244 puntos en las pruebas de
Comprensién de Lectura, Matematica, e Historia, Geografia y Ciencias Sociales respectivamente. En tanto el
Centro Educacional Huechuraba, Unico establecimiento con educacién media, obtuvo resultados en Prueba
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SIMCE de 2° medio de 193 puntos en Comprension de Lectura, 185 puntos en Matemitica, y 191 puntos en

Ciencias Naturales.

A continuacién se presentan los resultados de cada uno de los establecimientos en las pruebas rendidas

durante el afio 2016.

Tabla N° 18

RESULTADOS SIMCE 42 BASICO ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES, ANO 2016

PUNTAIJE 42 BASICO
ESTABLECIMIENTO COMPRENSION .
DE LECTURA MATEMATICA
CENTRO EDUCACIONAL DE HUECHURABA (CEH) 228 227
ESCUELA GENERAL CARLOS PRATS G. 217 211
ESCUELA ADELAIDA LA FETRA 243 236
ESCUELA SANTA VICTORIA 273 281
ESCUELA SANTIAGO DE GUAYAQUIL 236 228
ESCUELA LAS CANTERAS 234 222
ESCUELA CENTRO EDUCACIONAL ERNESTO YANEZ RIVERA 266 239
Tabla N° 19
RESULTADOS SIMCE 62 BASICO ESTABLECIMIENTOS MUNICIPALES, ANO 2016
PUNTAIJE 62 BASICO
ESTABLECIMIENTO Comprensién " Historia, Geografia
Matematica .. o
de Lectura y Ciencias Sociales
CENTRO EDUCACIONAL DE
HUECHURABA (CEH) 209 213 207
ESCUELA GENERAL CARLOS PRATS G. 210 217 218
ESCUELA ADELAIDA LA FETRA 209 219 217
ESCUELA SANTA VICTORIA 249 248 244
ESCUELA SANTIAGO DE GUAYAQUIL 195 212 206
ESCUELA LAS CANTERAS 197 196 193
ESCUELA CENTRO EDUCACIONAL
ERNESTO YANEZ RIVERA 216 212 228
Tabla N° 20

RESULTADOS SIMCE 2° MEDIO CENTRO EDUCACIONAL DE HUECHURABA, ANO 2016

PUNTAIJE 22 MEDIO

ESTABLECIMIENTO

Comprension de
Lectura

Matematica

Ciencias Naturales

CENTRO EDUCACIONAL DE
HUECHURABA (CEH)

193

185

191
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4. BALANCE DE LA GESTION DE LA BIBLIOTECA MUNICIPAL.

4.1 Programas implementados por la Biblioteca Municipal durante el afio 2017

A continuacién se expone el detalle de los programas implementados por la Biblioteca Municipal durante el
ano 2017.

Tabla N° 21
PROGRAMAS IMPLEMENTADOS POR LA BIBLIOTECA MUNICIPAL, ANO 2017
Programa Descripcion Beneficiarios | Responsable |Periodo de
Ejecucion
Talleres de computacidon que busca
disminuir la brecha digital entre la
Programa de . , . .
. comunidad y la tecnologia, enfocandose| 45 Alumnos Biblioteca Enero a
Alfabetizacion Digital . . . . .
en: nociones basicas de internet, correo Municipal Diciembre
BIBLIOREDES , . .
electrénico, Word, Excel, power point y
Redes Sociales.
Programa orientado a promover vy
fortalecer una relacion saludable entre o
. . o . Biblioteca
nifios y sus cuidadores principales, a| 484 familias: o
, . . o . Municipal y
. través de interacciones positivas y| 1.303 nifiosy
Espacio para el Juego L Programa Enero a
. comunicativas en torno a la lectura| 946 adultos B . .
y la Crianza . . . Municipal Chile | Diciembre
dialogada y el juego, en un espacio de| Total:2.249 .
Crece Contigo
apego seguro. personas. .
L . ) N Municipal
Publico objetivo: Primera Infancia, ninas
y nifios entre 0 y 8 afos de la comuna.
Dirigido a potenciar las capacidades
. . . . 8 Alumnos Departamento
Taller Literario linglisticas de los vecinos Huechuraba, .
" . . , . Adultos de Culturay Abril a
Poesia y Adultos |mediante talleres de poesia, escritura y o .
" .. . mayores Biblioteca Noviembre
Mayores declamacidn. El tema del afio 2017 fue .
. . Municipal
el patrimonio.
. . Biblioteca
Taller gratuito que busca potenciar .
- s A Municipal y
habilidades lingliisticas-bilinglies en la
L B . N Carrera de
Taller Comunicativo |poblacion de mds de 13 afios. , Mayo a
) i 40 graduados. | Pedagogia en .
de Inglés Se desarroll6 2 veces por semana, Inelé Noviembre
nglés,
comprende 7 niveles, desde basico . & .
Universidad
hasta avanzado.
Central
Consiste en utilizar técnicas del Yoga,
. .. | 23 funcionarios
Aromaterapia y Programacion
s (beneficiarios INELI .
Taller Leer te hace |Neurolingtistica para el fomento lector . . Septiembre
) . directos). Iberoamérica y
Feliz: Terapias en las escuelas. o a
. s . . - 200 personas Biblioteca .
Complementarias al |Se capacitd a funcionarios de Bibliotecas - . Noviembre
participantes de Municipal
Servicio de la Lectura |Escolares, CRA, Biblioteca Municipal y -
las practicas.
del area social del municipio.
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Proyecto financiado por Programa INELI
Iberoamérica (International Network of
Emerging Library Innovators) del Centro
Regional para el Fomento del Libro en
América Latina y el Caribe CERLALCYy la
Fundacién German Sanchez Ruipérez.

Los Alumnos de la Escuela Las Canteras

ue participan
Visita del Programa 4 a P P

x 7 a Biblioteca o
Biblioteca,

Cuenta Cuentos y Cine.

de este programa,
realizaron un ciclo de visitas a
en donde disfrutaron de

la

12 nifios (7 a 12
afos) y 4
adultos

Programa 4 x 7
y Biblioteca
Municipal

Octubre y
Noviembre

4.2 Actividades destacadas del afio 2017.

La Biblioteca Municipal desarrollé durante el afio 2017 diversas actividades. A continuacién, se exponen

algunas de las mas destacadas.

Tabla N° 22

ACTIVIDADES DESTACADAS DE LA GESTION ANUAL DE LA BIBLIOTECA MUNICIPAL, ANO 2017

Actividad Descripcion Fecha |Beneficiarios|Responsable
El Padre Claudio Lacalle se reencuentra,
Lanzamiento Libro |después de afios de ausencia, con los Jorge Molina
“Un Cura rebelde en |vecinos de la poblaciéon La Pincoya para| 7 de Enero 20 Jaray
ersonas
tiempos de dictadura” |presentar su libro. Texto lleno de recuerdos 2017 P Biblioteca
de Claudio Lacalle |y anécdotas de la época en la que trabajo Municipal
en la comuna.
., . 18 y 25 de | 45 asistentes .
La Fundacién ChileMonos anualmente Chilemonos, y
Monos en Shorts, y . L . Enero (verano) o
. realiza  exhibicion de  cortometrajes . Biblioteca
Monos con lluvia . 11y 18 de | 35 asistentes .
animados. . o Municipal
Julio (invierno)
. L . Biblioteca
Actividad de orden ludica, que consiste en . o
., 13 de Abril Municipal y
la decoracion de susurradores, por parte de 28 .
Taller de Susurradores N - . . (Mes del . Espacio del
los nifios y nifias del nivel medio mayor del . participantes
, . . Libro) Juegoyla
Jardin Infantil Los Libertadores. ;
Crianza
Promover las habilidades literarias de los . . .
. . . 25 de Abril Taller Literario
Lo . escritores locales y difundirlas en la 45 o
Café Literario . . (Mes del . y Biblioteca
comunidad, compartiendo un momento . participantes .
. . ) Libro) Municipal
distendido en un ambiente grato.
En el marco de las actividades del Mes del Biblioteca
Libro, se realiza la Il Feria Cultural del Libro, . Municipal y
. . o o 28 de Abril
Feria Cultural del Libro |en la cual participan todas las Bibliotecas . Red de
. ] (Mes del | 400 visitantes o
y la Lectura Escolares de las Escuelas Municipales, mas Libro) Bibliotecas
ibro
dos Bibliotecas Comunitarias. El objetivo es Escolaresy
relevar sus actividades y el impacto que Publicas de
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causan en sus comunidades. Huechuraba
Cada biblioteca estuvo a cargo de un stand
y los estudiantes realizaron
representaciones artisticas en torno a la
lectura.
Al conmemorarse 120 afos de |la
publicaciéon del poemario "Ritmos" del
poeta oriundo de Curepto, Pedro Gonzalez,
o ) el musico Marcelo Arredondo musicaliza
Musica y poesia: . Marcelo
. parte de su obra, transformando viejos
Canciones Menores en . . Arredondo y
., versos en nuevas canciones que hoy forman| 31 de Mayo | 52 asistentes Bibliot
vivo iblioteca
parte del patrimonio literario de nuestro .
Marcelo Arredondo , Municipal
pais.
Canciones Menores es un homenaje que un
grupo de musicos de Huechuraba le rindid
al poeta.
. .. . |Alumnos de la Carrera de Servicio Social de
Conversatorio Historia . . . i .
. la Universidad Cardenal Silva Henriquez, Jorge Molina
reciente de nuestro . . i
. . participan del conversatorio, que esta . Jaray
pais: Mirada de . 2 Junio 70 alumnos o
centrado en la mirada de pobladores de La Biblioteca
Pobladores de La ) o
. Pincoya vy alrededores, sobre nuestra Municipal
Pincoya . . .
historia reciente.
“No te rias Pepe” fue Ila historia
seleccionada para compartir con los o
Cuenta Cuento Mes i . 12 de 82 Biblioteca
. ) alumnos de Kinder de las Escuelas Santiago . . .
Aniversario . o Septiembre | participantes Municipal
de Guayaquil y Santa Victoria.
Con la participacion especial del Grupo
“Estampa Campesina”, se realizd la Gala
. Folklérica que conmemord los 21 afios de o
Gala Folklérica de o 13 de 50 Biblioteca
. . nuestra Biblioteca, la que fue fundada el 13 . o .
Aniversario . Septiembre | participantes Municipal
de Septiembre de 1996.
Los asistentes disfrutaron de un homenaje
especial a Violeta Parra.
L Taller Literario
Tertulia Literaria de En. el rnarco de I.a . celebracion del 27 de 43 T
. , aniversario de la Biblioteca, el Taller ) . y Biblioteca
Aniversario . . . . Septiembre | participantes .
Literario presentd sus creaciones. Municipal
Ceremonia de i ; i
. . . L‘-f' 'Ceremomal de Anlversarl.o, de .Ia 28 de 500 asistentes | Biblioteca
Aniversario 21 afos |(Biblioteca contd con la presentacion de Tito . -
s .. . “ Septiembre aprox. Municipal
Biblioteca Municipal |Fernandez, “El Temucano.
Visita de Poetas del |Encuentros de 3 escuelas municipales con el 13 Octubre 120 Biblioteca
Mundo colectivo Poetas del Mundo. participantes Municipal
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Ceremonia
Certificacion Taller
“Leer te hace feliz: o
Terapias Entrega de certificado de aprobacién a los| 28de 18 alumnos Biblioteca
. alumnos y alumnas participantes. octubre Certificados Municipal
Complementarias al
servicio de la Lectura”
de Ineli Iberoamérica
Certificacion Talleres _
. Entrega de certificado de aprobacién a los| 13 de 40 Alumnos |  Biblioteca
de Computacion o . - .
. alumnos y alumnas participantes. Diciembre | Certificados Municipal
Biblioredes
Tertulia Literaria Act|V|f:Iad de cierre del ang 201.7. Part|C|p.an 20 de 35 Biblioteca
I los miembros del Taller Literario y usuarios| _. . . -
Navidefia I Diciembre | participantes Municipal
de la Biblioteca.

4.3 Logros obtenidos por la Biblioteca Municipal durante el aiio 2017.

Los principales logros de la gestion impulsada por la Biblioteca Municipal durante el afio 2017 son los
siguientes:

a. Adjudicacion y ejecucion del Proyecto “Leer te hace feliz: Terapias Complementarias al servicio de la
Lectura”.

La postulacién y posterior adjudicacion del Proyecto “Leer te hace feliz: Terapias Complementarias al
servicio de la Lectura”, constituye el principal logro de la Biblioteca Municipal en el afio 2017. Utilizando una
metodologia integrativa e innovadora, explora el uso de técnicas del yoga, la aromaterapia y la
programacion neurolingtistica para el fomento de la lectura en las escuelas de la comuna. Este proyecto se
ejecutod con fondos del CERLALC, en el marco de la participacién de la Biblioteca Municipal en el programa
INELI IBEROAMERICA (International Network of Emerging Library Innovators).

b. Alianzas de la Biblioteca Municipal.

Durante el aflo 2017, la Biblioteca Municipal se relacioné con diversas instituciones nacionales e
internacionales, las que potenciaron su quehacer. Entre ellas destacan:

e Universidad Central: Institucidon que ejecuta anualmente el Taller Comunicativo de Inglés. Durante
el afio 2017 se implementd la cuarta versidn de la actividad.

e INELI IBEROAMERICA, (International Network of Emerging Library Innovators): Programa de becas
para Bibliotecarios Innovadores de Iberoamérica, dependiente del Centro Regional para el Fomento
del Libro en América Latina y el Caribe, CERLALC, Fundacién Bill & Melinda Gates y la Fundacién
German Sanchez Ruipérez. La participacion de Huechuraba en el Programa responde a la seleccion
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de 1 profesional entre 30 funcionarios de Bibliotecas Iberoamericanas que destacaban en sus
comunidades. La comuna se encuentra inserta en este Programa desde el ano 2015.

e Red de Bibliotecas Escolares y Publicas de Huechuraba: La Biblioteca lidera el trabajo colaborativo
en red del conjunto de bibliotecas existentes en los establecimientos educacionales de la comuna.

e CESFAM La Pincoya: Coordinacion para el desarrollo de la Ruta del Adolescente, iniciativa
impulsada por el Departamento de Salud para la atencidén comunitaria de esa poblacién a la cual se
suma la Biblioteca Municipal.

4.4 Gestion de la Biblioteca Municipal en cifras.

Tabla N° 23
LOGROS EN CIFRAS DE LA BIBLIOTECA MUNICIPAL, ANO 2017

Cifras 2017

Logro

6.356 Préstamos de libros

Se supera la cantidad de préstamos realizados
afio 2016. Se realizaron 195
préstamos de libros adicionales (6.161 afio
2016).

durante el

7° Lugar en la Regidon Metropolitana en
préstamos de libros a la comunidad

La Biblioteca se ubica entre las Bibliotecas
Publicas de la Regidon Metropolitana con
mayor nimero de préstamos a la comunidad.

118% de Cumplimiento Meta de Préstamos
de Libros

Se sobrepasa la meta asignada por la DIBAM
en lo referente a préstamos de libros a la
comunidad.

98% de cumplimiento en Metas Biblioredes

Pleno cumplimiento de las Metas de la
DIBAM en el Programa Biblioredes.

9° Lugar de la Region Metropolitana en
Programa Biblioredes

En el afio 2017 se sube del lugar 24° al 9° en
el ranking regional del Programa Biblioredes.

300 nuevos libros se incorporaron a la
coleccidn bibliografica de la Biblioteca

Se aumenta la coleccién mayoritariamente
en el area de la Literatura Universal, Infantil y
Chilena. La compra se realiza con Fondos del
Presupuesto de Educacion.
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5. ASPECTOS GENERALES DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA EN EDUCACION.

Durante el afio 2017, los ingresos totales percibidos por el sector educacién fueron de M$13.278.161; los
egresos, alcanzaron la suma de M$11.335.277. Esto implica una ejecucidn presupuestaria del 85,4%, con un
saldo no ejecutado y traspasado al presupuesto 2018 de M$1.942.884.

El comportamiento histérico de la relacidn ingresos percibidos y gastos ejecutados por el DEM en el periodo
2012 — 2017 presenta un crecimiento constante. Se inicia con un monto total de ingresos de M$5.493.234
en el afio 2012, para terminar el afio 2017 con un total de ingresos percibidos de M$13.278.161. El
promedio de la ejecucion presupuestaria en el periodo es de 93,6%.

Tabla N° 24
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE INGRESOS Y GASTOS
EN EDUCACION PERIODO 2012-2017

- INGRESOS GASTOS %DE EJECUCION
ANO PERCIBIDOS ($) EJECUTADOS ($) SALDO ANUAL
2012 5.493.234 5.323.249 169.985 96.9%

2013 5.710.352 5.710.352 0 100.0%
2014 6.940.633 6.589.851 350.782 94.9%
2015 9.623.615 9.242.256 381.359 96.0%
2016 12.561.285 11.089.284 1.472.001 88.3%
2017 13.278.161 11.335.277 1.942.884 85.4%

5.1 Ingresos Percibidos para la Educacién Municipal durante el ailo 2017.

Los ingresos percibidos por Educacidon durante el afo 2017 tuvieron cinco fuentes financieras, la
Subsecretaria Ministerial de Educacion, el presupuesto municipal, JUNJI, otras entidades publicas y otros
ingresos corrientes. De ellas, las dos primeras constituyen el 76% de los ingresos percibidos en el afio, con
MS$5.809.868 y MS4.300.000 respectivamente.

Tabla N2 25
COMPOSICION DEL INGRESO SECTOR EDUCACION, ANO 2017
INGRESOS PRESUPUESTO EDUCACION M$ %
ANO 2017 °
De la Subsecretaria de Educacion 5.809.868 43,8%
De Tesoro Publico 0 0,0%
De la Junta Nacional de Jardines Infantiles 522.130 3,9%
De Otras Entidades Publicas 305.647 2,3%
De la Municipalidad A Servicios Incorporados a su Gestién | 4.300.000 32,4%
C x C Otros Ingresos Corrientes 571.132 4,3%
Saldo inicial de caja 1.769.384 13,3%
TOTAL 13.278.161 100,0%
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Al analizar el comportamiento histérico de los ingresos del sector educacidn, es posible apreciar que en el
periodo 2012 — 2017 los ingresos aumentaron en un 141,7%; de M$5.493.234 en el afio 2012 suben a
MS$13.278.161 en el afio 2017. lgual situacion se observa en las transferencias hechas por la Subsecretaria
Ministerial de Educacion: el afio 2012 los aportes del Gobierno alcanzaron la suma de M$2.201.168, hacia el
afio 2017 esta cifra crece a M$5.809.868, esto significa un incremento de M$3.608.700, es decir, un
variaciéon de 164% entre un aio y otro.

Por otro lado, junto con el aumento de las transferencias desde el nivel central a la comuna, se incrementa
la inversidn municipal en educacién. Mientras el afio 2012 era de MS$2.669.000, el afio 2017 fue de
M$4.300.000, esto significa un incremento total de M$1.631.000, lo que representa una variacion de 61%
en todo el periodo.

Tabla N° 26
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS DE EDUCACION, PERIODO 2012-2017
INGRESOS PRESUPUESTO - ’ 3 3 > :
 SUCAGION ANO 2012 |ANO 2013 | ANO2014 |ANO 2015 | ANO 2016 | ANO 2017
De la Subsecretaria de Educacién | 2.201.168 | 2.374.818 | 2.206.184 |4.030.812 | 5.442.076 | 5.809.868
De Tesoro Publico 0 0 0 189.422 0 0
De la Junta Nacional de Jardines | o, 0 250.864 | 21.500 | 475.982 522.130
Infantiles
De Otras Entidades Publicas 129.816 | 87.593 | 400959 | 369.880 | 282.700 305.647
De la Municipalidad A Servicios | ) o0 50 | 5 717,848 | 3.687.319 | 4.068.500 | 4.504.583 | 4.300.000
Incorporados a su Gestion
C x C Otros Ingresos Corrientes 211.015 171.081 141.304 349.823 456.267 571.132
Saldo inicial de caja 185.113 | 359.012 | 254.034 | 593.678 | 1.309.677 | 1.769.384
TOTAL 5.493.234 |5.710.352 | 6.940.664 |9.623.615 | 12.561.285 | 13.278.161

En la siguiente imagen, se puede observar de manera grafica el incremento de los ingresos anuales que ha
experimentado la educacidn publica en el periodo 2012 — 2017.

GraficoN° 1
Ingresos Presupuesto Educacion
Periodo 2012- 2017
(Ms)
13.278.161
12.561.285
9.623.615
6.940.633
5.710.352
5.493.234
2012 2013 2014 2015 2016 2017
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5.2 Gastos de Educacion Municipal durante el afio 2017

En cuanto al gasto ejecutado durante el afio 2017, en la siguiente tabla se puede observar que el 76.5% del
gasto total realizado corresponde a gastos en personal con MS$8.671.379, seguido por el los gastos en
bienes y servicios de consumo, que representan el 20% del gasto total con M$ 2.217.244. Ambos montos
suman el 96,5% del gasto en educacidn para el afio 2017, por un monto total de M$10.888.623.

Tabla N° 27
COMPOSICION DEL GASTO EN EDUCACION, ANO 2017
GASTO PRESUPUESTARIO EDUCACION
ANO 2017 M3 %
Gastos En Personal 8.671.379 76,5%
Bienes y Servicios de Consumo 2.217.244 19,6%
Prestaciones de Seguridad Social 67.284 0,6%
Transferencias Corrientes 24.478 0,2%
Otros Gastos Corrientes 58.148 0,5%
Adquisicion De Activos No Financieros 296.744 2,6%
TOTAL 11.335.277 100,0%

En cuanto al comportamiento histdrico de la composicidén del gasto en educacion, se puede observar un
incremento constante, dando cuenta que la totalidad de los ingresos percibidos son destinados al trabajo

educativo en los establecimientos de la comuna.

Tabla N° 28

COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA COMPOSICION DEL GASTO SECTOR EDUCACION

PERIODO 2012-2017

GASTO PRESUPL!ESTARIO ANO
EDUCACION
2012 2013 2014 2015 2016 ANO
Gastos En Personal 4.387.599 |4.765.196 | 5.724.994 | 7.272.965 | 8.247.424 | 8.671.379
Bienes y Servicios de Consumo 676.589 | 436.463 612.195 1.556.274 | 2.208.749 | 2.217.244
Prestaciones de Seguridad Social | 132.985 | 353.451 61.708 169.354 377.359 67.284
Transferencias Corrientes 9.641 18.539 26.814 13.912 9.777 24.478
Otros Gastos Corrientes 0 10.355 53.191 35.911 30.699 58.148
Adquisicién De Activos No
Financieros 116.435 | 126.349 110.949 193.840 215.276 296.744
TOTAL 5.323.249 | 5.710.353 | 6.589.851 | 9.242.256 |11.089.284 | 11.335.277
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CAPITULO SEGUNDO
SALUD
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1. Introduccion.

El Departamento de Salud Municipal de Huechuraba se ha propuesto como desafio la salud gratuita, de
calidad, participativa y al alcance de todos y todas. En este marco, el municipio se ha esforzado en fortalecer
los Centros de Atencion Primaria de la Comuna, tendiendo a mejorar los niveles de atencion, logrando el
cumplimiento de las Metas Sanitarias del Ministerio de Salud, y mejorando los Indicadores de Actividad de
Atencién Primaria de Salud, IAAPS.

A nivel de la salud primaria, se ha logrado tener a disposicién de la comunidad profesionales especialistas en
diferentes areas médicas’; asimismo, se ha logrado desarrollar un modelo de atencidn integral y familiar en
los distintos territorios de la comuna, desarrollando operativos para la prevencién de las enfermedades
crénicas que aquejan a la poblacidn comunal.

El afio 2017 en particular, el Departamento de Salud ha impulsado un trabajo participativo con la
comunidad a través de distintas iniciativas, tales como la intervencidn comunitaria en alianza con los
Consejos de Desarrollo Local (CDL), en la implementacion de capacitaciones con las organizaciones
territoriales, en el trabajo coordinado con otras direcciones y oficinas como la DIDECO, con el Centro de
Terapias Complementarios que atiende a Adultos Mayores de la comuna, y con el Departamento Municipal
de Deportes, dando cuenta de la relacidn entre salud y actividad deportiva, asi como del enfoque integral y
comunitario de salud.

El compromiso ha sido avanzar y mejorar cada vez mas los estdndares de calidad de la atencidn, fortalecer
la participacion social de los procesos, la promocion de la salud, y la implementacién del modelo de
atencioén integral y familiar.

2. BALANCE DE LA GESTION DEL DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2017.
2.1 Lineamientos del Departamento de Salud para el afo 2017.

El Plan Comunal de Salud de Huechuraba establece que la misiéon del Departamento de Salud es “Promover
la confluencia e integracion con el inter-sector en el territorio de Huechuraba, para brindar a las personas,
desde un enfoque preventivo y promocional, salud digna y de calidad, contribuyendo al mejoramiento de
su calidad de vida, implementando el modelo integral de salud con enfoque familiar y comunitario”.

Asimismo, en el PLADECO se definieron 4 objetivos estratégicos para el sector Salud:

a) Disminuir los factores de riesgo que determinan la incidencia de enfermedades en la comunidad
a través de la promocidn y prevencion de la salud.

b) Fomentar la Participacion de la comunidad en la gestion y resolucidn de los procesos colectivos e
individuales de salud.

c) Promover el conocimiento e incorporacion del Modelo de Atencién Integral con enfoque familiar
y comunitario.

2 . . . . . . . T JORT)
La salud primaria se caracteriza por la atencidon de medicina general, la atencidn de especialidades médicas se
entrega en el nivel secundario y terciario de salud.
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d) Mejorar la calidad y resolutividad de la atencién.

A partir de estos objetivos, durante el afo 2017 se impulsaron un conjunto de procesos y actividades en
base a cuatro ejes principales: Mejoras en los procesos, Modelo de Salud Integral con enfoque Familiar y
Comunitario, Calidad de la atencidn a nuestros vecinos y vecinas, y finalmente, Participacién de la
comunidad.

e Mejoras en los procesos.
Este eje consiste en lograr mejoras especificas en los procesos de compras y contrataciones del
Departamento de Salud, ademds de lograr mejoras en la dotacién tecnoldgica y en los sistemas
informaticos disponibles. En este sentido, para el afio 2017 este eje apunto a la actualizacién de los
bienes existentes en los centros de salud comunal, asi como al mejoramiento de la infraestructura
de salud publica.

e Modelo de Salud Integral con enfoque Familiar y Comunitario.

Durante el afio 2017 el propésito principal de este eje fue reducir las brechas de salud existentes en
la comuna, con objeto de continuar profundizando la implementacién del Modelo. Para esto, el
Departamento de Salud trabajé fuertemente en la ejecucion de distintos Estudios de Familia,
cumpliendo con el 100% de lo planificado, incluso superando lo comprometido (70%). Asimismo, el
2017 se alcanza el porcentaje de capacitacion basica y avanzada en Salud Familiar a Trabajadores de
la Salud, esto implica la preparacién del personal en temdticas tan importantes como la satisfaccion
al usuario y calidad en salud, entre otras.

e Calidad de la Atencion.
El propésito de este eje es desarrollar acciones que permitan implementar mejoras continuas en la
calidad de la atencion en salud. Durante el afio 2017, se realizaron dos tipos de iniciativas en todos
los centros de salud de la comuna: una, tendiente a la sensibilizacion del personal de salud sobre la
relevancia de la calidad de la atencidon a los usuarios; y otra, de acreditacion y capacitacion de los
funcionarios sobre el Manual de Estandar General de Acreditacidn para Prestadores Institucionales.

e Participacion de la Comunidad.
Este eje constituye uno de los compromisos municipales mas importantes en la gestion de los
procesos de salud a nivel territorial. La intervencién en los procesos de promocion de la salud, la
implementacién de acciones comunitarias preventivas tendientes a la disminucién de brechas en las
patologias con mayores prevalencias, asi como las distintas acciones de prevencién en la salud
comunitaria exigen una fuerte alianza con la comunidad organizada.

El Departamento de Salud ha logrado construir un fuerte vinculo con las organizaciones sociales
relacionadas con la materia, vinculo que se ha expresado en la apertura de los centros de salud para
acoger demandas de la comunidad, en la co-construccidon de soluciones frente a problemas de
salud del territorio, en el trabajo regular con las organizaciones sociales, especialmente con los
Consejos de Desarrollo Local (CDL) a través de sus dirigentes, con quienes se lograron disefiar
planes especificos de trabajo anual. Para el afio 2017, el 100% de las actividades programadas con la
comunidad fueron realizadas, cumpliéndose plenamente los objetivos propuestos en este ambito.
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2.2 Cumplimiento de las Medidas comprometidas en el Plan de Gobierno Comunal 2016 - 2020.

El Plan de Gobierno Comunal establecié para el area Salud un total de 7 medidas. A continuacién se
presentan las 4 medidas que a un afio de gestidn municipal se encuentran plenamente cumplidas.

a. MEDIDA: “Instalaremos modernos desfibriladores cardiacos en cada una de nuestras escuelas, para
garantizar la vida de tus hijos”

Durante el mes de abril de 2017 se declara Huechuraba “Comuna Cardioprotegida”, con la instalacién de
modernos desfibriladores en todas las escuelas municipales y el Polideportivo Marichiweu. Monto de la
inversién: $11.957.120

b. MEDIDA: “Haremos convenios con casas de acogida para la prevencion, tratamiento y rehabilitacion de
vecinos con problemas de alcoholismo y drogadiccién”.

Durante el afio 2017 se firma el Convenio con el Servicio Nacional de Alcohol y Drogas SENDA (Ministerio
del Interior) por un monto anual de $72.823.000. El objetivo de este convenio es la instalacion de una oferta
permanente de tratamiento y rehabilitacién de la poblacion adolescente y adulta con consumo de drogas y
alcohol. A través de este convenio se contara con un recinto dénde se realizardn atenciones a jovenes de la
comuna.

c. MEDIDA: “Aumentaremos el presupuesto de salud y los convenios con universidades para ampliar la
oferta médica especializada para nifios y adultos mayores”.

A través de los Convenios Asistenciales Docentes vigentes con casas de Estudio de nivel superior, se
inyectaron durante el afio 2017 un total de $18.850.000 adicionales para nuevas prestaciones de salud en
Fonoaudiologia y Otorrinolaringologia para nifios y adultos.

d. MEDIDA: “Inauguraremos el SAPU de Alta Resolucion (Sala de Rayos X y laboratorio)”.
Con presencia de la Presidente Michelle Bachelet se inaugura el SAR La Pincoya el 21 de noviembre de 2017.

2.3 Planes y Programas implementados en los Centros de Salud Municipal durante el afio 2017.

2.3.1 Nuevos Planes y Programas implementados durante el afio 2017.

Tabla N° 29
NUEVOS PROGRAMAS IMPLEMENTADOS POR EL DEPARTAMENTO DE SALUD, ANO 2017
METIRCE Descripcion Cobertura
Programa/Plan
En el marco del programa Chile Crece Contigo y con la
finalidad de acercar y llevar Salud a la Educacién Publica, se
Atenciones realizé un Operativo Fonoaudioldgico para los nifios 12 basico | Nifios/as de
Fonoaudioldgicas de la Escuela Municipal Santa Victoria. El objetivo del 12 basico
Infantiles (Programa operativo fue identificar los niveles auditivos de los nifios del Escuela
infantil Chile Crece establecimiento para detectar tempranamente posibles Santa
Contigo) dificultades  auditivas y realizar las  derivaciones Victoria.
correspondientes en a la red de salud secundaria (Area de
Otorrinolaringologia del H. Roberto del Rio).
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Plan de Calidad y

Durante el afio 2017 se da inicio al desarrollo del Plan de
Calidad Comunal. Como hito de esta iniciativa se confecciond
la Misidn-Vision de cada centro de Salud. Asimismo se

Curso de
capacitacion

. . . desarrollé el Programa de Calidad en cada CESFAM vy se para el
Seguridad Asistencial . . o o "y
establecieron los indicadores de seguimiento para el afio Comité de
Comunal 2018. Ademas, se crea un Comité de calidad comunal y se Calidad
cierra el 2017 con un curso de capacitacién que tiene una Comunal.
duracidén de 5 semanas.
Programa de buenas
.. La finalidad de este Programa es aumentar la cobertura en las
practicas para el acciones dirigidas a los adultos mayores de la comuna, en
mejoramiento de la particular para los sectores mas alejados de los centros de
calidady el accesode | ;4. Esto se traduce en la incorporacién de la metodologia
las personas de trabajo del Programa “Mas Adultos Mayores”, puesto que Adultos
beneficiarias del Centro | actualmente solamente el CESFAM La Pincoya cuenta con el Mayores de
de Terapias financiamiento para el funcionamiento del programa. 2 comuna.
Complementarias y El afio 2017 se fortalecieron y formalizaron los Convenios de
ampliacién de la cooperacién con distintas instituciones educacionales que
Cobertura del Programa prestan servicios a través de la incorporacion de estudiantes
Mas Adultos Mayores de Masoterapia, Técnicos en Rehabilitacion, Naturoterapias
entre otros.
Autovalentes
El Programa de Apoyo a las buenas Practicas de Promocion de
la Salud en el Modelo de Atencidn de Salud Integral, Familiar y
Comunitaria, denominado “Jardines Infantiles Activos y
Saludables de Huechuraba” es financiado por un Convenio
entre el Municipio y el SSMN, cuyo monto asciende a
$20.000.000.
Programa de Apoyoa | g/ programa consiste en Talleres de actividad fisica, o
Buenas Practicas de psicomotrices, alimentacién saludable y fomento al consumo ISanZLTIrIZ,S
Promocion de laSalud | de agua en jardines infantiles JUNJI, INTEGRA y VTF 670 niﬁos.y
“Jardines Infantiles (Municipales) de la comuna. El propdsito principal, es mejorar Nifias

Activos y Saludables de
Huechuraba”

los habitos de vida saludable de los menores asistentes a 8
jardines infantiles de la comuna.

Durante el 2017 se intervino en los siguientes jardines
Infantiles: JUNJI (La araucaria, Las Azucena, Estrella Andina y
Rayen Mahui), ademas de los jardines Via Transferencia de
Fondos (VTF) Municipales (Los Libertadores, Jorge Inostroza y
Rayito de luna), y un Jardin de la fundacion INTEGRA, Jardin
Sargento Candelaria.

beneficiarios.

Deporte y Nutricion, la
mejor combinacion

El programa “Deporte y Nutricién, la mejor combinacién” es
un trabajo conjunto del Departamento de Salud y el
Departamento de Deportes ejecutado en el Polideportivo
Marichiweu.

El objetivo es contribuir a mejorar el estado nutricional, los
habitos alimenticios, y fomentar la realizacion de actividad
fisica de los usuarios con patologias cardiovasculares.

El programa comienza a funcionar en octubre de 2017, en esta

Durante la 12
etapa se
beneficiaron
64 personas,
de las cuales
18
incorporan la
actividad
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primera etapa participan 64 personas, de las cuales un 42% | fisica como
logrd disminuir su peso corporal, y un 77% disminuyd su grasa | una practica
corporal, todo esto orientado a una vida mas saludable para habitual.
vecinos y vecinas de la comuna.
Adultos
Programa dirigido a la poblacion de Adultos Mayores usuaria q
mayores de
de los Centros de Salud CESFAM El Barrero y Salvador Allende. 6\(/) .
afios
P La finalidad del Programa es fomentar y/o mantener la .
Programa Mas Adultos ) ) usuarios
autovalencia de los adultos mayores a través del desarrollo de
Mayores Autovalentes . . . CESFAM E|
diferentes actividades grupales enfocadas en potenciar las B
arrero
habilidades cognitivas, motoras y de cuidado de la salud fisica salvad y
alvador
de los adultos mayores participantes.
Allende.

2.3.2 Programas y/o Planes de Continuidad Ejecutados en los Centros de Salud Municipal durante el afio

2017.

Tabla N° 30
PROGRAMAS Y/O PLANES DE CONTINUIDAD

IMPLEMENTADOS POR EL DEPARTAMENTO DE SALUD, ANO 2017

Nombre del
Programa/Plan

Descripcion

Cobertura

Huechuraba Sonrie

Programa comunal orientado a la atencion odontoldgica

permanente en Establecimientos de Educacion
Municipal.
Durante el 2017 Huechuraba logré implementar,

ejecutar y mantener un programa de atencién
odontolégica en los establecimientos de educacion
municipal con enfoque integral, educativo, preventivo y
reparativo de los problemas de la salud bucal de la
poblacion escolar. EI Programa beneficia a toda la
comunidad educativa de los establecimientos, alumnos,

apoderados, docentes y asistentes de la educacidn.

Atenciones a
alumnos: 5.553
Atenciones a adultos:
483.

Altas odontoldgicas
alumnos: 1.283
Altas odontoldgicas
adultos: 111.
Total atenciones:
6.036.

Total Altas
odontolégicas:
594,

Especialidades
Odontoldgicas en
Atencién Primaria
de Salud: Cirugia

Bucal y Endodoncia

El programa de especialidades odontoldgicas en APS,

consiste en realizar tratamientos endoddnticos vy
quirdrgicos complejos en la red local de salud. Esto tiene
por finalidad resolver oportunamente las consultas a
especialidades odontoldgicas derivadas al CDT Eloisa
Diaz.

Durante el 2017 hubo una resolucion aproximada en la
red local del 64% de los casos anuales de cirugia local,
asimismo hubo una resolucién estimada en la red local

del 33% de los casos de tratamientos endoddnticos.

Se realizaron 178
cirugias, con una
proyeccién anual de
277 interconsultas.
Se realizaron 110
tratamientos
endoddnticos, con
una proyeccion anual
de 329
interconsultas.

Resolutividad en
APS

El afio 2017 el Departamento de Salud trabajo en la
resolucion de las listas de Espera de Traumatologia en
coordinaciéon con el Hospital San José, logrando una
Resolutividad del 97,73% de la lista de espera definida

Se ha resuelto el
97,73% de la lista de
espera definida como

linea base (SIC
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como linea base (SIC emitidas hasta 31.12.15).

Ademas, en las Interconsultas nuevas (afios 2016-2017)
se ha normalizado la demanda, es decir, se ha
garantizado la prestacién en un plazo estimado de 60

dias.

emitidas hasta
31.12.15).

Programa Vida Sana

Vida
enfermedades

Sana es un programa preventivo de las

cronicas  no  transmisibles y de
tratamiento integral del sobrepeso y la obesidad en APS
para usuarios entre los 2 y 64 afios de edad sin patologia
crénica. Consiste en prestaciones de salud tales como:
médico, psicélogo, nutricionista y talleres de ejercicio
fisico en los cuatro centros de Salud de la Comuna, en

horario diurno y de extension.

400 usuarios/as entre
los 2 y 64 afios.

Programa Infantil y
Apoyo al Desarrollo
Biopsicosocial en la
Red Asistencial
(Chile Crece Contigo)

EL Programa de Chile Crece Contigo, tiene por objetivo
articular y desplegar el seguimiento del desarrollo de
nifios y niflas durante la primera infancia, con la
finalidad de que estos alcancen su maximo potencial de
desarrollo. Consiste en distintas prestaciones realizadas
por un equipo multidisciplinario y se lleva a cabo en los
4 centros de salud de la comuna.

Su ejecucion comienza a partir del primer control de
salud del menor, y de las intervenciones de nifios en
situaciones de vulnerabilidad y/o rezagos en su
desarrollo que realizan los centros de salud.

4.929 nifios y nifias
entre los 0y 9 afios.

Programa
Adolescente /
Espacio amigable
adolescente

El objetivo es mejorar el acceso de los adolescentes de
la comuna (10 a 19 afios) a la atencion de salud integral,
principalmente orientada al ambito de la salud sexual y
reproductiva, asi como a la salud mental. Tiene por
finalidad intervenir y detectar oportunamente factores y
conductas de riesgo.

El equipo del programa esta conformado por: 1
matrona, 1 psicélogo y 1 enfermera. Ademads, se suman
los profesionales de los centros de salud para los
controles del Joven sano.

728 adolescentes
atendidos.

Programa de
Dependencia Severa

Consiste en la atencion domiciliaria a personas con

dependencia severa tanto fisica, psiquica o de

multidéficit, ademds de preparar a las familias que

cuidan a este tipo de pacientes.

209 usuarios y sus
familias.

Programa de Salud
del Adulto Mayor

Programa orientado a un enfoque anticipatorio y
preventivo basado en mantener la funcionalidad de las
personas. Esto se mide a través del Examen EMPA, con
el que se detecta el riesgo de perder la funcionalidad o
se implementan acciones preventivas de tratamiento
y/o
implementar

rehabilitaciéon. Ademas, tiene por objetivo

acciones para prevenir el riesgo

cardiovascular, apoyo de salud mental, y vinculacién a
redes de apoyo y deteccion de maltrato al adulto mayor.

3.145 usuarios
adultos mayores bajo
control del programa.

Programa de salud

Orientado en reducir los eventos cardiovasculares a

11.615 usuarios bajo
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Cardiovascular través del control y compensacién de los factores de | control del programa.
riesgo, igualmente tiene por objetivo prevenir la
morbilidad y mortalidad prematura de las personas.

Programa de salud publica de alcance nacional, L,
. B oL ., | Realizacién de 1.322
denominado “Control y Eliminacién de la Tuberculosis ]
Programa de examenes de

(PROCET). Tiene por objetivo reducir el riesgo de

tuberculosis ) - . ) ) baciloscopia para
infecciéon, morbilidad y mortalidad por Tuberculosis piap .
detectar tuberculosis.
(TBC).
Nifios, adolescentes y
Programa de jovenes de familias
acompanamiento ) . . con alto riesgo
- - Tiene por objetivo elevar el nivel de la salud mental de . .
para ninos, ninas, psicosocial en

nifos, adolescentes y jovenes de familias con alto riesgo L
adolescentes y establecimientos de

jovenes de familias . L APS (La Pincoya,
calidad en la atencién de salud mental.
con alto riesgo Salvador Allende, El
Barrero, CECOSF Los
Libertadores)

psicosocial, asegurando su acceso, oportunidad vy

psicosocial en la APS

101 personas

Consiste en acciones de atencion integral a usuarios que incorporadas
Programa i ) ;
. , . tienen problemas de consumo de drogas e ingesta de atendidas (477
ambulatorio basico .
lcohol v d alcohol leve a moderada. atenciones por
n r . .
€n alcoholy drogas Programa ejecutado en CESFAM Salvador Allende G. diferentes

profesionales).

2.4 Acciones Desarrolladas durante el Afio 2017 para el Cumplimiento de los Compromisos Establecidos
en el PLADECO.

Como se sefialo, el Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) establecié un total de 4 objetivos estratégicos
para el area de Salud Municipal. En cada uno de los objetivos, se fijaron Planes, Programas y Proyectos con
los cuales se proyectd mejorar los niveles de atencién y la salud publica en la comuna.

A continuacion se revisan las acciones implementadas durante el afio 2017 por el Departamento de Salud
Municipal para el cumplimiento de los Planes y Proyectos definidos en el PLADECO.
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Tabla N° 31

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 1 DEL SECTOR SALUD, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 1: Promover el conocimiento e incorporacion del Modelo de Atencion

Integral con enfoque Familiar y Comunitario.

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el afio 2017

Cobertura

Programa de
apoyo de la
DIDECO al DESAM
en la insercion,
reconocimiento y
vinculo entre las
familias,
organizaciones
comunitarias y los
equipos de salud a
nivel territorial.

Propuesta de ordenamiento territorial coordinada por
Salud y DIDECO, que se concreta con una estrategia
intersectorial.

La estrategia intersectorial apunta a homologar los
planes de inversion de manera que sea posible
resolver demandas y optimizar los recursos.

Cobertura comunal,
validad con la
comunidad.

En el marco de este programa se realizaron
“Cartografias participativas” en dos etapas.

La primera etapa se realiz6 en coordinacidn con los
equipos territoriales y de salud de cada CESFAM vy
CECOSF. La segunda etapa implico la validacion por

parte de la comunidad a las Cartografias.

Cobertura comunal
Participacion de 80
funcionarios de
DIDECOy Salud.

Diagnosticos participativos de salud en coordinacion
con DIDECO, en los cuales participan vecinos/as,
dirigentes/as y funcionarios municipales de DIDECO y
Salud.

Participacion de 570
vecinos/as,
dirigentes/asy
funcionarios
municipales.

Curso de espafiol para familias haitianas: El curso se
llevo cabo los dias domingos entre los meses de mayo
a septiembre 2017.

80 personas inscritas
de la comuna.

Mesa de trabajo intersectorial a nivel municipal de
tematicas migratorias.

10 reuniones de
trabajo intersectorial
con la participacién de
120 personas.

Segundo festival de migrantes “Migra Fest” de la
comuna. Esta iniciativa consiste en una feria abierta a
la comunidad migrante, en la cual se difunden los
derechos y deberes en salud de los migrantes, la
campanfa esta traducida al Creole.

40 personas inscritas
en el Stand de Salud
del Festival de
Migrantes

En diciembre de 2017 se realizé Dialogo en Salud para
Migrantes en el CESFAM El Barrero, cuya finalidad fue
dar a conocer el acceso a la salud en Chile.

Participan personas
migrantes enfocadas
en CESFAM El Barrero.

Apoyo a la DIDECO para el Programa “Promocién y
asistencia social de inmigrantes en situacion de
vulnerabilidad (DAS)”, a través de mesa intersectorial
gue permita acercar los servicios municipales a la
poblacién migrante de la comuna.

30 usuarios/as
beneficiados desde el
ambito de salud (DAS).

Traduccion de material educativo de salud al creole,
dipticos, tripticos, afiches etc. para ser repartidos en
ferias de servicios y stands informativos de la comuna.

Poblacion Haitiana de
la comuna
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Conversatorios de Atencién Primaria de Salud (APS) o
. . . Participaciéon de 120
con tematicas tales como: juventud, migrantes, .
vecinos/as.

discapacidad, diversidad sexual.

Apoyo y coordinacién con DIDECO para actividades en
los centros de salud tales como: mesas territoriales e
informativas, campafias de sensibilizacién para Cobertura comunal.
examenes EMPA y CLAP®, apoyo de lactancia materna,

apoyo a poblacion juvenil (Feria Friki).

En noviembre 2017 comenzd la Mesa de trabajo en

Promocion de la Salud, cuya finalidad es realizar una 2 reuniones de mesa

ordenanza municipal saludable. Labor a cargo de un de trabajo.

equipo intersectorial municipal (en proceso de | 50 personas asistentes.

elaboracidn).

Participacién del Dpto. de Salud en Programa Piloto de
p . B 70 personas
DIDECO “Autoconsumo de alimentos y elaboracion de .
. . o beneficiadas en la
huertos”; beneficia a familias de los Programas
comuna.

Vinculos, Habitabilidad y Familia.

4 CDL con 3 proyectos
DIDECO en la

institucionalizacion de los CDL* en salud con el apoyo
de FONDECO”.

Apoyo constante a gestion e

ejecutados (2
proyectos de CDLy
JJ.VV La Pincoya).

Articulacion  Intersectorial académica con la
Area de Intervencion

CESFAM el Barrero.

Universidad de Las Ameéricas, con el propdsito de
fortalecer la intervencién comunitaria a través del
Enfoque de determinantes sociales en salud.

Tabla N° 32
OBJETIVO ESTRATEGICO N° 2 DEL SECTOR SALUD, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 2: Fomentar la participacion de la comunidad en la gestién y
resolucion de los procesos colectivos e individuales de salud.

Plan de Trabajo Acciones implementadas durante el aiio Cobertura
2017
Durante el afio 2017 se consolidaron los

(CDL) para
acompanar y validar las distintas acciones de

Consejos de Desarrollo Local Reuniones mensuales con
cada directiva por cada

CESFAM.

Proyecto de

participacion de la salud en la ejecucién de los planes

poblacién beneficiaria
en la elaboracién y
validacion del Plan de
Salud Comunal.

colaborativos de participacion.

Mesas territoriales: Participacion de la
comunidad en las mesas territoriales de cada
centro de salud, a través de las cuales se
realiza monitoreo participativo de la gestion

de los CESFAM.

10 mesas territoriales
realizadas.
Participacion de
aproximadamente 800
personas.

> EMPA: Examen Médico Preventivo del Adulto.
CLAP: Control de Salud Integral del Adolescente.
* cDL: Consejo de desarrollo Local.

> FONDECO: Fondo de Desarrollo Comunal.



Conversatorio de Valoracién Social de la
Atencién Primaria de Salud.

4 conversatorios realizados.

Participacion de 250
personas.

Apoyo a las metas sanitarias sobre
(PAP)

Exclusiva (LMA) a través de actividades como:

Papanicolau y Lactancia Materna
charlas educativas, la ruta de la lactancia, y

pesquisas comunitarias.

4 rutas de Lactancia
Materna Exclusiva.
1 concurso fotografico de
LMA.
14 charlas educativas.
4 jornadas de actualizacién
de toma de exdmenes.

Participacidn social con grupos prioritarios:
Adulto mayor: Actividades de vida vy
alimentacion, feria gastrondmica, caminata
en el marco del programa MAS, vy jornada
“Tatapalooza”, entre otros. En el area jovenes
se realizaron actividades tales como: visitas
CESFAM,

“Ruta Adolescente” vy

guiadas de estudiantes a los
realizacién de la
espacios amigables, carnaval juvenil, feria

Friki, y cine juvenil.

Adultos mayores: 1.500
participantes aprox.
Jévenes de diferentes
sectores territoriales de la
comuna.

Realizacién de Diagndsticos Participativos en
todos los centros de salud y COSAM.
Realizacién de dialogos participativos por una
politica local saludable.

Didlogos en salud para migrantes: Participan
personas de diferentes nacionalidades:
haitiana, venezolana y colombiana. Tiene por
objetivo mostrar las posibilidades de acceso a

la salud.

500 personas participan en
el proceso de Diagndsticos.
2 didlogos participativos.
300 participantes en los
didlogos.

Didlogos en salud para
migrantes: participacion
focalizada en CESFAM El
Barrero.

Talleres de Alimentacidon saludable para

Adultos Mayores.

7 talleres con 44
participantes.

Talleres de Alimentacidon saludable para

apoderados y alumnos de escuelas

municipales.

73 asistentes a talleres.

Stands informativos de Ley sobre etiquetado

nutricional y alimentaciéon saludable en
recreos de escuelas municipales (Ley N2

20.606).

11 ferias con 367 registros
de asistentes.

Programa de
educacion en la Ley
de Deberes y
Derechos en Salud
que considere los
espacios de
participacion
territorial (sedes
sociales, centros
comunitarios, etc.),

Realizacién de mesas informativas, desayunos
informativos y sensibilizacién en ferias libres.

3.000 participantes.

Presentacion de Informe de Protocolo y

estadisticas semestrales de OIRS en asamblea Comunal
de CDL.
Firma de carta de compromiso de trabajo por

. o Comunal
parte de integrantes del Comité.
Reuniones bimensuales del Comité de
gestion de solicitudes ciudadanas (CGSC) y Comunal

Comité OIRS desde marzo 2017.
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espacios curriculares -
educativos (escuela,
aula, etc.) y laborales
de la poblacién
beneficiaria.

Facilitacion  intercultural para personas
migrantes en los centros de salud en horario
protegido, énfasis en poblacion haitiana.

Disefio, implementaciéon y evaluacién de
protocolos de atencion a inmigrantes (locales

y red asistencial).

Comunal, con foco en
personas migrantes.

Difusion de derechos y deberes en

Comunal.

actividades comunitarias  intersectoriales Usuarios de Centros de
municipales y a la comunidad escolar. Salud.
Acciones de tipo consultivas (desayunos
Programa de difusion informativos).
permanen‘te:‘ dela Actualizacidn del Diario Mural.
labor y actividades Reconocimiento Comunal de las actividades Comunal.

que se llevan a cabo
en los Consejos de
Desarrollo Local.

del CDL.
Visibilizacion de la labor y actividades, a
través de la pagina web municipal.

Tabla N° 33

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 3 DEL SECTOR SALUD, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 3: Mejorar la calidad y resolutividad de la atencién.

Plan de Trabajo Acciones implementadas durante el aiio 2017 Cobertura
Durante el afio 2017 se conforma el Comité SIDRA 100%
Comunal, su objetivo es definir los lineamientos de participacion
la informacidn de registros electrénicos y coordinar del Dpto. de
un plan de trabajo para el afio 2018. Salud.
Implementacién del Solicitud formal al Director del SSMN de un plan de 100%
Programa Sistema de trabajo conjunto con SIDRA Norte.
Informacién de Red Selrealizé un inform.e diagnéstico del estado de los
Asistencial SIDRA (sistema modulos  SIDRA  implementados. son:
. . Farmacia (SISFAR), Referencia y Contra Referencia, 100%
de agendamiento, registro Agenda y Registro Clinico Electrénico de SIDRA
poblacion bajo control, norte.
referencia y contra Funcionamiento de agenda electrdnica, historia
referencia, etc.) clinica y sistema de farmacia (SISFAR). El afio 2017
se encuentra en piloto el mddulo de referencia y
contra referencia de SIDRA que permitird optimizar No aplica.
la gestion de solicitudes de interconsultas con el
nivel secundario: Hospital San José y Hospital
Roberto del Rio.
Plan de difusién y Comité de Gestion de Solicitudes Ciudadanas
capacitacion a la poblacién | (CGSC) funcionando en todos los CESFAM de la Comunal.
beneficiaria en torno alos | c0Muna.
canales y mecanismos para Encuesta sobre el conocimiento y la utilidad de Comunal,
la formalizacion de reclamos | g|gs 5 partir de una muestra local, en coordinacién | Muestra de 752
y sugerencias. con el SSMN. encuestas.
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Proyecto de
profesionalizacion de las
Oficinas de Informacion,
Reclamos y Sugerencias

(OIRS).

Capacitaciones al personal administrativo OIRS en

tematica como el trato, y el Programa de

Reparacién de Atencién Integral de Salud (PRAIS).

40
funcionarios/as
capacitados/as.

Sistema eficiente de lista de
espera que pueda cubrir las
horas eventualmente
pérdidas.

Comités de Gestion de la demanda en los

Establecimiento de la red de salud.

100%

Gestion de las Listas de Espera de Especialidades
en coordinacién con el Hospital San José.

Usuarios con SIC

Gestion de Listas de Espera de Especialidades
(Traumatologia, Oftalmologia, Otorrino) en APS.

en lista de
espera.

Programa piloto de
extension horaria para la
atencidn de trabajadores y
trabajadoras acreditados.

Los establecimientos de salud de la comuna tienen
una extension horaria para atencion médica entre
las 17:00 y 20:00 hrs, lo que permite el acceso a la
atencién de vecinos y vecinas que no pueden
acceder en horario habil.

5.240 personas
atendidaas en
horario
extendido en
los 4 centros de
salud.

Proyecto de mejoramiento
infraestructural y de control
sanitario de plagas en
CESFAM El Barrero.

No Aplica.
Cumplido en el afio 2014.
Mantencién permanente de los centros de salud

No Aplica

Creacion de nuevo CESFAM
en el Sector Poniente
(Guanaco)

Proyecto se encuentra en proceso de licitacion por
parte del SSMN. Iniciara su construccién durante el
afio 2018.

Poblacion del
Sector
Poniente.

Tabla N° 34

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 4 DEL SECTOR SALUD, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 4: Disminuir los factores de riesgo que determinan la incidencia de

enfermedades en la comunidad a través de la promocion y prevencion.

Plan de Trabajo

Acciones implementadas durante el afio 2017

Cobertura

Plan de trabajo
conjunto entre

Realizacién de un
nutricional
(kinder a segundo basico).

Informe de la Evaluacion

alumnos de escuelas municipales

1 informe.

7 escuelas municipales.

Departamento de
Deporte, DEM y
DESAM para la

Educacion y exposiciones de la Ley 20.606 a
directivos y su comunidad escolar.

32 actividades.
438 usuarios registrados.

realizacidn de una
evaluacion
diagndstica de
actividad fisica,

Fomento de la alimentacidon saludable y promocidn
del consumo de agua: compra de dispensadores y
bidones de agua purificada para 9 jardines
infantiles.

500

670 nifios beneficiarios.

bidones de agua
comprados.

20 dispensadores

comprados.

alimentacidny
factores socio-
sanitarios de riesgo

Ciclos de encuentros educativos sobre la Ley
20.606 con 5 concesionarios de Kioscos escolares
de escuelas municipales.

2 Encuentros con
Concesionarios.

47



en la poblacién

infantil y juvenil
(contextos
educativos).

Acompafiamiento y supervision en la venta de
alimentos en los kioscos escolares en escuelas
municipales que cuentan con éstos.

7 visitas en 5 escuelas
municipales.

Stands informativos de etiquetado nutricional y
alimentacion saludable en recreos de escuelas
municipales.

7 escuelas municipales.
Total 438 personas
desglosadas en:
185 alumnos/as
104 docentes
149 apoderados.

Talleres de ejercicio fisico y estimulacion
psicomotora (marzo a diciembre).
Jornada motivacional de cierre de afo. Talleres

sobre primera infancia (noviembre).

670 nifios/as.

Compra de material didactico de estimulacién
motora a 5 jardines infantiles de la comuna.

5 jardines infantiles.

Programacion para el afio 2018 de un Trabajo

intersectorial con Departamento Educacion

Municipal sobre aulas de bienestar.

Por definir.

Realizacidén de Controles Joven Sano en el contexto

de Espacio Amigable Adolescente en

establecimientos educacionales, y durante el

verano en la piscina municipal.

325 adolescentes.

Programa
preventivo del
Cancer
Cervicouterinoy su
deteccion precoz.

Realizacién de un charla de sensibilizacién de la

importancia del Cancer cervicouterino (en el
contexto del Plan de trabajo colaborativo de los
Consejos de Desarrollo Local y Equipos de los

Centros de Salud).

55 mujeres desglosadas
en:

14 mujeres en CDL del
CECOF Los Libertadores.
41 mujeres en CDL del
CESFAM la Pincoya.

Toma del Papanicolaou a mujeres entre 25 y 64
afios inscritas en cualquier Centro de Salud de la
comuna.

Toma del Papanicolaou en extensidn horaria, con
la finalidad de mejorar el acceso al examen.

10.565 PAP vigentes.
El afio 2017 se tomaron
4.007 exdamenes de PAP.

Campana sanitaria
de prevencion
(factores de riesgo)
de la diabetes
mellitus destinada a
la poblacion joven y
adulta joven de la
comuna.

Programa “Deporte y nutricion, la mejor .
o 64 usuarios.
combinacién”.
Programa “Vida Sana”. Comunal
Usuarios del Programa
Adquisicion de maquinas de ejercicios para | Vida Sana/Més Adultos

CESFAM El Barrero.

Autovalentes.
Uso espontaneo.




2.5 Otras Acciones destacadas implementadas por el Departamento de Salud Municipal durante el afio
2017.

a)

b)

d)

e)

Curso de Asistente de enfermos paciente cronico.

Durante el ano 2017 se realiza un curso con certificacién SENCE financiado por la Fundacion Arturo
Lépez Pérez para vecinos y vecinas de Huechuraba. El curso tiene por objetivo capacitar en un oficio a
personas vulnerables de la comuna, siendo un requisito de ingreso un puntaje en el Registro Social de
Hogares por debajo del 60%. Participan, egresan y se certifican 40 personas en el curso.

Aumento de la cobertura Programa MAS Adultos Mayores Autovalentes.

Se aumenta la cobertura del Programa Mas Adultos Mayores Autovalentes en los CESFAM Salvador
Allende G. y El Barrero, gracias a la contrataciéon de 4 profesionales y la adquisicién de insumos e
implementos para el funcionamiento de programa.

Actividades Programa de Alimentacion Complementaria del Adulto Mayor (PACAM).

El afio 2017 en el marco de este programa se realizan actividades tales como: exposiciones tedricas
sobre usos y beneficios de la Alimentacion Complementaria del Adulto Mayor, un taller de cocina con
productos del PACAM, la creacidn y disefio de un recetario local en base estos productos, y el aumento
anual en el retiro de alimentos del Programa.

Feria Gastrondmica “MasterChef Senior”.

Actividad orientada a promover el uso de alimentos del Programa de Alimentacion Complementaria del
Adulto Mayor (PACAM), y reforzar las estrategias de alimentacién saludable en toda la poblacién de la
comuna. La actividad se realizd en la Plaza Civica y participaron mas de 200 personas; destacan las
preparaciones creadas por 40 adultos mayores de la comuna, vinculados al Programa Mds Adultos
Mayores Autovalentes, quienes usando como ingredientes los alimentos del PACAM, ofrecieron sus
platos a los asistentes a la Feria.

Operativo de mamografia mévil en la Plaza Civica.

Actividad coordinada en el marco de la alianza con la Fundacién Arturo Lopez Pérez. Durante el afio
2017 se realizd 1 operativo en la plaza civica, en el cual se tomaron, de manera completamente gratuita,
60 mamografias. Se suma a este niumero de beneficiarias, 64 toma de examenes realizados en otro
operativo en la plaza civica durante los primeros meses del afio 2018.
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2.6 Iniciativas de Inversidn desarrolladas por el Departamento de Salud Municipal durante el ailo 2017.

Tabla N° 35
INVERSIONES REALIZADAS POR SALUD DURANTE EL ANO 2017.
Iniciativa Descripcion Monto $
Esta iniciativa corresponde a la
remodelacién de 177m2 y la adquisicidon de
mobiliarios para las siguientes Oficinas del
Habilitacién de Oficinas y P &
~ Dpto. de Salud:
Baiios ex Bodega Comunal . 23.581.105
*Bienestar de Salud.
de Salud - e
*Oficina de Promocidn.
*QOficina y Bodegas de Salud.
*Oficina de Control de Gestién.
Normalizacién del sistema de calefaccion a
Conversion de caldera petrdleo del CESFAM El Barrero. Se realizd 13.994.400
CESFAM El Barrero el traslado de la ubicacion y la conversion al U
sistema de Gas Licuado.
Durante el 2017 se instalan aires
Instalacién de aire acondicionados en el SAR la Pincoya, en box
acondicionado en recintos | de atencién del CESFAM Salvador Allende, y 24.238.463
de los centros de salud para recintos de los CESFAM La Pincoya y El
barrero.
Compra de camioneta para CESFAM el
Adquisicion de Vehiculos Barrero y automdévil para las visitas 27.642.101
domiciliarias que realiza el Dpto. de Salud.
En el marco de este programa se adquiere
Programa Apoyo a la 3
L, un Ecografo Doppler Color para el CESFAM 23.086.000
Gestion
Salvador Allende.
Resolutividad en Atencion | Adquisicion de una Cadmara Retinal para la
de Especialidades en sala UAPO (Unidad Atencidn Primaria 16.903.103
Atencion Primaria de Salud | Oftalmoldgica).
Adquisicion de Equipo Desfibrilador SAR
Programa SAR . 3.585.470
Pincoya.
Programas Odontologicos | Adquisicion de 3 nuevos sillones dentales. 10.800.000
TOTAL 143.830.642
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2.7 Logros Obtenidos por el Departamento de Salud Municipal durante el afio 2017.

Tabla N° 36

LOGROS DEL DEPARTAMENTO DE SALUD DURANTE EL ANO 2017

Programa/Proyecto

Logros obtenidos

Evaluacion trato al usuario
de MINSAL

El Ministerio de Salud aplica un instrumento de evaluacién para medir
el trato a los usuarios, los resultados de la comuna fueron: Tramo |
CESFAM El Barrero con nota 7.0 y Tramo Il CESFAM La Pincoya, y Dr.
Salvador Allende con nota 6.5.

Primer Lugar como la mejor

comuna del drea norte en el

Modelo de Atencion Integral
de Salud

En el contexto del Modelo de Atencidn Integral de la Salud, Huechuraba
obtiene el primer lugar, siendo la mejor comuna del area norte de la
R.M con un 80% en el cumplimiento, superando al SSMN.

Adjudicacién de fondos para
el Programa de Apoyo a
Buenas Practicas de
Promocion de la Salud

Huechuraba se adjudicé $39.905.587 del SSMN en el marco del
Programa de Apoyo a Buenas Practicas de Promocién de la Salud, para
la ejecucion de las buenas practicas postuladas de Vida Sana y el
Programa MAS Adulto mayor autovalente.

Climatizacion del CESFAM Dr.

Salvador Allende

Durante el afio 2017 se logra la climatizacidn del CESFAM. Esto implica
32 box de atencién y sala de espera con climatizacion, mejorando de
este modo las salas de espera para los usuarios y funcionarios.
Inversién de $13.000.000.

Comuna seleccionada y
premiada “Modelo de
Gestion Demanda no GES”

El afio 2017 en el marco de la buena practica “Modelo de gestién de
demanda no GES”, la comuna fue seleccionada y premiada como una
de las mejores comunas con buenas practicas que participaron en la Il
jornada de “Experiencias de Integracién en Red”.

La iniciativa seleccionada y premiada fue la de propender a resolver las
Listas de esperas de los usuarios en coordinacion con la red de salud.

Adjudicacién de Convenio
para la implementacion de
una nueva sala de
rehabilitacion en CESFAM El
Barrero

Adjudicacion de convenio por $40.000.000 con el SSMN para la
implementacion de una nueva sala de rehabilitacion CESFAM El
Barrero. Esta iniciativa consiste en una sala completamente equipada
para la rehabilitacion fisica y el trabajo de reinsercién para Personas en
Situacion de Discapacidad, ademas contara con una dupla profesional
Kinesidlogo y Terapeuta Ocupacional (La nueva Sala de Rehabilitacidon
responde a la necesidad de vecinos expuesta en los diagndsticos
participativos del sector).

Beneficiarios esperados 12.900 inscritos en el CESFAM.

Adquisicion de una nueva

camioneta para atenciones

domiciliarias de CESFAM El
Barrero

Durante el afio 2017 se completd la flota de automdviles dependientes
del Dpto. de Salud con la adquisicién de una nueva camioneta para las
visitas domiciliarias del CESFAM El Barrero. Inversidn

$20.000.000.

superior a

Adjudicaciéon de proyecto
presentado a SSMN:
“Remodelacion de
Drogueria”

adjudicé  $100.000.000 para el
Remodelacién de Drogueria presentado al SSMN.

Huechuraba se proyecto de
Proyecto orientado a la remodelacion y expansién de la drogueria, se
habilitard una sala de fraccionamiento de farmacos con lo que se
obtendrd la resolucién sanitaria, cumpliendo con la normativa vigente
(Proyecto a ejecutar).
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Se logra instalar una Se instala una estrategia participativa validada, aportando de esta
estrategia participativa manera al desarrollo de los equipos de salud y comunitarios.
validada. Diagndsticos Participativos realizados por los Consejos de Desarrollo
Local y organizados por COSAM.

Habilitacion de la sala de rayos y alcoholemias, estas salas son las
primeras instalaciones de este tipo en la comuna.

SAPU SAR . . . _
En noviembre 2017 la Presidente Michelle Bachelet visité SAPU-SAR La
Pincoya.
Primera piedra del ELEAM en enero 2017, con la participacion del
Alcalde Carlos Cuadrado Prats, la Presidenta Michelle Bachelet y los
Ministros de Vivienda, Paulina Saball, de Desarrollo Social, Marcos
Establecimiento de Larga Barraza, y dirigentes de la comuna.
Estadia para el Adulto Mayor | Se termina la construccién del Edificio que albergara a un total de 70
(ELEAM) de Huechuraba adultos Mayores. La construccidn comprende una superficie total de

2.615,35 m2.
Destaca que en enero de 2018 el Alcalde realizé 2 Visitas Guiadas del
edificio a los dirigentes vecinales de la comuna.

2.8 Convenios Celebrados por el Departamento de Salud Municipal durante el afio 2017.

Durante el afio 2017, el Departamento de Salud Municipal celebré un total de 44 convenios que se traducen
en un ingreso por un monto total de $2.349.736.070.

Tabla N° 37
CONVENIOS CELEBRADOS POR LA DIRECCION DE SALUD, ANO 2017.

Convenios Celebrados por el Departamento de Salud Municipal durante el afio 2017

Institucion Nombre del Convenio Monto $
SAPU SAR. 672.159.000

Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial. 60.875.434

Infecciones Respiratorias Infantiles IRA Mixta. 13.006.921

CECOSF 59.549.834
SAPU Los Libertadores 127.169.608

Mejoramiento del Acceso a la Atencién Odontoldgica 51.024.912

Programa de Rehabilitacion Integral en la Red de Salud 27.991.104

GES Odontolégico. 56.718.219

SERVICIO DE SALUD | Odontoldgico Integral . 85.490.540
METROPOLITANO Sembrando Sonrisas. 13.168.804
NORTE SSMN SENDA. 66.568.530
e s 1% 9 N 973521
e R

e e e o |y
gf:;\;aI;L(;r;,e’lsthervenC|on y Referencia Alcohol, Tabaco y 13.390.000

Imagenes Diagndsticas. 67.533.710
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Fondo de Farmacia para Enfermedades Crdnicas No

. S 150.258.565
Transmisibles en Atencidn Primaria de Salud.
Apoyo Radiolégico. 9.128.723
Resolutividad. 181.418.656
Mds Adultos Mayores Autovalentes. 26.879.317
Canasta PAD (Pago Asociado a Diagndstico). 144.078.820
Pago por Prestaciones Valoradas (PPV) Alcohol vy 80.592.100
Drogas.
Pago por Prestaciones Valoradas (PPV) Garantias
1.426.4
Explicitas de Salud (GES) COSAM > 00
Program_alde Apoy9 a I.a .Gestlon local en el nivel Local 12.345.144
en atencién primaria (digitadores).
Programa de Prestaciones Institucionales (PPI) 17.456.456
Programa de Apoyo a Inmunizacion de Influenza y
. L - 500.000
Neumococo en el Nivel Primario de Atencion.
Program.a .de mantenlml-e,nto .de !nfraes'Frl.Jctura de 16.106.931
establecimientos de atencién primaria Municipal.
Programa Piloto de Acompaifamiento para nifios, nifias
adolescentes y jovenes de familias con alto riesgo | 32.505.468
psicosocial en la atencidn primaria de salud.
Campafiia de Vacunacién Anti Influenza. 1.603.300
Programa Espacios Amigables para Adolescentes 13.655.562
Inmigrantes 20.234.000
Campana de Inverno SENAMA 12.800.000
Capacrfauon.y Formacion de Atencion Primaria en la 3.621.568
Red Asistencial
Misiones de Estudio 20.077.452
Buenas Practicas CESFAM El Barrero- Vida Sana 19.856.271
Programa de Apoyo a la Gestién en el Nivel Local en
Atencion Primaria (Refuerzo a la atencidn primaria por | 4.543.000
campafia de invierno)
Progrér,na d'e Apoyo a la Gestion en el Nivel Local en 35.000.000
Atencion Primaria (Autoclave)
Campania de Invierno SAR 28.800.000
Programa de Atencidn y reeducacion de personas con 90,000
Beber Problema y sanciones por Ley de Alcoholes )
Mds Adultos Mayores Autovalentes Il 26.879.317
Apoyo a la Gestidn capacitacidon SAR 1.920.000
Capacrfauon.y Formacion de Atencion Primaria en la 14.500.953
Red Asistencial
JUNAEB Programa Odontoldgico 18.001.302
SEREMI Munlupl.o’s, Comunas y Comunidades Saludables 16.715.106
(Promocidn).
TOTAL 2.349.736.070
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3. Cumplimiento de las Metas Sanitarias en el aifio 2017.

Tabla N° 38
RESULTADO DE LAS METAS SANITARIAS, ANO 2017
Ne Meta Porcentaje de
Meta Componentes comunal Logrado cumplimiento
1 Recuperacion del Desarrollo Psicomotor 90% 98,2% 100%
Reduccion del numero de mujeres de 25 a 64 afios
g | ocueron At it o 59% 59% 100%
sin PAP vigente
3A Cobertura de Altf Odontoldgica total en 24% 74,9% 100%
Adolescentes de 12 afios
3 B | Cobertura de Alta Odontolégica en embarazadas 68% 69% 100%
3cC :?Fc:::rtura Alta Odontoldgica total en nifios de 6 73% 29% 100%
4A Cobertura Efectiv~a de Dilabetes Mellitus Tipo 2 en 28% 30% 100%
personas de 15 aiflos y mas
4B Ev?luacién Anual de Plie eNn personas con Diabetes 90% 76% 84%
bajo control de 15 y mas afios
Cobert Efectiva de HTA de 15 an
5 mc;ser ura Efectiva de en personas de 15 afios y 519% 539% 100%
Cobert de Lactancia Mat Exclusi LME
6 obertura de Lactancia 'a erna Exclusiva ( ) en 56,8% 50% 88%
menores de 6 meses de vida
7 Consejos de Desarrollo de Salud funcionando 100% 100% 100%
regularmente
Cumplimiento 96,56%

4. Cumplimiento en los Indicadores de Actividad de Atencion Primaria en Salud (IAAPS) en el 2017.

Tabla N° 39

RESULTADO EN IAAPS, ANO 2017

Ne Meta Porcentaje de
Componentes Logrado .
Meta comunal cumplimiento
Porcentaje de Centro de salud autoevaluados mediante
Instrumento para la Evaluaciéon y Certificacion de
1 9 9 100%
desarrollo en el Modelo de Atencidn Integral de Salud 100% 100% ?
Familiar y Comunitario (MAIS) vigente.
2 Porcentaje de familias evaluadas segln riesgo familiar. 26,5% 22,5% 84,9%
Gestion de reclamos en APS con Enfoque Participativo
3.1 a P 97% 99% 100%
(Respuestas de los Plazos).
Gestion de reclamos en APS con Enfoque Participativo
3.2 : . ¥ P 100% 100% 100%
(Reuniones comprometidas Centros de Salud)
N2 de establecimientos funcionando de 08:00 am a
4.1 20:00 hrs de Lunes a Viernes y sidbados de 09:00 a 100% 100% 100%
13:00 hrs.
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4.2 Disponibilidad de Farmacos Trazadores. 100% 100% 100%
Tasa de consultas de morbilidad de controles
5 | 22 e Y 1,66 1,57 94,5%
médicos, por habitante afio.
o,
6 Porcentaje de consultas resueltas en Atencidn Primaria. 9,09% 6 7,19% 100%
menos
7 Tasa de visita domiciliaria integral. 0,22 0,26 100%
Examen de Medicina Preventiva Adultos (EMPA) en
8.1 . 15,5% 15,4% 99,3%
hombres de 20 a 44 afios.
Examen de Medicina Preventiva Adultos (EMPA) en
8.2 . o 25,4% 25,3% 99,6%
mujeres de 45 a 64 afios.
Examen de Medicina Preventiva Adultos Mayores
8.3 (EMPAM) 55% 46% 83,6%
Cobertura en Evaluacién del desarrollo Psicomotor en
9 . . . 94% 99% 100%
nifios y nifias de 13 a 23 meses bajo control.
Cobertura de salud integral de adolescentes de 10 a 14
10 aRos 18,25% 16,96% 92,9%
P i6 d de 20 ai It
11 roporulor? e menores de afios con alta 2% 25% 100%
odontoldgica total.
Cobert de at ion int | de 5 ai
12 o, ertura de atencidn integral a personas de 5 afios y 26% 26% 100%
mads con trastornos mentales.
Cobertura de atencion de Asma en poblacidn general y
13 Enfermedad Pulmonar Obstructiva en personas (EPOC) 22% 27% 100%
de 40 afos y mas
14 Cobertura de capacitacion a cuidadores de personas 90% 100% 100%
con dependencia severa con pago de estipendio
15 Cumplimiento GES cuyas acciones son de ejecucidon APS 100% 100% 100%
v = — lacid
16 Cobertura de Vacunacion anti influenza en poblaciéon 80% 879% 100%
objetivo definida para el afio en curso
17 Ingreso precoz de mujeres a control de embarazo 90% 89% 98,8%
Cobertura de métodos anticonceptivos en adolescentes
18 de 15 a 19 afios inscritos que usan métodos de 19% 19% 100%
regulacion de la fertilidad
Cobertura efectiva de tratamiento en personas con
19 9 9 100%
Diabetes Mellitus 2, de 15 y mas afos. 29% 30% ?
Cobertura efectiva de tratamiento en personas de 15
20 | 2> . aramiento en p V1 54y 53% 98%
mas afos, con hipertensién arterial.
P i6n de nif if de 3 afios libre d
91 ro'poruon en!r,\asynlhos menores de 3 afios libre de Levantar 27% 100%
caries en poblacidn inscrita linea base
Cumplimiento total 94,7%




5. GESTION DE LA FARMACIA POPULAR LA PINCOYA DURANTE EL ANO 2017.

Desde que inicié su servicio, la Farmacia Popular ha logrado una importante adhesién por parte de los

vecinos de la comuna, quienes valoran el aporte que realiza y destacan el significativo ahorro de bolsillo que

aporta a los hogares de la comuna.

Los indicadores mas relevantes de la gestiéon anual desarrollada por la Farmacia Popular, se destacan en la

siguiente tabla.

INIDCADORES DE GESTION DE LA FARMACIA POPULAR, ANO 2017

Tabla N° 40

Indicador Resultado
Vecinos Inscritos 2017 22.842
Vecinos Inscritos 2016 20.391
Grupos Familiares Inscritos 9.834
Numero de recetas crénicas aproximadas 2900°
Intermediacion Cenabast 2017 Programada $54.882.4757
Intermediacion Cenabast 2017 Recepcionados 810 items;
$31.467.790
Intermediacion Cenabast 2018 Programados 198 Medicamentos”
Intermediacién Cenabast 2018 (Valorizado) $40.535.774
Inventario Valorizado $55.023.305 (19/12)
Total de Productos Disponibles 496
(al 19/12)
Mermas 2017 Valorizado $3.978.242
Productos intercambiados con otras comunas 21 medicamentos
Productos intercambiados (valorizado) $2.498.799°
Merma Potencial Enero Abril 2018 $2.936.1354

En cuanto a la distribucion de medicamentos a la comunidad, en la siguiente tabla se detallan las ventas

mensuales realizadas.

6 . . L. . . .
Este numero corresponde a las recetas de medicamentos de uso crénico reglstradas en nuestro sistema. Este numero

considera las recetas qu

e no dicen “A PERMANENCIA”.

’ Segun lo indicado en el informe de fin de afio 2016.
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Tabla N° 41
VENTAS REALIZADAS POR LA FARMACIA POPULAR, ANO 2017

Mes Ventas Monto
Enero 588 $6.192.703
Febrero 626 $8.032.524
Marzo 821 $9.344.930
Abril 678 $7.692.551
Mayo 712 $8.208.636
Junio 664 $8.839.257
Julio 789 $9.391.930
Agosto 862 $9.493.431
Septiembre 797 $9.804.760
Octubre 878 $9.157.082
Noviembre 901 $10.559.564
Diciembre 783 $9.134.772
TOTAL 2017 9.099 $105.852.140
TOTAL 2016 4.698 $47.341.934

6. ASPECTOS GENERALES DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA EN SALUD.

Durante el afio 2017, los ingresos totales en la salud municipal alcanzaron la cifra de M$11.514.755. El gasto
ejecutado, por su parte, fue de M$11.376.609, lo que representa una ejecucidn presupuestaria de 98,8%.

En cuanto al comportamiento histérico de la relacidon ingresos percibidos y gasto ejecutado, se observa un
crecimiento constante. En la siguiente tabla, se puede observar el detalle de la evolucion de los ingresos y el
gasto en el periodo 2012 — 2017.

Tabla N° 42
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE INGRESOS Y GASTOS EN SALUD PUBLICA
HUECHURABA - PERIODO 2012-2017

" INGRE AST % EJECUCION
ANO PERCInggg (SMS) EJECL?TASDS: (M$) SALDO - :\l\leJJ:LO
2012 4.844.670 4.538.614 306.056 93,7%
2013 5.990.439 5.483.579 506.860 91,5%
2014 8.388.780 6.928.085 1.460.695 82,6%
2015 10.257.074 8.684.071 1.573.003 84,7%
2016 10.349.359 9.995.449 353.911 96,6%
2017 11.514.755 11.376.609 138.146 98.8%
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6.1 Ingresos percibidos para la Salud Piblica comunal durante el afio 2017.

Los ingresos percibidos por salud presentan la siguiente composicidn: un 63% proviene del Servicio de Salud
Metropolitano Norte, con un monto total anual de M$7.225.453; un 25% proviene del presupuesto que la
Municipalidad destina a la gestion comunal de Salud, con M$2.916.831; un 3,6% proviene de otras
entidades publicas; y un 3,8% corresponde a otros ingresos corrientes. El saldo inicial de caja para el afio
2017, representa el 4,6%, con un monto de MS$521.027. Las dos primeras fuentes de financiamiento,
representan en conjunto el 88% del presupuesto total de salud para el afio 2017.

Tabla N2 43
COMPOSICION DEL PRESUPUESTO DE SALUD, ANO 2017
FUENTE DE FINANCIAMIENTO MS %
Servicio de Salud
. 7.225.453 62,7%
Metropolitano Norte
Otras Entidades Publicas 412.005 3,6%
Aporte Presupuesto Municipal 2.916.831 25,3%
Otros Ingresos Corrientes 439.438 3,8%
Saldo Inicial de Caja 521.027 4,5%
TOTAL 11.514.754 100,0%

La variacion total de los ingresos para el periodo 2012 — 2017 es de 137,7%. Mientras el afio 2012 el
presupuesto de salud alcanzaba la cifra de M$4.844.670, el afio 2017 el monto presupuestario para la
gestidn de salud fue de M$11.514.754.

Como se observa a continuacién, la variacion de los ingresos en salud es ascendente desde el afio 2012, sin
embargo, es a partir de 2014 que tiene un fuerte aumento. En efecto, ese afio experimenta una variaciéon de
40% respecto del afio 2013, tendencia que se mantiene creciente hasta el afio 2015, con una variacién
positiva de 22,2%; hacia el aiflo 2016, la curva creciente se modifica, mostrando una estabilizacién en los
ingresos totales (variacidn positiva de 1% entre 2016 y 2015).En el afio 2017, nuevamente muestra un
incremento del 11,26%, respecto del afio 2016.

58



Grafico N2 2
PRESUPUESTO ANUAL DE SALUD, PERIODO 2012 - 2017

Ingresos Presupuesto Sector Salud
Periodo 2012- 2017
(m$)
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A continuacidn, se muestra el comportamiento histdrico de la composicidn del Presupuesto de Salud entre

los afios 2012 y 2017.

Tabla N° 44
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS DEL SECTOR SALUD PERIODO 2012-2017
FUENTE DE ANO M$
FINANCIAMIENTO 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Servicio de Salud
. 2.517.056 | 3.076.270 | 4.772.854 | 5.554.613 5.930.736 7.225.453
Metropolitano Norte
Otras Entidades Publicas 311.136 401.757 521.413 384.458 291.053 412.005
Aporte Presupuesto
. 1.681.391 | 2.010.000 | 2.408.513 | 2.604.008 | 2.280.000 | 2.916.831
Municipal
Otros Ingresos Corrientes 140.128 196.356 179.140 253.300 269.058 439.438
Saldo Inicial de Caja 194.960 306.056 506.860 1.460.695 | 1.578.513 521.027
TOTAL 4.844.671 | 5.990.439 | 8.388.780 | 10.257.074 | 10.349.360 | 11.514.754

6.2 Gasto en Salud Municipal durante el aifio 2017.

El gasto en la salud publica comunal muestra una curva creciente desde el afio 2012. De un gasto total de
MS$4.538.614 se pasa a un gasto de M$11.376.609 en el afio 2017. Esto implica un incremento de 150,7% en

todo el periodo.
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Grafico N2 3
EVOLUCION DEL GASTO ANUAL EN SALUD MUNICIPAL,
PERIODO 2012 - 2017

Gasto Presupuestario Sector Salud
Periodo 2012- 2016
(Ms)
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A continuacidn, se muestra el comportamiento histdrico de la composicion del gasto en Salud entre los afios
2012y 2017.
Tabla N° 45
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA COMPOSICION DEL GASTO EN SALUD MUNICIPAL
PERIODO 2012-2017

GASTO PRESUPUESTARIO ANO M$
SECTOR SALUD
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Gastos En Personal 3.593.403 | 4.218.161 | 5.400.126 | 6.428.859 | 7.111.097 | 8.254.760
Bienes y Servicios de Consumo | 909.772 |1.171.277 | 1.385.087 | 1.846.141 | 2.514.754 | 2.850.864
Prestaciones de Seguridad 1.904 | 76.997 | 1.147 | 152.758 0 0
Social
Transferencias Corrientes 0 0 16.976 19.108 5.145 175
Otros Gastos Corrientes 0 0 774 7.721 7.296 38.076
Adquisicion De ActivosNo | 35 cac | 17944 | 43331 | 120275 | 242.537 | 229.029
Financieros
Iniciativas de Inversion 0 0 80.644 109.209 114.620 3.705
TOTAL 4.538.614 | 5.483.579 | 6.928.085 | 8.684.071 | 9.995.449 | 11.376.609

Por otro lado, el andlisis de la composicién del gasto presupuestario muestra que el ambito al cual se le
destinaron la mayor cantidad de recursos fue Gastos en Personal con M$8.254.760°, esto significa un 73%
del gasto total realizado por el sector; le sigue el gasto en Bienes y Servicios de Consumo con M$2.850.864,
que representan el 25% del gasto total. Ambas cuentas agrupan aproximadamente el 98% de la ejecucién
presupuestaria anual del Departamento de Salud.

®la composicién del gasto en personal se concentra principalmente en el segmento contrata con un 39,4%, seguido
por un 44,3% correspondiente al personal de planta, y 16,3% a otro tipo de remuneraciones.
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Tabla N2 46

COMPOSICION DEL GASTO EN SALUD MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2017

COMPOSICION DEL GASTO EN SALUD MmS %

Gastos En Personal 8.254.760 72,6%
Bienes y Servicios de Consumo 2.850.864 25,1%
Prestaciones de Seguridad Social 0 0,0%
Transferencias Corrientes 175 0,0%
Otros Gastos Corrientes 38.076 0,3%
Adquisicion De Activos No Financieros 229.029 2,0%
Iniciativas de Inversion 3.705 0,0%

TOTAL 11.376.609 100,0%
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CAPITULO TERCERO
DESARROLLO SOCIALY COMUNITARIO
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1. BALANCE DE LA GESTION EN PROTECCION SOCIAL DURANTE EL ANO 2017.

Uno de los dmbitos mas relevantes de la gestién municipal son los programas especificos dirigidos al apoyo
de las familias que se encuentran, ya sea de manera transitoria o estable, en situaciéon de vulneracion
econdmica y social. Dirigido a esta poblacidn se ejecutan un total de 8 programas permanentes, cada uno
de los cuales se detallan en el presente acapite.

1.1 Acciones implementadas durante el afio 2017 para el Cumplimiento del PLADECO en el ambito de la
Proteccion Social.

El Pladeco establecid 3 Proyectos especificos en dreas de relevancia en protecciéon social: Becas de estudios
para alumnos de familias vulnerables, de manera de garantizar condiciones bdsicas para los alumnos de la
educacién publica comunal, y apoyo a las familias en condiciones graves de salud.

Tabla N° 47
OBJETIVO ESTRATEGICO PROTECCION SOCIAL, PLADECO.

Objetivo Estratégico: Contribuir al fortalecimiento de los factores de proteccién de las familias y grupos
vulnerables de la Comuna

Programa de Desarrollo: Programa de Igualdad de Oportunidades para las Familias y Grupos Vulnerables

Programa de Acciones implementadas Cobertura
. Proyecto _
Trabajo durante el afio 2017
877 nifos y jovenes
Beca Municipal de Estudios Beca Municipal de Estudios (138 mas que el afio
2016)
. 685 nifios
Programa de Proyecto de vestuario . - .
.. Beca Vestuario Escolar (45 nifios mas que
Proteccion escolar N
el afio 2016)

Social Proyecto de apoyo a

. L. 123 personas
familias en crisis por

Apoyo en la Atencién de Salud (39 mas que el

problemas de salud
2016)

complejos

1.2 Programas de Proteccidn Social.

La Municipalidad implementa 8 Programas permanentes en el area de Proteccion Social.

A) Becas de Estudio.

B) Programa de Atencidn a Familias Vulnerables.

C) Programa de Acompafiamiento a la Maternidad Adolescente y Paternidad activa.
D) Programas Familias de Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral de FOSIS.

E) Programa Vinculos de Acompafiamiento Psicosocial y Laboral de SENAMA.

F) Programa Habitabilidad de FOSIS.

G) Programas del Subsistema de Proteccién a la Infancia, Chile Crece Contigo.
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H) Apoyo a familias de inmigrantes a través del Programa de Promocidn y Asistencia Social a inmigrantes de
la comuna.

A) Becas de Estudio.

El Plan de Gobierno Comunal para el periodo 2016 — 2020 comprometid entre las 107 medidas que lo
componen “Multiplicaremos atin mas el nimero de becas municipales de educacién basica, media y
universitaria”. Como revisaremos a continuacidn, a un afo de gestion de dicho Plan, el compromiso se ha
cumplido cabalmente. En efecto, la beca de vestuario escolar para estudiantes de educacién basica
aumentd su cobertura respecto del afio 2016 en un 7%, esto es 45 nifios; lo mismo pasa con la beca de
estudios medios y superiores, que incrementd sus beneficiarios en 139 jévenes, lo que representa un
aumento de 18,6% en el afio 2017.

1. Beca de Vestuario Escolar (Educacion Basica):

La Beca de Vestuario Escolar para Educacion Bdsica consiste en la entrega de chaqueta escolar, set
de utiles escolares, calzado escolar y mochila para los alumnos en situacion de vulnerabilidad social
de la comuna. Durante el afio 2017 fueron beneficiados por esta beca un total de 685 nifios y nifias,
esto es 45 estudiantes mas que el afio 2016, con una inversién anual de $29.800.000.

Para el proceso de postulacién 2017, se recibieron un total de 765 solicitudes, de las cuales fueron
beneficiadas el 89,5%. Como se observa en la tabla, desde el afio 2013, la cobertura de alumnos
becados con vestuario escolar ha aumentado aproximadamente en un 30%.

Tabla N° 48
BECAS DE EDUCACION BASICA, PERIODO 2013 — 2017
Ao Beneficiarios Presupuesto Municipal
2013 530 $19.350.000
2014 380 $30.450.000
2015 613 $31.620.000
2016 640 $31.500.000
2017 685 $29.800.000

2. Beca Municipal de Estudios Medios y Superiores:

La Beca Municipal para la educacién media y superior consiste en el aporte en dinero que entrega el
Municipio. En el caso de la educacidon media el aporte se realiza en un pago; para los alumnos de
educacion superior, se entregan 2 pagos anuales. Desde el afio 2013 esta Beca viene
experimentando un incremento constante de beneficiarios, el afio 2017 logré favorecer a un total
de 877 estudiantes, con una inversién total de $285.240.000. Como se observa en la tabla, la
cantidad de alumnos beneficiados por estas becas se ha incrementado en un 80% desde 2013 a
2017, de 486 a 877 alumnos.
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Tabla N° 49
BECA MUNICIPAL DE ESTUDIOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERIODO 2013 — 2017

Ano Beneficiarios Presupuesto Municipal
2013 486 $160.986.600
2014 649 $228.942.104
2015 735 $263.726.312
2016 739 $249.805.000
2017 877 $285.240.000

El desglose de los alumnos beneficiados durante el afio 2017 por la beca de estudios medios y

superiores es el siguiente:

Tabla N° 50
DESGLOSE BECA MUNICIPAL DE ESTUDIOS MEDIOS Y SUPERIORES, ANO 2017

N° de Beneficiarios Monto Beneficio entregado
Educaciéon Media $30.000.000 250
Educacidn Superior Santiago S 247.680.000 612
Educacidn Superior Regiones $ 7.560.000 15
Total $ 285.240.000 877

3. Beca Universidad Mayor

La Universidad Mayor, fruto de la alianza establecida con la primera Alcaldesa de la comuna, Sra.

Sofia Prats; y muestra de su permanente compromiso con la comuna, hace entrega anualmente de 3

becas dirigidas a financiar el arancel completo de una carrera universitaria impartida por la
Universidad. El monto de la Beca para el afio 2017 fue de $14.571.880.

4. Becas JUNAEB

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas entrega dos tipos de Becas a nivel comunal, la Beca de
Estudios para Poblacién Indigena, niveles basico, medio y superior; y la Beca Presidente de la

Republica, niveles educacion media y superior.

Para el afio 2017 el total de estudiantes favorecidos por estas becas fue de 431, con un monto total

invertido de $149.501.448. Esto implica 21 alumnos mas que el afio 2016.
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Tabla N° 51
BECAS JUNAEB, ANO 2015 - 2017

Ano N° Becados Monto Total
2015 284 $70.539.710
2016 410 $81.935.000
2017 431 $149.501.448

En total el afio 2017, el municipio, a través de las distintas becas de estudio que entrega anualmente (becas
vestuario escolar, becas de estudios medios y superiores, beca universidad mayor y becas junaeb), beneficio
a 1.996 estudiantes, con una inversién total de $479.113.328, recursos municipales y externos. El numero
de estudiantes beneficiados supera en 204 a los jovenes y nifios favorecidos en el afio 2016 (1.792).

B) Programa de Atencion a Familias Vulnerables.
El Programa de Atencién a Familias Vulnerables interviene a través de 5 lineas de trabajo:
1. Atencidn Social Integral a familias que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social.

En esta linea de trabajo se atiende a las familias que de manera espontdnea o derivados desde la
red institucional, solicitan la ayuda del municipio en aspectos que demandan soluciones urgentes en
sus condiciones basicas de vida. El Programa realiza una evaluacidn inicial y una visita domiciliaria
para establecer la situacion especifica que experimenta la familia, y toda vez que corresponda,
realiza derivaciones a otras areas del Municipio y/o a la red extra-comunal. Asimismo, a través de
esta linea de trabajo se reciben solicitudes y elaboran informes sociales para los Juzgados de
Familia.

Durante el afo 2017, fueron beneficiadas por esta drea del municipio un total de 2.630 personas.
Las ayudas entregadas fueron las siguientes:

Tabla N° 52
ASISTENCIA SOCIAL A FAMILIAS CON NECESIDADES URGENTES, ANO 2017
Tipo de Asistencia N° Personas
Panales 679
Camarotes, colchones y frazadas 226
Alimento (Mercaderia, “NAN”, 1.725
ENSURE, NIDAL)
TOTAL 2.630

2. Asistencia Social para Servicios Funebres.

La Municipalidad en su compromiso con la comunidad afectada por la muerte de un miembro de la
familia, ha implementado un sistema de ayuda que le permite a los afectados disminuir los costos
de este proceso. Este servicio se realiza por medio de convenios con distintas instituciones
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funerarias: Funeraria Sendero de Cristo, Cementerio General, Transportes Novara, Transportes
Mattar, Transportes Santiago y Transportes Rodriguez.

Durante el afo 2017 se beneficid a un total de 99 personas, segun el siguiente desglose:

Tabla N° 53
ASISTENCIA SOCIAL PARA SERVICIOS FUNEBRES, ANO 2017
Tipo de Ayuda Entregada N° de Personas
Servicio Funerario 13
Servicio complementario de traslado 1
desde fuera de Santiago
Servicio de Sepultacion 29
Servicio de arriendo de Bus para c6
traslado de deudos
Total 99

3. Entrega de Cajas de Alimentos a las familias.

Las cajas de alimentos constituyen una ayuda que la Municipalidad entrega a las familias en el
marco de las fiestas patrias y la navidad. Es un beneficio destinado a contribuir a las familias de los
sectores mas vulnerables de la comuna, particularmente localizados en la zona oriente.

Cabe destacar que desde el afio 2016, el contenido de las cajas de alimentos ha sido definido de
acuerdo al valor nutricional y contributivo a la salud de la poblacidn, para lo cual se seleccionan
alimentos bajos en sodio, sin azucares, carbohidratos con bajo indice glicémico, acompafiados de
folletos que educan sobre la alimentacién saludable y la actividad fisica. En el afio 2017, la
Municipalidad destiné un total de 3.000 cajas de alimentos, 100% destinadas a la comunidad.

4. Intervencidn Social con personas en situacion de calle.

En el marco de la ejecucidn del Proyecto “Modelo de Atencidn para Personas en Situacién de Calle”
gue ejecuta la Municipalidad de Huechuraba en conjunto con las municipalidades de Independencia
y Conchali, con el apoyo del Ministerio de Desarrollo Social ha logrado la atencidon de 28 personas
en situacién de calle de Huechuraba, y a 8 personas de las otras dos comunas.

Entre los avances mas significativos del Proyecto destaca que:

e 5 participantes se encuentran regularizando sus antecedentes penales en CAIS.

e 5 participantes se insertaron laboralmente de manera dependiente a través de la generacién de
redes con empresas: Ingenieria Integral Fray Jorge S.A. y Alto Jardin.

e 24 de los participantes de la comuna han accedido a examenes de medicina preventiva.

e 25 de los participantes cuentan con Registro Social de Hogares y anexo calle.
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e 23 de los participantes se encuentran inscritos en los CESFAM de la comuna, principalmente
CESFAM La Pincoya y El Barrero.

e 12 participantes se encuentran con atenciones ambulatorias en dispositivos de salud mental:
COSAM vy Programa de apoyo en Salud mental modalidad calle.

e 3 participantes se encuentran realizando Procesos de Rehabilitacién en comunidad terapéutica
(Génesis Quillota, 12 Pasos Santiago y Comunidad Terapéutica Colina).

e Del total de 28 participantes 9 personas ya no viven en situacion de calle, encontrandose en
dispositivos de habitabilidad o arrendando.

e Entre otros avances, actualmente todos se encuentran recibiendo acompanamiento psicosocial,
re-vinculacién con redes laborales, educacién, salud, habitabilidad y previsidn social.

Actividades Destacadas del Proyecto durante el afio 2017 fueron:

e Operativo de Salud:
Se realizd el 2 de Junio operativo de salud en CESFAM La Pincoya, participaron un total de 10
personas. La finalidad de esta accién fue que los participantes se realizan exdmenes preventivos
(EMPA, TBC), vacunacion de influenza y consejeria de Infecciones de Transmisién Sexual.

e Operativo de cédula de identidad:
Se realizé el 28 de Junio, asistieron 8 personas. La finalidad de esta actividad fue que los
participantes del Proyecto cuenten con su documentacion personal. Esta accion fue coordinada
y realizada en conjunto con Registro Civil Huechuraba.

e Presentacion de Grupo Narcéticos Andnimos e importancia del cuidado del entorno.
El 23 de Agosto de 2017, en la Iglesia Nuestra Sefiora de Los Pobres se realizé la presentacion
del GNA para ofrecer su apoyo a los participantes del Proyecto. Asisten 22 participantes.

5. Apoyo a familias vulnerables con problemas de salud graves.

Esta linea de trabajo se dirige a colaborar, desde el punto de vista social, con las familias que
experimentan problemas de salud complejos. Para esto, se apoya financiando parte de los gastos de
medicamentos, examenes de alto costo, compra de insumos para operaciones y apoyo en casos de
hospitalizaciones.

Un aspecto importante de destacar, es que durante el afio 2017 se ha mantenido y consolidado la
coordinacion con los Servicios de salud pertenecientes al area norte de la Regién Metropolitana,
particularmente con el Hospital San José y Hospital del Cancer. Otro aspecto relevante en esta area
es la continuidad de la Farmacia Popular, dado que ha significado una disminucién de la demanda
para esta linea de ayuda, permitiendo que la ayuda se concentre en aquellas familias con problemas
complejos y/o graves de salud.

Durante el afio 2017, se apoyd a un total de 123 personas, segun el siguiente desglose:
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Tabla N° 54
ASISTENCIA SOCIAL A FAMILIAS CON PROBLEMAS DE SALUD COMPLEJOS, ANO 2017

Tipo de Ayuda Entregada N° de Personas
Examenes (Resonancias Magnéticas, Endoscopias) 71
Aporte econdmico para pago deuda hospitalaria 9
Compra medicamentos e insumos para procedimientos (2 devoluciones) 23
Ayudas técnicas (audifonos, lentes, proétesis, zapatos ortopédicos, etc.)(1 16
devolucion)
Alimentos especiales 4
TOTAL 123

C) Programa de Acompafiamiento a la maternidad adolescente y paternidad activa.

En el marco de la ejecucion del Programa Gubernamental Chile Crece Contigo, la Municipalidad pone a
disposicion de la comunidad el servicio de acompafiamiento psicosocial a madres y padres adolescentes a
través del Programa de Acompafiamiento a la Maternidad Adolescente y Paternidad Activa. El objetivo de
este Programa es apoyar la maternidad y paternidad temprana, promoviendo el desarrollo de habilidades
sociales, la vinculacion con la red asistencial de salud, la red de ayuda social, asi como el apoyo familiar y/o
de personas significativas. Durante el aflo 2017 participaron del Programa 87 familias, de las cuales
participaron 87 mujeres y 22 hombres.

Las lineas de accion que desarrolla el Programa son las siguientes:

e Talleres socioeducativos pre y post natales: Esta actividad consiste en la planificacidon y ejecucion
de talleres socioeducativos pre y pos natales dirigidos a gestantes o madres adolescentes y padres
que participan en el programa. Aborda tematicas relacionadas con la crianza respetuosa, el apego
seguro, la sexualidad responsable y el buen trato en la relacién de pareja. Durante el afio 2017 se
realizaron 18 sesiones de trabajo en las que participaron 24 personas, 20 mujeres y 4 hombres,
ademas de 8 nifos.

e Acompafamiento psico-afectivo: A través de esta actividad se elabora un plan de intervencion
individual para cada gestante o madre adolescente, acorde con sus necesidades. El
acompafiamiento promueve generar condiciones psicoafectivas que faciliten la creacién de un
vinculo entre las adolescentes y la dupla psicosocial del Programa, de manera de generar
condiciones psicoldgicas y afectivas tales como escucha activa, contencién emocional, empatia,
asertividad, aceptacidn genuina en el rol de género, entre otros aspectos relevantes. Durante el afio
2017 se realizaron un total de 861 atenciones en las que participaron todos los beneficiarios del
Programa, 109 personas (87 mujeres y 22 hombres).

e Articulacion de redes locales: Dirigida a favorecer la participaciéon de las madres adolescentes y
padres en los procesos conducentes a la obtencién de beneficios sociales y/o prestaciones
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especificas de salud. Durante el 2017 se realizaron un total de 261 atenciones dirigidas a vincular a
los beneficiarios con la red asistencial de salud.

e Vinculacién de la madre adolescente con su red de apoyo familiar y/o persona significativa: Con el
objetivo de intervenir en el ambito de los vinculos familiares y establecer lazos significativos con su
entorno familiar, el programa apoya en terreno a los beneficiarios, a través de visitas domiciliarias,
abordando el conjunto de aspectos relacionales del grupo familiar. En esta linea se realizaron un
total de 402 visitas, logrando asesorar en terreno a la totalidad de la poblacién beneficiaria.

e Reinsercién y permanencia en el sistema escolar: Dirigido a articular la red educativa comunal con
el propdsito de disminuir el nimero de adolescentes gestantes y madres que se encuentran fuera
del sistema escolar o en riesgo de desercion. Con esta intervencidn, los establecimientos
educacionales ponen a disposicion de los adolescentes planes pedagdgicos alternativos, que
permiten su reforzamiento en dependencias del municipio y en horarios acorde a sus necesidades.
En esta linea se logro el apoyo efectivo a 21 beneficiarios, 19 mujeres y 2 hombres.

Tabla N° 55
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA ACOMPANAMIENTO A LA MATERNIDAD
ADOLESCENTE Y PATERNIDAD ACTIVA, PERIODO 2013 - 2017

Aiio Beneficiarias
2013 10
2014 30
2015 90
2016 60
2017 109

D) Programas Familias de Acompafamiento Psicosocial y Acompaiiamiento Sociolaboral de FOSIS.

Los Programas Acompanamiento Psicosocial y Acompafamiento Sociolaboral de FOSIS corresponden a 2
modalidades de un mismo proceso de intervencion con familias y personas vulnerables. En este sentido, son
dos etapas de un mismo proceso. En una primera etapa, las personas ingresan al Programa de
Acompafamiento Psicosocial, para luego un grupo, producto de una seleccidn, continua con el Programa
Sociolaboral. Ambos Programas comprenden una intervencion que tiene una duracién de 24 meses.

El Programa de Acompaiiamiento Psicosocial tiene por objetivo promover el desarrollo de los recursos de
diversas areas de la vida familiar, con el fin de potenciar su inclusion social y desenvolvimiento auténomo
de la estructura de oportunidades, para asi mejorar su calidad de vida. La familia desarrolla su propio plan
familiar, orientado a fortalecer los recursos que le permitan alcanzar sus metas.

El Programa de Acompafamiento Sociolaboral tiene por objetivo mejorar la capacidad de los usuarios para
generar ingresos en forma auténoma, mejorar sus condiciones de empleabilidad y participacién en el
ambito laboral.

Ambos Programas desarrollan una estructura de actividades similares: realiza un acompafamiento a los

usuarios, ya sea a través de visitas domiciliarias y en oficina, como es en el caso del apoyo psicosocial, y sélo
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en oficina como es el caso del apoyo sociolaboral; coordina el acceso a la red de beneficios sociales que
entrega el sistema de proteccidén social del municipio, e implementa Talleres Grupales. Asimismo, las
familias beneficiarias tienen acceso a servicios y prestaciones, mediante la entrega de bonos y
transferencias monetarias segun el cumplimiento de los requisitos de acceso establecidos en la Ley 20.595.

Durante el afo 2017, 388 personas participaron en el Programa, 73 de las cuales fueron certificadas en el
Programa de Fosis “Yo Emprendo Semilla afio 2017”.

En cuanto a la inversidon anual en los beneficiarios del Programa, fue de $91.920.040, 71,4%
correspondiente al Gobierno central y 28,6% correspondiente al aporte del presupuesto Municipal.

Tabla N° 56
PRESUPUESTO ANUAL PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL Y
SOCIOLABORAL, ANO 2017

Aporte Municipal Aporte Gobierno Total
Programa $ $ $
Acompafiamiento 24.472.240 33.367.000 57.839.240
Psicosocial
Acompafiamiento 1.800.000 32.280.800 34.080.800
SociolLaboral
TOTAL 26.272.240 65.647.800 91.920.040

E) Programa Vinculos de Acompafiamiento Psicosocial y Laboral de SENAMA.

Programa perteneciente al Subsistema de Seguridades y Oportunidades, destinado a aumentar la
vinculacion de los adultos y adultas mayores vulnerables con su entorno social, familiar y comunitario,
permitiendo asi un envejecimiento activo. La metodologia utilizada es la implementacion de un
acompafiamiento permanente a través de una metodologia psicosocial y sociolaboral que aplica un Plan de
Intervencion, ejecutando un total de 10 sesiones individuales en el domicilio de cada adulto mayor: Gestién
de servicios y prestaciones sociales, y Transferencias Monetarias. Los beneficiarios atendidos durante el aifo
2017 fueron 162, 79 adultos mayores de la 102 versién del Programa, y 83 adultos mayores de la 112
version. El aporte total del Gobierno para la ejecucion del Programa en el afio 2017 fue de $39.631.321
(520.946.065 102 versidn, y $18.685.256 de la 112 version).
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Actividades relevantes ejecutadas por el Programa Vinculos durante el afio 2017.

Tabla N° 57
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA VINCULOS, ANO 2017
Actividad Descripcidn Cobertura
La metodologia del Programa comprende la realizacién de
10 sesiones grupales de manera quincenal o mensual. En
éstas se abordan tematicas relacionadas al envejecimiento
activo, la vinculacién con pares, y la entrega de informacion
Encuentros Grupales sobre la red de servicios para los adult-os mayores de la 25
comuna. Los Encuentros Grupales se realizaron en sectores
cercanos a los domicilios de las personas, tales como: Unidn
Comunal de Adultos Mayores, Sede Vecinal de la Unidn
Comunal de Juntas de Vecinos, CESFAM El Barrero y Sector
Poniente, entre otros.
Formacion del Club | Formado en el mes de octubre de 2017 por los adultos
de Adultos Mayores | Mayores que participaron en la décima versién anual del 18
“Vinculos la Lleva” Programa Vinculos.
Los adultos mayores de la 112 version del Programa
Turismo Social Vinculos asisten a un paseo en la “Granja el Molino”, en 38
Melipilla.
Este Taller se realiza en coordinacidn con la Biblioteca
Taller de Lectura P.opular Fondacio y.Ia? Biblioteca Municipal. Su objetivo es 20
vincular a los participantes con la lectura, el arte y la
cultura.
Actividad de
Bienvenida a los
Adultos Mayores Se realiza “Malon” en dependencias del Gimnasio
. Municipal, en donde los adultos mayores de la 102 version
que se integraron a . . . 120
) del Programa (2016) le dan la bienvenida a quienes se
la version 2017 del integran a la 112 version (2017).
Programa Vinculos
(11° version)

F) Programa Habitabilidad de FOSIS

El Programa tiene por objetivo entregar a la comunidad un servicio integral de mejoramiento de sus
viviendas, basado en soluciones constructivas y equipamiento basico para el hogar; ademas de la
participacién en talleres de formacion en habitos de vida saludable. Durante el afio 2017, participaron del
Programa un total de 17 familias, beneficiando a un total con 70 personas.

e Actividades del proceso de intervencion:

- Diagnéstico técnico-social de condiciones minimas de habitos y habitabilidad.
Consiste en la primera actividad del Programa, su objetivo es evaluar las condiciones bdasicas de
habitos existentes en la familia, y las condiciones de la vivienda. Se realiza a través de una visita
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domiciliaria a las familias del Subsistema de Proteccién Social que son derivadas de los Programas
Vinculos, Familias, Abriendo Caminos y Chile Solidario.

Propuestas técnicas de condiciones minimas de habitos y habitabilidad.
En esta actividad se elabora el documento técnico que permite establecer la intervencién
constructiva y/o de entrega de equipamiento basico para el hogar de acuerdo al diagndstico.

Taller de habitos para adultos y nifios de la vivienda.

Dirigido a las familias participantes del Programa con la finalidad de desarrollar conductas que
generen y promuevan hdbitos saludables en sus viviendas. Se trabajan temdticas de planificacion y
mantencién de cuidados del hogar, hdbitos saludables, ventilaciéon y orden de la vivienda. En los
talleres impartidos durante el ano 2017 participaron 14 familias compuestas de 45 personas.

Entrega de equipamiento.
Consiste en otorgar equipamiento basico a las familias del Programa, tales como: camas, ropa de
cama, artefactos y utensilios de cocina, artefactos para la calefaccidn, articulos y mobiliario
accesible para personas con discapacidad y personas con movilidad reducida, muebles para el
estudio y orden de la casa.

Ejecucion de propuestas constructivas.
Consiste en la ejecucién de las propuestas constructivas. Incluye reparaciones, construccion de
recintos, eliminacién de excretas, sistema eléctrico y sanitario, y accesibilidad.

Evaluacion final y supervision FOSIS.

El objetivo de esta actividad es verificar en terreno si las propuestas técnicas y el diagnostico técnico
social se ejecutd de manera integra, y si éstas contribuyen a mejorar la calidad de vida de las
familias.

Presupuesto del Programa.

El presupuesto total de Programa para el afio 2017 fue de $55.950.000, $37.450.000 de los cuales
fueron un aporte del Ministerio de Desarrollo Social (67%), y $18.500.000 el aporte de la
Municipalidad de Huechuraba (33%).

G) Programas del Subsistema de Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo.

Durante el afio 2017, un total de 2.682 nifios participaron en alguna de las modalidades de atencidn que

ofrece el sistema. Modalidades a través de las cuales se entregaron un total de 6.644 atenciones, esto es un
40% mas que el afio 2016.

Descripcion de los Programas, nimero de atenciones entregadas y beneficiarios.
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PROGRAMAS DEL SUBSISTEMA DE PROTECCION SOCIAL A LA INFANCIA CHILE CRECE CONTIGO

Tabla N° 58

Nombre del .. . ..
Descripcion N° de Atenciones N° Beneficiarios

Programa

Modalidad Apoyo fonoaudiolégico y de terapia 651 112 nifios
Itinerante de | ocupacional a niflos y niflas en primera (Atenciones de (Jardin Infantil

Chile Crece infancia que presentan riesgo, rezago, | fonoaudidlogoy/o | Jorge Inostroza, Los

Contigo retraso en el desarrollo psicomotor y/o Terapeuta Libertadores, La
riesgo biopsicosocial y que se encuentren Ocupacional) Araucaria y Estrella
inscritos en Jardines Infantiles de Ia Andina)
comuna.

Apoyo de terapia ocupacional, a nifios y 112 34 nifios
Modalidad de n.iﬁas en primera infancia, que presentan (Atenciones
Extension del rle.sgo, rezago, .retraso. en. el d?sarrollo Teraptlauta

. psicomotor y/o riesgo biopsicosocial y que Ocupacional)

Chile Crece . .

. se encuentran inscritos en los CESFAM de

Contigo . . .
la Comuna. Esta Modalidad se ejecuté en

(CESFAM) .

los CESFAM La Pincoya, El Barrero y
Salvador Allende.

Modalidad En el mes de octubre de 2017 se inaugurd 280 69 nifios
Ludotecaen | la Modalidad Ludoteca. Esta tiene por (Atenciones de (20 de CESFAM
CESFAM de la | objetivo realizar atenciéon de Terapeuta Terapeuta Salvador Allende y

Comuna Ocupacional de manera complementaria a Ocupacional a 49 de CESFAM La
la Sala de Estimulacion del CESFAM. La nifios y a sus Pincoya)
profesional de la Modalidad realiza cuidadores
préstamo de material didactico al hogar principales)

(previo modelamiento de un uso
adecuado), con la finalidad de potenciar el
desarrollo integral de nifos y nifias.

Modalidad Habilitaciéon de “Espacio para la Nifiez” en 4.096 2.048 nifos
Habilitacién el Centro de Atencion al Vecino. Funciona | (Atenciones a nifios
de Espacios de 8:30 a 14:00 hrs., brindando cuidado a y su cuidador

Publicos todos los nifios y nifias de primera infancia principal)

Infantiles gue asisten en compafiia de su adulto

responsable a realizar trdmites. El espacio

se encuentra a cargo de una Técnico en

Parvulos.

“Espacio para el Juego y la Crianza” en la 1.505 419 nifios

Modalidad Biblioteca Municipal. Proyecto piloto a | (Atenciones a nifios (212 nifias y 207
Habilitacion nivel nacional. El espacio busca favorecer y su cuidador nifios)
de Espacios interacciones positivas entre los nifios, principal)

Publicos nifas y su cuidador principal. El Espacio

Infantiles para
la Crianza.

funciona de lunes a viernes de 10:00 a
18:00 horas y se encuentra a cargo de 2
facilitadoras.
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Actividades relevantes del aiio 2017.

Encuentro Nacional Habilitacidn de Espacios Publicos Infantiles — Crianza (HEPI-CRIANZA).

En el mes de enero de 2017 en la comuna de Vicuiia, cuarta regidn, se reunieron los equipos piloto
de la modalidad de intervencion Hepi-Crianza (Angol, Vicufia y Huechuraba). En la jornada se
revisaron las experiencias comunales y se capacité a los equipos profesionales en el area del
desarrollo infantil y fomento lector. Participaron los equipos técnicos del Programa Chile Crece
Contigo de Vicufia, Angol, Huechuraba, La Pintana, San Antonio y Placilla, ademas de los encargados
Regionales de la SEREMI de Desarrollo Social y del Ministerio de Desarrollo Social.

Lanzamiento de los resultados de la Encuesta Nacional de Caracterizacion Socioecondémica
(CASEN) 2015 de la poblacidn infantil.

En marzo del 2017 el Ministro de Desarrollo Social, Marcos Barraza, entrega los resultados
nacionales de la Casen 2015 en el drea de la niflez. Participan de esta actividad alrededor de 50
personas, incluidas autoridades locales y nacionales.

Lanzamiento RINJU (Rincén de Juegos).

En el mes de abril de 2017, la Presidenta de |la Republica Sra. Michelle Bachelet, da a conocer al pais
la ampliacidn de las prestaciones del Programa Chile Crece Contigo a través de la implementacion
del “Rincén de Juegos” (RINJU). Esta actividad se realizé en la Escuela Ernesto Yafez, sector
poniente de la comuna. Participaron en la actividad aproximadamente 150 personas, entre
autoridades locales, nacionales (UNICEF, SEREMI y Ministerio de Desarrollo Social), ademas de los
equipos profesionales del municipio, equipos educativos, familias, nifios y nifias de la Escuela de Ia
Escuela Ernesto Yafez.

Inauguracion de la ampliacion de la Biblioteca Municipal, area Modalidad Espacio para el Juego y
la Crianza (HEPI — Crianza).

Una de las iniciativas relevantes del afio 2017 fue la ampliacidn del sector destinado a los nifios en la
Biblioteca Municipal. El proyecto logré que el espacio se ampliara en 30,65 m2, es decir crecié de
12,14 m2 a 42,79m2. Con este Proyecto, la sala cuenta con climatizacion, accesibilidad universal y
servicios higiénicos acondicionados para los nifios y sus familias. Esta obra tuvo un costo total de
$53.411.056, $24.317.056 fueron aportados por el municipio y $29.094.000 fueron un de la SEREMI
de Desarrollo Social.

Inauguracion Modalidad de Ludoteca.

En el marco de la ampliacién del trabajo que realiza el Programa Chile Crece Contigo, el 19 de
octubre de 2017 se inaugura la modalidad Ludoteca en el CESFAM Salvador Allende. Esta iniciativa
se perfila como una linea complementaria a la sala de estimulacién del CESFAM, linea permanente
de trabajo del Programa. Participaron de esta actividad alrededor de 60 personas, entre las que
destacan autoridades locales, equipos profesionales, equipos educativos de Jardin CECI y Jardin
Infantil Rayen Mahui, nifios, nifias y sus familias.
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e Presupuesto Anual del Subsistema de Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo

Tabla N° 59
PRESUPUESTO ANUAL SUBSISTEMA CHILE CRECE CONTIGO, HUECHURABA 2017
Aporte Municipal $ Aporte MIDESO $ TOTALS
34.745.470 85.440.510 120.185.980

(Aporte destinado a la
contratacion de 5
profesionales: 2
fonoaudidlogas, 1 Educadora
de Parvulo, 1 Psicélogay 1
Técnico en Parvulo)

(Aporte comprende transferencia Convenio
FIADI 2017, Fortalecimiento Municipal 2017,
HEPI — Crianza 2015 ejecutado durante 2017 en

ampliaciéon de Biblioteca Municipal, y HEPI —

Crianza 2016 para habilitacién de Modalidad en
sector poniente de la comuna)

H) Apoyo a familias de inmigrantes a través del “Programa de Promocidn y Asistencia Social a inmigrantes

de la comuna”.

Durante el mes de marzo de 2017, dado la creciente insercidn de inmigrantes en la comuna de Huechuraba,

y con el propdsito de mejorar los servicios y Programas que el municipio ya viene implementando para esta

poblacién, se postula, logrando su adjudicacion, al Programa de Promocién y Asistencia Social para

Inmigrantes en situacién de Vulnerabilidad social del Ministerio del Interior. El Programa tiene una

cobertura de 60 beneficiarios. Ademas, el programa incluye la implementacion de una mesa intersectorial

permanente de Migrantes, dirigida a evaluar la demanda de la poblacién migrante y los servicios que la

institucionalidad a nivel local tiene a su disposicion.

Tabla N° 60

ASISTENCIA SOCIAL A BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE PROMOCION

Y ASISTENCIA SOCIAL A INMIGRANTES DE LA COMUNA

Area Tipo de Ayuda Beneficiarios
o Enseres 25
Vivienda .
Entrega de Mediaguas
Pago de deuda hospitalaria
Salud — —
Intervencién quirurgica
Implementos para el aprendizaje 2
Educacién
Pago de Arancel 1
Regularizacién Pago de Visas 17
Implementaciéon de Curso de
Capacitacion capacitacién “Hermoseamiento 12
de manos vy pies”.
TOTAL 60
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1.3 Programa de Subsidios Monetarios asociados al sistema de Proteccion Social.

El Gobierno de Chile impulsa a través de los Municipios la entrega de distintos subsidios monetarios que
significan un aporte directo en dinero a las personas en situacidon de pobreza (primer y segundo quintil de
ingresos). Los subsidios entregados son el Subsidio Familiar, Subsidio de Agua Potable, Pensién Basica
Solidaria y Subsidio por Discapacidad Mental.

e Coberturas de los Subsidios Monetarios durante el afio 2017.

Tabla N° 61
SUBSIDIOS MONETARIOS A FAMILIAS VULNERABLES, ANO 2017
Tipo de Subsidio Beneficiarios Monto $
Subsidios Familiares 3.049 50.994.681
Subsidio al Consumo de
2.821 139.099.302
Agua Potable
Pensidn Basica Solidaria 75 7.677.045
Subsidio Discapacidad
8 528.840
Mental
Subsidio Pago
.. 1.085 759.500
Electrénico
TOTAL 7.038 199.059.368

1.4 Programa de Estratificacion Social.

La Oficina de Estratificaciéon Municipal, a cargo del sistema Registro Social de Hogares del Ministerio de
Desarrollo Social, es el equipo técnico que conduce el proceso de diagndstico, estudio y clasificacion social
de las familias para el sistema de beneficios sociales que dispone el Estado.

Para el afo 2017, se establecieron distintos objetivos en esta darea, entre los principales destacan los
siguientes:

e Aumentar la cobertura de personas ingresados al sistema Registro social de Hogares, especialmente
habitantes del sector poniente de la Comuna.
Para el cumplimiento de este objetivo se asignd a un profesional con dedicacién permanente a la
poblacién del drea poniente de la comuna, especialmente a los sectores residenciales nuevos. Esta
iniciativa ha permitido incrementar la demanda de atenciones provenientes de esta zona, tanto de
modo presencial como a través de la pagina web.

e Mejorar los estandares de calidad en la implementacion del sistema Registro social de hogares,
entregando los servicios demandados por la Comunidad de manera oportuna y eficiente.
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Durante el afio 2017 se mejoraron las coberturas, los tiempos de cumplimiento tanto de tramitacién
como de ingresos de solicitudes y en la espera de aplicacion de la encuesta. Del mismo modo, se
produjo una baja en la cantidad de reclamos de los usuarios.

e Dar cumplimiento a Convenio de transferencia de recursos con el Ministerio de Desarrollo Social, de
manera de aumentar recursos locales y potenciar los servicios prestados como ejecutor del sistema.
El Convenio con el Ministerio de Desarrollo Social tuvo plena ejecucidon durante el afio 2017, lo que
permitid ingresar recursos externos por un monto de $17.100.000 que fueron destinados a mejorar el
equipamiento y a reforzar el equipo técnico municipal.

Por otro lado, la Oficina de Estratificacidon Social impulsé un conjunto de actividades con la comunidad, en
las que participaron aproximadamente 2.296 personas, entre las mas relevantes destacan las siguientes:

Tabla N° 62
ACTIVIDADES COMUNITARIAS DE LA OFICINA DE ESTRATIFICACION SOCIAL, ANO 2017
Tipo de Actividad Actividad Participantes
Feria de servicios Plaza Santa 1
Victoria
Feria Inclusién polideportivo 12
Feria Laboral, Plaza Civica 30
., . Club Adulto Mayor Los
Atencion Comunitaria . 17
libertadores
Club Adulto Mayor René 1s
Escauriaza
Club Adulto Mayor Villa Valle )8
Verde.
Evaluacion RSH Postulantes 610
permiso Ferias libres.
Evaluacion RSH Postulantes
. 1.067
programa pavimentos.
Evaluacion RSH personas en 55
., . situacion de calle.
Evaluacion Comunitaria
Actividades de Apoyo al
Departamento Municipal de
Comunicaciones en la
e s 450
Identificaciéon de Adultos
mayores residentes en
Huechuraba.
TOTAL 2.296
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2. BALANCE DE LA GESTION EN PARTICIPACION SOCIAL DURANTE EL ANO 2017.

2.1 Estado de avance del cumplimiento de las medidas del Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020 en el
area de Participacion Social.

En el ambito de la Participacidn Social se establecieron 8 medidas en el Plan de Gobierno 2016 — 2020. A
continuacién se detalla el estado de avance en cada una de ellas:

A) MEDIDA: “Haremos el nuevo Pladeco (Plan de Desarrollo Comunal) que sera la carta de navegacion
dictada por los vecinos para el periodo 2016 — 2020”.

A partir del segundo semestre del afio 2016, la Municipalidad inicié las gestiones con el Gobierno Regional
Metropolitano tendientes a la obtencidn del financiamiento para la actualizacion del Pladeco de
Huechuraba, proceso con resultados favorables que permitieron que durante el mes de julio de 2017 se
firmara el convenio de colaboracién financiera entre ambas instituciones y que se iniciara a partir de
diciembre la licitacion para la ejecucién del estudio. El inicio de la ejecucion serd durante el primer semestre
de 2018.

B) MEDIDA: “Implementaremos Presupuestos Participativos en cada Unidad Vecinal”.
Sin avances durante el afio 2017.

C) MEDIDA: “Implementaremos Planes Territoriales de inversiéon local”.

Esta medida se inserta en el marco de la actualizaciéon del Pladeco. En efecto, dicho proceso implica la
participacién de la comunidad en el disefio de Planes de Inversion por territorios de la comuna. De este
modo, durante el afio 2018 el municipio contara con Planes Territoriales especificos de inversion para el
periodo 2018 - 2020, disefiados de manera participativa, cuya ejecucién comenzara el mismo afio hasta el
2020.

D) MEDIDA: “Apoyaremos la creacion de la Union Comunal de Organizaciones Sociales del Sector
Poniente”.

Durante el afio 2017 se constituyd la Agrupacion de Organizaciones Sociales del sector poniente, lograndose
con ello, el cumplimiento de la medida comprometida para el periodo. Esta agrupacidn logré incluir a 10
nuevas organizaciones sociales que se constituyeron durante el afio en esta zona de la comuna.

E) MEDIDA: “Estableceremos, por Barrio, un moderno sistema de seguridad comunitaria”.

Durante el afio 2017, el municipio mantuvo a disposicién de algunos barrios de la comuna, especificamente
de 22.749 viviendas, la ejecucion del Proyecto de alarmas Telefdnicas “Todos Conectados”, que implica la
instalacion de la aplicacion “SOSAFE” en aparatos telefénicos (Smartphone). Consiste en la implementacién
de un sistema integrado de alarmas telefdnicas que facilitan la participacion y articulacién comunitaria, la
reduccion de los factores de riesgo asociados al delito y, la capacitacién a los vecinos en el uso de la
aplicacion. La iniciativa es financiada con un aporte de la Subsecretaria de Prevencion del Delito de
$31.681.000 y un Aporte Municipal de $19.952.000, sumando una inversién total de $51.633.000.
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F) MEDIDA: “Crearemos la Unién Comunal de Centros de Padres y la Escuela Comunal para la Formacion
de Padres”.

Durante el afio 2017, tendiente al cumplimiento pleno de la medida, el municipio avanzé en la formalizacion
y consolidacién de los centros de padres y apoderados en cada establecimiento municipal de la comuna, de
manera que en los proximos afos se materialice la unién comunal comprometida en la medida.

En cuanto a la Escuela Comunal para la formacién de Padres, durante el aflo 2017 se ejecutd en todos los
establecimientos de educacidon municipal de la comuna el Programa de Formacién Ciudadana, programa
gue incluye un trabajo transversal en la formacién y el apoyo al rol de Padres.

G) MEDIDA: “Crearemos el Concejo Comunal de Educacion y la Asamblea Comunal de Estudiantes”.

En el afio 2017 se avanza en la creaciéon del “Consultivo Comunal de Estudiantes”, instancia conformada por
representantes de los alumnos de cada uno de los siete establecimientos municipales de la comuna. A
través de este espacio, los alumnos intervienen, por medio de su opinidn y propuestas, en el desarrollo de la
educacion publica de la comuna.

H) MEDIDA: “Pondremos en marcha el COSOC de Huechuraba (Consejo Comunal de Organizaciones de la
Sociedad Civil).

Medida Cumplida. A fines del afio 2016 el municipio logra la conformacién del COSOC, instancia que
funciona de manera regular, y en cumplimiento de los distintos aspectos que establece la normativa vigente
en el pais sobre la materia.

2.2 Acciones Implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.
Tabla N° 63

OBJETIVO ESTRATEGICO PARTICIPACION CIUDADANA

Objetivo Estratégico N°2: Fortalecer la capacidad de gestidon y participacion de la Comunidad Organizada

Programa De Desarrollo: Programa de Promocion y Participacion Ciudadana

Programa de Acciones implementadas Cobertura
X Proyecto ~
Trabajo durante el afio 2017
Escuela de dirigentes. Actividad 50 dirigentes

conjunta con Division de
Organizaciones Sociales (DOS).

Programa Talleres de formacion para 86 dirigentes

Apoyo a las
Organizaciones

Formaciény dirigentes por territorios.

capacitacion de | Capacitacion a Dirigentes para 146 organizaciones capacitadas en la
R dirigentes postulacidn y Ejecucidon | postulacion al Fondeco a través de 277
Comunitarias sociales FONDECO (4 jornadas) dirigentes sociales.

62 organizaciones capacitadas en

ejecucion de los Proyectos del Fondeco

a través de 79 dirigentes sociales.
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Capacitacion a Dirigentes para
postulacién a Fondos

Gubernamentales (4 jornadas).

111 Dirigentes Sociales

Fomento de la
participacion
comunitaria

Apoyo en la constitucién de

nuevas organizaciones sociales.

47 organizaciones asesoradas, logrando
42 efectivamente constituidas.

Ciclo de Reuniones en terreno
de las organizaciones sociales
con el Alcalde. Se realizaron 4
reuniones en las poblaciones G.
Subiabre, Nuevo Amancer, Villa
Conchali y Las Araucarias.

350 Dirigentes sociales (75 personas
por reunién)

Apoyo en Actividades de
Aniversario de las
organizaciones sociales.

65 organizaciones sociales.

Celebracion del dia del Dirigente
Social en agosto de 2017.

800 Dirigentes sociales.

Ferias de Servicio “Muni en tu
Barrio”.

Se realizaron un total de 4 Ferias
(U.V.3,5,9y 10).

1.200 personas.

Participacion de organizaciones
sociales en desfile comunal.

180 organizaciones, 2.500 personas.

Feria Comunitaria Escuela Las
Canteras (U. V. 11)

120 personas.

Capacitacion en temas de

Seguridad en conjunto con
Carabineros, en las Juntas de
Vecinos La Rinconada vy

Poblacién Araucaria (U. V. 12)

180 personas.

Convocatoria a Conversatorios
de Salud — CESFAM Salvador
Allende (U.V.4,5.6y7)

150 personas.

FONDECO,
Fondo de
Desarrollo

Comunal

Proyectos Adjudicados

84 organizaciones sociales

Subvenciones

25 organizaciones sociales

Como se observa en la tabla, durante el afio 2017, se logré la capacitacién de un total de 603 dirigentes
sociales. En cuanto a las actividades de fomento de la participacion ciudadana, se trabajé con 401
organizaciones sociales, 1.150 dirigentes sociales y 4.150 personas que participaron en las diferentes
actividades realizadas durante el afio.

2.3 Aspectos Relevantes de la Gestion Municipal en Participacion Social.

A) Participacion Comunitaria en la Postulacién al Fondo de Desarrollo Comunitario — FONDECO.

La versién 2017 del Fondo de Desarrollo Comunitario, FONDECO, logré una importante participacién de las

organizaciones comunitarias en el proceso de postulacion. A través de las capacitaciones territoriales
81



realizadas por los profesionales del Departamento de Organizaciones Comunitarias, la etapa de difusion y
postulacion logré una amplia convocatoria en los diferentes sectores de la comuna.

Expresion de este trabajo, como se sefiald anteriormente, es la cantidad de organizaciones que se
capacitaron y postularon al Fondo. En la versién 2017, concursaron un total de 173 agrupaciones, cuya
heterogeneidad evidencia la amplitud del nimero vy tipo de organizaciones que dialogan y/o se relacionan
de manera constante con el municipio.

Tabla N° 64
TIPO DE ORGANIZACIONES SOCIALES POSTULANTES A FONDECO 2017
Tipo de organizacion. N2 de Proyectos Postulados
Club de adulto mayor 45
Club deportivo 28
Centro de madres 20

Centro de padres y apoderados

Comité de allegados

Juntas de vecinos 21
Organizaciones culturales 13
Organizaciones funcionales 36
Total 173

En cuanto al tipo de Proyectos postulados, destaca la diversidad de lineas de trabajo:

Tabla N° 65
TIPO DE PROYECTOS POSTULADOS A FONDECO 2017
Linea de Postulacion N2 de Proyectos Postulados
Asociatividad e Identidad Barrial 3
Cultura Arte y Patrimonio 18
Deporte y Recreacion 29
Educacion y Salud 8
Fomento Productivo 45
Fondeve 21
Inclusién Social y No Discriminacion 3
Mejoramiento de Infraestructura
Nifiez y Juventud 12
Turismo Social y No Discriminacion 30
Total 173

Es importante destacar que para el afo 2017 fueron beneficiadas 84 organizaciones sociales. Se
distinguieron dos tramos seguin monto; el primer tramo financié a un total de 54 organizaciones, que en
total sumaron $59.682.227; el segundo tramo, dado la alta cantidad de organizaciones postulantes, el
Concejo Municipal resolvié adjudicar 30 Proyectos por un monto total de $29.756.300. El monto total del
FONDECO 2017 alcanzé la cifra de $89.438.527.
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Cabe destacar que 7 de las 84 organizaciones sociales beneficiadas por el Fondo, ejecutaron sus Proyectos
de manera asociativa, por lo que el total de organizaciones favorecidas por el Fondo en el afio 2017 alcanzé
un total de 95.

B) Subvencidon Municipal a las organizaciones sociales.

Anualmente el municipio entrega un aporte monetario a las organizaciones de la sociedad civil, a través de
una subvencidn, que apoya la labor permanente que realizan, o bien, la ejecucidn de un Proyecto especifico
en beneficio de la comunidad; en ambas modalidades, el impacto de las acciones implementadas debe ser
de caracter comunal.

Un aspecto a relevar, es que el proceso de transferencia de subvenciones realizado el aino 2017 se inicié con
la elaboracidon de un Reglamento Municipal que permitid regular el proceso de postulacién, ejecucion y
rendicion de los aportes transferidos, asimismo, establecié un tope maximo del aporte anual que entrega la
Municipalidad. Para el afio 2017, se transfirieron aportes a 24 organizaciones comunales (Fundaciones,
Uniones Comunales, Organizaciones Territoriales y Funcionales de la comuna) por un monto total de
$86.124.897.

C) Organizaciones Sociales vinculadas al Departamento de Organizaciones Comunitarias.

Otro aspecto relevante es destacar la cantidad y el tipo de organizaciones que permanentemente realizan
actividades en alianza con el municipio.

Tabla N° 66
ORGANIZACIONES QUE TRABAJAN PERMANENTEMENTE EN ALIANZA CON EL MUNICIPIO
Tipo de Organizacion Numero de Organizaciones

Adulto Mayor 49
Grupos de Salud 2

Centro de Padres y Apoderados 10
Grupos Juveniles 1

Centros de Madres 22

Juntas de Vecinos 28

Clubes Deportivos 35
Organizaciones Culturales 25
Comités de vivienda 1
Comités de adelanto de vivienda 6
Comités de allegados 4
Organizaciones Funcionales diverso tipo 27
Organizacién de discapacitados 3
Uniones Comunales 5

TOTAL 218
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D) Nuevas Organizaciones Sociales conformadas en el afio 2017.

Tabla N° 67
NUEVAS ORGANIZACIONES CONSTITUIDAS EL ANO 2017
Nuevas Organizaciones Constituidas en ..
5 . N° de Organizaciones
el afio 2017 segun Tipo
Adulto Mayor 12
Grupos de Salud 0
Centro de Padres y Apoderados 1
Grupos Juveniles 1
Centros de Madres 1
Juntas de Vecinos 4
Clubes Deportivos 5
Organizaciones Culturales 4
Comités de vivienda 0
Comités de adelanto de vivienda 0
Comités de allegados 2
Organizaciones Funcionales diverso tipo 12
TOTAL 42

Tabla N° 68

E) Organizaciones Sociales que renovaron su constitucion en el aiio 2017.

ORGANIZACIONES SOCIALES CON CONSTITUCION RENOVADA EN EL ANO 2017

Organizaciones Renovadas, segun tipo N° de Organizaciones
Adulto Mayor 24
Grupos de Salud 2
Centro de Padres y Apoderados
Grupos Juveniles
Centros de Madres 14
Juntas de Vecinos 8
Clubes Deportivos 15
Organizaciones Culturales 9
Comités de vivienda 0
Comités de adelanto de vivienda
Comités de allegados
Organizaciones Funcionales diverso tipo 17
Organizacién de discapacitados 3
Uniones Comunales 3
TOTAL 113
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F) Atencion social de casos para derivacion a la red asistencial de la comuna.

Uno de los aspectos relevantes de la gestidon desarrollada durante el afio 2017, fue la incorporacién de un
asistente social al Departamento de Organizaciones Comunitarias. A través de este recurso profesional, se
realiza la atencién de casos sociales detectados en el territorio, elaboracidon de informes sociales, evaluacion
social, y posteriormente, derivacién a la red de atencidn comunal. Junto con estas acciones, se realiza
ademas, una vez derivado el caso a la red, seguimiento y monitoreo de resultados. Durante el afio 2017, se
atendieron y derivaron a la red asistencial a un total de 137 casos.

2.4 Otras actividades relevantes.

A) Para la entretencion de nifios y jovenes, en las unidades 1, 3, 4, 6, 7, 11, 21 y 24, durante los meses de
enero y febrero, se desarrollaron los “Juegos del Agua”. Actividad en la que participaron alrededor de 1.200
personas.

B) En el marco de las actividades navidefas que organiza anualmente la Municipalidad en los distintos
territorios de la comuna, se entregaron un total de 10.387 juguetes a través de 43 organizaciones
territoriales y/o vecinos representantes de la comunidad.

C) Entrega de 100 contenedores de basura a familias de la Unidad Vecinal N°1.

D) En el marco de la postulacidn de los Proyectos de Pavimentos Participativos, en las Unidades Vecinales 4,
5 y 6, 120 vecinos se reunieron para recibir capacitacién y preparar el proceso de ejecucién en sus
territorios.

E) Apoyo a las Organizaciones Sociales para el transporte de viajes dentro y fuera de Santiago.

Uno de los servicios de apoyo permanente a las organizaciones sociales que realiza la Municipalidad, es el
transporte de las organizaciones territoriales y/o funcionales para viajes con destinos recreacionales,
deportivos, culturales, entre otros. Este apoyo se realiza a través de buses que son arrendados por el
municipio, y a los cuales las agrupaciones de la comuna pueden acceder una vez gestionado su
requerimiento con la Oficina de Turismo de la Municipalidad, instancia encargada de esta gestién. Como se
observa en la tabla a continuaciéon, durante el afio 2017, un total de 555 vecinos participaron en distintos
viajes fuera de la comuna.
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Tabla N° 69
APOYO A LAS ORGANIZACIONES SOCIALES PARA VIAJES DENTRO Y FUERA DE LA R.M.

Tipo de Viaje Destino N° de viajes | N°de Buses | N° de vecinos

Pomaire; Centro
Paseo Turistico Dofia 3 3 90
Anita, El Tabo

Presentacion de Organizacion

en Carnaval Mil Tambores, en Valparaiso 3 3 120
Valparaiso

Funerales Parque Santiago 8 8 300

Traslado Terminal de Buses 1 1 45

Total = 15 15 555

3. BALANCE DE LA GESTION EN CULTURA DURANTE EL ANO 2017.

La cultura es parte integrante del desarrollo social, por lo que el impulso de politicas publicas locales que
pongan en el centro de su gestion el desarrollo permanente de una diversidad de actividades culturales, ha
sido una de las exigencias que el municipio se impuso desde el afio 2012. Asi, la oferta de acciones
culturales que realiza la Municipalidad ha sido diversa y permanente, cubriendo un amplio espectro, desde
el fomento de las expresiones del arte popular local, hasta el acceso de manifestaciones artisticas de alto
estandar. El teatro, el ballet, la musica docta y popular de artistas reconocidos a nivel nacional, ha permitido
que la poblacidn, especialmente los de menores recursos econdmicos, acceda a presentaciones que le han
permitido conocer y experimentar el mundo del arte, su belleza y el cultivo de los sentidos que contribuyen
en el desarrollo individual y colectivo de la comunidad.

3.1 Estado Avance de las Medidas establecidas en el Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020.

El Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020 establecié 6 medidas en el dmbito del desarrollo cultural. El
estado de avance de cada una de ellas es el siguiente:

A) MEDIDA: “Construiremos el Museo Histérico Comunal para honrar la memoria de todos los vecinos
que con trabajo y esfuerzo lograron crear cada una de nuestras poblaciones”.

El cumplimiento de esta medida se encuentra supeditado al término y entrega del edificio consistorial, esto,
dado que las instalaciones proyectadas del museo son las que actualmente ocupa alcaldia de la
Municipalidad. Por ende, el cumplimiento de la medida se encuentra en estado pendiente.

B) MEDIDA: “Edificaremos una biblioteca publica en el sector de Los Libertadores”.

El cumplimiento de esta medida se proyecta como la segunda etapa de la construccién de las instalaciones

que permitirdn la habilitacion de la escuela Ernesto Yafiez para impartir educacién media. Por lo tanto,
durante el afio 2017, no se realizaron avances especificos en el cumplimiento de la medida, salvo por los
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existentes con relacion a la construccién que permita ampliar la escuela Ernesto Yanez. El cumplimiento de
la medida se encuentra en estado pendiente.

C) MEDIDA: “Seguiremos adquiriendo libros para nuestra biblioteca municipal”.

Durante el afio 207 se aumento la coleccidn bibliografica en 300 nuevos libros, mayoritariamente en el area
de la Literatura Universal, Infantil y Chilena. La medida se encuentra cumplida y tendra un desarrollo
permanente en el periodo 2016 — 2020.

D) MEDIDA: “Desarrollaremos la Escuela Comunal de Talentos artisticos”.

En el marco de la Escuela Popular de las Artes pusimos en marcha los talleres culturales comunitarios. A
través de estos talleres, se logrd identificar las necesidades y demandas artisticas de los diferentes sectores
territoriales de la comuna. Conjuntamente con esta iniciativa, se realizd con éxito el Primer Festival de
Talentos en el sector poniente y casco histérico de la comuna. El resultado de estas actividades es la
deteccion de 18 talentos comunales.

En marzo de 2018, se dara inicio a la Escuela de Promocién de Talleres Artisticos para nifios, adolescentes y
jovenes, resultado de lo cual lograremos formar de manera definitiva la Escuela de Talentos de Huechuraba.
La medida se encuentra cumplida, y tendra un desarrollo permanente.

E) MEDIDA: “Fortaleceremos la orquesta juvenil de Huechuraba con mas profesores y nuevos
instrumentos”.

Durante el afio 2017, la orquesta juvenil de Huechuraba experimenta un proceso de reestructuracién y
organizacion interna que condujo a: renovacion del Director de la orquesta, elaboraciéon de un plan de
trabajo anual, los Padres y Apoderados, asesorados por Dideco, conformaron una organizacién social con
personalidad Juridica. A través de la organizacién formada por los padres, se postuld y adjudicé un proyecto
del Fondo de la Cultura para la adquisicion de nuevo equipamiento, proyecto que se ejecutara durante el
afio 2018 , se consolidd el funcionamiento de la orquesta en la escuela Santiago de Guayaquil, y por ultimo,
se incrementaron las actividades de extensién de la orquesta (conciertos e intercambio con otras comunas).
La medida se encuentra cumplida y tendra un desarrollo permanente.

F) MEDIDA: “Crearemos un sello discografico comunal para grabar y difundir los grupos y la musica local”.
Durante el afio 2017, se avanzd en la etapa 1 del Proyecto, que consistid en identificar los artistas
comunales y promover su asociatividad, identificar los circuitos artisticos, ademds de realizar ruedas de
trabajo para diagnosticar necesidades y demandas especificas. El cumplimiento de la medida se encuentra

en desarrollo.

G) MEDIDA: “Nuestros grupos musicales seran parte de la parrilla musical de nuestra radioemisora
comunal “Radio Bellavista”.
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El afio 2017 se logrd elaborar un catastro completo de los artistas musicales de la comuna, y con ello un
protocolo de seleccidon de quienes formaran parte de la programacion de la radio Bellavista.

Durante el afio 2018, se contactaran los musicos seleccionados para iniciar su difusién radial, logrando el
cumplimiento pleno del compromiso establecido en el Plan de Gobierno 2016 — 2020.
El cumplimiento de la medida se encuentra en desarrollo.

H) MEDIDA: “Crearemos el Primer Canal de Television Comunal (CTC)".

Durante el afio 2017, realizamos la recopilacién de la informacion completa de los aspectos legales y
técnicos para acceder a las concesiones locales-comunitarias en el Consejo Nacional de Televisidén. Con la
informacidn recogida, durante el afio 2018 la municipalidad evaluara la factibilidad técnica y los medios
adecuados para impulsar el canal de television comprometido.

El cumplimiento de la medida se encuentra en desarrollo.

3.2 Programas de trabajo del Departamento Municipal de Cultura.
Durante el afio 2017, el Departamento Municipal de Cultura intervino a través de 4 areas de trabajo: area

comunitaria, drea de identidad y patrimonio, area formativa, y drea de actividades del Centro Cultural. En la
tabla a continuacidn se describe brevemente el propdsito principal de cada una de ellas.

Tabla N° 70
AREAS DE INTERVENCION DEL DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE CULTURA, ANO 2017
Area Breve Descripcion
Programa orientado al fortalecimiento de la integracidn social y territorial
Comunitaria a través de actividades artisticas y culturales en los distintos sectores de la
comuna.

Fortalecer la cohesion comunitaria mediante actividades de rescate,
reconocimiento y promocién de la identidad y el patrimonio comunal,

Identidad y el : : e L

. . desarrollando espacios que permitan la identificacion social, la integracion
Patrimonio o . . .
comunitaria y el reforzamiento de las relaciones entre los vecinos de
Huechuraba.

Este programa esta orientado a fortalecer los espacios culturales
comunitarios, mediante la formacion artistica y patrimonial estimulando los
Formacion intereses culturales de los vecinos. En el marco de este programa, se

implementa la Escuela Popular de las Artes y los Talleres Artisticos
Comunitarios, talleres de memoria barrial, entre otras iniciativas.

El propdsito de este programa es desplegar una oferta cultural dirigida,
principalmente, a los vecinos de la poblacidn La Pincoya, impulsando una

., cartelera cultural basada en las necesidades artisticas del sector. El
Programacion del Centro

programa, por lo tanto, se orienta a generar espacios de encuentro
Cultural de Huechuraba

comunitario, mediante la realizacién de actividades artisticas masivas que
permitan a las vecinas y vecinos asegurar el acceso permanente y gratuito a

la culturay las artes.
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3.3 Actividades realizadas por el Departamento Municipal de Cultura durante el aiio 2017.

3.3.1 Actividades para el cumplimiento del PLADECO.

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) establecié un objetivo estratégico en el ambito de la Cultura:
“Fortalecer la identidad Cultural de la Comuna y Promover el acceso de la comunidad de Huechuraba a las
diversas manifestaciones artistico- culturales”. A continuacidn se detallan las actividades realizadas durante
el afio 2017 para su cumplimiento.
TablaN° 71
OBJETIVO ESTRATEGICO DE CULTURA. PLADECO
Objetivos Estratégico: Fortalecer la Identidad Cultural de la Comuna y Promover el

acceso de la comunidad de Huechuraba a las diversas manifestaciones artistico — culturales.

Programa Acciones Implementadas durante el aiio 2017 N° Asistentes
Sin actividades durante el afio 2017. EI municipio,

Creacion de la

.. debido a diversos factores, ha resuelto la no creacion
Corporacion de

de una Corporacidon Cultural, internalizando el No Aplica
Desarrollo . .

conjunto de las labores vinculadas al desarrollo
Cultural. cultural de la poblacidn.
Gestién e Lanzamiento del afio cultural 2017 350

. . “Las Noches del Cultural”
implementacion

- La Noche del Tango 250
del Centro o
- La Noche Caribefia 250
Cultural de - La Noche Criolla 270
Huechuraba. - La Noche Andina 350
- Dia de la Independencia de Colombia 350
(Area - Noche Comunitaria para Violeta Parra 200
Programacion del | Opra de Teatro “La Pincoya Tiene Nombre de Mujer”.
Centro Cultural) Mondlogo de humor realizado por Macarena 100
Darrigandi.
Obra de Teatro “Alicia pequefia caminante” 70
Obra de Teatro “Ser Infiel Sin Mirar a quien”. 250
Visitas a Museos:
- ARTEQUIN  (Dos Salidas) 2 salidas
- Centro Cultural La Moneda 1 salida
- Museo Violeta Parra (Dos salidas 2 salidas

Reuniones semanales de organizaciones sociales en el
Centro cultural: Club de Adulto Mayor Futuro del 2013
y Club Adulto Mayor Padre Nuestro, Club Cultural
Deportivo  Entre  cumbres, Organizacion de 12 organizaciones
Discapacidad Los Angeles, Grupo Cultural El Trauko, | sociales, que agrupan a
Escuela Carnaval de Todas Las Artes Pincoyanas - La 406 miembros.
Bateria, Conjunto Folclérico Chamantos, Conjunto
Folclérico Estampa Campesina, Organizacion Folclérica
Raices de Mi Pueblo, Club Deportivo Sambo, Power

Sport Mix, Club Deportivo Taekwondo.
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Ensayos semanales de grupos artisticos: La Romelia,
Lazarous, McTeseo, Danza Urbana, Cacho Cabra, Circo
Performans y Taller Bronce.

7 grupos artisticos, 282
miembros.

Programa de
rescate
patrimonio
cultural material
e inmaterial.

(Area Identidad y
Patrimonio)

Promocion de 5 expresiones artisticas patrimoniales

mediante la realizacion de Talleres: Arpilleras,

Bordados, Telar Mapuche, Mapudungun y Ceramica.

8 talleres Patrimoniales

en diversos sectores de

la comuna. Participaron
100 vecinos.

Realizacién de exposicion itinerante de Arpilleras con
motivos de los 100 afios del nacimiento de Violeta
Parra. La muestra se expuso en CESFAM El Barrero,
CESFAM La Pincoya, Consultorio Salvador Allende y
CESCOF Sector Poniente.

1.000 personas
conocieron la muestra a
través de su asistencia a

los centros de salud.

Apoyo para la realizacion del Micro Documental de
Arpilleristas “Hilos de la Memoria”, donde se rescata
el patrimonio de Huechuraba.

200 personas asistieron
al estreno en la sala de
Cinemark Plaza Norte.

Impresién del libro “Nuevas Historias de la Poblacién
La Pincoya”. El libro fue distribuido en las bibliotecas
de colegios publicos, en la biblioteca Municipal, y

200 libros impresos.
60 organizaciones
sociales recibieron

organizaciones comunitarias. ejemplares.
Impresion del cuadernillo infantil de arpilleras para 5.000 cuadernillos
colorear. El libro fue distribuido en las diferentes impresos.

actividades infantiles del departamento de Cultura.

En el marco del mes del Patrimonio, se realizé el Ciclo
Ruta Patrimonial. Recorrido cultural que visita 5 hitos
histéricos de la comuna.

100 vecinos participaron
como ciclistas de la ruta.

Programa de
fortalecimiento
de la identidad

cultural

(Area Identidad y
Patrimonio)

Lanzamiento de la iniciativa “Talento Huechuraba
Joven”. Se realizaron las siguientes actividades:

- Audiciones para la seleccion de jovenes que
conformaran la Escuela Comunal de Talentos.

- Jovenes talentos seleccionados.

- 4 Encuentros artisticos con asistencia de publico.

- 150 jovenes

- 18 los seleccionados.
- 4.000 vecinos.

Escuela Popular de las Artes de Huechuraba:

a) Talleres Artisticos

b) Lanzamiento y Cierre de la Escuela Popular de las
Artes. Actividad de presentacion de expresiones
artisticas locales.

a) 22 Talleresen 7
sectores de la comuna.
Participaron 250
personas.

b) 400 personas
asistieron a las
presentaciones..

Creacién participativa de 20 murales con motivo de
los 100 afios de Violeta Parra.

100 personas
participaron en la
creacion y pintura de los
murales.

Programa de
fortalecimiento
de la cultura
comunitaria
(Area Comunitaria)

de 4 obras de
envergadura. Esta iniciativa se implementa gracias al

Presentacién teatro de gran

convenio de cooperacion con el Festival Internacional
Santiago a Mil. Se realiz6 en enero de 2017.

4000 espectadores en 4
funciones (3 en Plaza
Civicay, 1 en Sector
Poniente.

90



3.3.2 Otras Actividades destacadas del afio 2017.

A) Taller Danza inclusiva.

Taller de Danza dirigido a nifios, nifias, jovenes y adultos con diversidad funcional y habilidades diferentes.
Se implementd durante todo el afio 2017 en la poblacién La Pincoya y el sector poniente de la comuna.
Asistieron 30 personas.

B) Actividades Artisticas de las organizaciones culturales apoyadas por el Departamento Municipal de
Cultura.

En el marco del apoyo permanente que la Municipalidad entrega a las organizaciones culturales de la
comunidad, el Departamento de Cultura ayudé en la organizacién y produccidn de 2 actividades realizadas
de manera auténoma por organizaciones culturales de la comuna: La obra Jesucristo Super Rock Star
realizada en marzo de 2017 por la Agrupacién de Musicos de Rock de Huechuraba, y la Gala Folclérica de la
Agrupacién Estampa Campesina, realizada en el mes de septiembre. A cada una de estas actividades
asistieron alrededor de 400 personas.

C) Visitas guiadas a actividades culturales.

Programa de extensién cultural que consiste en acercar a los vecinos y estudiantes de los colegios
municipales a las exposiciones y espectaculos artisticos desarrollados en la Regién Metropolitana. Esta linea
de actividades se ejecuta usando el bus de cultura, para las cuales realizé un total de 30 salidas en las que
participaron aproximadamente 600 personas.

D) Cultura para la Infancia.

Con el propédsito de aportar en el desarrollo de la infancia a través de la cultura, se desarrolla la iniciativa
“cultura para la infancia”, que consiste en ofrecer una cartelera artistica y cultural a las diversas
instituciones y organizaciones que trabajan directamente con infantes. Durante el afio 2017, se realizaron 5
presentaciones de teatro, teatro de sombras, en 3 jardines infantiles de la comuna, a las que asistieron un
total de 150 nifios.

E) Cultura en tu barrio.

Esta actividad consiste en implementar una cartelera artistica en diversos sectores territoriales de la
comuna, durante todo el periodo de verano. Esta actividad se dirige, particularmente, a los sectores de la
comuna mas alejados de los espacios en los que se realizan regularmente presentaciones artisticas. Durante
el aflo 2017, se realizaron 3 Presentaciones artisticas (titeres, musica rock, popular y artes visuales) en los
barrios de Villa Wolf, El Rodeo y Villa Esperanza. Asistieron a estas actividades aproximadamente 300
personas.

F) Taller Fanzine.

El taller Fanzine, Proyecto del Fondo Nacional de las Artes Visuales FONDART, a través del cual se
implementaron distintas actividades del arte visual en la escuela Adelaida La Fetra. En el marco de este
taller, 30 alumnos del colegio realizaron una pequefia revista tipo fanzine (revista cultural para fans del arte
(fan’s magazines)).

G) Funcidn de cine en el marco del Festival Sanfic.
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En el marco del desarrollo del Festival de cine Sanfic, la Municipalidad realizé una funcién cinematografica
exclusiva en el Jardin Infantil Jorge Inostroza. 50 nifios y nifias vieron la pelicula.

H) Encuentro “Poetas del Mundo”.

Coordinacion de las actividades de la Agrupacidn Poetas del Mundo en la comuna. Esta iniciativa consiste en
un encuentro de poetas con los escritores locales y participantes del taller literario. Se realizaron lecturas
poéticas en 3 colegios locales. Participaron 8 personas en el Taller literario y 12 poetas extranjeros.

1) Distribucion de entradas para Festigame

Gestidn y distribucidon de entradas para nifios de la comuna al Festival de Video Juegos. Con esta iniciativa
se logra que nifios en condiciones de vulnerabilidad econdmica puedan acceder y conocer eventos masivos
realizados en la ciudad. Asistieron 60 nifios pertenecientes a la escuela Adelaida La Fetra y del taller de
Danza Inclusiva.

J) Asistencia de bandas locales al Festival “Talento crudo”.
Desarrollo y produccion de la seleccidn comunal para el festival regional de bandas emergentes Talento
Crudo. Asistieron a este festival 5 bandas locales.

4. BALANCE DE LA GESTION EN DEPORTE Y RECREACION DURANTE EL ANO 2017.

Una de las areas que se ha potenciado y por lo tanto experimentado un sustantivo crecimiento, es la de
Deporte. Para sostener esta labor, el municipio ha invertido importantes recursos que le permitan a la
comunidad participar y cultivar distintas disciplinas deportivas, todas las cuales son impartidas desde su
nivel formativo, de entretencién, hasta el fomento y apoyo en la practica amateur y profesional. Las lineas
de trabajo en las cuales se organiza el trabajo municipal de deporte son tres: Deporte Social, Deporte
Recreativo y Deporte de Formacién.

En cuanto a las coberturas alcanzadas en la gestion del afio 2017, destacan los 555 alumnos regulares de
escuelas y selecciones deportivas, los 39 beneficiarios de becas deportivas, los 150 alumnos de disciplinas
implementadas en colegios de la comuna, los 8.982 participantes de las actividades masivas y el registro de
las 16.800 asistencias de vecinos a actividades recreativas en los territorios de la comuna. Se suma a lo
anterior, las coberturas de participacidn en las actividades del Polideportivo Marichiweu: 2.600 atenciones
kinesioldgicas, 3.218 inscritos en la sala de musculacién y 400 beneficiarios de actividades formativas; se
estima que el afio 2017, el flujo de personas que asistieron alguna vez al Polideportivo fue de 55.000
vecinos. Asimismo, como muestra del importante movimiento deportivo que ha generado la politica publica
municipal, son los 9.165 socios inscritos que al 31 de diciembre de 2017 tenia el Departamento Comunal de
Deportes, lo que significa que el 9,2% de la poblacién de la comuna estd vinculado al municipio a través de
su drea deportiva.

92



4.1

Acciones implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.

Tabla N° 72
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE DEPORTE, PLADECO.

Objetivos Estratégicos:

Promover la inclusion social a través de la practica deportiva.

Facilitar el acceso a las practicas deportivas de los habitantes de la comuna.

Programa de

Acciones Implementadas

. Proyecto ~ Cobertura
Trabajo durante el aiio 2017
Proyecto de creacion de | Implementacion de escuela de 50 alumnos
.. escuelas deportivas en | Basquetbol en la Escuela Adelaida la regulares
Creacion de la .
.. escuelas municipales. Fetra.
corporacion -
Proyecto de Se realizan clases de yoga a los 100
comunal de . .. o o me o L
implementacion de yoga | alumnos de 1°, 2°, 3° y 4 ° basico del | beneficiarios (25
deportes

en la ensefanza basica
de colegios municipales.

Centro Educacional de Huechuraba.

por curso)

Programa de
promocion al acceso
y desarrollo de
actividades fisicas
deportivas,
recreativas y de
competencias.

Proyecto de creacion de
selecciones deportivas
comunales

Se consolida el trabajo de las

deportivas de
rugby y
boxeo. Ademas se crea la seleccidn

selecciones

basquetbol, taekwondo,

infantil de hockey césped.

10 selecciones
deportivas / 175
seleccionados

Proyecto de actividades
recreativas en los
diferentes territorios

Se desarrollaron 26 escuelas y
talleres en los seis territorios de la
53 horas de

actividad fisica semanal, destacando

comuna, con un total

una oferta variada de actividades

implementadas, considerando

5.080
(N° de
asistencias
anuales de los
beneficiarios).

comunales. deportes tradicionales, emergentes y
juegos ancestrales, de acuerdo a las
necesidades y/o demandas
presentadas por la comunidad.
Programa de FONDEPORTE El Fondo de Desarrollo Local es (Se informa en

fortalecimiento de
organizaciones
deportivas

(descontinuado, fondos
entregados a través de
FONDECO)

entregado por la Oficina de Fondos y
Subvenciones de Organizaciones

Comunitarias.

acapite
Organizaciones
Comunitarias)

Programa de apoyo
a talentos
deportivos

Proyecto de Becas
deportivas

Entrega de un aporte econdmico
anual a vecinos de Huechuraba que
desarrollan practicas deportivas a
nivel comunal, regional, nacional e
internacional. Esta beca considera,
en el criterio de asignacién, la
proyeccion deportiva con miras a la
alta competencia, asi como el nivel
socioecondmico de los postulantes.

39 beneficiarios
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4.2 Programas y/o Planes de Deporte ejecutados durante el afio 2017.

Tabla N° 73

PROGRAMAS EJECUTADOS DURANTE EL ANO 2017

Nombre del Programa

Breve Descripcion

Gestion Comunal para el Fomento
y Desarrollo del Deporte Social,
Formativo y de Competencia

Contempla la practica continua y sistematica de la actividad fisica y
recreativa de la comunidad, disefiada en funcion de sus necesidades e
intereses mediante instancias accesibles que, junto con Ia
infraestructura deportiva local, incorpora los espacios publicos para
ampliar las posibilidades y oportunidades de la poblacién. Contempla
la realizacion de clases sistematicas, diferenciadas segun el grupo de
poblacién, y eventos masivos.

Becas Deportivas

La Beca Deportiva que entrega la Municipalidad a través del
Departamento de Deportes y Recreacidn, estd dirigida a los
deportistas convencionales y paralimpicos. Consiste en un aporte que
permita financiar los gastos de participacion en competencias, asi
como promover e incentivar la préctica de actividad fisica y el deporte
de la poblacién.

Total aporte programa $14.900.000, 39 beneficiarios durante el afio
2017.

Categoria deporte de alto rendimiento, aporte $900.000, 3
beneficiarios.

Categoria desarrollo deportivo, aporte $500.000, 7 beneficiarios.
Categoria proyeccion deportiva, aporte $300.000, 29 beneficiarios.

Administracion y Gestion
Polideportivo Marichiweu

El Polideportivo Marichiweu de Huechuraba es un centro de
entrenamiento de primer nivel que ofrece un espacio gratuito para la
practica de actividad fisica y deportiva de manera dirigida vy
supervisada por profesionales del area del deporte y la salud.

- Atencion kinesioldgica: 2.600 beneficiarios.

- Sala de musculaciéon: 3.218 inscritos con 40.600 asistencias al
recinto.

- Desarrollo de actividades formativas: 400 beneficiarios.

Administracién y Gestion Piscina
Municipal

La Piscina Municipal abre sus puertas al publico durante los meses de
enero y febrero para promover el desarrollo integral, individual y
comunitario de la poblacion, a través de la recreacion y la préctica de
la actividad fisica y el deporte en el medio acuatico. Las actividades
que se implementan en este periodo son:

- Escuela de natacién.

- Piscina recreativa.

Escuela de Futbol Colo-Colo
Huechuraba

Ejecucion de la Escuela de Futbol y Programa Cadetes de Colo-Colo en
Huechuraba. Este programa busca generar instancias de participacion
en actividades formativo-deportivas a nivel comunal, proporcionando
lugares de encuentro entretenidos y atractivos para los nifios vy
adolescentes.

Escuela Formativa: 4 horas semanales, 300 inscritos

Cadetes: 4 horas semanales, 80 inscritos
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4.3 Actividades destacadas del afio 2017.

Tabla N° 74
ACTIVIDADES DEPORTIVAS DEL ANO 2017
N° Actividad Descripcion Fecha Lugar N° Asistentes
1 Implementacion de 12
. . 3.621
talleres recreativos en | 10 de abril . . .
Talleres . . Recintos (N° de asistencias
. recintos deportivos al 16 de .
Recreativos o o deportivos anuales de los
. municipales con 28 horas | diciembre . .
(no territoriales) . L. municipales beneficiarios).
de actividad fisica de 2017.
sistematica.
2 Implementacion de 24 8.099
escuelas deportivas en | 10 de abril . (N° de asistencias
. . Recintos
Escuelas recintos deportivos al 16 de . anuales de los
. . . deportivos .
Deportivas municipales con 90 horas | diciembre L beneficiarios).
o L. municipales
de actividad fisica de 2017.
sistematica.
3 Campeonato de
basquetbol categoria
juvenil adulto que busca
contribuir en el desarrollo
., 23,24,25y
Cuadrangular de | y proyeccion del deporte . .
L . . 26 de Polideportivo .
Basquetbol de competitivo, potenciar a o 80 jugadores
L, marzo de Marichiweu
Verano los jévenes talentos, 5017
ademds de fomentar una
identidad v
representatividad
comunal.
4 Actividad masiva que inicia
Feria del el afio deportivo con una .
9 de abril L .
Deportey la muestra de las 40 de 2017 Plaza Civica 500 asistentes
e
Recreacion disciplinas deportivas que
se imparten en la comuna.
5 Campeonato de Baby
Campeonato Fatbol que define el
Comunal Me la equipo representante de | 3,5,8,12, .
Multicancha Los
Juego por la comuna de Huechuraba, | 15, 16,22y i .
3 . Husares y 28 de 120 participantes
Huechuraba categorias masculina y | 24 de mayo tub
octubre
Clasificatorio femenina, en la fase de 2017.
Copa Enel 2017 | Intercomunal de la Copa
Enel.
6 Charlas preventivas sobre
atologias factores de
Il Jornada de p & y
L. j riesgo, tales como asma, L . .
Kinesiologia . . 30 de junio Polideportivo .
. insuficiencia renal y L 200 asistentes
Deportiva . de 2017 Marichiweu
diabetes, y sus
consideraciones para la
practica deportiva. Esta
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actividad estuvo a cargo
del equipo de kinesiélogos
y preparadores fisicos del
Polideportivo Marichiweu.

Maratén de
Zumba Nocturna

Actividad
caracter

recreativa de

familiar,
enmarcada en el cierre del
primer semestre

deportivo.

8 de julio de
1017

Polideportivo
Marichiweu

318 participantes

Corrida Familiar
de Huechuraba

Competencia pedestre de
caracter recreativo-
competitivo para nifios,
jovenes, adultos, adultos
mayores y personas en
situacion de discapacidad,
en las distancias 1,5K, 3,5K
y 5k, que busca promover,
incentivar y motivar a la
familia a realizar actividad
fisica.

7 de mayo
de 2017

Plaza Civica,
Casco Antiguo

1.794 inscritos,
con 1.156
participantes

Vacaciones de
Invierno
Entretenidas

Actividad
dirigida a nifios entre 6 y

recreativa

14 afos que contempla
durante una semana la
implementacion de juegos
y competencias ludicas.

10al 14 de
julio de
2017.

Polideportivo
Marichiweu

3.000 asistentes
(800 personas
diarias en
promedio)

10

1° Velada de
Boxeo

Actividad
inserta en la planificacion

formativa,

de la escuela de boxeo
comunal, que tuvo por
finalidad que los alumnos
de las escuelas
municipales de boxeo
sumen experiencia en un
encuentro competitivo y

reglamentado.

29 de
septiembre
de 2017

Gimnasio
Municipal

24 boxeadores,
300 personas
publico

11

2° Cicletada
Familiar Dia del
Nifo

Enmarcada en la
Dia del
Nifio, tiene por finalidad

celebracion del

fomentar el uso del
tiempo libre en
actividades fisicas y
recreativas que permitan
generar habitos saludables
que contribuyan a mejorar

la calidad de vida.

6 de agosto
de 2017

Sector Pedro
Fontova

551 inscritos, con
371 participantes

12

4° Cross Country
Familiar

Competencia a campo

traviesa con obstaculos de

21 de
octubre de

Complejo
Deportivo 7

508 inscritos, con
436 participantes
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caracter recreativo- 2017 Canchas
competitivo para nifios y
adultos, en las categorias:
Conejos (6— 7 afios),
Suricata (8 — 9 afios), Pudu
(10-11 afios), Leon (12—
13-14 afios), Puma (15-
16-17 afos), Oso
(mayores de 18 afios) vy
Canguro (dupla integrada
por un nifio(a) de hasta 12
afios acompanado de un
adulto mayor de 18 afios).
13 Intervencion territorial al Del 14 de .
. . 210 participantes
3 aire libre con clases | octubre al »
Sabados . ) Bandején Pedro (30 personas en
i dirigidas de pilates, 25 de ]
Deportivos . . . Fontova promedio por
entrenamiento funcional, | noviembre )
o sabado)
zumba y training roller. de 2017
14 i Actividad recreativa de Calle Isluga con
4° Maratdén de i . 26 de
caracter familiar, San Pedro de o
Zumba octubre de 300 participantes
enmarcada en la Atacama, Los
Halloween . 2017 .
celebracién de Halloween. Libertadores
15 Charlas preventivas sobre
la Importancia de la
periodizacion del
entrenamiento 'y sus
lesiones asociadas,
optimizacién
Il Jornada de P -
L. i neuromusculoesquelética 16 de . .
Kinesiologia . Polideportivo .
. en Taekwondo, y | noviembre o 200 asistentes
Deportiva ., . Marichiweu
prevenciéon, manejo y de 2017
tratamientos de pubalgias
asociadas al futbol y
basquetbol, dictadas por
el equipo de kinesidlogos y
preparadores fisicos del
Polideportivo Marichiweu.
16 Campeonato de futbol
reducido infantil categoria 11, 18, 25
masculina 2005 y de .
. . Complejo .
2° Copa femenina 2003, | noviembre . 216 participantes
. Deportivo 7 .
Chevrolet organizado en y 2 de (18 equipos)
., . Canchas
colaboracion con | diciembre
Fundacién Ganamos Todos de 2017
y Chevrolet.
17 o s s Instancia que nace como 11, 18, 25 Complejo .
1° Olimpiadas . . 365 participantes
. una herramienta que de Deportivo 7 .
Deportivas . (25 equipos)
busca fortalecer y | noviembre Canchas /
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consolidar la actividad
fisica, deportiva, formativa
y de competencia en

nuestra comuna. Junto
con ello, contribuir en el
desarrollo y proyeccion del
deporte competitivo,
potenciar a los jovenes
talentos deportivos,
ademds de fomentar una
identidad y
representatividad comunal
en diversas disciplinas. En
su primera version
participaron 25 equipos de
la Region Metropolita en
cinco disciplinas

deportivas.

y 2 de
diciembre
de 2017

Polideportivo
Marichiweu

18

10° Open de
Tenis

Campeonato de tenis que
busca promover la
practica de esta disciplina
entre nifios y jévenes de la

comuna.

4,11, 18, 25
de
noviembre
y 2 de
diciembre

Complejo
Deportivo 7
Canchas

150 participantes

19

2° Velada de
Boxeo

Actividad
inserta en la planificacion

formativa,

de la escuela de boxeo
comunal, que tiene por
finalidad que los alumnos
de las escuelas
municipales de boxeo
sumen experiencia en un
encuentro competitivo y
reglamentado. El
encuentro contd con la
participacion de los
alumnos de las tres
escuelas deportivas de
boxeo que se imparten en
la  comuna: Gimnasio
Municipal, René Schneider

y Los Libertadores.

15 de
diciembre
de 2017

Polideportivo
Marichiweu

24 boxeadores,
300 personas
publico

20

Encuentro de
Yoga al Aire
Libre

La primera intervencidn
masiva de este tipo que se
realiza en el sector
poniente de la comuna.
Consisti6 en una clase
masiva de yoga y pilates al

aire libre, dirigida a

2de
diciembre
de 2017

Club Santa
Marta de
Huechuraba

62 participantes
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alumnos de los talleres
recreativos municipales de
yoga y pilates y a todos los

vecinos del sector.

21

1° Encuentro de
Gimnasia

Aerdbica, Fitness
y Danza

Competencia que tiene
por objetivo fomentar la
inclusion y participacion a
todos los nifios, jovenes y
adultos de la comuna de
Huechuraba en el deporte
de la gimnasia aerdbica, la

expresion y las artes.

9de
diciembre
de 2017

Polideportivo
Marichiweu

130 participantes
(10 clubes)

22

Festival
Deportivo

Actividad que cerrd el afio
deportivo 2017. Alumnos
de las escuelas deportivas
y talleres recreativos que
se desarrollaron en la
comuna, entre los meses
de abril
mostraron a la comunidad

y diciembre,

lo aprendido durante el
afio. Durante la jornada se
realizaron muestras,
exhibiciones y clases

dirigidas.

10 de
diciembre
de 2017

Plaza Civica

500 participantes

23

Escuela de
Natacion
Municipal

Nuevo programa
pedagdgico que incluyd la
divisién de los cursos de
natacion para nifios en
cuatro niveles de
aprendizaje. Esta actividad
incorporéd una evaluacion
inicial diagnéstica,
ejercicios de ambientacion
y técnicas basicas de
flotabilidad,

desplazamiento y
resistencia hasta lograr
dominar los cuatro estilos
de nado, ademas de una

evaluacion final.

Verano
2017 -2018

Piscina Olimpica
Municipal

7.993 eneroy
6.836 febrero,
Total
14.829
visitas a la piscina
(Escuela de
natacion y
actividades
recreativas)

24

Piscina
Recreativa

Acceso a la piscina
olimpica en época estival
en forma recreativa y libre
para toda la comunidad
los dias viernes, sabado vy

domingo.

Verano
2017 — 2018

Piscina Olimpica
Municipal

10.526 enero y
6.836 febrero
Total: 17.879

visitas a la piscina
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5. BALANCE DE LA GESTION EN EMPLEABILIDAD Y APOYO A LA MICROEMPRESA DURANTE EL ANO 2017.

El Departamento Laboral de la Municipalidad de Huechuraba desarrolla su trabajo a través de 3 areas:
Capacitacién Laboral, Apoyo a la Microempresa y Oficina Municipal de Intermediacidon Laboral (OMIL). A
continuacién se exponen de manera detallada la gestién anual implementada en esta drea de trabajo.

5.1 Capacitacién Laboral.

5.1.1 Acciones Implementadas durante el afio 2017 para el cumplimento del PLADECO

Tabla N° 75
OBJETIVOS ESTRATEGICOS N° 1 -2 DESARROLLO PRODUCTIVO, PLADECO.
Objetivo Acciones implementadas durante el afio 2017 Cobertura
Estratégico
Comunal
N° 1: Formacion Laboral para reforzar la actitud frente al empleo

. - 304 beneficiarios
Promover la | de las personasy potenciar su Empleabilidad

formacion Nivelacion Escolar de adultos para potenciar perfil laboral de
laboral y la los beneficiarios, aumentando sus posibilidades de insercién 96 beneficiarios
capacitacion | laboral.

técnica en sus | Preuniversitario: Se generd un vinculo con la Organizacion

diversos Preuniversitario "La Pincoya", permitiendo que jévenes 35 14
. S N . Jovenes
niveles. beneficiarios de capacitacion laboral, accedieran a Ia

preparacién de la PSU.

Durante el afio 2017 se ejecutaron cursos de capacitacion en .
o . . . . 3 175 participantes
N° 2: oficios certificados financiados integramente con recursos

Fortalecer la | municipales.

red de apoyo | Gestion de 21 cursos financiados integramente con
institucional | recursos externos tanto del sector publico como privado. 435 beneficiarios
parala Total recursos externos gestionados $ 192.730.000 de pesos.

capacitacion | se |ogré matricular a 153 vecinos en cursos de capacitacién
laboral técnica de la Fundacion Cristo Vive, fortaleciendo la red de 153 vecinos
alternativas de aprendizaje laboral y empleabilidad

Se aumentd la red de apoyo de empresas en un 20% 128 empresas
respecto del afio 2016. coordinadas

5.1.2 Aspectos relevantes de la gestion anual en el area de Capacitacién Laboral.

e Durante el aifio 2017, se destaca el fortalecimiento de la capacitacién en el mejoramiento de las
opciones de empleabilidad en la comuna, aspecto que se evidencia con el incremento de las ofertas
laborales, la nivelacion de estudios, la preparacién de la PSU y la capacitacién en diversos tipos de
oficio en la linea de servicios y manualidades.

100



Otro aspecto destacado de la gestién del aifio 2017 son las actividades vinculadas a la gestién de
apoyos y recursos externos a través de la articulacién de la red institucional, gestion que ha
permitido reforzar la cobertura y sustentabilidad de la capacitacién laboral en la comuna, logrando
el reconocimiento de Sence y de las diversas entidades del mundo privado. Un claro indicador
respecto de lo sefialado, es el aporte externo por un monto de $192.730.0000 que permitid
financiar y ejecutar 21 cursos de capacitacion en diversos rubros. Este monto representa el 80% de
la inversidn anual del municipio en el area de capacitacién laboral.

En cuanto a las coberturas, segun se detalla en la tabla arriba, durante el afio 2017 un total de 575
personas fueron beneficiadas por los diversos cursos que imparte directamente la Municipalidad. Se
suman los 153 vecinos, quienes fruto de la alianza con la Fundacién Cristo Vive, fueron beneficiados
con cursos en oficios técnicos certificados, y los 435 trabajadores que se capacitaron como
resultado de los recursos obtenidos por el Departamento Laboral para la entrega de 21 cursos en
oficios. En suma, las coberturas de capacitacién técnica y formacién logradas por el drea de
Capacitacién del Departamento laboral, involucraron a un total de 1.163 personas.

Otras actividades especificas del area de capacitacion laboral que se destacaron durante el aiio
2017.

* Se renueva la Alianza con la empresa ECR GROUP, quien otorga 4 cursos de Cajero Bancario
certificados bajo la modalidad de precontrato. Los cupos anuales asignados fueron 120, y los
cursos se realizaron los meses de abril, junio, julio y diciembre.

* Los cursos de capacitacion en oficios impartidos con financiamiento municipal alcanzaron una
cobertura total de 175 personas. Los cursos especificos que formaron parte de esta oferta son
los siguientes: Curso de Costura, que entre sus beneficios entrega una maquina de coser a las
beneficiarias, facilitando con ello el inicio de un negocio propio; este curso beneficié a un total
de 75 mujeres. Ademas, en este rubro se realizé un Curso para 15 emprendedoras Jefas de
Hogar que reciben un capital de $200.000. Se suma a estos cursos, 4 cursos de conduccion de
licencia clase B dirigido a estudiantes de Educacidon Media, iniciativa que beneficid a 85 jovenes.

* En cuanto a los cursos Financiados con Presupuesto Externo, destaca la implementacién de 4
cursos de Licencia Profesional A2 y A4 que incluyen la entrega gratuita de licencias,
favoreciendo la insercién laboral de los egresados, tanto en empleos dependientes como
independiente. Estos cursos son dictados por Automavil Club de Chile.

En esta misma linea, destaca ademas el curso de Operador de Grua Horquilla que al igual que el
anterior, incluye licencia clase D gratuita. Este curso beneficié a 18 personas.
Otro de los cursos financiados con recursos externos, fue el curso de Pasteleria y Reposteria,
que incluyé traductor creole/ espaiiol para migrantes Haitianos. Apoyo solicitado a SENCE por
el Centro de Capacitaciéon Laboral, en el marco del Programa Becas Laborales. Este curso
permitid beneficiar a 20 alumnos inmigrantes de la comuna, quienes al concluir la capacitacion
recibieron una visa temporal por 6 meses. El curso formd parte del convenio suscrito entre el
SENCE y el Departamento de Extranjeria, iniciativa piloto que busca facilitar la insercion laboral
de los migrantes.
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En una linea tendiente a reforzar la insercién de migrantes para lograr la obtencién del Sello
Migrante para Huechuraba, el Centro de Capacitacion gestiond la ejecucion y realizacion de un
curso de Cuidado Estético de Manos y Pies para esta poblacion. El curso incluyé un kit de regalo
que facilita el trabajo independiente de las alumnas. Esta iniciativa se ejecuté en el marco del
“Programa de Promocion y Asistencia Social para Migrantes en Situacion de Vulnerabilidad afio
2017”, beneficio que fue posible gracias a la gestion del municipio en la obtencién de recursos
provenientes del Ministerio del Interior.

La Alianza entre la Municipalidad y la empresa privada Finning permitié financiar 9 cursos de
capacitacién por un valor de $60.000.000, favoreciendo a 180 vecinos. Se suma a este aporte, el
financiamiento que otorgd la empresa para el curso de Mini Cargador Frontal, en el cual
participaron 8 bomberos del grupo de rescate de la Zona Norte.

La Alianza entre Municipio y empresa privada Lefersa permitio la realizacion de 46 Talleres de
masas Dulces y Pan de Pascua. Estas iniciativas beneficid a 564 vecinas de diversos puntos de la
comuna. El aporte externo fue de $6.862.200.

Destaca el aporte que ha realizado el Programa de Gobierno “Mds Capaz” desde el inicio de su
intervencién en la comuna. Durante el afio 2017 se inicia el Programa Mas Capaz de
Continuidad de Estudios, programa que permite que una vez terminando un curso del
Programa, exista la posibilidad de continuar estudios de Técnico de nivel superior a través de
una beca entregada por el Programa.

5.2 Apoyo a la Microempresa.

5.2.1 Acciones Implementadas para el cumplimiento del PLADECO

Tabla N° 76
OBJETIVOS ESTRATEGICOS N° 3 — 4 DESARROLLO PRODUCTIVO, PLADECO.
Objetivo . . . Cobertura
.. Acciones implementadas durante el afio 2017
Estratégico (Personas)
Asesoria Integral 623
Asesoria Contable y Tributaria 1.534
N° 3: Promover el Capacitacion en Herramientas Tics 276
desarrollo integral | Capacitacidén Técnica 273
de la microy Capacitacion y asesoria Comercializacion 586
pequefia empresa | Ferias de Comercializaciéon 500
de la comuna Apoyo a Obtencidn de Financiamiento Estatal 93
Vinculacién con Redes de Apoyo extra municipal 488
Incorporacion de nuevas entidades a la red apoyo 10
N° 4: Fortalecer la | Capacitacién y Orientacién en teméticas de asociatividad 120
asociatividad y
encadenamiento
productivo de la Charlas Introduccién a modelos asociativos 16
MYPE
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5.2.2 Actividades y logros destacados del afio 2017.

e Cumplimiento de la medida del Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020 “Instalaremos a nuestros

artesanos y microemprendedores en un Centro Comercial para que puedan ofrecer sus productos
dignamente”.
En el mes de diciembre de 2017 el municipio logra inaugurar y poner en marcha un Mddulo de
Venta para Productores y Artesanos en el Mall Plaza Norte. Este punto de venta tiene un
funcionamiento permanente y ha posibilitado que los productores destacados de la comuna tengan
un acceso privilegiado al principal mercado del consumidor de Huechuraba, contando con apoyo,
asesoria y seguimiento profesional para proyectar su capacidad de autogestion comercial. El
proyecto incorpora en forma rotativa a un equipo de 5 microempresarios seleccionados, que
permanecen por un periodo de tres meses en el Mall realizando un proceso de aprendizaje en un
punto de venta real. En su puesta en marcha, durante el primer mes de la experiencia, los 5
emprendedores que forman parte de la exposicidn alcanzaron ventas por $3.681.280.

Complementariamente se logra la instalacidn de 4 Ferias de Comercializacion en el Mall Plaza Norte,
una vez por mes en julio, agosto, octubre y diciembre de 2017. Este Proyecto ha beneficiado a 85
emprendedores, quienes han podido exponer, testear y vender durante 4 dias sus mejores
productos, participando de una experiencia inédita en la comuna. El volumen total de ventas
alcanzé un total de $30.157.000.

Junto con lo anterior se implementaron 8 Ferias de Comercializacion en Bandejon Central Pedro
Fontova, en los meses de Febrero, Marzo, Abril, Mayo, Septiembre, Octubre y Diciembre, que
beneficiaron a un total de 162 emprendedores. Estas ferias han posibilitado articular un nuevo
mercado para el artesano local en uno de los sectores sociales de mejores ingresos de la comuna. El
volumen total de ventas alcanzé un total de $49.488.780.

Se suman a estas Ferias en Pedro Fontova y mall Plaza Norte, 1 Feria en Movicenter, 2 Ferias de
microempresarios acompafando ferias Laborales y 2 ferias Barriales realizadas en distintos puntos
de la comuna.

¢ Implementacion Piloto del Programa Cafeteria de Huechuraba, iniciativa que apunta a promover el
emprendimiento asociativo y nuevos nichos de negocio a través de un modelo innovador de apoyo
y asesoria a cargo del drea de Microempresa. La cafeteria se basa en un modelo formativo, instalada
en las dependencias del Departamento Laboral del municipio, orientando sus servicios a la
comunidad bajo un sistema de comodato, el que rotativamente incorporara a grupos asociativos de
emprendedores del rubro gastronomia por el periodo de un afio, lapso durante el cual se espera
logren forjar las herramientas que les permita proyectar la autogestién de su negocio.

e Posicionamiento de 4 productores locales en la Feria “Expo Mama y Bebé” realizada en el Espacio

Riesco entre el 13 y 15 de octubre. Esta iniciativa permitié acceder a un espacio de comercializacién

y promocién de alto estandar, incluyendo ademas, 3 insertos, sin costo para los emprendedores

locales, en la revista “Mama y Bebé”. Estas gestiones, sumadas a sus ventas, se traduce en una
transferencia total de $14.856.000 para los expositores.
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Instalacion de 2 productores locales en la Feria Food and Service realizada en Espacio Riesco los
dias 12, 13 y 14 de septiembre, logrando ventas por $2.562.000. Junto con esta oportunidad,
Espacio Riesco incorpord a un productor local en la reconocida entidad de apoyo al emprendedor
Netmentora Chile, lo que se traduce en capacitacion por la via de la mentoria por un periodo inicial
de 6 meses sin costo para el emprendedor.

La Mentoria gestionada para 1 de nuestros emprendedores se traduce hasta diciembre de 2017 en
$536.000 en capacitaciones por un periodo de un mes; considerando que el plan de mentoria
contempla un periodo de 3 afios. Este recurso transferird un total de $19.000.000
aproximadamente al beneficiario seleccionado.

El Centro de Desarrollo de Negocios de SERCOTEC, capacité a través de talleres a 157
emprendedores de Huechuraba. Los conocimientos adquiridos, constituyen herramientas efectivas
para el desarrollo y crecimiento de los emprendimientos. Esta actividad se desarrollé desde enero a
diciembre de 2017.

Las Asesorias Contables y Tributarias realizadas durante el afio 2017 por el municipio sumaron
1.534 beneficiarios, quienes, segln se constata a través del pago de impuestos, han visto reforzada
su condicién comercial. En efecto, durante el afio 2017 los emprendedores vinculados asesorados
por el Departamento Laboral del municipio, pagaron un total de $65.152.284 de impuestos, sobre
una base de venta de $423.932.045.

5.2.3 Transferencias Externas de Apoyo a la Microempresa

Tabla N° 77
RECURSOS EXTERNOS OBTENIDOS PARA EL APOYO A LA MICROEMPRESA, ANO 2017

Fuente de Financiamiento N° de Beneficiarios Monto
Fosis 93 37.058.000
Feria Expo Mamd y Bebé 4 1.900.000
Feria Food and Service 2 1.962.000
Revista Mamd y Bebé 6 12.456.000
Duoc UC 35 3.500.000
Centro Desarrollo de Negocios 157 3.400.000
Mall Plaza Norte (ferias) 83 20.750.000
Moédulo Atelier Mall Plaza Norte 5 (3 meses) 4.500.000

TOTAL 48.505.058
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5.3. Oficina Municipal de Intermediacion Laboral - OMIL.

5.3.1 Acciones para el Cumplimiento del PLADECO.

Tabla n® 78

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 5 DESARROLLO PRODUCTIVO, PLADECO.

Objetivo Estratégico

Acciones desarrolladas durante el aino 2017

Cobertura

Fortalecer la Alianza
con el Empresariado
para ampliar la
cobertura y calidad de
la insercién laboral

Fortalecimiento del Centro de Colocacién y

seleccion para empleos en empresas:
Intermediacién para colocacion laboral individual y
Grupal. A través de esta actividad se logra reunir a
la empresa con los trabajadores en la OMIL,
permitiendo gestionar directamente el acceso a

empleo.

885 personas
colocadasy 111%
cumplimiento de meta
2017.

Articulacion de alianzas de trabajo con empresas
para fortalecer el Centro de Colocacion: La OMIL,
cuenta con una nueva Gestora Territorial, la cual
fue destinada a fortalecer la relacion con Ia
Pequefia y Media Empresa, ampliando las
posibilidades de alianzas para captar vacantes,
capacitacion y otros aspectos relacionados con la

empleabilidad de los trabajadores.

244 nuevas empresas
122 % cumplimiento de
meta 2017.

Captacion de Vacantes Laborales: A través de las

1.861

visitas a empresas se logré identificar sus Vacantes Laborales
necesidades, permitiendo generar instancias de captadas.
intermediacion efectiva, a partir de la colocacidn

de perfiles de trabajadores acordes con los

requerimientos de la empresa.

Visitas de empresas a partir de la demanda 175

laboral de la OMIL: Con la implementacion de un
nuevo modelo de trabajo se realizan visitas a
empresas especificamente seleccionadas, de
acuerdo con la solicitud y perfil laboral de los
una

usuarios. Este proceso permite asegurar

colocacion efectiva.

Visitas a empresas
dirigidas.

Promover el Ejercicio
de los Deberes y
Derechos laborales en
la comuna

Taller sistematico de apresto laboral y nuevas
estrategias de empleabilidad: Actividad de tipo
formativa que consiste en un Taller Grupal e
habilidades vy
informacion bdsica de la

Individual, dirigido a potenciar

entregar legislacion
laboral en el ambito de los deberes y derechos de

los trabajadores y empleadores.

266 Beneficiarios.
148% cumplimiento de
meta 2017.

Derivacién asistida a usuarios a la Oficina de
Derecho Ciudadano: a fin de que nuestros vecinos
obtengan una orientacién técnica respecto a sus

inquietudes laborales.

63
Derivaciones.

Promocion y capacitacion de los usuarios de la
OMIL en el uso de la Bolsa Nacional de Empleo.

385 inscritos, 110% de
cumplimiento meta.
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5.3.2 Actividades y logros destacados del afio 2017.

e Cumplimiento de las medidas del Plan de Gobierno Comunal: “Ampliaremos la oferta de la OMIL

a trabajadores calificados y profesionales” y “Haremos intermediacion laboral para profesionales
con educacién superior”
A partir de marzo del afio 2017 se crea la Bolsa Comunal de Trabajo para Técnicos y Profesionales.
Esta iniciativa se encuentra a cargo de un Psicélogo Laboral, quien implementa un modelo y una
metodologia de trabajo ad hoc a las caracteristicas del grupo objetivo. Entre los resultados
obtenidos destaca el aumento de la demanda de este segmento de trabajadores, asi como la
apertura de un flujo relevante de vacantes conseguidas en las empresas contactadas por la OMIL. La
cantidad de personas que conforman la demanda de la Bolsa de Trabajo sefialada al iniciarse el afio
2018, es de 216 personas con perfil técnico y profesional.

e Derivacion asistida a oportunidades de capacitacidn laboral: Se derivd al drea de Capacitacion a
111 personas para su formacidn técnica en oficios especificos.

e Diagndstico y colocacion de egresados de cursos de capacitacion laboral en Oficios: El equipo de
capacitacion realiza un diagndstico de los usuarios en el que se identifican las necesidades de los
usuarios, distinguiendo, segun perfil, potenciales colocaciones en empleos dependientes o
independientes. Luego de ello, se realiza la captacion de vacantes laborales, intermediacién laboral
y seguimiento de los colocados. Durante la fase lectiva el Psicdlogo laboral de la OMIL se vincula con
los participantes de los cursos de capacitaciéon. Durante el afo 2017 se logré la colocacion e
intermediacion laboral a 184 egresados de cursos de capacitacién.

En este sentido, se ha generado una red de apoyo para el empleo de los egresados del Centro de
Capacitacién, facilitando su insercidon laboral y colocaciones efectivas. Un aspecto critico que
merece ser mencionado, es que los egresados de los cursos "M4ds Capaz afio 2016" han manifestado
durante el afio 2017 un bajo interés en insertarse laboralmente, fundamentalmente debido a que
las expectativas de ingresos sobrepasan las remuneraciones del mercado laboral, motivo por el cual
un porcentaje importante de estos capacitados se orientan al empleo independiente.

e Campana piloto de microferias de Empleo: Esta campaia consiste en la promocién y difusién en
terreno de los servicios de la OMIL, especificamente en las ferias libres de la comuna. En estas
actividades participaron aproximadamente 3.336 personas, cumpliendo la meta anual del
Departamento Laboral en un 111%.

e Gestion e implementacion del Programa "Fortalecimiento OMIL tipo 1": En este ambito el
principal logro de la OMIL de Huechuraba fue la obtencion del primer lugar de colocacién en la
zona norte y el tercer lugar de colocacion en empleos formales en la Regién Metropolitana.
Especificamente se logro la colocacién en empleos formales a 671 vecinos, obteniendo un 134% de
cumplimiento de la meta establecida por Sence. Esto demuestra que la metodologia de visitas a
empresas ha permitido mejorar las opciones de empleo y la permanencia en los puestos de trabajo
de los trabajadores con mayores grados de vulnerabilidad, logrando una permanencia minima
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efectiva de tres meses, aspecto que forma parte del contrato de las colocaciones que realiza la
OMIL.

e Programa “Mujer Jefa de Hogar, ailio 2017”: 145 mujeres jefas de hogar en situacién de
vulnerabilidad recibieron apoyo y orientacidon para mejorar se empleabilidad e insercién laboral.
Producto de esta gestion, 24 mujeres fueron colocadas en empleos formales, cumpliendo la meta
establecida por SERNAMEG (convenio municipal) en un 218%, logro que permitié ocupar el 22 lugar
en el ranking de colocaciones obtenidas por las comunas adheridas al Programa en la Regidn
Metropolitana.

e Programa EDLI, Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo, la OMIL logré que un total de 35 personas
en situacidn de discapacidad fueran colocadas en empleos formales. Resultado sin precedentes en
el drea de la integracion laboral.

5.4 Convenios Celebrados con Otras Instituciones
Tabla N° 79

CONVENIOS CELEBRADOS POR LA MUNICIPALIDAD
PARA EL FOMENTO Y LA CAPACITACION LABORAL, ANO 2017

Institucion Nombre del Convenio Monto
SENCE Fortalecimiento OMIL 23.425.000
SERNAMEG Programa Mujer Jefa de Hogar 16.000.000

6. BALANCE DE LA GESTION EN DERECHOS CIUDADANOS DURANTE EL ANO 2017

La oficina de Derechos Ciudadanos se constituyé el afio 2013, a partir de ese afio ha concentrado su labor
en contribuir en la proteccién de los vecinos de la comuna, particularmente en temas relativos al respeto de
derechos, procesos judiciales, y en los ultimos afos, en lo referente a la asesoria y acompanamiento en
procesos de integracion social (migrantes).

6.1 Estado de Cumplimiento de las Medidas del Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020.

A) MEDIDA: “Huechuraba tendra el Sello Migrante conferido por el Estado de Chile”.

En el afio 2016 la Municipalidad firmdé la carta de Compromiso para la obtencién del Sello Migrante
entregado por el Departamento de Extranjeria y Migracién del Ministerio del Interior y de Seguridad
Pudblica. En este marco, durante el afio 2017 el municipio ejecuté el Programa Chile te Recibe, que tiene por
objetivo lograr la regularizacién para la permanencia en Chile de nifios y jovenes migrantes (menores de 18
afios), logrando obtener similares beneficios sociales a los nacidos en Chile. Este Programa beneficié a un
total de 70 personas.
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Ademas, durante el afio 2017 se realizaron 3 talleres para funcionarios municipales sobre migrantes, dos
de ellos se impartieron en dependencias de la Municipalidad y uno en el Departamento de Extranjeria y
Migracion. Participaron en estas jornadas un total de 120 funcionarios.

Ambas iniciativas, tanto ejecucion del Programa Chile te Recibe y las capacitaciones a funcionarios
municipales, constituyen avances efectivos para la obtencion del sello migrante

6.2 Actividades para el cumplimiento del PLADECO.

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) definié 1 Proyecto para el Programa de Derechos ciudadanos:
“Proyecto SERNAC Comunal”. A continuacién se detallan las acciones realizadas durante el afio 2017 para su
cumplimiento.
Tabla N° 80
OBJETIVO ESTRATEGICO DERECHOS CIUDADANOS, PLADECO
Objetivo Estratégico: Generar oportunidades de desarrollo para los diversos grupos sociales

de la comuna.

Plan de desarrollo: Contribuir al fortalecimiento de los factores de proteccion de las familias
y grupos vulnerables de la comuna.
Programa de Acciones Implementadas

. Proyecto . Cobertura
Trabajo durante el afio 2017

Se atiende a vecinos por consultas y

Proyecto SERNAC demandas espontdneas en las
Derechos ) 300
Comunal cuales se orienta con respecto a sus

Programa de

Ciudadanos .
derechos como consumidores.

6.3 Lineas de trabajo implementados durante el afio 2017.

La Oficina de Derechos Ciudadanos, a través sus distintas lineas de atencién, realizé un total 5.066
atenciones que beneficiaron a 4.350 personas. A continuacién se sefialan las lineas planes de Trabajo
ejecutados durante el afio 2017 por la Oficina de Derechos Ciudadanos.
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Tabla N° 81
LINEAS DE TRABAJO DE LA OFICINA DE DERECHOS CIUDADANOS, ANO 2017
Lineas de L. N2 de N2 de
. Breve Descripcion . .
Trabajo atenciones beneficiarios

Este plan de trabajo consiste en brindar

Orientaciones legales a vecinos y vecinas en
Orientacion materias tales como: divorcios, derechos de 1.509 1.102

Legal alimento, violencia intrafamiliar, regularizaciéon de atenciones. personas
migrantes, reconocimientos de titulos, posesiones
efectivas entre otros.

Orientado a la atencidn de vecinos y vecinas que

Prescripcién de :
presentan una deuda en derechos de aseo superior 608
derechos de . ] ) o . 515 personas.
a tres afios, con objeto de tramitar la condonacién atenciones.

aseo
de deudas.

Este plan consiste en la realizacion de informes
sociales con el objetivo de generar convenios para
Convenios con | servicios basicos como Luz y Agua.

Servicios Ademas, en el marco de este servicio, se evalla la 5?5 364 personas.
basicos situacion socio-econdémico de migrantes para la atenciones.
presentacion de antecedentes en el
Departamento de Extranjeria y Migracion.
Se entrega orientacidn en tramites de legalizacidon
Atencién de documentos y regularizacion de residencia. 9596
individual de Ademds, se entrega asesoria legal sobre derechos " 1.600 personas
migrantes de salud y trabajo, sanciones y/o multas, entre atenciones
otros.

6.4 Actividades Relevantes implementadas durante el afio 2017.

Durante el afio 2017, la Oficina de Derechos Ciudadanos implementé un conjunto de actividades tendientes
a la promocién de Derechos. En estas actividades participaron aproximadamente 2.164 vecinos, y se
entregaron, segun las caracteristicas de la actividad, 700 atenciones. Se suma a esta cobertura, 55 personas
beneficiadas del convenio “cuenta amiga”, segun se detalla a continuacién:

e Plaza Ciudadana.
Actividad realizada en la Plaza Civica de la comuna que tiene por objetivo la difusion de derechos
ciudadanos. Consiste en la entrega de atencidn personalizada a los vecinos de la comuna por parte
de distintos servicios municipales y publicos del nivel central. Se estima que en esta actividad se
realizaron un total de 300 atenciones, que beneficiaron a aproximadamente 800 personas. La
actividad se realizo el 19 de octubre de 2017.
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Segundo Festival Intercultural para Migrantes.

En noviembre del afio 2017 se realizd el Festival Intercultural para Migrantes, que consistidé en una
muestra musical y gastronémica, ademds de la atencidn a migrantes residentes en la comuna, a
través de la instalacién de distintos stand de servicios municipales y organizaciones no
gubernamentales. Esta actividad se desarrolla en el marco de la atencidn y promocién de la
diversidad e inclusién social de la poblacion migrante que impulsa como politica permanente la
Municipalidad de Huechuraba. Participaron alrededor de 500 personas, y se realizaron 400
atenciones.

Operativo Convenio Cuenta Amiga.

La Municipalidad de Huechuraba, en su afan de asistir y atender a familias vulnerables de la comuna
que presentan morosidad en el pago de la cuenta de agua, en alianza con Aguas Andinas, realiza
anualmente un operativo que consiste en la formalizacién de un convenio entre el deudor y la
empresa. A través de este convenio, la Municipalidad realiza un aporte monetario a deudores
seleccionados. El resultado de este operativo la entrega del beneficio a 55 familias.

Ejecucion de Proyectos ENEL.

En el marco de la labor de responsabilidad social empresarial, ENEL realiza talleres sobre el cuidado
del medioambiente y el ahorro energético. En la versién 2017 de esta actividad fueron beneficiadas
8 organizaciones sociales de la comuna que postularon y resultaron ganadoras para la ejecucion de
Proyectos ENEL. El total de asistentes a talleres fueron 240 y el numero de beneficiarios de los
proyectos son 2.260 personas relacionadas con las organizaciones ganadoras.

Las organizaciones sociales ganadoras de los Proyectos fueron: Club Adulto Mayor Los Afnos
Dorados, Esperanza Mujer, Comité de Allegados Camino al Futuro, Junta de Vecinos El Bosque 1,
Junta de Vecinos los Libertadores, Comité de Adelanto de Vivienda Mejorando Nuestro Futuro,
Mujeres Tecnoldgicas y Grupo de Adulto Mayor Siempre Felices.

Actividades con ENEL en terreno.

Debido a las alzas en las cuentas de electricidad que han experimentado algunos vecinos, se
realizaron distintas reuniones informativas con ejecutivos de Enel, con objeto de establecer un
didlogo con la empresa para exponer las inquietudes de la comunidad, y conocer los factores
asociados a las alzas. En estas actividades participaron un total de 280 personas.

Acercar la Justicia a la Comunidad: “Bus de la Justicia” del Poder Judicial.

El Poder Judicial implementa acciones de atencion en terreno a la comunidad a través de giras
anuales del “Bus de la Justicia”. Esta iniciativa entrega asesoria legal en terreno a los vecinos de las
comunas del pais, logrando con ello difundir informacién juridica sobre las caracteristicas y
procedimientos en materias legales de diversa indole (Derecho de Familia Civil y Penal). Durante el
afno 2017, se realizaron un total de 25 visitas, beneficiando a un total de 344 vecinos de la comuna. ’
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7. BALANCE DE LA GESTION EN DISCAPACIDAD DURANTE EL ANO 2017

La politica comunal de discapacidad, se centra en el Enfoque de Derechos y el Desarrollo Integral de las
personas. Esto implica, la implementacion de acciones institucionales permanentes dirigidas mejorar las
condiciones extraordinarias de desigualdad que experimenta la poblacion en situacidn de discapacidad.

Como resultado de esta labor, la gestién municipal del afio 2017 dio continuidad a las acciones iniciadas el
afo 2016 con la Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo impulsada por el Senadis, financiando
completamente su ejecucion; logré aumentar las prestaciones, asi como la adhesividad de las personas en
situacion de discapacidad y sus familias a la atencidn y apoyo que entrega el municipio; mantuvo las
acciones destinadas al fomento de las organizaciones sociales de personas en situacién de discapacidad,
entre otros multiples aspectos.

7.1 Estado de Cumplimiento de las Medidas del Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020.

A) MEDIDA: “Huechuraba sera certificada como Comuna Inclusiva para Discapacitados”

El municipio ha impulsado un conjunto de acciones en diferentes areas de trabajo, logrando instalar de
manera transversal la importancia del desarrollo de politicas inclusivas. Esto comprende el desarrollo de los
proyectos de infraestructura, deporte, educacidn, salud, desarrollo social y laboral, entre otros.

Ahora bien, no obstante la gestion impulsada en el area, la obtencidn del sello de inclusividad se encuentra
mediado por la presencia de un edificio consistorial que cumpla con el conjunto de la normativa de
accesibilidad universal. Actualmente el edificio se encuentra en construccién y su disefio cumple con el
conjunto de normas técnicas de accesibilidad universal.

7.2 Areas de Trabajo de la Oficina Comunal de Discapacidad.

La Oficina Comunal de Discapacidad interviene en tres lineas de accién: Area Social, Area Comunitaria y
Area Rehabilitacién.

Tabla N° 82
LINEAS DE TRABAJO DEL PROGRAMA PROMOCION Y EJERCICIO DE DERECHOS
DE LAS PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD
Area de Trabajo Acciones Cobertura

Gestion para la inscripcion de PeSD en el Registro 1.800 atenciones totales
Nacional de Discapacidad de SENADIS.
Coordinacién para la entrega del Servicio de Apoyo

1.836 atenciones (306

“Cuidadoras de Respiro” para las personas con L
beneficiarios)

dependencia moderada o severa y sus cuidadores.

Social —
Becas para traslados de personas en situacion de
. . 85 becados
discapacidad
Postulacién a ayudas técnicas 52 postulaciones realizadas, 38

adjudicadas (36 sistema regulary 2
Chile Solidario)
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Comunitaria
Esta linea de accidn
tiene como objetivo

la educacion y el
fomento de la
participacion social
y organizacional de
las PeSD.

Traslados en Bus Vida Movil para PeSD.

4.300 traslados de organizaciones
Yy personas en situaciones de

discapacidad.

Talleres de elaboracion de ayudas técnicas de bajo
costo, dirigidos a Organizaciones funcionales de
Personas en Situacién de Discapacidad de Ia
Comuna.

63 asistentes

Encuentros socioeducativos en promocion de
derechos y sensibilizacion en lenguaje inclusivo a

Organizaciones funcionales y territoriales.

144 asistentes

Paseo a Olmué, Regidn de Valparaiso, en el marco
de la conmemoracion del dia Internacional de las
Personas en Situacién de Discapacidad.

130 asistentes

Capacitaciones a Funcionarios Municipales en
promocion de derechos y sensibilizacién en lenguaje

inclusivo.

110 participantes

Encuentros de capacitacion a cuidadores principales
de personas con dependencia moderada o severa.

20 personas

Primera “Expo-Inclusion” de Huechuraba. Actividad

ejecutada en el Polideportivo Marichiweu. Los
expositores fueron servicios publicos y municipales,

organizaciones sociales y vecinos.

30 expositores

Rehabilitacion
Comunitaria

En esta drea se
y el

implementa el Programa de

Hipoterapia, Programa de Rehabilitacion

Comunitaria.

784 atenciones en Programa de
Hipoterapia.

3.000 atenciones en Programa
Rehabilitacion Comunitaria (Sala

de Rehabilitacion)

7.3 Acciones implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento PLADECO.

En el dmbito de las personas en situacién de discapacidad, el Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO)
comprometié el “Apoyo de micro emprendimiento para personas con discapacidad”. A continuacidn, se

detallan las acciones realizadas durante el afio 2017 para el cumplimiento de esta linea de trabajo.
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Tabla N° 83
OBJETIVO ESTRATEGICO COMUNAL EN DISCAPACIDAD, PLADECO.
Objetivo Estratégico: Generar oportunidades de desarrollo para los diversos grupos sociales de la

comuna.

Plan de desarrollo: Contribuir al fortalecimiento de los factores de proteccion de las familias y
grupos vulnerables de la comuna.

Programa de Acciones Implementadas
. Proyecto ~ Cobertura
Trabajo durante el afo 2017
En municipio ejecuta acciones | 80 personas en situacién de
permanentes de apoyo al discapacidad atendidas en
microemprendimiento, el | Oficina de la Discapacidad y

Apoyo de micro desarrollo econdmico y la OMIL.

Programa de emprendimiento
Discapacidad para personas

insercion laboral de las personas
en situacion de discapacidad.

Esta labor se desarrolla a través
con discapacidad. de la OMIL a cargo de un
Terapeuta Ocupacional,
especificamente destinado a esta

mision

7.4 Logros de la Gestion Municipal en Discapacidad.
A) Continuidad del Servicio de Apoyo a Cuidadores y Personas en Situaciones de Discapacidad.

La Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo impulsada por Senadis en el afio 2016, da término a su proceso
de implementacién en la comuna durante el mes de mayo de 2017. Atendida la importancia de las acciones
con ella iniciadas, el municipio las internaliza, asumiendo el financiamiento total de sus costos. Esto implica,
principalmente, que el Servicio de Apoyo incluido en dicha estrategia, a partir del afio 2017, forma parte de
los servicios estables y permanentes que el municipio entrega a la comunidad, prestaciones que, como se
sefiald en la tabla arriba, beneficiaron a un total de 306 usuarios, a través de 1.836 atenciones.

B) Reconocimiento del Servicio Nacional de la Discapacidad por la implementacion de Buenas Practicas
Municipales en Inclusividad.

El Servicio Nacional de la Discapacidad realizé un reconocimiento a la Municipalidad de Huechuraba, por
considerarla una de las comunas a nivel nacional que ha impulsado y registrado Buenas Practicas en el
ambito de la inclusidn de las personas en situacion de discapacidad.

Dicho reconocimiento, es el resultado de la medicion realizada a la comuna por medio del indice de
Inclusién comunal. indice aplicado a la comuna en una etapa previa y posterior a la implementacién de la
Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo. Las dimensiones consideradas en el estudio fueron tres: Acceso a la
justicia, Vida independiente, y Participacidn. Como se observa a continuacion, los resultados en cada uno de
los indicadores muestran un alto nivel de logro.
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Tabla N° 84

DIMENSIONES DEL INDICE DE INCLUSION DE SENADIS
APLICADO A LA COMUNA DE HUECHURABA, ANO 2017

DIMENSION RESULTADOS
Descripcion: En este ambito, se valoran las capacitaciones e instancias de sensibilizacidon
realizadas a funcionarios municipales sobre tematicas vinculadas a la promocién de derechos de
las PesD.
ACCESOALA CUMPLIMIENTO MEDICION DE ENTRADA (%) MEDICION DE SALIDA (%)
JUSTICIA Segundo Semestre de 2016 Primer Semestre de 2017
CUMPLE 16% 63%
NO CUMPLE 84% 37%
Descripcion: En este ambito, se valoran las acciones que ha realizado el municipio en
coordinacién y género.
VIDA CUMPLIMIENTO MEDICION DE ENTRADA (%) MEDICION DE SALIDA (%)

INDEPENDIENTE

Segundo Semestre de 2016

Primer Semestre de 2017

CUMPLE

44%

87%

NO CUMPLE

56%

13%

PARTICIPACION

Descripcion: En este ambito, se valoran las acciones que ha realizado el Municipio en apoyo en

postulacidn, disefio y ejecucio

n de proyectos sociales para PesD.

CUMPLIMIENTO

MEDICION DE ENTRADA (%)
Segundo Semestre de 2016

MEDICION DE SALIDA (%)
Primer Semestre de 2017

CUMPLE

45%

87%

NO CUMPLE

55%

13%

8. BALANCE DE LA GESTION DE LA OFICINA COMUNAL DE PREVENCION DE DROGAS y ALCOHOL DURANTE

EL ANO 2017.

La oficina comunal de prevencién de drogas y alcohol tiene por objetivo desarrollar, coordinar y articular

procesos de intervencidn social y acciones de promocidon de estilos de vida saludable y de prevencién del

consumo de alcohol y drogas en el ambito local, ademas de contribuir a implementar las politicas nacionales

de SENDA en la comuna de Huechuraba.
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8.1 Acciones implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento PLADECO.

Tabla N° 85
OBJETIVO ESTRATEGICO PROYECTO COMUNAL DE PREVENCION DE DROGAS, PLADECO
Objetivo Estratégico: Contribuir a la prevencion de situaciones y/o factores de riesgo
presentes en la tematica de seguridad ciudadana.

Plan de desarrollo: Plan de Prevencidn de Seguridad Ciudadana

Programa de | Compromiso Acciones destacadas del aiio 2017
Trabajo Pladeco

Campanias de Difusidn y Sensibilizacion Preventiva

Obra de Teatro Preventiva

Aplicacion del Continuo Preventivo

b q Proyecto Clinica-Exhibicién de Circo Social Preventivo y Actividad Recreativa
rograma de
& Comunal de Preventiva en Complejo Deportivo Jorge Inostroza

seguridad ., -
. Prevencion de | Recreos Preventivos
ciudadana

Drogas Ferias Preventivas

Elaboracion 1° Fase del Diagndstico Local sobre la Situacion de
Consumo, Uso y Abuso de Drogas y Alcohol en la Comuna de
Huechuraba

8.2 LINEAS DE TRABAJO DE LA OFICINA COMUNAL DE PREVENCION DE DROGAS Y ALCOHOL.

Tabla N° 86
LINEAS DE TRABAJO DE LA OFICINA COMUNAL DE DROGAS Y ALCOHOL
Linea de Trabajo Breve Descripcion

Programa de Prevencién Universal que interviene en el ambito comunitario y territorial, sus
objetivos son “Generar acciones comunitarias de promocién de estilos de vida saludable y
prevencion del consumo de drogas y alcohol, con el propésito de fortalecer factores protectores y
Area de gestion debilitar los factores de riesgo, dirigidas a la totalidad de grupos etdreos y poblacién de la comuna
de Huechuraba” y “Promover la construccién de una politica publica local en torno a la promocién

comunitaria - ) - o
y y prevencion del consumo de drogas y alcohol, mediante la elaboracién de un Diagndstico Local y

territorial Planificacidon Estratégica sobre el abordaje del uso, abuso y consumo problematico de drogas y
alcohol en la comuna de Huechuraba”.
La intervencion de esta area de trabajo se concentra en los sectores aledafios a los

establecimientos educacionales en los cuales se ejecutan los programas de Senda.

Programa de Prevencion para Personas en Situacién de Uso y Abuso de Drogas y Alcohol, teniendo
como objetivo “Favorecer el acceso, atencion, adherencia e integracién social temprana de
personas que presentan consumo problematico de drogas y alcohol, mediante acciones de
Area Psicosocial acompafiamiento psicosocial de deteccidn, intervencién y derivacién, en coordinacién con las
redes asistenciales e intersectoriales a nivel comunal y regional”.

Esta area entrega su servicio en la modalidad de prestacidon universal a toda la poblacién de
Huechuraba.

, ., Programa de Prevencidn Universal que interviene en el ambito educacional, teniendo por objetivo

Area educacion “Contribuir a mejorar la calidad de vida de los estudiantes promoviendo el bienestar a través de

Programa Senda acciones de prevencion para fortalecer factores protectores y disminuir los de riesgo, a fin de
previene en la evitar el consumo de alcohol y drogas en poblacidn escolar”.

comunidad El Programa se focaliza en 14 establecimientos educacionales de la comuna: Santa Victoria de

Huechuraba, Liceo Abelardo Nuiez, Escuela Abelardo Nuiez, Alberto Hurtado, Santiago Guayaquil,
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Colegio Santa Teresa de JesuUs.

Boston College, Mater Dolorosa, Escuela Adelaida La Fetra, Escuela Ernesto Yafiez, Escuela Carlos
Prats, Colegio Santa Luisa de Marillac, Centro Educacional de Huechuraba, Escuela Las Canteras y

Area educacion
Programa SENDA

Teresa de Jesus.

Programa de Prevencion Selectiva e Indicada que interviene en el ambito educacional. El objetivo
de la intervencidn es “contribuir a mejorar la calidad de vida de nifios, nifias y adolescentes (7°
basico a 4° medio), a través de la deteccidn temprana y prevencion especializada del consumo de
tabaco, alcohol y otras drogas en adolescentes escolarizados”. Se focaliza en 3 establecimientos
Actuar a Tiempo educacionales de la comuna: Centro Educacional Huechuraba, Escuela Las Canteras y Colegio Santa

8.3. Coberturas de las Oficina Comunal de Drogas y Alcohol por areas de intervencion.

8.3.1 Coberturas anuales del Area de Gestién Comunitaria y Territorial de la Oficina Comunal de Drogas y

Alcohol.

Cobertura del Area de Gestién Comunitaria y Territorial

Tabla N° 87

Linea de Trabajo

Actividades Relevantes

N° de Beneficiarios

Actividades de promocion de estilos
de vida saludable y prevencion del
consumo de alcohol y drogas.

Actividades artistico-culturales,
medioambientales, recreos preventivos en
coordinacién con los establecimientos
educacionales.

4.544
(2.667 corresponden a la
cobertura de la actividad
“recreos preventivos”)

Actividades de difusién y

Campafas de Difusion y Sensibilizacion

5.470 personas

vida saludable y prevencion del
consumo de alcohol y drogas.

Departamento de Salud, Departamento de
Educacion, Organizaciones Comunitarias y
Carabineros.

sensibilizacion en  ferias libres, | Territorial informadas
ciudadanas, dependencias municipales

y otros espacios de alta concurrencia.

Encuentros formativos en torno a las | Realizacion de encuentro formativo

temdticas de promocion de estilos de | (seminario y foro) en coordinacién con el 73

(26 corresponden al
taller de integracion
social en prevencién)

Elaboracion de Diagndstico Comunal
de Drogas.

Realizacién  de  Encuentros-Talleres
Diagndsticos con organizaciones sociales
para la Elaboracién de Diagndstico
Comunal de Drogas.

119 personas

Informe de Diagndstico Local vy
Planificacion  Estratégica de |la
Situaciéon de Consumo de alcohol y

Elaboracion de Informe Diagndstico
Local sobre la Encuestas a poblacion
general y actores claves sobre

178
(muestra comunal de

drogas. prevenciéon de drogas vy alcohol, encuesta)
informaciéon a partir de la cual se
elaboré el informe de la 1° fase
diagndstico comunal.
TOTAL 12.807
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8.3.2 Coberturas anuales del Area Psicosocial.

Tabla N° 88
Cobertura del Area de Psicosocial

Linea de Trabajo Actividades Relevantes N° de Beneficiarios

Reuniones de coordinacion

Realizacién de reuniones de cardcter técnico
con instituciones de la red con distintos programas de la red asistencial
propdsito de

coordinar y articular la intervencién en red

96 personas

asistencial municipal pubica y privada, con el
para personas con consumo problematico de

drogas.

Atencion y Brindar acceso y atencion a personas que

acompafnamiento ingresan a la Oficina Comunal de Drogas y 180 personas

psicosocial, deteccidn, Alcohol por demanda espontanea.

intervencion y derivacion. Atencion Psicosocial 774 atenciones
(incrementan en un 112%

respecto de 2016)

8.3.3 Coberturas anuales del Area Educacién: Programa Senda Previene en la comunidad.

Tabla N° 89
Cobertura del Programa Senda Previene en la comunidad.
Linea de Trabajo

Actividades Relevantes N° de Beneficiarios

Asesoria a Establecimientos
Educacionales en Prevencién

Capacitaciones en Deteccion Temprana/Ciclo Vital y
Adolescencia y Talleres de Parentalidad Positiva.

56 personas

de Drogas y Alcohol

Ferias Preventivas

2.610 asistentes

Planes de Prevencion

focalizado en 3
establecimientos

educacionales de la comuna:
Escuela Ernesto Yafiez, Escuela
Carlos Prats y Colegio Santa

Luisa de Marillac.

Elaboracion/Actualizacion caracterizacion Diagndstica.
Elaboracidon Mapa de Redes.

Elaboracion e implementacion de Plan de Prevencion.
Participacién y acompafiamiento de Mesa Educativa o
Consejo Escolar.

Vinculaciéon con el Medio Social.

Acciones Aulas de Bienestar.

100% de las
comunidades

educativas focalizadas.

Capacitacion Continuo | Instancia formativa orientada a equipos técnicos y 47 personas
Preventivo docentes de los 14 establecimientos educacionales
focalizados.
Aplicacion Continuo | Asesoria y monitoreo:
Preventivo 8.083 alumnos

*Aplicacion Continuo Preventivo “Descubramos el Gran
Tesoro”: Pre-basica.

*Aplicacion Continuo Preventivo "Aprendamos a
Crecer”: 1° a 6° basico.

Decisidon es

*Aplicacion Continuo Preventivo '"La

nuestra“: 7° basico a 4° medio.

Trabajar con Calidad de Vida

(Programa en el ambito

laboral)

Contacto e inscripcidn de las organizaciones MIPE.
Entrevistas con empleador y presentacién de tematicas

Sin dato disponible
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preventivas, coordinacién de procesos (Aplicacion
encuesta y firma carta de compromiso).
Implementacion de talleres en tematicas preventivas (2
tematicas obligatorias).

*Reunion de cierre y Aplicacién de pauta de monitoreo.

Gestién Territorial, | Campafia Preventiva Inicio de Afio. 150 personas
Integracion Social,
Comunicaciones y Acciones

Jornada de Parentalidad en  Establecimientos 92 personas
Transversales . . . o
v Educacionales: Colegio José Abelardo Nufiez, Escuela
Santa Victoria, Escuela Ernesto Yafiez y Escuela Carlos

Prats.

Jornada de Intercambio Intergeneracional sobre 25 personas
percepciones asociadas al consumo de drogas y alcohol.

Jornada para el Fortalecimiento de Espacios 250 personas
Comunitarios a través de la Prevencion Ambiental.

Lanzamiento y Encuentro Formativo Capacitacion 47 personas
Continuo Preventivo.

Campafia Preventiva Fiestas Patrias sobre prevencién 500 personas

del consumo de alcohol y riesgos de conduccién bajo informadas

sus efectos.

Exhibicién de Obras de Teatro Preventivo 1.192 asistentes
TOTAL 12.802

8.3.4 Coberturas anuales del Area Educacion: Programa Senda Actuar a Tiempo

Tabla N° 90
Cobertura del Programa Actuar a Tiempo
Linea de Trabajo Breve Descripcion N° de Beneficiarios
Capacitacion en Deteccion | Instancia formativa dirigida a equipos 30 personas
Temprana técnicos y docentes de establecimientos

educacionales

Deteccion Temprana vy | Entrega de pautas de deteccion temprana a 50 personas
Seleccién de NNA con uso | docentes para la seleccion de estudiantes.
y/o abuso de drogas vy | Diagndstico de casos e intervencion individual
alcohol.  Aplicacion  del | y grupal.

modelo de intervencion

Actividad Recreativa | Actividad realizada en piscina municipal del
Preventiva Cierre de afio Complejo Deportivo Jorge Inostroza con la 250 asistentes
participacion de nifios y adolescentes de los
programas Senda.

Ferias Escolares Preventivas | Actividad socioeducativa mediante stand
informativo y juegos preventivos 2.110 visitantes
implementada en Escuela Las Canteras y
Centro Educacional Huechuraba.

TOTAL 2.440

118



8.4 Conformacion de redes de trabajo durante el afio 2017.

Un dmbito importante de gestion e intervencién que desarrolla la OCP es el trabajo de coordinacidn
intersectorial de redes, participando en los siguientes espacios de articulacién:

e Red Comunal de Prevencion y Tratamiento de Drogas y Alcohol (plataforma referente a nivel
comunal para el abordaje de la prevencién y tratamiento de drogas y alcohol).

e Red Comunal de Nifiez.

e Red Aulas del Bienestar.

e Red de Prevencion y Tratamiento del Servicio de Salud Metropolitano Norte.

e Mesa de Juventud.

e Mesa de Casos Dpto. Salud (COSAM y APS).

e Mesa de Casos OPD.

e Mesa del Plan Comunal de Seguridad Publica (participa Senda RM).

9. BALANCE DE LA GESTION DEL PROGRAMA DE VIVIENDA DURANTE EL ANO 2017

El Programa de Vivienda ha experimentado un constante avance en los ultimos afios, fundamentalmente,
vinculado a la gestién de la Entidad Patrocinante Municipal (constituida en el afio 2016), y al incremento
constante en la atencién de la comunidad en el dmbito del mejoramiento de las condiciones de
habitabilidad de las familias mas vulnerables (mejoras constructivas). En el presente acapite, se desglosan
las acciones implementadas y las coberturas del Programa municipal de vivienda.

9.1 Estado de cumplimiento de los compromisos establecidos en el PLADECO.
El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) vigente definié un objetivo estratégico para el Programa de

Vivienda, “Contribuir a la disminucién del déficit de vivienda para los sectores vulnerables, y Promover el
mejoramiento de la vivienda deteriorada”.
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Tabla N° 91

OBJETIVO ESTRATEGICO VIVIENDA. PLADECO

Objetivo Estratégico: Contribuir a la disminucién del déficit de vivienda para los sectores
vulnerables. Promover el mejoramiento de la vivienda deteriorada.

Plan de desarrollo: Plan Comunal de Vivienda.

Programa de
Trabajo

Proyecto

Gestiones aiio 2017

Programa de
mejoramiento
de viviendas/

Programa de

acceso ala
vivienda

Creacion de
entidad
organizadora
municipal ex EGIS

La Municipalidad obtiene en el afio 2016 la condicidon de
Entidad Patrocinante (ex Entidad de Gestion Inmobiliaria
Social, EGIS), a través de la cual le es posible gestionar y
patrocinar a las organizaciones de vivienda para la obtencion
de beneficios estatales asociados a la materia.

Durante el afio 2017, el municipio ha desarrollado su
intervencion en las lineas que ofrece el Decreto Supremo 255
(D.S. 255), particularmente en el Programa de Proteccion del
Patrimonio Familiar (PPPF), y la linea de mejoramiento de
condominios. Del mismo modo, ha impulsado un trabajo en el
marco del Decreto Supremo 49 (D.S. 49), el cual se dirige a la
construccidn de viviendas en nuevos terrenos, y construccion
de viviendas en sitio propio.

9.2 Gestiones implementadas por la Entidad Patrocinante Municipal durante el afio 2017.

9.2.1 Logros en las lineas de trabajo del Decreto Supremo 255 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

El Decreto Supremo 255 del Ministerio de Vivienda, establece distintas modalidades de transferencia de
recursos del Estado para el mejoramiento y la construccién de viviendas. En este marco, el municipio ha

implementado acciones especificas de apoyo a las agrupaciones de vivienda, destinadas a obtener los

subsidios contenidos en dicho decreto, y con ello resolver los requerimientos de construccién o

mejoramiento de vivienda de las personas que conforman las organizaciones sociales vinculadas a la

materia.

A continuacidn se detallan las acciones y los logros obtenidos en las dos lineas trabajo que comprende el

D.S. 255, el Programa de Proteccidn del Patrimonio del Patrimonio Familiar, y la linea de apoyo a los

condominios sociales.
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Tabla N° 92

GESTIONES DE LA EP MUNICIPAL EN LA LINEA D.S. 255, ANO 2017

Linea de Trabajo

Acciones y Logros

N° Familias
Beneficiadas

Difusion en terreno del Programa de Protecciéon al Patrimonio

2.100
Familiar (PPPF) y organizacién de la demanda por unidades
. personas
vecinales.
Subsidios obtenidos:
a) Grupo mejorando Nuevo Amanecer | (Monto total subsidios 19
Programa de $28.134.535)
.. b) Por un mafiana sin asbesto (Monto total subsidios $35.296.053) 19
Proteccion del
. . c) Paneles Solares Huechuraba 1 (Monto total subsidios
Patrimonio
iliar (PPPF $54.653.690) 35
Familiar ( ) d) Mejorando Nuestras Vidas 5 (Monto total subsidios $85.884.370)
e) Mejorando Nuestras Vidas 6 (Monto total subsidios $39.011.427) 55
Total Monto en subsidios PPPF gestionados por EP municipal:
$242.980.075 21
Total: 149
familias
En la linea de condominios destaca el logro mas significativo de la
gestidon municipal en vivienda de los ultimos afos: adjudicacién de
2 Proyectos de Mejoramiento integral de condominios sociales de
la comuna. Esta iniciativa comprende una inversién total
proveniente del MINVU de $2.764.392.256.
Los Proyectos son:
CONDOMINIOS a) Mej.oramiento del conjunto habitacional Nuevo Amanecer: 232
copropiedad A1-A2-B-C, por un monto total $1.161.781.296, esto es
SOCIALES
43.152 UF
b) Adjudicacién del proyecto postulado al Primer Piloto Nacional de 144
Mejoramiento Integral para el Condominio de vivienda Social El Total: 376
Bosque I, por un monto total de $ 1.602.610.960, esto es 59.529,72 familias

UF.

beneficiadas

Certificacion SEREMI de Condominio Social Nuestra Casa Nuestro
Sueno.

138 familias
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9.2.2 Logros en las lineas de trabajo del Decreto Supremo 49 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo:
Construccion de Viviendas en nuevos terrenos y Construccion de Viviendas en Sitio Propio.

Tabla N° 93

GESTIONES DE LA EP MUNICIPAL EN LA LINEA D.S. 49, ANO 2017

Linea de Trabajo

Logros

N° Familias
Beneficiadas

Construccion en nuevos
terrenos

a) Adscripcion al Proyecto Los Jardines de Esmeralda,

Colina. Familias del Comités Juntos Camino a
Nuestra Casa.

b) Adscripcién al Proyecto Los Jardines de
Esmeralda, Colina. Familias del Comité Vida Nueva.
c) Adscripcion al Proyecto Los Jardines de Esmeralda,
Colina. Familias del Comité Unidos por un suefio Il.
d) Adscripcién al Proyecto Los Silos de Melipilla,

Melipilla. Familias del Comité Valentina Egert.

37

45

35

27
Total: 144
familias
beneficiadas

Construccion en sitio propio

a) Aprobacion de permisos de edificacion para el
Comité Mirando Hacia el Futuro I. Ingresa a mesa
técnica Serviu.

b) Aprobacion de permisos de edificacion para el
comité Mirando Hacia el Futuro Il. Ingresa mesa
técnica Serviu.

c) Desarrollo del proyecto técnico que beneficia al
Comité Nuestro Esfuerzo. Ingresa a DOM para

permisos de edificacion.

55

25

10
Total: 90
familias

beneficiadas

9.3 Actividades destacadas del afno 2017 en el apoyo a las familias que viven en campamentos de la

comuna.

Tabla N° 94
ACTIVIDADES EN APOYO A CAMPAMENTOS
.. " . N° de
Actividades destacadas de afio 2017 en el area Campamentos L.
Beneficiarios

Obtencidn de subsidios de proyectos habitacionales para 42 familias del 42
campamento Jorge Inostroza.

Gestiones iniciales para la realizacién de estudios de mecanica de suelo y 33

topografia en campamento Piedras de Chile. Proyecto con fondos del MINVU por
$15.000.000.
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9.4 Atenciones realizadas por el Programa de Vivienda durante el aiio 2017.

Tabla N° 95
ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE VIVIENDA
Tipo de Atencién N° de Atenciones
Atencion y orientacion para Adquisiciéon de Vivienda 5.500 atenciones
Nueva o usada.
Atencion y  orientacion para Programas de 2.100 atenciones
Mejoramiento.
Atencion Social y orientacion para adquisicion de 130 atenciones
vivienda de Emergencia.
Atencion a Grupos u Organizaciones sociales de vivienda 90 atenciones
de la comuna.
Atencion y orientacion por subsidio Construccidon en 220 atenciones

Sitio Propio

Orientacién y postulacion para adquisicion viviendas
nuevas o usadas mediante Programas: Sectores medios .
o L, 800 atenciones
emergentes DS.1, Fondo Solidario de Eleccidon de
Vivienda DS.49.

Atencion y evaluaciéon social para adquisicion de

viviendas basicas de emergencia. 38 familias
Elaboracion de diagndsticos sociales y propuestas
técnicas para reparaciéon de viviendas de familias 280 familias
vulnerables.
9.5 Convenios suscritos por la Municipalidad en el ambito de Vivienda.
Tabla N° 96
CONVENIOS DEL PROGRAMA DE VIVIENDA
Nombre del Convenio Fecha de Vigencia

Trasferencia de Recursos Programas Campamentos, Res. 2995, | Desde 12 Octubre 2017 al
aporte econémico a familias por $ 32.400.000 12 Octubre 2018

Convenio de Trabajo Entidad Patrocinante CREAR, proyecto | Agosto 2017/Agosto 2018
denominado Punta Mocha.

10. BALANCE DE LA GESTION DE LOS PROGRAMAS DE ATENCION AL ADULTO MAYOR.

Cada afo crece la activacidn, participacion social y conformacién de organizaciones de adultos mayores.
Conforme a esta dindmica social, el municipio ha dispuesto diferentes iniciativas que incorporan
transversalmente a esta poblacién, al mismo tiempo que ha puesto al servicio de los adultos mayores 3
Programas especializados. Asi, la red comunal para el adulto mayor la conforman 3 Centros de Atencién: la
Oficina del Adulto Mayor, el Centro de Atencién Diurno, y el Centro Integral de Terapias Complementarias
Preferentes para el Adulto mayor. El objetivo de la Red, es lograr un envejecimiento positivo, activo y
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saludable, incentivando el protagonismo de las organizaciones sociales de adultos mayores en la vida
publica y comunitaria de la comuna.

10.1 Objetivos especificos de los Programas de Atencion al Adulto Mayor.

Como se sefiald, la Red Municipal para el Adulto Mayor esta conformada por 3 centros de atencién, cada
uno de los cuales apunta a diferentes objetivos de desarrollo de la poblacién objetivo.

Tabla N° 97
OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA OFICINA COMUNAL DEL ADULTO MAYOR
Programa Descripcion del Servicio

Objetivos

a) Entregar atenciones psicosociales individuales a adultos mayores en

condiciones de riesgo y/o alta vulnerabilidad social para vincularlos a la red de

apoyo y proteccion social. Las atenciones se realizan en distintos espacios de la

comuna (recinto municipal, sedes comunitarias y viviendas de los adultos

mayores). Destaca la atencidén en VIF, abandono y gestidén para internacién en

ELEAM.

b) Crear espacios vinculantes para el desarrollo de actividades individuales y

grupales que generen asociatividad como herramienta para una vida activa a

través de encuentros socioeducativos.

Oficina del Adulto | c) Constitucién de espacios de aprendizaje y conocimiento para tratamientos y
Mayor prevencién de enfermedades y accidentes propios de la tercera edad a través de

encuentros socio-sanitarios.

d) Contribuir al bienestar del Adulto Mayor a través del acceso a un circuito

recreativo, educativo y cultural a través de viajes tematicos (actividades que se

ejecutan en coordinacion con la Oficina de Turismo Social de la Municipalidad).

e) Entregar herramientas para el autocuidado y prevenir enfermedades, asi como

otorgar habilidades para la vida y el proceso de envejecimiento, a través de

capacitaciones a los clubes de adulto mayor.

f) Mejorar la prestacion de servicios a los Adultos Mayores por parte de

profesionales y funcionarios de la Municipalidad, e informar sobre la Politica

Nacional de Envejecimiento Positivo (Capacitaciones a funcionarios municipales).

Tabla N° 98
OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CENTRO DE ATENCION DIURNO
Programa Objetivos

a) Promocionar y fortalecer la autonomia e independencia de los Adultos Mayores

beneficiarios del centro, aportando a contrarrestar la pérdida de funcionalidad y

fortalecer la autonomia en las actividades basicas de la vida cotidiana.

b) Cumplir con el lineamiento de “Promocidn y fortalecimiento de autonomia e

Centro de Atencidon | independencia de los beneficiaras del centro” a través de la ejecucion de talleres.
Diurno c) Crear y fomentar la lectura de los Adultos Mayores de la comuna, y ser un

espacio para el aprendizaje y la recreacidn a través de la Biblioteca “Esperanza de

Vida”.

d) Insercién social y educacional de adultos mayores que no saben leer ni escribir,

o que tienen menos de 4 afios de escolaridad.
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Tabla N° 99
OBIJETIVOS ESPECIFICOS DEL CENTRO DE TERAPIAS COMPLEMENTARIAS PREFERENTES PARA EL ADULTO

MAYOR
Programa Objetivos
Centro Integral de | a) Atencién al Adulto Mayor a través de distintas terapias complementarias:
Terapias Masoterapia, Drenajes Linfaticos, Reflexologia, Reiki, Terapia Floral (Bach),

Complementarias | Atencion Nutricional y Kinesioldgica.
Preferentes para el | b) Contribuir al envejecimiento activo, saludable y positivo a través de la ejecucion

Adulto Mayor de talleres grupales.

10.2 Acciones implementadas durante el aiio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) definié 2 Proyectos dirigidos a la poblacién de adultos mayores de
la comuna.
Tabla N° 100
OBJETIVO ESTRATEGICO ADULTO MAYOR. PLADECO
Objetivo Estratégico: Generar oportunidades de desarrollo para los diversos grupos sociales
de la comuna.

Plan de desarrollo: Contribuir al fortalecimiento de los factores de proteccidn de las familias
y grupos vulnerables de la comuna.

Programa Acciones Implementadas
. Proyecto n Cobertura
de Trabajo durante el afio 2017
Gestion e
Implementacion Atenciones individuales del Centro 7.926 atenciones, (3.746
Centro de “Esperanza de Vida” ? atenciones mas que el afo
Atencion Adulto 2016, esto es un 89% por
Mayor Diurno sobre el afio anterior)
(SENAMA)
Programa

Atencion de Terapias L
Adulto ) 1.001 beneficiarios en

Complementarias: ) )
Mayor Terapias complementarias,

Proyecto de Reiki, masoterapia, masaje facial, .
., . B con 6.206 atenciones.
Atencion Drenaje Linfatico, Reflexologia, L
. . o, 352 participantes en
Preferencial para Terapia Floral (Bach), Atencion Tall
alleres.
Adultos Mayores Nutricional y Kinesiologia. L
i . Total beneficiarios: 1.353
Ademas, se realizaron 18 Talleres
personas.

colectivos sociosanitarios.

° El Centro de Atencién del Adulto Mayor Diurno “Esperanza de Vida” se inaugura el afio 2015 y sus dependencias se
ubican en Av. Recoleta N2 6130.
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10.3 Actividades destacadas de los Programas para el Adulto Mayor.

Tabla N° 101

ACTIVIDADES DESTACADAS DE LA OFICINA DEL ADULTO MAYOR, ANO 2017

Programa

Lineas de trabajo

Cobertura

Oficina del Adulto
Mayor

Encuentros Socioeducativos: Cine en tu Club, Talleres de
Activacion de la Memoria, Reciclaje, Alfabetizacion Digital,
Pintura en vidrio,

Hierbas Medicinales, Cosmetologia

Natural, Comunicacién Efectiva, charlas de Liderazgo,
Resolucion Pacifica de conflictos, Dia recreativo para el
adulto mayor (piscina municipal), alfabetizacion digital y
visitas a organizaciones. Ademas, destaca la realizacién de la

Segunda Escuela de Verano del Adulto Mayor.

4.419 asistentes a
la totalidad de las
actividades
realizadas.

Encuentros Sociosanitarios (Prevencion de caidas, artrosis,
zumos y licuados).

202 participantes

Viajes Tematicos.

204 participantes

Atencidn Individual.

1.131 atenciones

Adultos
elaboracién y rendicién de Proyectos a cuidadores y adultos

Capacitaciones a Mayores: Capacitacion en

mayores con problemas de movilidad.

155 participantes

Capacitaciones a funcionarios Municipales.

16 participantes

Operativos Socio Sanitarios (Operativos Podoldgicos,

atenciones fonoaudioldgicas en enfermedades de deglucién,
memoria y lenguaje).

958 atenciones

Conmemoracién del mes del adulto mayor. Las actividades
principales fueron: Primer Concurso de dibujo por el buen
Trato, “Un Afiche Para Mi Abuelo” para nifios de 32 y 42
basico de los colegios municipales, “Tercera Caminata por el
buen trato al adulto Mayor” (Sector Poniente), “Primer
Encuentro Intergeneracional por el buen trato al adulto
mayor”.

378 participantes

Proyecto “Mi Vejez mi Independencia”: Proyecto con fondos
SENAMA cuyo objetivo es entregar ayudas técnicas vy
adecuacion de vivienda para la disminucion de caidas,
mejorar la autovalencia y autonomia de los adultos
mayores en situacion de dependencia.

- Ayudas entregadas:

*Mejora de 100 pisos de ducha sin respaldo.

*40 colchones antiescaras con motor.

*5 colchones catre clinico.

*5 camas clinica mecanica.

*50 sillas de ruedas.

*101 barras de seguridad muro en angulo.

*100 barras de seguridad esmaltadas.

193 beneficiarios

Segundo seminario Sexualidad en el Adulto Mayor.

232 asistentes

Campeonato Comunal de Cueca

196 participantes

Tercer TataPalooza

1.176 asistentes




Tabla N° 102

ACTIVIDADES DESTACADAS DEL CENTRO DE ATENCION DIURNA, ANO 2017

Atencion Diurno

“Computacion basica”

Programa Lineas de trabajo Cobertura
Ejecucion de 17 Talleres 89 participantes
Biblioteca “Esperanza y Vida” para -
Adultos Mayores.
Curso de alfabetizacion digital .
Centro de 63 participantes

Celebracion de Fiestas Patrias en
conjunto con el Centro de Terapias
Complementarias denominada
“Tataramada 2017”.

210 asistentes

Tabla N° 103

ACTIVIDADES DESTACADAS DEL CENTRO INTEGRAL DE TERAPIAS COMPLEMENTARIAS PREFERENTES PARA

EL ADULTO MAYOR, ANO 2017

Programa

Lineas de trabajo

Cobertura

Centro Integral de
Terapias
Complementarias

Bienvenida del afio 2017

72 asistentes

Celebracion Dia de la Mujer con Viaje a
Coltauco.

121 participantes

Celebracion dia del Padre

35 asistentes

Celebracion Navidad

110 asistentes

11. BALANCE DE LA GESTION EN JUVENTUD DURANTE EL ANO 2017.

Promover las fortalezas, expresiones y el desarrollo de los jévenes de la comuna, asi como el fomento para

la conformacidn de organizaciones juveniles, es la labor fundamental del municipio. Es por eso que la oficina

comunal de la Juventud promueve el desarrollo de espacios para las manifestaciones y cultivo de los
intereses juveniles, la participacién activa y el apoyo a las iniciativas de los grupos juveniles formales e

informales.
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11.1 Acciones Implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.

Tabla N° 104

OBIJETIVO ESTRATEGICO JOVENES. PLADECO

Objetivo Estratégico: Generar oportunidades de desarrollo para los diversos grupos sociales de la comuna

Programa De Desarrollo: Programa de Igualdad de Oportunidades para las Familias y Grupos Vulnerables.

Promocién y Apoyo
al Fortalecimiento
de las
Organizaciones
Juveniles de la
comuna.

Programa . . » Cobertura
i Proyecto Acciones implementadas durante el afio 2017
de Trabajo
Elaboracién de
Programa de Ejecucion de las acciones contempladas en la Politica y -
Desarrollo Juvenil Plan de Juventudes.
de Huechuraba
L Durante el afio 2014 el municipio inicia las gestiones con
Creacion de la Casa S ) . .
el Ministerio de Bienes Nacionales para conseguir casa
de la Juventud de . L, No Logrado
en comodato que permita la habilitacion de la Casa de la
Huechuraba S
Juventud; gestidn sin resultados a la fecha.
Festival Urbano
(Campeonato de Break-Dance, Encuentro Comunal de 700 asistentes.
Grafitti, Festival de Bandas Emergentes, Feria de | 6 organizaciones
emprendedores  Juveniles, Feria de  Servicios sociales
Municipales, Feria de Promocion del respeto por la participantes.
Diversidad)
Encuentro  Inter-generacional de  Organizaciones n
. . 60 participantes
Sociales y Juveniles
Programa Talleres de promocion de Sexualidad juvenil | 80 participantes,
de Responsable 4 grupos
juveniles.
Desarrollo —
. Programa de 100 participantes,
Juvenil

Encuentro Juventudes Catélicas

2 agrupaciones
juveniles

Celebracion dia de la Juventud (Carnaval de Juventudes,

Feria servicios municipales juveniles, feria de

emprendedores juveniles, exposicion de biker).

4.000 asistentes,
9 agrupaciones
juveniles

Campeonato de Skate

50 participantes y
alrededor de 50
espectadores

Campaiia de Identidad Juvenil

800 asistentes

Ferias de Ofertas Académicas en colegio Boston College
y Plaza Alcaldia (se entregd informacién sobre becas,
municipales y estatales, centros de formacion técnica,
institutos profesionales y universidades).

600 consultantes

Feria Friki (dirigida a jovenes vinculados a la cultura del
video juego, juegos online, series, anime, Cosplay, K-
pop, J-pop, entre otras.). La actividad se realiz6 en la
plaza civica.

8.500 asistentes
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11.2 Organizaciones Sociales vinculadas a la Oficina de la Juventud.

Tabla N° 105

ORGANIZACIONES SOCIALES VINCULADAS A LA OFICINA DE LA JUVENTUD, ANO 2017.

Organizacion Juvenil

Acciones implementadas
durante el afio 2017

Logros Obtenidos

Grupo Folclérico Estampa

Campesina

Grupo Cultural el Trauko

Bateria la Pincoya

Grupo Cultural Villa Lobito.

a) Capacitacion Fondos
concursables INJUV, FONDECO.

b) Inclusidn en referente juvenil.

c) Gestion de bus para Mil
Tambores.

d) Inclusion en carnaval de

Juventudes (Dia de la Juventud)

Se fortalece participacién de
integrantes de la organizacion
en la red comunal de jévenes.

Centro de Alumnos CEH,
colegio Abelardo Nufiez vy

colegio Boston College.

a) Asesoria sobre rol de los Centros
de Alumnos.
b) Apoyo en actividades para la

-Conocimiento de su rol en el
desempefio de las actividades
de la poblacidn escolar.

actividad de
quehacer de la

b) Apoyo para
exposicion del

organizacion en la Plaza Civica.

autogestion de recursos. -Fortalecimiento del vinculo
c) Inclusién en actividades de | con institucionalidad.
caracter masivo como Dia de las
Juventudes y paseo a la nieve.
Grupo Social y deportivo | a) Apoyo en la constitucién de la | - Proceso formativo sobre
Family Bike organizacion. funcionamiento de las

organizaciones

- Construccion de vinculos con
la institucionalidad.

- Visibilizacion de las
habilidades deportivas y el
trabajo de la agrupacion.

Grupo Juvenil Animadores de
la esperanza

a) Apoyo en actividad dirigida a
canalizar inquietudes de caracter
religioso  hacia la  accién
comunitaria (Planificacién, gestion
del espacio, alimentacion 'y
requerimientos técnicos).

b) Gestidon de Bus para caminata a

Los Andes.

- Apoyo en la visibilizacidn
publica del trabajo realizado

por las juventudes catdlicas.

Grupo Social de catequistas
“Sefioras de los pobres”

a) Colaboracidn en la regularizacion
de vigencia de la agrupacion.

b) Gestidon de Bus para caminata a
Los Andes.

- Organizacién con vigencia.
- Participacién en espacios de
exposicion publica

Agrupacion Bajo Gravedad

a) Apoyo en la constitucidon de la
agrupacion.

b) Apoyo en actividad realizada en
sector poniente de la comuna

- Organizacién formalizada.
- Se fortalece el vinculo con
jovenes del sector poniente.
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12. BALANCE DE LA GESTION EN INFANCIA DURANTE EL ANO 2017.

El trabajo comunal en el ambito de Infancia comprende 2 Programas, el Programa de Infancia y el Programa
Oficina de Proteccién de Derechos, OPD. El Programa de Infancia estd orientado a generar condiciones que
permitan la promocidn y prevencién de los derechos infanto — juveniles en el espacio local, favoreciendo
una cultura de respeto y reconocimiento hacia la poblacién infantil y juvenil. El Programa Oficina de
Proteccidén de Derechos, tiene por objetivo “contribuir a la instalaciéon de Sistemas Locales de Proteccion de
Derechos que permitan prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulneracidén de derechos de
nifias, nifios y adolescentes, a través de la articulacién de actores presentes en el territorio como garantes
de derechos, el fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol parental, como de la participacién
sustantiva de las nifias, nifios y adolescentes, familias y comunidad”.

12.1 Programa de Infancia

12.1.1 Acciones Implementadas durante el ailio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.

En el ambito de Infancia el PLADECO definié 2 Proyectos de intervencion, ambos se han desarrollado
anualmente desde el afio 2013, cumpliendo plenamente los compromisos establecidos.

Tabla N° 106
OBJETIVO ESTRATEGICO INFANCIA. PLADECO

Objetivo Estratégico: Generar oportunidades de desarrollo para los diversos grupos sociales de la comuna.

Programa de Desarrollo: Contribuir al Fortalecimiento de los Factores de Proteccion de las Familias y
Grupos Vulnerables de la Comuna.

Cobertura
Programa . . . i
i Proyecto Acciones implementadas durante el afo 2017 de Nifos y
de Trabajo ;
Jévenes
La Asamblea Consultiva de nifios, nifias y jovenes formada el | 150 nifios y
afio 2016, durante el afio 2017, logré una mayor visibilizacion jovenes
publica, a partir de lo cual mejord la coordinacién y por tanto
su funcionamiento.
Resultado de este proceso, se desarrollaron las siguientes
acciones:
a) Mesas de trabajo mensual.
Escuelade | b) Presentacion en el Primer Congreso de la Nifiez, realizado
Programa lideres en la comuna de Pudahuel.
de Infancia infanto — c) Actividad de sensibilizacion sobre los Derechos Humanos

juveniles en el Museo de la Memoria.

d) Participacién en “Escuela es Mi Cuerpo”, instancia donde
se trabajan distintas tematicas de género y sexualidad.

e) Escuelas de participacion zona norponiente: Escuela de
Invierno, dirigida a fortalecer la organizacion zonal de los
concejos y asambleas de estudiantes. Se realizd en las
comunas de Conchali y Pudahuel.

f) Encuentro Intergeneracional del movimiento por una ley
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integral para la nifiez y juventud de Chile “Movilizandonos”.
g) Escuela de Verano, desarrollada en la comuna de
Pudahuel, en la cual nifios y jovenes trabajaron el concepto

de “Participacion Sustantiva”.

Proyecto de
vacaciones
parala
infancia

a) Paseo a la Playa El Canelillo de la comuna de Algarrobo.

b) Paseo al MIM: Durante las vacaciones de verano e invierno
se realiza paseo al Museo Interactivo Mirador.

c) Paseo al Zooldgico.

d) Paseo Piscina Tupahue.

e) Paseo a la Nieve (Centro de Ski Portillo).

90
45

50

50

90

Total:
325 nifios

12.1.2 Otras actividades implementadas por el Programa de Infancia durante el afio 2017.

Tabla N° 107
ACCIONES (NO VINCULADAS AL PLADECO) IMPLEMENTADAS POR EL PROGRAMA DE INFANCIA
Actividad Descripcion N° Nifios N° Adultos N° de
participantes | participantes | organizaciones
participantes
Taller de Género | Dirigida a sensibilizar y exponer 0 35 1
para madres Y | conceptos claves en sexualidad y
padres género, asi como violencia de
género.
Actividades a) Celebracién del Afo Nuevo 532 130 6
Interculturales Mapuche, Wufiol Tripantu.
b) Participacidon y colaboracion en
Festival de Interculturalidad.
c) Participacion en el izamiento de
las banderas Mapuche y de Pueblos
Originarios.
Red Comunal de | Reuniones mensuales de 0 208 32
Nifiezy Juventud | coordinacién de las instituciones
publicas y privadas de la comuna
relacionadas con infancia.
Capacitacion de | Capacitaciones a programas 300 - 15
Protocolo de | municipales, colaboradores
accidén en casos | ayternos,  escuelas publicas
de At')uso Sexual privadas, y entidades de la red local
Infantil )
de nifez.
Catastro de oferta | Catastro anual actualizado 82 56 53
de programas | denominado “Ruta de la Nifiez”.
ligados a la nifiez
y juventud
Actualizacién de | Actualizacidn de Diagndstico. 25 204 38
Diagnéstico
Comunal de
Nifiez.
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Politica Local de | Elaboracién de la Politica comunal 580 208 53
Nifiez de nifiez.
Estrategia Campafia comunicacional a través 290 300 98
comunicacional de plataformas virtuales y boletin
mensual.
Taller de Yoga en | Taller Yoga y expresion corporal, en 853 68 4
el Marco de la | el que se realizaron 252 sesiones,
Campania del | de Mayo a Diciembre de 2017, en 2
Buen Trato en la | jardines infantiles de la comuna,
Comunidad niveles medio menor y medio
mayor; 1 colegio particular del
sector poniente y 1 Escuela de
educacién diferencial. Ademas se
realizaron pausas saludables con
Educadoras de Parvulo en los
jardines  infantiles donde se
realizaron las intervenciones.
Taller de Radio en | El Taller de Radio en la Escuela 220 15 3
el Marco de la | Municipal Ernesto Yafiez, Centro
Campafia del | Educacional Huechuraba y en el
Buen Trato en la | Colegio Particular Boston College.
Comunidad
Taller de Artes | Se trabajo con la junta de vecinos 623 46 2
Visuales en el | del sector Nuevo Amanecer y la
Marco de la | Escuela de Educacién Diferencial el
Campaia del | Trigal. ElI Taller abordé el buen
Buen Trato en la | trato a la infancia a través de arte y
Comunidad el reciclaje.
Celebracién Dia | La actividad se enfoca en el 1.500 900 23
de la Nifiez concepto  “LA COMUNA QUE
SONAMOS”, instancia en que los
nifios completaron un “muro de los
suefios”
Actividades de | a) Carnaval de los derechos en 133 22 2
promocion Escuela Adelaida la Fetra.
b) Conversatorios en
establecimientos educacionales 154 23 8
c) Difusion de los Derechos de la 800 200 0
Niflez en ferias comunitarias,
actividades municipales y
establecimientos educacionales.
Conmemoracion Conversatorio comunal con 180 50 37
de la Ratificacion | representacion de las escuelas
de la convencién | municipales, un colegio particular
de los Derechos | subvencionado, un colegio
del Nifio. particular y dos jardines infantiles.
Taller “Mi | Taller a usuarias de OPD y sus 4 5 -
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Primera Lunita” madres sobre la menarquia y los

mitos sociales asociados.
Taller de | Taller que aborda los patrones 50 - 2
Princesas y mas conductuales asociados al género.

Participaron las nifas que

pertenecen a la Brigada Juvenil de

Bomberos.
Taller de | Taller que aborda los patrones 65 - 2
Masculinidades conductuales asociados al género.

Participaron  los nifios  que

pertenecen a la Brigada Juvenil de

Bomberos.
Taller “Tdnel del | Talleres que abordan los
Amor” 'y Taller | sentimientos asociados a un
“Amor modelo social de relaciones de
Romantico” pareja y los mitos asociados.

a) Taller Tunel del Amor 39 15 3

b) Taller Amor Romantico 13 6 3
Capacitacion a | Serealizaron en las siguientes JIVV
adultos sobre | a) Villa El Rodeo 12 2 14
participacion b) Poblacion Patria nueva 10 2 12
sustantiva de | c) Poblacién El Barrero 34 2 36
nifios, nifias vy | d) Poblacion Santa Victoria 15 2 17
adolescentes.
Talleres sobre | a) Talleres sobre Bullying en 52 4 2
Derechos del nifio | escuelas de la comuna
con enfoque de | b) Taller Intergeneracional en el 150 100 2
género. Liceo Juanita Fernandez.

12.2 Oficina de Proteccién de Derechos — OPD.
12.2.1 Actividades destacadas de la OPD en el afio 2017.
Tabla N° 108
ACTIVIDADES Y COBERTURAS DE LA OPD DURANTE EL ANO 2017
Actividad Descripcion N° Nifios N° Adultos N° de
participantes | participantes | atenciones
realizadas
Atencidn Representacion juridica de casos derivados por - 650 1.056
juridica el tribunal, o que la OPD interpone medida de
proteccidn a favor del nifio o adolescente.
Atencion Atencion psicosocial de la OPD o red 596 1.788 4.768
psicosocial especializada a nifios, adolescentes y sus
familias.

Informe a | Elaboraciéon de informes solicitado por el - - 650
tribunales tribunal de familia, o centro de medida
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cautelares.
Visita Observacién directa de las condiciones de - - 1.698
domiciliaria vivienda y habitabilidad del nifio y sus familias.
Coordinacién | a) Reuniones con sector educacién, salud y red - 60 660
y reuniones | Sename.
con redes de | b) Reuniones con 8 instancias de coordinacion 127
apoyo comunales para la atencion de casos.
Talleres de | Taller dirigido a fomentar y/o fortalecer las - 60 224
competencias | competencias parentales en los adultos
parentales responsables.
Taller de | Taller desarrollado en el colegio Santa Teresa de 84 8 176
Bullying Jesus de los Andes con nifios de quinto basico.

12.3 Logros obtenidos en la Gestidn de los Programas de Infancia y OPD durante el aiio 2017.

A) Ampliacién de la red de trabajo del Programa de Infancia.

Durante el afio 2017, el Programa de Infancia logrd establecer un vinculo de trabajo y coordinacién con los
colegios particulares de la comuna. Proceso que se desarrolld fruto de las capacitaciones implementadas en
el marco del Protocolo de Actuacidn en casos de Abuso Sexual Infantil y la realizacién de los talleres de Yoga
y Radio en los colegios Brunnenweg y Boston College.

Destaca ademas, la incorporacion de la Biblioteca Comunitaria Los Almendros a la red de colaboracion del
Programa de Infancia, y el vinculo de trabajo que se logrd establecer con la escuela especial El Trigal de
Huechuraba por medio de la ejecucién de los Talleres de Artes Visuales y Yoga. Se suma a lo anterior, la
consolidacion del apoyo permanente que entrega la Universidad Mayor a través del servicio de buses para
visitas y paseos de nifios y jovenes.

B) Construccidn de la Politica local de infancia y adolescencia.

El aflo 2017 permite la elaboracién de la politica comunal de infancia y la consolidacion del trabajo del
Programa guiado por las orientaciones alli definidas. En este sentido, la politica se ha constituido en un
instrumento que ha facilitado la construccidn y consolidacion de la red comunal para la infancia y juventud,

asi como la participacion activa de los nifios y adolescentes de la comuna.

C) Alianzas con centros especializados

Durante el afio 2017, la OPD logra establecer una alianza estratégica de trabajo con centros especializados
de atencion terapéutica, alianza que permitira la derivacidn de nifos, jévenes y familias que no cuentan con
los recursos econdmicos para financiar una atencién especializada. Los centros son la Casa del Cerro, la
Universidad Santo Tomas y la Universidad Catélica Silva Henriquez.

D) Elaboracion y formalizacidn, a través de decreto municipal, del protocolo de actuacion para casos por
Abuso Sexual infantil.

Durante el afio 2017, el Alcalde Carlos Cuadrado Prats decretd el Protocolo de actuacion en casos de
deteccion y/o denuncia de casos de abuso sexual infantil. En el marco de este proceso, se realizé una
capacitacidn a funcionarios municipales de distintas areas, entregando las herramientas para una actuacién
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eficaz y eficiente en situaciones de vulneracidn sexual de nifios y nifas. Esta instancia permitioé constatar el

compromiso conjunto de proteger y garantizar la proteccion de los nifios de Huechuraba.

13. BALANCE DE LA GESTION DEL PROGRAMA DE LA MUJER DURANTE EL ANO 2017.

El municipio, a través del Programa de la Mujer, ha impulsado una politica publica especifica en el espacio

local tendiente a fortalecer y lograr la transversalidad del enfoque de la equidad de género en el conjunto

de las intervenciones sociales que realiza el municipio. Junto con esta iniciativa, el Programa de la Mujer

tiene el deber de promover los derechos e igualdad de las mujeres, y brindar proteccién en situaciones de

vulneracidon. Esta labor la realiza a través de la entrega de atencién especializada en casos de violencia

intrafamiliar (VIF), capacitacién a la comunidad sobre la no violencia en la familia, ademas de las gestiones

dirigidas a mejorar la empleabilidad femenina, fortalecer las capacidades de la mujer emprendedora, y

apoyar a las organizaciones de mujeres de la comuna.

13.1 Actividades para el cumplimiento del PLADECO.

Tabla N° 109

OBJETIVO ESTRATEGICO PROGRAMA DE LA MUJER. PLADECO 2013-2017.

comuna.

Objetivo Estratégico: Generar oportunidades de desarrollo para los diversos grupos sociales de la

Plan de desarrollo: Igualdad de oportunidades para las familias y grupos vulnerables de la comuna.

Programa
de Trabajo

Proyecto

Acciones Implementadas durante el aiio 2017

Cobertura

Programa de
la Mujer.

Proyecto de
mejoramiento de
condiciones de
empleabilidad de las
mujeres de la
comuna.

Proyecto gestionado desde el Departamento Laboral
a través del Programa Mujeres Jefas de Hogar. Realiza
acciones de intermediacidn laboral, emprendimiento
y vinculacion con la red de apoyo al empleo.

145
beneficiarias.
24 colocaciones
laborales

Programa de
prevenciony
atencion psicosocial
y legal a victimas de
VIF.

Este programa realiza atenciones a mujeres victimas

violencia intrafamiliar, brindandoles orientacion,

apoyo, contencidn psicolégica y tratamiento, asi

como derivacion a centros especializados.

82 beneficiarias.

490 atenciones.

Programa de
promocién y apoyo
al fortalecimiento de
organizaciones de
mujeres de la
comuna.

Contempla un trabajo de talleres socioeducativos que
fomentan la participacion social y organizacional, la
autonomia 'y el emprendimiento de |las
organizaciones de mujeres.

a) Taller de Cosmetologia Natural

b) Taller de Crochet

c) Taller de Bisuteria basica y orgones

d) Taller de Trapillo.

e) Taller de Decoupage y nacimientos.

f) Taller de Telar a bastidores y tejido en fieltro.

g) Visitas Organizaciones.

Total:

participantes

247 beneficiarias, y 39 organizaciones

42 beneficiarias.
47 beneficiarias.
25 beneficiarias.
18 beneficiarias.
20 beneficiarias.
95 beneficiarias.

39
organizaciones.
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13.2 Lineas de Trabajo del Programa de la Mujer en el aiio 2017.

El Programa de la mujer desarrolld su intervencién a través de 2 lineas de trabajo. Por un lado, la

prevencion de la violencia contra las mujeres, y por otro, el apoyo tendiente a favorecer la autonomia

econdmica de las mujeres. En la siguiente tabla, se exponen las actividades implementadas durante el afio

2017 y las coberturas involucradas.

Tabla N° 110
LINEAS DE TRABAJO DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE LA MUJER, ANO 2017.

Programa

Breve Descripcion

Actividades Realizadas

Ne de
Beneficiarios

Programa de
Prevencion de
Violencia Contra las
Mujeres.

Programa en convenio
con el Servicio
Nacional de la Mujer y
Equidad de Género,
SERNAMEG, dirigido a
sensibilizar y capacitar
a la comunidad sobre
la violencia contra la
mujer.

Ferias preventivas por la no violencia
contra la mujer

7 ferias
preventivas

Actividades de sensibilizacion

314 asistentes

Capacitaciones

115
participantes

Creacidon Mesa No Mas Violencia contra
las Mujeres.

8 programas de
laredintray
extra municipal

Mes de la Mujer:

a) Tercer encuentro intergeneracional
de la mujer (espacio de encuentro
entre mujeres de diferentes edades).

b) Obra de teatro “LaVios Pintados”

300 asistentes

150 asistentes

Mes de la No Violencia:

a) Conmemoracion Dia de la No
Violencia contra las Mujeres.

b) Obra de teatro "Yo no quiero morir".

c) Marcha por la No Violencia.

120 funcionarios
municipales.
258 asistentes.
80 participantes

Programa de
Guarderias Infantiles
de Apoyo a Madres
Trabajadoras y/o
Adultas
Responsables
Trabajadoras/es.

Programa que apoya a
mujeres madres y/o
adultas responsables
trabajadoras en el
cuidado de sus hijos
después de su jornada
escolar.

Apoyo a las madres trabajadoras en el
cuidado de sus hijos.

52 mujeres y 65
nifios

Mes de la nifiez en Fiestas Patrias.

75 asistentes

Fiesta de fin de afio en guarderias.

80 asistentes

Reuniones con apoderados, para la
entrega de informacion y charlas sobre
temas especificos.

60 participantes
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13.3 Logros de la Gestion del Programa de Mujeres durante el aiio 2017.

Tabla N° 111

PRINCIPALES LOGROS DEL PROGRAMA DE LA MUJER DE HUECHURABA.

Logro

Descripcion

Aumenta la participacion de
las organizaciones de las
mujeres de la comuna.

Durante el afio 2017 aumentd de la participacion de las organizaciones
sociales de mujeres en los talleres socioeducativos impartidos por la oficina de
la mujer. El aflo 2016 la cobertura fue de 168 mujeres, logrando el afio 2017
un aumento del 47% en la cobertura.

Programa de Guarderias
Infantiles de Apoyo a Madres
Trabajadoras

Considerado como una herramienta eficaz para el apoyo en el cuidado de sus
hijos a madres trabajadoras, durante el afio 2017 este programa se destaco
por el ingreso de beneficiarias de distintas nacionalidades, entre ellas,
argentina, colombiana, haitiana, keniana y peruana.

Fortalecimiento del
Programa de prevencion de
violencia contra las mujeres

Durante el afio 2017, se crea la Red Intersectorial de Violencia de Género
denominada "Mesa NO + Violencia Contra las Mujeres". Esta Red convoca a 8
programas de la red intra y extra municipal y representa un avance
significativo al ser la primera instancia de coordinacion intersectorial de la
comuna sobre violencia de género. Su objetivo principal es visibilizar el
problema y mejorar los sistemas de atencidn de casos.

14. BALANCE DE LA GESTION MUNICIPAL EN PUEBLOS ORIGINARIOS DURANTE EL ANO 2017.

El municipio se ha propuesto entre sus desafios, avanzar de manera decidida en alcanzar el reconocimiento

como comuna con un sello multicultural, logrando el ejercicio pleno de los derechos de los diferentes

pueblos originarios que acoge, generando espacios de integracién democratica, respetando sus costumbres

y formas de vida. Para ello, desarrolla anualmente una gestién en la que se hace manifiesta la voluntad de

inclusion y difusion de las raices que nos constituyen como nacién en la poblacién de jévenes y nifios de la

comuna.

14.1 Lineas de Trabajo y actividades del Programa de Pueblos Originarios.

El Programa de Pueblos Originarios tiene dos lineas accion; la primera, refiere a la realizacién de

capacitaciones e intervenciones en el dambito de la Educacidn Intercultural; la segunda, aborda el

fortalecimiento de la cultura e identidad Mapuche dentro de la comuna.
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Tabla N° 112

LINEAS DE ACCION Y ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE PUEBLOS ORIGINARIOS, ANO 2017

LINEAS DE ACCION

BREVE DESCRIPCION

N° DE BENEFICIARIOS

Linea de Educacion Intercultural

Capacitaciones a profesionales
de la Educacién Parvularia,
Basica y Media, e intervenciones
en Educacidn Intercultural a
alumnos y apoderados de
Jardines Infantiles y colegios de
ensefianza basica y Media de
Huechuraba.

Educacion y Celebraciéon del Wifiol Tripanti
en establecimientos educacionales:

Linea de trabajo que permite la difusion y el
reconocimiento de la cultura Mapuche. Se
realizé en los Jardines Infantiles El Canelo,
Rayen Mahui, Bettenburgo y Las Azucenas,
en el Centro de Lenguaje de Huechuraba, La
Araucaria, en la Escuela Santa Victoria y el
Centro Educacional de Huechuraba.

8 Establecimientos

Winol
Tripantu a nivel comunal. Actividad que se

Realizacion de celebracion de

realiz6 en conjunto con organizaciones y

500 asistentes

personas de pueblos originarios de la
comuna.

Celebracion Waiinol Tripantu con
organizacion Peuma Mapu de sector

poniente de la comuna.

30 asistentes

Linea de Fortalecimiento de la
cultura e identidad Mapuche a
nivel comunal.

Certificacion de Calidad Indigena:

De acuerdo con la Ley 19.253, se hizo entrega
Certificado Calidad
pertenecientes hasta la tercera generacién de

Indigena a personas

pueblos originarios residentes en la Comuna
de Huechuraba.

191 asistentes

Realizacion de dos talleres de Telar dirigido a
mujeres pertenecientes a pueblos originarios
Yy no pertenecientes que residan en la

comuna de Huechuraba.

28 personas

Realizacion de un taller de mapudungun
dirigidos a toda la comunidad residentes de la
comuna de Huechuraba

15 personas

Un Taller de Hierbas Medicinales dirigido a

personas pertenecientes a pueblos

originarios.

22 personas

Realizacion de Talleres de Juegos ancestrales
Mapuche (Palin). Dirigido a nifios y nifias
hasta los 12 afios en adelante residentes de la
comuna.

17 personas
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CAPITULO CUARTO
SEGURIDAD PUBLICA
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1. Introduccién.

La seguridad de las personas y su percepcion de riesgo, constituyen uno de los principales aspectos de la
sociedad contemporanea; afecta las condiciones cotidianas de vida, la convivencia, y particularmente, en
espacios vulnerados sociodelictualmente, afecta la conformacién de lazos sociales y la integracion
comunitaria. Esto es especialmente relevante en los espacios publicos en los cuales ha penetrado la droga,
la violencia doméstica y en los cuales predomina la vulnerabilidad ambiental y situacional para la ocurrencia
de delitos. Es por este motivo, que junto con la labor que desarrollan las policias y el Ministerio Publico, los
gobiernos comunales han asumido un compromiso de colaboracion que permita apoyar al Gobierno en sus
planes y politicas sectoriales, asi como, destinar recursos especificos para mejorar las condiciones de los
lugares de transito, esparcimiento y reunién de la comunidad. En Huechuraba, el compromiso es avanzar en
el desarrollo de politicas preventivas de la delincuencia por medio del desarrollo social, la inversién en
educacion, el acceso a la cultura, y la alianza con las instituciones responsables de persecucidon de los
delitos.

Los Programas que actualmente se ejecutan en la Municipalidad son: Programa Plan Comunal de Seguridad
Publica, Juntos Mds Seguros, Centro de Atencidn a Victimas del Delito (CAVD), Asistencia Vecinal y Linea
800; y complementariamente, la Oficina Comunal de Prevencién de Drogas y Alcohol que actua
preventivamente en uno de los factores de riesgo asociados a la comisién de delitos, pertenecientes a la
Municipalidad.

2. Acciones implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) vigente definié un objetivo estratégico en materia de Seguridad
Publica: “Contribuir a la prevencién de situaciones y/o factores de riesgo presentes en la tematica de
seguridad ciudadana”. A continuacién se detallan las acciones realizadas durante el afio 2017 para el
cumplimiento de los Proyectos establecidos en el PLADECO.

Tabla N° 113
OBJETIVO ESTRATEGICO SEGURIDAD COMUNITARIA. PLADECO
Objetivo Estratégico: Contribuir a la prevencidn de situaciones y/o factores de riesgo presentes

en la tematica de seguridad ciudadana.

Plan de desarrollo: Plan de Prevencion de Seguridad Ciudadana

Programa . ~
. Proyecto Acciones Implementadas durante el aiio 2017 | Cobertura
de Trabajo
Se ejecuta a través de los siguientes Programas:
Oficina de la Mujer (Deteccién Casos),Oficina
Programa de .
Lo . Derechos Ciudadanos (Abogado), OPD (casos Comunal
mediacion Familiar | = . ., i
judicializados de nifios y jovenes victimas de
Programa de vulneracién de derechos)
Seguridad Proyecto de alarmas | No Aplica .
Pablica itari - No Aplica
comunitarias Proyecto ejecutado
L . Atencion Permanente del Centro de Atencidon de | Informacion
Atencion a Victimas L.
Victimas (CAVD). reservada
Barrio en Paz No Aplica, Proyecto Ejecutado hasta afio 2014 No Aplica
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3. Lineamiento institucional del trabajo en seguridad publica durante el afio 2017.

En el afio 2017, el trabajo municipal en el area de la seguridad publica, junto con mantener las acciones
preventivas impulsadas durante el afio 2016, se orientd al esfuerzo de avanzar en la creacidon de las
condiciones institucionales para incorporar el tema de la prevencidn del delito y la seguridad publica al
interior de la Municipalidad a través de una instancia que le de soporte y jerarquia en la organica
institucional, lo que implica la creacion de una Direccidn Municipal de Seguridad.

En este marco, en el 2017 se avanza en la elaboracién de una propuesta de Direccién Municipal sobre la
materia, tarea que se orientd, en primera instancia, al trabajo directo con los consejeros del Consejo
Comunal de Seguridad Publica, con el fin de para priorizar los principales factores y problemas de seguridad
que afectan a la comuna. De este modo, los problemas se jerarquizaron en el siguiente orden.

Tabla N° 114
PRINCIPALES FACTORES DE INSEGURIDAD DE LA COMUNA, SEGUN EL CONSEJO COMUNAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

Prioridad Problema
1 Tréfico y micro trafico de Drogas
2 Recuperacidn de espacios publicos
3 Inseguridad en paraderos y locomocién colectiva
4 Vulnerabilidad de nifios y adolescentes
5 Violencia contra la mujer

El resultado de este proceso, es la confirmacién del Consejo Comunal de Seguridad Publica de su voluntad
para intervenir con mayor énfasis en estas situaciones, aprobando y proponiendo la creacién de la
DIRECCION DE PREVISION SOCIAL Y SEGURIDAD HUMANA al interior de la Municipalidad.

4. Programas y Proyectos de Seguridad Publica ejecutados durante el afio 2017.
4.1 Programa Plan Comunal de Seguridad Publica.

El Programa Plan Comunal de Seguridad Publica constituye una Politica Nacional de Prevencion de la
Delincuencia impulsada por la Subsecretaria de Prevencién del Delito perteneciente al Ministerio del
Interior. La labor de este programa es la coordinacidn del Consejo Comunal de Seguridad Publica, instancia
gue comprende la participacion de los actores mas relevantes en la materia (Ministerio Publico, Carabineros
de Chile, Policia de Investigaciones, Concejales, Dirigentes Sociales, Alcalde, entre otros); asi como la
ejecucién de proyectos de inversion en infraestructura comunitaria que disminuyan el riesgo situacional de
las poblaciones con mayor vulnerabilidad sociodelictual, fomentar la asociatividad con relacién al problema
y capacitar a los vecinos y dirigentes sociales.
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Tabla N° 115

4.1.1 Proyectos y Actividades relevantes Ejecutadas por el Plan Comunal de Seguridad Publica.

PROYECTOS EJECUTADOS POR EL PROGRAMA PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Nombre del Proyecto

Breve Descripcion

Numero de
Beneficiarios

IPSO “Innovacion en
Prevencidn Social con
Nifios, Nifias y JOovenes en la
Comunidad”

Proyecto de prevencién del delito que se

enfoca en casos de mediana y baja

complejidad, cuyo eje es intervenir Ia
desnaturalizacién de la violencia como medio
de interaccion social. Comprende dos lineas
de intervencién:

a) Prevencion contra la violencia

b) Reducir los niveles de exclusion social.

20 plazas de intervencion
especializada y 80 plazas
de
comunitaria en talleres vy

intervencion

actividades comunitarias.

”Recuperacion de Espacios
Publicos- Recuperando
Tejido Social”

Proyecto que busca fortalecer la percepcion
de seguridad en el sector de Patria Nueva a
través de la recuperacion de la Plaza Sor

3.759 asistentes a
diferentes actividades
ejecutadas durante el afio.

Teresa y la promocidn de la participacién
comunitaria en diversas actividades: Taller de
Reciclado, Huerto Urbanos, Zumba y Ferias
mensuales de Seguridad y Emprendimiento.

Comunal de Seguridad Publica.

Tabla N° 116

ACTIVIDADES DESTACADAS DEL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA, ANO 2017

4.1.2. Principales actividades de prevencidn de la delincuencia ejecutadas durante el aiio 2017 por el Plan

Lugar donde se

N° de Beneficiarios

Actividad Descripcion L. .
realizo o Participantes
Talleres de Talleres con  modalidad expositiva vy | Colegio Mater 140 nifios
Prevencion de participativa sobre los tipos de violencia dentro | Dolorosa
Violenciay de la familia y la sociedad en general. Se trabajé
Violencia de con niflos de 7° y 8° afio basico de 4 cursos, en
Género. 26 sesiones de 1 hora 30 minutos cada una.
Presentacion de La compaiiia de teatro OCARIN estuvo a cargo | Gimnasio del 140 nifos
obra de teatro de presentar la obra “Bienvenidos al Juego del | Colegio Mater
Metro de Santiago”, que consiste en presentar | Dolorosa.

distintas situaciones que se dan dentro de un
vagon de metro, evidenciando los estereotipos
sociales y trabajando sobre los prejuicios.

Taller de Zumba

Actividad deportiva que se practica una hora
diaria, dos veces por semana, con clases

bailables de acondicionamiento fisico.

Multi-cancha de
la poblacion
Patria Nueva

20 personas de
manera
permanente

Feria de Seguridad
y Emprendimiento

Espacio dirigido a ampliar las redes

comunitarias con los actores relacionados con
seguridad publica, a lo que se suma la

realizacién de una feria de las pulgas.

Plaza Sor Teresa

150 personas
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4.2 Programa Juntos Mas Seguros

El Programa “Juntos Mas Seguros” se enmarca en el Plan Nacional de Seguridad Publica y Prevencion de la
Violencia y el delito “Seguridad para Todos” de la Subsecretaria de Prevencidn del Delito. El programa se
instala en 20 barrios a nivel nacional, seleccionados en base a una serie de factores de riesgo que inciden en
la generacién de delitos y violencia. En Huechuraba los sectores seleccionados son barrios de la poblacién La
Pincoya 1y la Villa Wolf.

El principal objetivo del programa es el fortalecimiento del tejido social a través de iniciativas destinadas a
robustecer las organizaciones de base. En ese contexto, se elaboran proyectos situacionales de
recuperacion de espacios publicos y proyectos comunitarios, en los cuales se establecen espacios de
participacién social (Talleres socio-recreativos, capacitaciones, encuentros barriales, entre otros).

Uno de los aspectos centrales del programa es la instalacion de una “Mesa Barrial Tripartita”, conformada
por representantes de la comunidad, del equipo comunal del programa Juntos mdas seguros y un
representante de la Subsecretaria de Prevencion del Delito. Este espacio es vinculante en cuanto a la
decisién de las actividades a realizar y la asignacién de los recursos disponibles, todo en base a las
necesidades de seguridad publica mas sentidas por la comunidad. La responsabilidad del sustento
metodoldgico y técnico de la intervencién esta a cargo del equipo profesional del Programa.

4.2.1 Proyectos Ejecutados durante el afio 2017.

Tabla N° 117
PROYECTOS EJECUTADOS POR EL PROGRAMA JUNTOS MAS SEGUROS, ANO 2017
Nombre del Proyecto Breve Descripcion Monto

‘g Recuperacion del espacio publico a través de mejoramiento | $28.980.685
Remodelacion de la T s _
de la luminaria y el mobiliario urbano correspondiente a
Plaza Los Nogales con ) ) i o
asientos y juegos. Ademds se mejord el acceso peatonal y

Recoleta . .
rejas de seguridad.
Recuperacion de un area verde con deterioro fisico y social, | $30.000.000
Remodelacion Plaza se mejord la iluminacién, se implementaron areas

Locomotora (Las Moras) | recreativas y familiares, tales como bancos y juegos
infantiles nuevos.

Proyecto comunitario en el que se ejecutaron diversas | $48.587.500
actividades, entre las que estacan las onces comunitarias,
los talleres sociorecreativos y las capacitaciones. El objetivo

I del proyecto es reducir la sensacién de inseguridad de la
Proyecto Comunitario en

Barrios de la Poblacion
La Pincoya 1y Villa Wolf

comunidad, fortaleciendo el tejido social y robusteciendo la
organizacion comunitaria, facilitando su empoderamiento
en el territorio. Las actividades se ordenan
metodoldgicamente en tres componentes: desarrollo de la
cohesidn social y confianza entre los vecinos, gestion de la
conciencia ciudadana, y trabajo colaborativo y de red.
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4.2.2 Actividades destacadas del Programa Juntos Mas Seguros.

Tabla N° 118
ACTIVIDADES DESTACADAS DEL PROGRAMA JUNTOS MAS SEGUROS, ANO 2017
- o o N° de
Actividad Descripcion Lugar donde se realizé .
Asistentes
Obra de teatro Tiene como objetivo convocar a la | Plaza ubicada en Pedro 50
comunidad, difundir el programa vy Aguirre Cerda con Los
convocar a actividades comunitarias. Tehuelches.
Cineensuplaza | Tiene como objetivo dar inicio al Plaza Locomotora (Las 100
proceso de recuperacidon comunitaria Moras)
de la Plaza Locomotora. Previo al
inicio de la obra de mejoramiento se
realizé la actividad.
Celebraciéon  de | Se realizd actividad comunitaria con Multicancha de Villa 200
Aniversario Villa | muestras artisticas y deportivas. Wolf.
Wolf. PJMS colaboré en la coordinacion
con distintos departamentos
municipales para la ejecucion de la
actividad.
Mejoramiento de | A través de los fondos destinados Sede Pincoya 1. 30
Pérgola en la | para capacitacidn-accion, se mejora
sede social de la | un espacio de la sede del lugar, a fin
Poblacion La | de funcionar como punto de
Pincoya 1. encuentro de los adultos mayores
que experimentan inseguridad.
Limpieza de | A través de los contenidos Villa Wolf 250

micro-basurales.

entregados en la capacitacidn-accion
en el sector, los vecinos se organizan

para erradicar microbasurales
presentes en la Villa. Participa
aproximadamente el 80% de los

habitantes del territorio.

4.2.3 Inversion en los Programas Plan Comunal de Seguridad Publica y Juntos Mas Seguros

Tabla N° 119

INVERSION EN LOS PROGRAMAS DE SEGURIDAD COMUNAL

DE LA SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO

Programa Inversion Municipal Inversiéon SPD Total de la Inversién
Plan Comunal de
. Lo 20.606.364 173.800.002 194.406.366
Seguridad Publica
Juntos Mas Seguros 0 107.568.185 107.568.185
Total 20.606.364 281.368.187 301.974.551
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4.3 Asistencia Vecinal y linea 800.

La Asistencia Vecinal es un servicio Municipal que se encuentra a cargo de la Direccidn de Operaciones y
actda en coordinacion y colaboracién con otros organismos del sector publico. Este servicio tiene como
finalidad recepcionar los reclamos y/o denuncias de la comunidad, y mantener el contacto telefénico con
Bomberos, Carabineros, Central Camaras de Televigilancias, Casetas de Informacién Municipal,
Consultorios, S.A.M.U., Hospitales, Chilectra, Aguas Andinas y otros servicios, con el propdsito de gestionar
su presencia en terreno, asi como la asistencia directa al vecino. Junto con esta coordinacidn, la Asistencia
Vecinal se contacta ademas con los Servicios de Vigilancia privados, particularmente de los condominios del
sector poniente. Asistencia al Vecino cuenta con las siguientes unidades: Atencién Vecinal 24 Horas con

camionetas distribuidas territorialmente, Unidad Central de Monitoreo de Cdmaras de Vigilancia, 4 Casetas

de Vigilancia e Informacién y 2 radio operadores.

4.3.1 Descripcion de los Servicios de asistencia entregados por la Municipalidad

Tabla N° 120
SERVICIOS DE ASISTENCIA VECINAL, ANO 2017

ramas

Tipo de Breve Descripcion N° Servicios
Servicio
Poda de Servicio que realiza la Direccién de Operaciones previo informe social del | 462 atenciones
arboles requirente.
Pacientes Traslados de pacientes en silla de ruedas, menores, adultos y adultos 36.000
transportados | mayores a los distintos centros hospitalarios y centros de terapéuticos, traslados
en linea 800 | entre otros.
SOSAFE Sistema de alarma implementado por la Municipalidad para los residentes -
de la comuna. En este sistema, es posible visualizar en el sistema central
operado por la Direccion de Operaciones de la Municipalidad, la direccién
del domicilio de ocurrencia de algin hecho de riesgo e inseguridad.
Camaras de La Municipalidad cuenta con 53 camaras operativas en la Comuna de 53 cdmaras
Televigilancia | Huechuraba. operativas
Bacheo de Consiste en la ejecucién de una mantencion permanente de las calles y 3.069,76 m2
Calles pasajes de la Comuna.
Retiro de Servicio que realiza la Direccidn de Operaciones, previo informe social del 16.384 Kg.
escombrosy | requirente. Junio a

diciembre 2017

4.3.1.1 Renovacion de la Flota de Mdviles de Seguridad y Asistencia Vecinal.

En el segundo semestre de 2017 se desarrolld la licitacién denominada “Servicio de Transporte de personal
de seguridad ciudadana, atencion del vecino, emergencia y mantencion vial de la Comuna de Huechuraba”,
la cual tuvo como propdsito renovar y ampliar la flota de méviles de asistencia a la comunidad. El resultado
es el siguiente:
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Tabla N° 121

FLOTA DE MOVILES PARA ASISTENCIA VECINAL, ANO 2017

Tipo de Moévil Cantidad Funciones
Camionetas afio 2018 6 Patrullaje comunal
Van afio 2018 2 Traslado de pacientes a recintos hospitalarios dentro
y fuera de la Comuna
Autos afios 2018 2 Traslado de pacientes a recintos hospitalarios dentro

y fuera de la Comuna

Camionetas afio 2018

Servicios de Emergencia

Camién Capacho 1

Poda de arboles en altura

4.3.1.2 Ubicacidn de las Camaras de Televigilancia y Pérticos de Seguridad.

A) Ubicacidn de las camaras de Televigilancia:

a)
b)
c)

Avda. El Parque con Rinconada El Salto.
Las Campanulas con las Encimas.

Las Petunias con Los Retamos.

Las Petunias con Salvador Allende.

Republica de los Estados Unidos con Los Girasoles.

Avda. La Pincoya con Premio Nobel.

El Pincoy con Premio Nobel.

Jorge Inostroza con los Cerezos.

Los Nogales con Jorge Inostroza.

El Mafio con Los Limones.

Jorge Inostroza con Pablo Neruda.

Los Quillayes con Jorge Inostroza Norte.

m) Interior Nuevo Amanecer.

B) Nuevos Puntos de ubicacién de Camaras de Televigilancia:

a)
b)

Santa Elena con Santa Marta de Huechuraba.
Camino el Roble con Av. Pedro Fontova.

Los Libertadores con Av. Américo Vespucio.
Pedro Fontova Av. Cacique Chileno Sur

Rotonda del Carmen frente al Condominio Los Alerces

Camino de la Cintura con El Carmen.

C) Ubicacidn de los nuevos Poérticos de Seguridad para la Comuna de Huechuraba:
1. Av. Pedro Fontova con Avenida Américo Vespucio

2.
3.

Recoleta con Santa Clara
El Salto con El Bosque
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5. Gestidon del Consejo Comunal de Seguridad Publica.

El Consejo Comunal de Seguridad Publica es una instancia de participacién ciudadana y coordinaciéon
institucional en seguridad, integrada por representantes de entidades publicas, policiales y comunitarias,
gue se relnen para planificar y gestionar estrategias para la prevencién y control del delito en la comuna. Se
configura como el dispositivo central para la formulacién del Plan Comunal de Seguridad Publica, segun el
Proyecto de Ley N2 18.695 y la Ley N2 20.502. Ademas, es el encargado de ordenar y analizar los
antecedentes, estadisticas y toda la informacién de Seguridad a nivel comunal, junto con planificar y
monitorear las acciones estratégicas en el area. El Alcalde es el presidente del Consejo.

5.1 Constitucion del Consejo Comunal de Seguridad Publica.

Con fecha 13 marzo de 2017 se realiza la constitucién del Consejo de Seguridad Comunal de Huechuraba.
Las personas que lo conforman actualmente son:

Tabla N° 122

MIEMBROS DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD DE HUECHURABA.

Nombre

Cargo y/o Representacion

Carlos Cuadrado Prats

Alcalde de Huechuraba

José Rossi Giacosa

Administrador Municipal

Carlos Tapia Sieglitz

Secretario Municipal

Sra. Cecilia Delgado Delgado

Representante del Intendente

Manuel Guzman Hernandez

Mayor de la 542 Comisaria de Carabineros

Fabian Castillo Galaz

Subprefecto en Jefe de Policia de Investigaciones

Omar Mérida Huerta

Fiscal Adjunto Jefe, Fiscalia Local Santiago Norte

Rodrigo Mufioz Castillo

Representante COSOC

Christian Miranda Barrera

Representante COSOC

Leonardo Igor Bustamante

Concejal Huechuraba

Fernando Pérez Navarro

Concejal Huechuraba

Maria José Gonzalez Ramirez

Representante SENAME

Pedro Diaz Gonzalez

Representante Gendarmeria

Loreto Sepulveda

Representante SENDA
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5.2 Sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica de Huechuraba.

Tabla N° 123
REUNIONES DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA DE HUECHURABA, ANO 2017
Fecha Consejeros Asistentes Temas Tratados
13 de Marzo | Carlos Cuadrado Prats — Alcalde Tema 1: Propuesta de dias
2017 Cecilia Delgado — Representante Intendencia. en que sesionara el CSP
Leonardo Igor — Concejal mensualmente.
Fernando Pérez — Concejal Tema 2: Firma de Acta de
Rodrigo Muiioz — Representante COSOC Constitucion Consejo
Cristian Miranda — Representante COSOC Comunal de Seguridad
Carlos Cerezo — Representante PDI Publica de Huechuraba.
Manuel Guzman — Representante Carabineros de Chile
Andrés Montes — Fiscal regional centro norte, Ministerio
Publico.
José Rossi Giacosa -— Secretario Ejecutivo CCSP,
Administrador Municipal
Carlos Tapia Sieglitz — Ministro de Fe CCSP, Secretario
Municipal
28 de Abril | Carlos Cuadrado Prats — Alcalde Tema 1: Presentacion de la
de 2017 Cecilia Delgado — Representante Intendencia. ley 20.965, expositor
Leonardo Igor — Concejal Tomas Weinstein
Fernando Pérez — Concejal Balmaceda, profesional de
Subprefecto lvan Opazo — Representante PDI unidad de apoyo a la
Manuel Guzman — Representante Carabineros de Chile gestion municipal de Ia
Pablo Torres — Representante Gendarmeria Subsecretaria de
Iris Pefia — Representante Senda Prevencién del Delito.
José Rossi Giacosa — Secretario Ejecutivo CCSP, | Tema 2: Presentacion de
Administrador Municipal diagnéstico comunal de
Carlos Tapia Sieglitz — Ministro de Fe CCSP, Secretario | seguridad, realizada por
Municipal Sur consultores
25 de Mayo | Fabian Castillo— Representante PDI Tema 1: Exposicion de
de 2017 Manuel Guzmdan — Representante Carabineros de Chile Mayor Comisario Manuel
Pablo Torres — Representante Gendarmeria Guzman Hernandez de la
Iris Pefia — Representante Senda 54 comisaria de
José Rossi Giacosa — Secretario Ejecutivo CCSP, | Carabineros de Chile.
Administrador Municipal Tema 2: Exposicion del
Carlos Tapia Sieglitz — Ministro de Fe CCSP, Secretario | Subprefecto Sr. Fabian
Municipal Castillo.
Rodrigo Muiioz — Representante COSOC
Christian Miranda — Representante COSOC
Esteban Silva — Representante Fiscal regional centro norte,
Ministerio Publico.
13 de Julio | Cecilia Delgado — Representante Intendencia. Exposicidon del fiscal
de 2017 Fernando Pérez — Concejal regional metropolitano
Rodrigo Mufioz — Representante COSOC centro norte, Sr Andrés
Cristian Miranda — Representante COSOC Montes Cruz sobre
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Cristian Lovoski — Representante Carabineros de Chile

Andrés Montes — Fiscal Regional centro norte, Ministerio
Publico.

Pablo Torres — Representante Gendarmeria

Paula Concha Dafiobeitia — Representante SENAME.

José Rossi Giacosa — Secretario Ejecutivo CCSP,
Administrador Municipal

Pablo Andrés Casanueva — Ministro de Fe CCSP, Secretario

situacion actual de

Huechuraba segln
estadisticas de la Fiscalia.
Exposicion del jefe de
departamentos de la
Municipalidad de
Huechuraba sobre

“Renovacidon de patentes

Municipal (S) de alcoholes”
24 de | Carlos Cuadrado Prats — Alcalde Tema 1: Propuesta del
Agosto  de | Cecilia Delgado — Representante Intendencia. Nuevo diagnéstico
2017 Fernando Pérez — Concejal Comunal de Seguridad,
Christian Miranda — Representante COSOC orientado a la formacion
Cristian Lovoski — Representante Carabineros de Chile de la nueva Direccién de
Fabian Castillo — Representante PDI Seguridad Municipal.
Esteban Silva — Represente Fiscal Regional centro norte, | Tema 2: Propuesta de
Ministerio Publico. temas a tratar en la
Pablo Torres — Representante Gendarmeria siguiente sesion de
Loreto Sepulveda — Representante Senda Consejo  Comunal de
José Rossi  Giacosa — Secretario Ejecutivo CCSP, | Seguridad.
Administrador Municipal
Carlos Tapia — Ministro de Fe CCSP, Secretario Municipal.
21 de | Carlos Cuadrado Prats — Alcalde Revision de propuesta
Septiembre Fernando Pérez — Concejal para la realizacién del plan
Christian Miranda — Representante COSOC comunal de seguridad
Claudia Arce — Representante Carabineros de Chile publica afio 2018.
Fabian Castillo — Representante PDI
Omar Mérida — Represente Fiscal regional centro norte,
Ministerio Publico.
Loreto Sepulveda — Representante Senda
José Rossi Giacosa -— Secretario Ejecutivo CCSP,
Administrador Municipal
Carlos Tapia — Ministro de Fe CCSP, Secretario Municipal.
28 de | Carlos Cuadrado Prats — Alcalde Aprobacion Propuesta
Septiembre Cecilia Delgado — Representante Intendencia. Plan Comunal de
de 2017 Cristian Miranda — Representante COSOC Seguridad Publica
Rodrigo Mufioz — Representante COSOC
Manuel Guzman — Representante Carabineros de Chile
Fabian Castillo — Representante PDI
Omar Mérida — Represente Fiscal regional centro norte,
Ministerio Publico.
Loreto Sepulveda — Representante Senda
Pedro Diaz — Representante Gendarmeria
José Rossi Giacosa — Secretario Ejecutivo CCSP,
Administrador Municipal
Carlos Tapia — Ministro de Fe CCSP, Secretario Municipal.
26 de | Carlos Cuadrado Prats — Alcalde Presentacion de estado de
Octubre Cecilia Delgado — Representante Intendencia. proyectos, IPSI, CTV, plaza
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2017 Leonardo Igor — Concejal Sor Teresa (secplan).
Fernando Pérez — Concejal Presentacidon cuartel PDI
Christian Miranda — Representante COSOC por SECPLAN (secplan)
Manuel Guzman — Representante Carabineros de Chile Presentacion denuncia
Fabian Castillo — Representante PDI Seguro (SPD).
Omar Mérida — Represente Fiscal Regional centro norte,
Ministerio Publico.
Loreto Sepulveda — Representante Senda
Hernan Robles — Representante Gendarmeria
José Rossi Giacosa — Secretario Ejecutivo CCSP,
Administrador Municipal
Carlos Tapia — Ministro de Fe CCSP, Secretario Municipal.
28 de | Carlos Cuadrado Prats — Alcalde Presentacion de Programa
Diciembre Cecilia Delgado — Representante Intendencia. Apoyo a Victimas, Por
2017 Christian Miranda — Representante COSOC Elizabeth Basic.
Manuel Guzmdan — Representante Carabineros de Chile Presentacion de Proyecto
Fabian Castillo — Representante PDI Walkie  Talkie "Todos
Omar Mérida — Represente Fiscal regional centro norte, | conectados" por Plan
Ministerio Publico. comunal de Seguridad
Loreto Sepulveda — Representante Senda Publica.
José Rossi Giacosa -— Secretario Ejecutivo CCSP,
Administrador Municipal
Carlos Tapia — Ministro de Fe CCSP, Secretario Municipal.
5.3 Porcentaje de Asistencia de los Consejeros durante el aiio 2017.
Tabla N° 124
PORCENTAJE DE ASISTENCIA CONSEJEROS CCSP, ANO 2017
Nombre Cargo Municipal o Porcentaje Anual
Institucion de Asistencia
1. Carlos Cuadrado Prats. Alcalde 78%
2. José Rossi Giacosa, Administrador Municipal 100%
3. Carlos Tapia Sieglitz Secretario Municipal 100%
4. Sra. Cecilia Delgado Delgado Intendencia RM 78%
5. Manuel Guzman Hernandez Carabineros de Chile 100%
6. Fabian Castillo Galaz PDI 89%
8. Rodrigo Mufioz Castillo C0osocC 44%
9. Christian Miranda Barrera cosoc 89%
10. Leonardo Igor Bustamante Concejal 44%
11. Fernando Pérez Navarro Concejal 67%
12. Maria José Gonzalez Ramirez SENAME 22%
13. Pedro Diaz Gonzalez Gendarmeria 67%
14. Loreto Sepulveda SENDA 44%
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6. Estado de Avance y Cumplimiento del Plan Comunal de Seguridad Publica.

El Plan comunal de Seguridad establecié 12 Proyectos y/o lineas de accidn para su ejecucion, de ese total ha

logrado que 7 de las iniciativas se encuentren cumplidas y 5 en proceso, en términos porcentuales, esto

representa un 58,3% de pleno cumplimiento del Plan y un 41,7% en proceso de cumplimiento.

Tabla N° 125
CUMPLIMIENTO PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA, ANO 2017
COMPONENTES
OBJETIVOS PROYECTOS Y/O INICIATIVAS RESPONSABLES DESCRIPCION ESTADO
ESPPECIFICOS
Intervencidén psicosocial de 40 nifios, Cumplido
Equipo NNA, OPD de nifas y sus familias dirigido a Jovenes
Huechuraba, COSAM de | con trayectoria delictiva, reciben
Proyecto de prevencion NNA, 24 Huechuraba, PIE atencién familiar y espacios de
hrs. Plan Comunal de Seguridad.. Independencia, mesa participacion sin  vulneracién. Esta
regional de Alta iniciativa se compone de talleres
Complejidad. recreativos y visitas domiciliarias como
parte de su metodologia
40 nifios fueron beneficiarios de Cumplido
Disminuir factores ) ] o ) ) prevencion de desercion escolar.
. Asistencia a establecimientos | Equipo NNA, Monitor de .
de riesgo . i ., Las acciones que comprende son
. . educativos de Jévenes. Educacién. . o
psicosociales que entrevistas y derivaciones en el caso
facilitan la que lo amerite.
vulneracién de Proyecto con dos ejes de trabajo: Cumplido
Proyecto de innovacién social , Prevencion contra la violencia, y
derechosy y . ., Plan Comunal duccié d | ivel d
situaciones de inversion 2016 reduccion e los niveles e
violencia exclusion social.
intrafamiliar que Jévenes y sus familias reciben 20 Jovenes beneficiados con talleres de Cumplido
atencidn psicosocial, individual y Plan Comunal prevencion social y 140 alumnos del
afectanala .
blacién i . en talleres. colegio Mater Dolorosa.
oblacion juvenil, — - - -
p. J - Aplicaciéon de seguridad instalada en| Cumplido
mujeres y familias de Aplicacién para la prevencion y Plan Comunal/ dispositivo movil, dirigido a mujeres
sectores especificos denuncia de violencia contra las Administracion gue viven situaciones de violencia
de la comuna, mujeres Municipal intrafamiliar.  (Inversién  municipal,
mediante el 2016).
desarrollo de Se realiz6 trabajo de intervencién en | Cumplido
multiples acciones habilidades parentales con todos los
fyach adres de los NNA usuarios del
preventivas’. Padres y adultos responsables, ) P -
o . Plan Comunal, Equipo | Proyecto IPSO, y de reparacion de
participan de un espacio de . . .,
. o, . . NNA, OPD. historias de vulneracién de derechos
intervencioén psicosocial. . . . N
infantiles. Se trabajé con 20 familias y
Jévenes
(IPSO, Inversion 2016)
L » Se realizara con 50 NNA, y sus padres o | En proceso
Participacion de jovenes en L
o Plan Comunal, Oficina | adultos responsables, en un evento
actividades culturales (IPSO, . . .
L, Municipal de Juventud | cultural orientado a la familia. Evento
Inversion 2016) )
de Hip-hop
Proyecto de Prevenciony Plan Comunal, Sede Se entregardn 40 radios Walkie Talkie a | En proceso

Focalizacion de
intervencion de

Promocién comunitaria de
radios walkie talkies.

comunal Sector
Poniente.

4 condominios y departamentos del
sector poniente.
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cardcter situacional
en sectores y/o
barrios de la
comuna.

Proyecto de Prevenciény
Promocién comunitaria de
alarmas telefdnicas.

Plan Comunal, Sede
comunal Sector
Poniente.

Proyecto de Prevencion comunitaria
del delito

Cumplido

Proyecto de implementacién de
camaras de Seguridad y
habilitacidn de Sala Espejo.

Plan Comunal y
Carabineros.

Durante los primero dias de marzo de
2018, se contara con las camaras y la
sala espejo en 54° Comisaria de
Huechuraba.

En proceso

Proyecto de Prevenciény
Promocién comunitaria de
recuperacion de espacios
publicos, inversidn 2016.
(Jacaranda con Recoleta)

Plan Comunal, oficina
Medio Ambiental
Municipalidad de

Huechuraba

Mejoramiento  Plaza Sor Teresa,
Ejecucion Taller de Zumba, en Sede
Vecinal Patria Nueva, y Realizacidon de
Feria de Seguridad y Emprendimiento

en Plaza Sor Teresa.

En Proceso

Proyecto Pérticos

Plan Comunal,
Carabineros

Durante los primero dias de marzo de
2018, se contard con los porticos, ya
que se espera la entrega de la obra.

En proceso
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CAPITULO QUINTO
MEDIO AMBIENTE, ASEO Y ORNATO
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1. Introduccion.

La construccién de una cultura del cuidado medioambiental, la mantencion del espacio publico limpio, libre
de focos que afecten a la salud de las personas, asi como la construccidn de nuevas dreas verdes para el
disfrute de la poblacidon, constituyen objetivos prioritarios de la gestion Municipal. Esto, porque la calidad
de vida y el desarrollo social en el nivel local, se encuentran estrechamente relacionados con el acceso a
areas verdes, y a la experiencia de su disfrute basados en los principios de la sustentabilidad
medioambiental.

Desde este punto de vista, el municipio asume la visién de que los proyectos son multidimensionales, al
mismo tiempo que tienen una dimensidn fisica, relacionada con la construccién y equipamiento del espacio,
tienen una dimensién cultural y educativa vinculada a su cuidado, mantencién y preservacién, aspectos
basicos, entre otros, que conforman la experiencia de aprovechar las plazas, parques y dreas verdes de la
comuna. En este sentido, es labor municipal construir espacios publicos eco-amigables y promover
conductas corresponsables del cuidado medioambiental.

2. Lineamientos de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato durante el afio 2017.

La municipalidad a través de la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, tiene como lineamiento
principal mantener el territorio comunal limpio, libre de micro basurales y focos de insalubridad, como
también proveer a los vecinos y vecinas de areas verdes en dptimas condiciones para el esparcimiento y
enriguecimiento del paisaje. Las labores principales durante el afio 2017 fueron:

¢ Manejo integral de los residuos sdlidos:
En cumplimiento de la labor asignada por la Ley Organica de Municipalidades, durante el afo 2017 se

ejecutd la continuidad del contrato para el servicio de recoleccién de Residuos Domiciliarios. En este
proceso se debe considerar el funcionamiento de un punto de reciclaje mévil en la comuna.

e Proyecto de Reciclaje de residuos sélidos:
Durante el afio 2017, se le dio continuidad a la iniciativa de reciclaje comunal a través de la implementacion

de Puntos Limpios Méviles en distintos sectores de la comuna. Se suma a este dispositivo la existencia de un
punto limpio fijo.

e Retiro de Residuos Voluminosos:
Se realizaron atenciones a vecinos/as para el retiro de escombros, cachureos, ramas y electrodomésticos en

desuso. Esto con el fin de evitar la proliferacidon de focos de contaminacion en toda la comuna.

3. Cumplimiento de las medidas del Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020.

En el area de Medio Ambiente, el Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020 establecié un total de 4 medidas.
A continuacidn se expone el estado de avance en cada una de ellas.
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A) Medida: “Certificaremos a Huechuraba como una comuna ecolégica y sustentable”.

Al cumplirse un ano de la gestién del Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020, fruto de un trabajo iniciado

en el afio 2016, el municipio ya cuenta con la certificacién del Sistema Certificacion Ambiental Municipal

SCAM en su nivel basico, iniciando las acciones durante 2017 para la obtencidn del nivel medio.

B) Medida: “Incorporaremos nuevas areas verdes para la diversion y el descanso”.

Durante el afio 2017 el municipio logré la remodelacion y/o habilitacidn de areas verdes para los vecinos de

la comuna:

En Noviembre de 2017 se hizo entrega a la comunidad del Proyecto que logré el mejoramiento
completo del drea verde y multicancha en la poblacidon Baquedano. El monto total de la inversion
fue de $41.831.773.

Entrega a la comunidad de la remodelacién de la Plaza Los Nogales con Recoleta. La inversion
incluyo la instalacién de juegos infantiles, solerilla, basureros publicos, zona de juegos, ademds de
mobiliario en hormigdn, sistema de regadio, reja perimetral, césped y luminarias.

Durante el afio 2017 se construyé la Platabanda poniente en Avenida Recoleta entre Av. La Pincoya
hasta Av. Del Pincoy. El trabajo realizado incluyé ademds de una nueva area verde, una ciclovia
recreativa, basureros publicos y jardineria. La inversidn se realizd con presupuesto municipal y
contemplé 2.698 m2.

Construccion de la Plaza Locomotora (Las Moras), financiada por la Subsecretaria de Prevencion del
Delito, con una inversidn total de $28.801.080, que abarcaron 822 m2.

Se suma a estas iniciativas la construccién de un tramo de la platabanda de Av. El Sauce, entre las
calles Andacollo y Calisama en el sector poniente de la comuna. El Proyecto se realizé con fondos
provenientes de la SUBDERE por un total de M$126.948, mejorando una superficie de 2.635 m2.

Por ultimo, se ejecutd el Proyecto de mejoramiento del drea verde de la Junta de Vecinos Diego
Portales.

Ademas, durante el afio 2017 se impulsaron diversas acciones que permitiran que al iniciarse el afio 2018 se

ejecuten los siguientes Proyectos:

Remodelacidn Plaza Villa Conchali (enero 2018).

Mejoramiento de area verde platabanda Jardin Los Libertadores (junto a proyecto colector aguas
lluvias) (Primer semestre 2018).

Remodelacion Platabanda Del Pincoy (Programa Juntos Mas Seguros, Subsecretaria de Prevencion
del Delito) (Primer semestre 2018).

Con la obtencion de Recursos provenientes de la SUBDERE (PMU IRAL) se ejecutard la iniciativa
"Mejoramiento ultimo tramo platabanda Bernardo Leighton" (Primer semestre 2018).
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C) Medida: “Continuaremos con el Plan Comunal de Podas de arboles en altura”.

Durante el afio 2017 se le dio continuidad al servicio permanente de poda de arboles en altura. En este
periodo se podaron un total de 462 arboles, logrando cobertura de 100% de las solicitudes hechas por la
comunidad.

D) Medida: “Continuaremos con el Plan de Reforestacion Comunal”.

Se desarrolla la recuperacion arbérea del sector Vista Hermosa a través de la plantacién de 47 arboles en 2
jornadas de plantaciones comunitarias. Ademas, se implementa un proceso de reforestacidon de especies
vegetales en distintas areas verdes de la comuna, lo que significa que en total se ejecutd la plantacién de
130 especies en diferentes sectores de la comuna.

4. Acciones implementadas durante el afo 2017 para el cumplimento del PLADECO.

En el drea de Medio ambiente, aseo y ornato el PLADECO definié un total de 7 objetivos estratégicos y 10
proyectos para su materializacién. A continuacion, se presentan las acciones desarrolladas durante el afio
2017 para su cumplimiento.

Tabla N° 126
OBJETIVO ESTRATEGICO N21 DEL AREA MEDIO AMBIENTE. PLADECO
Objetivo Estratégico N21: Desarrollar la responsabilidad ambiental en nifios, jovenes y

adultos.

. Acciones Implementadas durante el afio
Plan de trabajo 2017 Cobertura

Proyecto Ejecutado por el Departamento de

Programa de educacién Educacion Municipal, incluye salidas educativas a 7

. centros de educacion medio ambiental, desarrollo | establecimientos
ambiental para i o B
L de talleres educativos, capacitacion a personal de educacion
establecimientos L . .
docente, entre otras multiples actividades con municipal de la

municipales de la comuna. estudiantes de los 7 establecimientos de comuna.

educacion municipal de la comuna.

*Durante agosto del 2017 se realizaron charlas

sobre el “Cuidado del Agua Potable en Areas

Verdes”.

Programa de educacién *E|l 17 de agosto se realiza una charla educativa

ambiental para dirigentes | sobre los residuos diferenciados al grupo de
sociales, vecinos y Discapacitados “Los Angeles”, ademds participan

43 vecinos
participan de las

funcionarios municipales. | vecinos del sector Patria Nueva y Ultima Hora. charlas.
*Entre los meses de Octubre y noviembre de 2017
se realizaron charlas en el Centro Cultural y en la
Sede social Patria Nueva.
Convenio que data del afio 2016 con Centro de Comunal

Convenio con Centro de

.. . Educacion Ambiental El Bosque Santiago
Educacion Ambiental.
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Tabla N° 127

OBJETIVO ESTRATEGICO N22 DEL AREA MEDIO AMBIENTE. PLADECO

Objetivo Estratégico N22: Mejorar el sistema de recoleccién de residuos sélidos

domiciliarios.

Plan de trabajo

Acciones Implementadas durante
el aho 2017

Cobertura

Programa de
optimizacion del
sistema de recoleccion
de residuos sélidos
domiciliarios con uso
de puntos limpios.

En Junio del 2017 se comienza con el
retiro de residuos diferenciados a las
empresas de Ciudad Empresarial que
adhieren a la iniciativa de Reciclaje.

Sector Ciudad Empresarial

El 2017 se mantiene el Punto Limpio
Movil
comuna:

en diversos sectores de la

*Poblacion 28 de octubre (dias

martes).
*Sector Del Pincoy (miércoles).

Vecinos sectores: Poblacién
28 de Octubre, Del Pincoy,
Villa Conchaliy San Pedro de

*Villa Conchali (ultimo miércoles del Atacama.
mes)
*Sector Poniente San Pedro de
Atacama (jueves).
Tabla N° 128

OBJETIVO ESTRATEGICO N23 DEL AREA MEDIO AMBIENTE. PLADECO

Objetivo EstratégicoN23: Incorporar el reciclaje en la vida cotidiana de los habitantes de la

comuna.

Plan de trabajo

Acciones Implementadas durante el afio
2017

Cobertura

Programa de
capacitacion en
reciclaje de residuos
para dirigentes
sociales, vecinos y
funcionarios
municipales.

*Realizacibn de una  capacitacion a
residuos
2017. Esta

actividad tiene como fin crear monitores

funcionarios  municipales en

diferenciados en noviembre
municipales para futuros puntos limpios de la
comuna.

*Charla para funcionarios de empresa de aseo
OSASUN'® sobre recoleccién de residuos en
las diferentes dependencias municipales.

*50 funcionarios
municipales
capacitados.

*31 funcionarios de
Empresa de Aseo
OSASUN.

10 . . .
Empresa contratada por la municipalidad para labores de aseo.
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Tabla N°129

OBJETIVO ESTRATEGICO N24 DEL AREA MEDIO AMBIENTE. PLADECO

Objetivo Estratégico N24: Incentivar la Tenencia Responsable de Mascotas.

Plan de Acciones Implementadas durante el aiio

trabajo

2017

Cobertura

Plan de
tenencia
responsable

El 2017 la municipalidad gestiond la cirugia de
1.721 mascotas (perros y gatos).

*1.500 familias beneficiadas por
cirugias a sus mascotas.

* 1.644 esterilizaciones en el centro
de esterilizacion de mascotas (573
hembras caninas y 209 machos
caninos; y 545 hembras felinas y
317 machos felinos).

*16 cirugias de extirpacion de
tumores mamarios.

*61 cirugias de esterilizacion en
operativos sede de JLVV Llas
Araucarias y La Pincoya I.

de mascotas.

*En el Centro de Esterilizacion para mascotas
se administraron:

a) 200 dosis de vacuna triple felina.

b) 600 dosis de vacuna séxtuple.

¢) 500 dosis de vacuna antirrabica.

d) 198 tratamientos de sarna.

*Vacuna triple felina, vacuna
séxtuple, y vacuna antirrabica
beneficiaron a 1.100 familias.
*Tratamientos de sarna
beneficiaron a 50 familias.

*8.637 tratamientos para controlar
la garrapata del perro beneficiaron
a 1.400 familias.

*Se esterilizaron 868 perros.

Tabla N° 130

OBJETIVO ESTRATEGICO N25 DEL AREA MEDIO AMBIENTE. PLADECO

Objetivo Estratégico N25: Mantener las areas verdes bien equipadas y el arbolado urbano sano.

Plan de trabajo

Acciones Implementadas
durante el afo 2017

Cobertura

Programa de arborizacion
para la comuna.

Implementacion de reforestacion
de especies vegetales en areas
verdes que estdn dentro del
contrato de mantencién de la
comuna.

*Plantacion de 130 especies arboreas
en sector oriente y poniente de la
comuna (JJ. Luco ¢/ P.A.C, Eje
noruega, Los Libertadores, Plaza la
Victoria, AV. Recoleta, Plaza Los
Girasoles, Plaza los Nogales, Vista
Hermosa).

*Plantacion vegetal de 1.000 especies
rastreras y bajas en la comuna (sector
oriente y poniente).

Implementacion de Vivero
Municipal.

Suspendido con motivo de la
construccion del Edificio
Consistorial, terreno donde se
encontraba habilitado el vivero

No aplica.
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Tabla N° 131
OBJETIVO ESTRATEGICO N26 DEL AREA MEDIO AMBIENTE. PLADECO

Objetivo Estratégico N26: Incorporar espacios naturales para la interaccion con el
medio urbano.

Acciones Implementadas durante el afio
2017

Plan de trabajo Cobertura

Construccion de sendero
L. Plan de Trabajo Cumplido. El afio 2016 se .
ecoldgicoencerrosdela | . No Aplica
inaugura el Parque Huechuraba.

comuna

Tabla N° 132
OBJETIVO ESTRATEGICO N27 DEL AREA MEDIO AMBIENTE. PLADECO

Objetivo Estratégico N27: Evitar y Controlar efectos de desertificacion en areas

naturales.
. Acciones Implementadas
Plan de trabajo " Cobertura
durante el aiio 2017
Reforestacion de laderas Plan de Trabajo Cumplido. El afio
degradadas en pie de monte 2016 se inaugura el Parque No aplica.
con especies nativas. Huechuraba.
Programa Un Nifio un Arbol en | Programa implementado el afio ]
No aplica.
Huechuraba 2016.

5. Otros Programas y Actividades ejecutadas por la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato durante
el afo 2017.

A) Programa “Actividades de Higiene ambiental 2017”.

Durante el 2017 en el marco de este programa se realizaron 298 desinsectaciones a viviendas,
beneficiando a 1.242 vecinos de la comuna. Ademas se realizaron 529 desratizaciones a viviendas,
beneficiando a 26.000 vecinos de la comuna.

B) Operativo de Limpieza.

9]

El afio 2017 se realizaron 16 operativos mensuales de limpieza, estos consisten en: desmalezar,
hacer aseo, orillado y barrido de calles, entre otros. Los operativos se realizan segun las solicitudes
de vecinos y organizaciones sociales de la comuna.

Retiro de Residuos Voluminosos.

Durante el afio 2017 se realizaron retiros mensuales de residuos voluminosos, con la finalidad de
evitar la formacidon de micro basurales en el espacio publico, y mantener limpias las vias de la
comuna. En total se retiran mas de 1.500 toneladas mensuales de residuos voluminosos.
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D)

E)

F)

G)

H)

Atencidn a solicitudes o requerimientos de la comunidad.

Se realizaron mas de 110 retiros mensuales de residuos personalizados, beneficiando a vecinos de la
comuna. Los retiros refieren a residuos como: cachureos, electrodomésticos, restos de jardineria,
poda, escombros, entre otros.

Retiro de residuos solidos.

El retiro de residuos sélidos consiste en la recoleccién de residuos generados por viviendas y
fabricas, esta actividad se realiza 3 veces a la semana cubriendo el 100% de la comuna. El afio 2017
se retiraron un total de 39.000 toneladas.

Recoleccidn y limpieza de residuos organicos en las Ferias libres de la comuna.

Esta actividad consiste en el retiro, barrido, lavado y desodorizacién de los sectores donde se
instalan las cuatro ferias libres de la comuna los dias martes, miércoles, sabados y domingos. El
2017 se retiraron un total de 832 toneladas de residuos orgdnicos generados en las ferias libres de
Huechuraba.

Feria del Reciclaje.

La Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato realizd con éxito durante los meses de Mayo y
Noviembre de 2017 las Ferias de Reciclaje. El objetivo de las Ferias fue dar a conocer, ensefar y
hacer participar a vecinos y vecinas en diferentes ambitos del cuidado medio ambiental. Destaca
que en el marco de estas actividades se desarrollé una labor de sensibilizacion respecto a la
importancia ambiental de las especies arbdreas, tarea que se acompaiid de la entrega a la
comunidad de aproximadamente 200 drboles nativos donados por la CONAF, ejemplares aptos para
la zona y con bajo requerimiento hidrico, como lo son el Peumo y el Quillay.

En el ambito del reciclaje, destaca el convenio con RECUPAC, que implica que aproximadamente 70
edificios de oficinas y departamentos de Ciudad Empresarial seran considerados para promover el
aprendizaje gradual de técnicas de separacidn de residuo reciclables.

Por ultimo, el 17 de mayo, en el Gimnasio Municipal, las organizaciones sociales de la comuna
celebraron el dia internacional del reciclaje.

Reforestacion Sector Vista Hermosa y Villa Nuevo Amanecer.

En conjunto con la CONAF, el aifio 2017 el municipio realiz6 el mejoramiento y reforestacién del
sector de Vista Hermosa, iniciativa que incluyé la realizaciéon de 2 plantaciones comunitarias de
distintas especies arbdreas, se plantaron 47 nuevos arboles. Ademas, en el sector de Nuevo
Amanecer se plantaron 5 nuevas especies del tipo jacarandd mimosifolia garantizando su
crecimiento y cobertura de copa.

Implantacién de Microchips de identificacién de mascotas.

En el afio 2017 el Departamento de Higiene Ambiental y Zoonosis implanté 1.900 microchips de
identificacion de mascotas. Con esta iniciativa, se logra un registro efectivo en una plataforma en
linea de cada uno de los responsables de las mascotas.
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J) Entrega de Kit de Eficiencia Energética a vecinos.
En el marco de la labor de educacion y optimizacién del uso de la energia a nivel domiciliario, la
Municipalidad, en conjunto con el Ministerio de Energia, capacitd a un total de 400 familias sobre el
uso eficiente de la energia a nivel doméstico, cada una de las cuales recibié Kit de eficiencia
energética (ampolletas de ahorro energético).

6. Convenios celebrados por la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato durante el afio 2017.

Tabla N° 133
CONVENIOS CELEBRADOS POR DIMAO, ANO 2017.
o . Fecha de
Institucion Nombre del Convenio Monto $ .
Inicio
CONAE Convenio de Cooperacion Corporacién Nacional Sin Monto 03.03.2017

Forestal y Municipalidad de Huechuraba.

Convenio de  colaboracién entre la Sin Monto 15.03.2017
Municipalidad de Huechuraba y RECUPAC S.A.
Programa Regional Integral de Control y

Empresa RECUPAC

Gobierno Regional - . . 5
Metropolitano Prevencidn de la Poblacién Canina en la Regidn 12.152.000 | 01.08.2015

Metropolitana. Iniciativa en ejecucién durante
(GORE)

el afio 2017.
“Plan nacional de Atencién Veterinaria Canina y
Subsecretariade | felina 2017 en el marco del PTRACY de

Desarrollo Subdere.
Regional y Proyecto postulado en diciembre 2017, 11.500.000 14.12.2017
Administrativo obteniendo los recursos para la ejecucion el
(SUBDERE) afio 2018, contempla la esterilizacién de 500
mascotas.

" PTRAC: Programa de Tenencia Responsable de Animales de Compaiiia.
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CAPITULO SEXTO
DESARROLLO TERRITORIAL
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1. Introduccidn

El presente capitulo se organiza en dos partes. La primera parte, trata sobre el Desarrollo Vial que ha
experimentado la comuna en el dltimo afio. Especificamente, este acdpite reune el conjunto de la
informacidn sobre los Proyectos Viales implementados por la Municipalidad durante el afio 2017. Dicha
informacidn, ha sido analizada en dos secciones. La primera, presenta los Proyectos constructivos de
desarrollo vial, tanto aquellos que fueron ejecutados, como los que iniciaron su ejecucién durante el mismo
ano. La segunda seccidn, sistematiza el conjunto de informacién relativa a Proyectos de equipamiento y
mantencién vial en el area de transito y transporte publico.

La segunda parte consolida la informacidon mas relevante sobre los procesos de planificacion y el plan de
inversiones que la municipalidad gestiona anualmente. En esta parte, se aborda la inversidon en
infraestructura que se encuentra ejecutando el municipio en el afio calendario que se informa en la
presente cuenta, y los recursos externos obtenidos para la ejecuciéon de Proyectos del afio siguiente, es
decir, los Proyectos que serdn ejecutados el afio 2018. Al terminar el capitulo, de acuerdo con lo exigido por
la Ley N° 18.695, se realiza una sintesis de la inversidén y el desglose de las fuentes financieras.

2. DESARROLLO VIAL

2.1 OBRAS DE DESARROLLO VIAL.

2.1.1 Mejoramientos en la Conectividad Vial de la comuna.

Durante el afio 2017, el municipio ha logrado avanzar en la consolidaciéon de distintos Proyectos de
mejoramiento vial, esto implica el término de la ejecucidén de obras de conectividad iniciadas el afio 2016,
asi como el inicio, después de cumplir con los distintos procesos y gestiones previas a la etapa constructiva,
de las acciones que permitiran iniciar las obras de la conexién oriente- poniente de la comuna, logro que
significa que hacia el afio 2019 la comuna contard con una renovada red vial.

A continuacién se presentan los Proyectos vigentes durante el afio 2017, dando cuenta del estado de
avance de las obras mas importantes.

A) Conexion interna de la comuna a través de la Apertura de Av. El Guanaco.

La apertura de Avenida El Guanaco es uno de los Proyectos mas significativos desde el punto de vista de la
planificaciéon urbana, ya que su construccidn permitira conectar internamente a la comuna, vinculando a los
sectores poniente y oriente. Especificamente, consiste en la ejecucién de la via en el tramo que comprende
entre calle Santa Elena Sur hasta calle José Joaquin Aguirre Luco, logrando con ello la habilitacion de una via
paralela a la autopista Américo Vespucio Norte.

El Proyecto se inicié el afio 2014 con la definicion de la servidumbre de la faja de terreno afecta a utilidad
publica del predio perteneciente a empresas “Transoceanica”, con un perfil total de 30 metros y una
extensién total de 560 metros aproximadamente. Durante el aifio 2015, el municipio logré la firma del
convenio con el propietario, y con ello, la cesién definitiva de dicha faja. Al terminar el afio 2016, se
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gestiond el permiso de urbanizacion de la obra, asi como se obtuvo la aprobacion del proyecto de
pavimentacion por parte de SERVIU Metropolitano.

Durante el afio 2017, el Proyecto avanza en la obtencién de la totalidad de los permisos para iniciar su
construccion. Particularmente, se logra la aprobacion de la sectorizacion del Proyecto por parte de SERVIU,
y en paralelo se obtiene |la aprobacidn de la solucidn técnica respecto a canal de regadio por parte de la
Direccién General de Aguas, DGA. Junto con estas gestiones, el municipio asigna de su presupuesto para el
afio 2018, un monto inicial de M$900.000 para la construccion de la obra, decisién a partir de la cual, se
dard inicio a la licitacidn publica del Proyecto durante el primer trimestre del afio 2018. Se estima que la
construccion se iniciara el segundo semestre de este afio, y su entrega e inauguracion se realizara durante
los primeros meses del afio 2019.

B) Segundo tramo de la apertura de la Avenida Santa Rosa de Huechuraba.

Después de la construccidn del primer tramo de esta obra en el afio 2015 (Av. Santa Rosa de Huechuraba
entre calle Quilahueque y Av. El Sauce), se dio inmediatamente inicio durante el afio 2016 a las obras de
construcciéon para la apertura del segundo tramo (Av. Santa Rosa de Huechuraba, desde Av. Américo
Vespucio hasta empalme con calle Santa Elena). En el afio 2017, la obra termina exitosamente su ejecucion,
y es inaugurada en mayo.

La apertura de este tramo, ubicado especificamente frente al terreno de Movicenter e Interpac, ha
permitido consolidar, de manera definitiva, el perfil oriente de Av. Santa Rosa de Huechuraba, conectando
desde la via de servicio de Av. Américo Vespucio hasta la calle Santa Elena sur. Al término del primer
semestre del afio 2017, la comuna ya contaba con una via paralela a calle Pedro Fontova hacia el oriente, la
cual conecta desde Av. El Guanaco Norte hasta Av. Américo Vespucio Norte.

C) Apertura de calle Santa Elena de Huechuraba entre Av. Pedro Fontova y Av. Santa Marta de
Huechuraba.

Durante el afio 2017, la apertura de la calzada norte de calle Santa Elena de Huechuraba, entre Av. Pedro
Fontova y Av. Santa Marta de Huechuraba, logré su plena ejecucidn. Al terminar el afio, la obra se
encontraba completamente terminada y habilitada, permitiendo el transito a todos los vecinos de
Huechuraba desde Av. Los Libertadores hasta Av. Santa Rosa de Huechuraba.

Se suma a esta urbanizacién, la semaforizacién del cruce entre calle Santa Elena de Huechuraba y Av. Pedro
Fontova, logrando un desarrollo integral del Proyecto, iniciativa ubicada en un sector con alto trafico de

automoviles, y de alta densidad poblacional.

Cabe sefialar que esta obra forma parte de las medidas de mitigacion del Estudio de Impacto sobre el
Transporte Urbano (EISTU) del Mall Plaza Norte.
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D) Urbanizacion de la interseccion de Av. El Guanaco Norte con Av. Pedro Fontova.

Proyecto completamente ejecutado e inaugurado en octubre del afo 2017. Esta obra consistié en la
ejecucién de medio perfil sur de Av. El Guanaco Norte, en el cruce con Av. Pedro Fontova, lado sur-oriente;
ademas de la construccién de dos puentes sobre el Canal Los Choros, y la normalizacion del semaforo de
dicha interseccién.

2.1.2 Obras de Pavimentacidn ejecutadas durante el afio 2017.

Durante el afio 2017 se ejecutaron 3 Obras de Pavimentacion por un total de 35.241 m2, 2 de ellas se
encuentran completamente terminadas y 1 en proceso de ejecucidn, con una inversidon total de
MS1.785.648. La calidad constructiva aplicada tanto en aceras como en calzadas, es 100% de hormigén, la
inversidon realizada corresponde a recursos externos gestionados por el municipio y a recursos del
presupuesto municipal.

Esto implica, que en los ultimos cinco afos, periodo 2013 a 2017, ambos inclusive, se ha logrado la
pavimentacion de un total de 95.170 m2 de calzadas y 46.531 m2 de veredas, con una inversion total de
$5.713.103.648.

Tabla N° 134
PROYECTOS DE PAVIMENTACION EJECUTADOS DURANTE EL ANO 2017.
N° Monto . .
Proyecto M2 MS Fuente Financiera Estado

Pavimentos Participativos llamado L
MINVU — Municipalidad

1 N° 25, tramos U.V. 3,4,10y 12 9.570 461.642 Ejecutado
) de Huechuraba
(calles y pasajes)

Repavimentacion de calles y Municipalidad de .
2 . 12.210 699.784 Ejecutado
pasajes U.V.4y6 Huechuraba
Pavimentos Participativos Ejecutado
Llamado N° 26, tramos de las U.V. MINVU — Municipalidad g
3 13.461 | 624.222 P (termind su
3,4,6,10,12y 23 de Huechuraba ejecucién en

(calles y pasajes) febrero de 2018)

TOTAL 35.241 | 1.785.648

2.1.3 Otras gestiones destacadas para la ejecucion del Plan Comunal de Pavimentacion.
2.1.3.1 Obtencion de recursos externos para la ejecucién de Proyectos de Pavimentacidn en el aiio 2018.

Otro de los aspectos relevantes de la gestion desarrollada durante el afio 2017 en el area de pavimentacion,
fue la obtencién de recursos para continuar ejecutando el plan de pavimentacién en el afio 2018. Asi, los
recursos externos obtenidos permitiran la ejecucion de 4 nuevos Proyectos que pavimentaran 33.905 m2 de
calles y pasajes de la comuna; estas obras implican una inversién total de $2.096.318.606, de los cuales
$1.997.520.606 corresponden a recursos externos, y $98.798.000 a recursos municipales. A este monto, se
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deben agregar $900.000.000 asignados por el municipio para el Proyecto conexién interna, mencionado
anteriormente. En suma, los recursos totales provistos para la continuacion del Plan de Pavimentacion en el
afio 2018 alcanzan el monto total de $2.996.318.606.

Los 4 Proyectos que se financiaran con recursos externos en el aino 2018 son los siguientes:

A) Proyecto Pavimentacion de las U.V. 8y 9.

La obtencién de recursos externos para la ejecucion de proyectos de infraestructura publica de
envergadura mayor (superior a los M$1.000.000), ha sido uno de los ejes de la gestion municipal durante los
ultimos afos. Este enfoque de trabajo, permitié que durante el afio 2017 se lograra, después de desarrollar
los diferentes estudios previos para la obtencién de RS otorgado por MIDESO, que el Gobierno Regional
Metropolitano asignara, por via FNDR, recursos por $1.061.877.000 para la construccién de los Pavimentos
de las Unidades Vecinales 8 y 9, permitiendo un nuevo avance en el Plan de Pavimentacién comunal. Las
obras comenzaran su ejecucidn durante el afio 2018. El proyecto comprende la construccion de 8.130 m2 de
calles y pasajes.

B) Pavimentacidn de las veredas sector poniente de la comuna.

La Pavimentacién de las veredas del sector poniente, es un Proyecto financiado por SUBDERE a través del
Programa de Mejoramiento Urbano (PMU), cuyo objetivo es lograr el mejoramiento integral de las veredas
de toda la zona. Asi, el municipio postuld y se adjudic6 5 Proyectos que le permitieron obtener
$274.314.860 que financiardn una superficie de 8.814 m2. Se proyecta que las obras estaran terminadas
durante el primer semestre del afio 2018.

C) Proyecto Conservacion de Aceras sector El Lingue con Canal El Carmen.

Otro de los Proyectos para los cuales se obtuvieron recursos por via SUBDERE, Programa de Mejoramiento
Urbano (PMU), es para una intervencién especifica en la U.V. n° 5 que comprende 2.123 m2 de veredas, por
un monto total de $ 49.896.746

D) Programa de Pavimentos Participativos llamado n° 27.

Durante el afio 2017, el municipio obtuvo recursos provenientes del SERVIU para la pavimentacion de
diferentes tramos de las calles y veredas de las U.V. 3, 4, 5, 12, 24 y 25. En total la superficie intervenida
serd de 14.838 m2, y el monto del aporte externo es de $611.432.000, recursos que seran complementados
con un aporte municipal de $98.798.000.
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2.1.4 Estudios de Impacto al Sistema de Transporte Urbano (EISTU) vigentes en el afio 2017.

Tabla N° 135
ESTUDIOS DE IMPACTO AL SISTEMA DE TRANSPORTE URBANO VIGENTES, ANO 2017
Proyecto Descripcion Gestion Realizada Estado
afo 2017
Ensanche de Av. Santa | Ensanche de calzada sur de Av. Santa Clara En analisis EISTU para En analisis

Clara - entre Av.

Recoleta y Av. El Salto.

entre Av. Recoleta y Av. El Salto.

urbanizacion de media
calzada sur de Av.
Santa Clara.

Bahia de servicios
Terminal SUBUS Los
Libertadores.

Proyecto y ejecucidn de una bahia de control
de servicios en el interior del terreno del
depdsito de buses de la empresa SUBUS.

En estudio adecuacién
de medida de
mitigacion al depdsito
de buses

Ejecutado, termind
ejecucion en
noviembre de 2017.

Urbanizacién de cruce
de calle Palacio Riesco
con Av. Santa Clara.

Proyecto y ejecucién de empalme de calle
Palacio Riesco con Av. Santa Clara.

Proyecto en
aprobacién en SERVIU.

Proyecto SERVIU
para aprobacién afio
2018.

Proyecto de
mejoramiento frente
predial SAPU SAR.

Consiste en la normalizacién e implementacion
complementaria del acceso del recinto.

a) Exigencia de medida
de mitigacién a
proyecto inmobiliario.

Obra ejecutada e
inaugurada en
noviembre del afio

b) EISTU aprobado. 2017.
2.1.5 Cumplimiento de los Proyectos establecidos en el Pladeco.
Tabla N° 136
OBJETIVO ESTRATEGICO AREA DE DESARROLLO TERRITORIAL. PLADECO
Objetivo Estratégico: Desarrollo de Espacios Publicos Seguros
Programa de Acciones implementadas
X Proyecto ~ Monto Cobertura
Trabajo durante el ailo 2017
Programa de | Proyecto de | Cumplido. MS$7.512.006 Comunal
Alumbrado Mantencién de | (Proyecto ejecutado. Durante el afio (Convenio por 120
Publico Alumbrado Publico 2017 se recibe la obra de renovacion meses, incluye
Proyecto de Ahorro | completa del alumbrado publico reemplazoy
Energético. comunal y se inicia en abril de 2017 mantencion de
Proyecto de | el periodo de mantencidn) luminarias)
mejoramiento  del
alumbrado Publico.
Programa de | Diagndstico Comunal | En el afio 2017 se realiza - Comunal
Pavimentacion actualizacion del diagndstico
(catastro) de la pavimentaciéon de
calles, pasajes y veredas de Ia
comuna.
Ensanche Av. Pedro | Cumplido. No Aplica No Aplica
Fontova (Proyecto ejecutado y terminado en
marzo del afio 2014).
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Proyecto Apertura Proyecto con permisos aprobados y MS$900.000 Comunal
Av. El Guanaco: con financiamiento para ejecucién
Conexidn Interna 2018.
Reposicion de *Pavimentos Participativos llamado MS$461.642 u.v. 3,4,10
Pavimentos n° 25. y12
*Pavimentacion de calles y Pasajes MS$699.784 Uv.4y6
UVvaye.
*Pavimentos Participativos llamado MS$S624.222 13.461
n° 26. personas

2.2. BALANCE DE LA GESTION DE TRANSITO DURANTE EL ANO 2017.

2.2.1 Acciones implementadas durante el afio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.

Uno de los dmbitos relevantes de la gestidn territorial que realiza el municipio, es la de proveer a los

habitantes de la comuna de condiciones éptimas en el area de la seguridad de trdnsito y de convivencia

vial, labor que realiza a través del ordenamiento del espacio publico y del desarrollo de proyectos de

inversion, mantencion y mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento vial de los diferentes

sectores de la comuna.

En este marco, durante el afio 2017 la Municipalidad impulsé distintas iniciativas en el area de la

demarcacién, sefalizacidon de transito y semaforizacidon de intersecciones. A continuacidn se presentan las

acciones ejecutadas para el cumplimiento de la directriz estratégica establecida en el Pladeco.

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL AREA DE CONECTIVIDAD Y TRANSPORTE, PLADECO

Tabla N° 137

Objetivo Estratégico N°1: Consolidar la Trama Vial del PRC

Automédtica y Regulacién S.A. AUTER. Esta iniciativa, previo a su puesta en
marcha, fue aprobada por la Unidad Operativa de Control de Transito.

Plan Programa Acciones Implementadas durante el afo 2017
a) Implementacién de 3 semaforizaciones en distintas intersecciones de la
Programa
Plan Transversal | de Gestid comuna.
d € Gestion b) Sintonia fina y reconfiguracion del cruce de Avenida Pedro Fontova con
e
de Avenida El Sauce. Proyecto con cargo al Contrato con la Empresa
Infraestructura Transito
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Tabla N° 138

2.2.2 Proyectos de Demarcacion y Seializacion de Transito realizados durante el afio 2017.

PROYECTOS DE DEMARCACION Y SENALACION DE TRANSITO, ANO 2017

Localizaciéon
.. Monto
Nombre del Proyecto Descripcion . (U.V.o
Inversion $
sector)
Demarcacién y Seializacion | Contempla la demarcacion de las $20.000.000. 4,9,21, 25.
de todas las zonas aledafias | sefales de prioridad, zona de escuela,
a los  Establecimientos | atraviesos peatonales en las zonas
Educacionales de la Comuna | aledafias a los Establecimientos
de Huechuraba Educacionales.
Proyecto de | Contemplé la implementacién de $ 5.482.945 24y 25
Implementacidon de Sefales | sefializacion identificadora de las
Verticales, indicadores de | calles en las Villas Los Libertadores y
calles y pasajes de Villa Los | Villa Valle Verde 1y Il
Libertadores y Villa Valle
Verde
Proyecto de Innovacién de | Se esta desarrollando frente al SAPU $8.925.961. 3
Atravieso Peatonal | SAR un atravieso peatonal inteligente
Inteligente instalado frente | para otorgar mayores estandares de
a SAPU SAR seguridad a los peatones que desean
acceder a este Centro Asistencial
TOTAL $ 34.408.906

2.2.3 Logros de la gestion en transito y transporte publico durante el afo 2017.

Tabla N° 139
LOGROS DE LA GESTION DE TRANSITO EN EL ANO 2017

AREA

LOGRO

SEMAFORIZACION

a) Semaforizacion de la interseccion de Avenida Recoleta con Avenida La Pincoya (a
través de la ejecucién de una Medida de Mitigacion).

b) Semaforizacién de la interseccion de Avenida Recoleta con Del Pincoy (Medida de
Mitigacion)

c) Semaforizacion del cruce de Av. Pedro Fontova esquina Calle Santa Elena de
Huechuraba, iniciativa que forma parte de las Medidas de Mitigacion de Estudio de
Impacto sobre el Transporte Urbano de Mall Plaza Norte

MEJORAMIENTO
VIAL

El municipio constituyé una Comisién Ambiental en el marco del Estudio de Impacto
Ambiental de la Obra Américo Vespucio Oriente (AVO). En esta instancia se
establece que dicho Proyecto incluira en sus obras, la consolidacién de ciclovias en
Av. El Salto, Av. El Bosque y Guillermo Subiabre. Ademas, en este marco el MOP
aprobd la propuesta de disefio y perfiles tipo de la via Troncal de Av. El Salto.

EXTENSION DE

SERVICIOS DE

ATENCION AL
PUBLICO

Implementacion de un turno de “Extensidon Horaria” de la unidad de Transito de la
Municipalidad, implementada los dias viernes de cada semana hasta las 21:00
horas, y el dia sdbado desde las 9:00 a.m. a las 14:00 p.m. Los servicios
corresponden a Licencias de Conducir y Permisos de Circulacidn.
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2.2.4 Convenios Vigentes durante el afo 2017 en el ambito de Transito y Transporte Publico.

Tabla N° 140
CONVENIOS VIGENTES Y CELEBRADOS
EN EL AREA DE TRANSITO Y TRANSPORTE PUBLICO, ANO 2017.

Institucion Nombre del Convenio Fecha de Inicio

Automovil Club de Chile Convenio de Colaboracion entre Municipalidad de 10.01.2017
Ltda. Huechuraba y Escuela de Conductores Automovil Club de
Chile Ltda.
Automotora Guillermo Convenio de Permisos de Circulacién 01.08.2017
Morales
Cristo Vive Convenio de Colaboracion para la obtencién de Primeras Marzo a
Licencias clase D diciembre de
2017.

3. PLAN DE INVERSIONES, PLANIFICACION Y DESARROLLO URBANO.

3.1 Acciones implementadas durante el aiio 2017 para el cumplimiento del PLADECO.

El Plan de Desarrollo Comunal establecié un listado de Proyectos especificos destinados a mejorar las
condiciones de la infraestructura publica comunal. Habiendo cumplido la mayoria de las iniciativas en él
definidas, durante el afio 2017 se continud avanzando en el cierre de los proyectos en ejecucién, asi como
en las acciones tendientes a la profundizacién de los logros obtenidos afios anteriores. A continuacion, se da
cuenta detalladamente de los avances en los Proyectos en proceso de cierre o en ejecucion.

Tabla n® 141
OBJETIVO ESTRATEGICO N° 1 DESARROLLO TERRITORIAL, PLADECO

Objetivo Estratégico N° 1: Desarrollo de Cartera diversificada de Proyectos
Multisectoriales de Infraestructura
Programa de Proyecto Acciones implementadas Monto $ Cobertura
Trabajo durante el afio 2017
Programa de CESFAM El Proyecto se encuentra | $4.000.000.000 Comunal
Proyectos Sector aprobado e iniciara la Estimados (Sector
Multisectoriales Poniente licitacién para su posterior (Proyecto Poniente).
Infraesc‘:reuctura, construccion en marzo de N M!NSAL?
Desarrollo 2018. Se espera que la obra se | Licitacion publicada
Social, Cultura, entregue durante el afio | ©1° d;OTsrzo de
Educaciony 2019.
Salud Construccidn | Proyecto  supeditado = N I
Museo construccion de edificio
Histdrico consistorial. Se implementara
en el actual recinto de
alcaldia.
Construccidn | Proyecto inicié su ejecucién | $6.063.853.000 Comunal
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Edificio en el afio 2017. (Financiamiento
Consistorial SUBDERE)
Construccién | Sin avances durante el afo - Comunal
Ciclovias 2017.
Construccidon | No Aplica Comunal
Jardines Proyectos cumplidos en el
Infantiles afio 2016: $42.8'553'952
*Jardin Infantil sector Oriente (oriente) +
$392.909.642
(Jorge Inostroza) y Poniente (poniente) =
(Los Libertadores) $821.463.594
(Financiamiento
JUNIJI)
Reposicién | Proyecto logra la adjudicacién | $3.289.015.000 Comunal
Centro de los recursos. Comenzard la | Financiamiento
Cultural ejecucion de las obras FNDR
durante el afio 2018.
Construccién | Construccion de 1 Sede Social $117.274.874 Poblacion

y Reposicién
de Sedes
Sociales

Municipal

Santa Victoria

Tabla n® 142

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 2. DESARROLLO TERRITORIAL PLADECO

Objetivo Estratégico N° 2: Desarrollo de un Sistema de Infraestructura deportiva cultural y

recreacional que permita el desarrollo integral de sus habitantes.

Programa de Proyecto Acciones implementadas Monto $ Cobertura
Trabajo durante el afio 2017
Programa de Construccién | Proyecto en ejecucion $3.065.927.498 Comunal
Disefio y Piscina diciembre de 2017, termina (FNDR)
Ejecucion de Temperada su ejecucién en marzo de
Infraestructura 2018.
Deportiva. Construccion | No Aplica No Aplica No Aplica
Polideportivo | Proyecto Ejecutado
Construccion | No Aplica No Aplica No Aplica
Skate Park Proyecto Ejecutado
Reposicion Proyecto  fusionado con No Aplica No Aplica
Gimnasio. Polideportivo, dado que no
Sector existe la disponibilidad de
Poniente terreno en sector poniente.
Reposicion de | a) 5 Proyectos ejecutados de 155.844.143 Comunal

Multicanchas

mejoramiento de
multicanchas (Diego Portales,
Las Torres, Los Libertadores y
Noruega) e infraestructura

deportiva (Camarin
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Multicancha Las Petunias con
las Zinnias)

b) Gestiones para ejecucién
de Proyectos de multicanchas
en el afio 2018:

Obtencidon de recursos externos
para mejoramiento de la
multicancha Guillermo Subiabre.
Monto aprobado en febrero 2018
por Programa de Conservacion
de recintos deportivos RM del
FNDR: $24.655.065.

Licitacion para reposicion de la
Multicancha Las Canteras 1.
Monto: $99.976.214

(ejecucidon marzo 2018)

Tabla n® 143

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 3 DESARROLLO TERRITORIAL PLADECO

Objetivo Estratégico N° 3: Desarrollo de un Sistema de Parques y areas verdes que valoren el
entorno geografico y la identidad cultural

Programa de Proyecto Acciones implementadas Monto $ Cobertura
Trabajo durante el afio 2017
Programa de Construccion | No Aplica No Aplica -
Disefio y Parque Proyecto Ejecutado
Ejecucion de Huechuraba
Areas Verde. Reposicion No Aplica No Aplica -
Plaza Civica | Proyecto Ejecutado
Mejoramiento | Mejoramiento de 6 Areas 304.309.142 Comunal

areas verdes,
Remodelacion
de Plazas

verdes.
(Se detalla en la tabla a

continuacion)
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Tabla n® 144

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 4 DESARROLLO TERRITORIAL PLADECO

Objetivo Estratégico 4: Evaluar y desarrollar seguimiento de instrumentos de Planificacion

incorporando la Participacion Ciudadana

Programa de
Trabajo

Proyectos

Acciones implementadas
durante el afio 2017

Monto $

Cobertura

Programa de
Participacion
ciudadana

Proyecto de
Modelo de
Gestion de la
Inversion

Disefio  Participativo de
Proyectos de Infraestructura
Comunitaria.

Proyecto de
Difusién y
opinion
temprana

5 Presentaciones de
Proyectos a la Comunidad,
previa ejecucion de Obras

Tabla n°® 145

OBJETIVO ESTRATEGICO N°5 DESARROLLO TERRITORIAL PLADECO

Objetivo Estratégico N° 5: Desarrollo de un sistema de gestion territorial que permita informar a la

comunidad, y evaluar las tendencias de desarrollo y la toma de decisiones oportunas

Programa de Proyectos Acciones implementadas Monto $ Cobertura
Trabajo durante el afio 2017
Programa de Proyecto Pendiente - -
gestion de Observatorio
Informacion Urbano
territorial Proyecto SIG | Pendiente - -

Programa de
gestion de

Instrumentos de

Planificacion
territorial

Proyecto
Evaluaciény
seguimiento

PRC

En el afio 2017 se inicia
proceso de modificacién n°
7 al PRC: MPRCH-7 que
cambia la normativa de uso
de suelo y de edificacién en
zonas: zc3, zh2, zh3, zh6
nueva zona zh10 y apertura
calle Los Girasoles.

Proyecto
evaluaciony

Seguimiento  Anual de
cumplimiento de Proyectos

seguimiento | establecidos en el PLADECO
PLADECO
Proyecto Implementacion Anual de - -
evaluaciény | sistema de Planificacion
seguimiento Presupuestaria.
PRESUPUESTO
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3.2 Desglose de la Cartera de Proyectos del afio 2017 e inversiones realizadas

La cartera de Proyectos corresponde al conjunto de iniciativas de infraestructura ejecutadas o en ejecucién
de un afio calendario. A continuacion, se describen la totalidad de los Proyectos de infraestructura
ejecutados o en ejecucidon durante el afio 2017 (excluye Proyectos de Vialidad, mencionados
anteriormente).

3.2.1 PROYECTOS DE EDUCACION Y CULTURA
Durante el afio 2017 se iniciaron y continuaron su ejecucion 5 proyectos de construccidn de nuevos espacios

educativos y/o de conservacidn de los recintos de educacién municipal. La inversion total realizada fue de
$163.648.153, principalmente proveniente del Fondo de Apoyo a la Educacién Pablica (FAEP).

Tabla N° 146
RESUMEN DE PROYECTOS EJECUTADOS O EN EJECUCION EN EL AREA EDUCACION Y CULTURA, ANO 2017
N° Nombre del Proyecto Fuente Financiera Monto $ Estado
1 Ampliacion Biblioteca Municipal HEPI Crianza Municipal-MIDESO 53.411.056 Ejecutado
($24.317.056
Municipal)
2 Conservacion biblioteca y sala de profesores, FAEP 49.160.880 Ejecutado
escuela Las Canteras MINEDUC
3 Estudio de mecdnica de suelos proyecto Municipal 5.330.000 Ejecutado
ampliacion nivel ensefianza media escuela
Ernesto Yafiez Rivera.
4 Conservacion  servicios  higiénicos  del FAEP 46.620.407 Ejecutado
personal del centro educacional Ernesto MINEDUC
Yafiez
5 Mejoramiento Biblioteca CEH Consejo Nacional de 9.125.810 Ejecutado
la Culturay las Artes
TOTAL 163.648.153

3.2.2 PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA.

En el aflo 2017 se ejecutaron un total de 7 Proyectos en el drea de Deportes, 1 de envergadura mayor y 6
Proyectos menores de mejoramiento de recintos deportivos comunitarios (el ATO de la Piscina Temperada
no se cuenta como proyecto sino sélo como inversidn). De estos ultimos, 5 iniciaron y terminaron su
ejecucion durante el afio 2017 y 1 inicid su ejecucidn el afio 2016, al igual que la Piscina Temperada que
también inicié su construccién durante ese afio. Las multicanchas intervenidas son: multicancha de la
poblacién Diego Portales U.V. n° 1, multicancha JJVV Simén Bolivar U.V. n° 1 (calle Las Torres), multicancha
sector Los Libertadores U.V. n° 24, y la multicancha ubicada en calle Noruega U.V. n° 10; a estas iniciativas
se suma el mejoramiento de los camarines de la multicancha ubicada en calle Las Petunias con las Zinnias y
la superficie de juegos Elias Lafertte.
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Sin duda, la construccién de la Piscina Temperada constituye una de las obras mas relevantes de la historia
comunal, iniciativa que aporta en la consolidaciéon del Plan Maestro de las 7 canchas, sumandose al
Polideportivo Marichiweu. El alto estandar de la calidad constructiva y de los servicios que entregar3,
representa una inversién significativa para el desarrollo social de Huechuraba.

Tabla N° 147
RESUMEN DE PROYECTOS EJECUTADOS O EN EJECUCION EN EL AREA DE DEPORTES, ANO 2017
N° Nombre del Proyecto Fuente Financiera Monto $ Estado
1 Construccidn de Piscina Temperada FNDR 3.065.927.498 En Ejecucion
Semi-olimpica (termina marzo
2018)
1.1 | ATO Piscina Temperada Semi-olimpica FNDR 96.000.000 En Ejecucion
(termina marzo
2018)

Mejoramiento Piscina Municipal Municipal 18.468.875 Ejecutado

Topografia 7 canchas Municipal 4.272.278 Ejecutado

Mejoramiento camarin multicancha Municipal 60.000.000 Ejecutado

Petunias con las Zinnias
5 Mejoramiento Multicancha JJVV Diego Municipal 53.157.510 Ejecutado
Portales
6 Mejoramiento superficie deportiva SUBDERE - PMU 42.686.633 Ejecutado
multicanchas Las torres, Los
Libertadores y Noruega
7 Mejoramiento superficie de juegos SUBDERE - PMU 40.181.838 Ejecutado
Elias Lafertte
TOTAL 3.380.694.632

3.2.3 PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA

Durante el afio 2017, el municipio construyd la sede social para los vecinos de la poblacién Santa Victoria.
Este Proyecto es una de las iniciativas mas importantes en el area de la infraestructura comunitaria, dado
que su disefio constituye un modelo para las préximas construcciones de sedes sociales que se realizaran en
la comuna. En efecto, el disefio arquitectdnico elaborado, conforma un edificio comunitario que establece
un estandar de calidad constructiva, que comprende entre otros aspectos, las dimensiones de los espacios
de reunidn de la comunidad, insertando un médulo especial destinado a la atencion de la Municipalidad en
terreno, dando forma a un complejo de atencién vecinal que permitird el fomento de la participacién social,
la entrega de servicios y atencién de los programas municipales a los vecinos del sector. Esta construcciéon
cuenta con 140 m2 y fue inaugurada el 11 de enero de 2018. Se suma a esta iniciativa, el mejoramiento de
la sede social de la poblacién Diego Portales, proyecto que se inicié en septiembre del afio 2016 y termind
en junio del aifo 2017.
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Tabla N° 148
PROYECTOS DE MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA, ANO 2017

N° Nombre del Proyecto Fuente Financiera Monto $ Estado
1 Construccion Sede Social Poblacién Municipal 117.274.874 Ejecutado
Santa Victoria
2 Mejoramiento sede social JJVV Diego Municipal 27.552.977 Ejecutado
Portales
TOTAL 144.827.851

3.2.4 PROYECTOS DE EDIFICACION PUBLICA

A) Proyecto Construccion del Edificio Consistorial: Durante el afio 2017, luego de haber logrado el rediseiio
del Proyecto arquitecténico ajustandolo a las necesidades actuales de la comuna y obtenido la aprobacidn
definitiva del MIDESO calificdndolo como Socialmente Rentable (RS), se logra que la Subsecretaria de
Desarrollo Regional (SUBDERE) aumentara los recursos para la construcciéon del Edificio Consistorial de
Huechuraba, asignando un suplemento al monto originalmente adjudicado en el afio 2011 de MS$3.449.664.
Con esto, el Proyecto cuenta con financiamiento no sélo para la construccion del edificio y
estacionamientos, como era su disefo original, sino que ademas para todo su equipamiento y las obras
exteriores que permitiran la conectividad con su entorno. El monto final asignado al Proyecto es de M$
6.063.853.

En cuanto a los detalles técnicos, el edificio estard ubicado en el terreno municipal de calle Premio Nobel
N25555, proyectado en dos pisos mas nivel zécalo, con un total de 3.888,95 m2, estacionamientos en
superficie, obras exteriores de conectividad con el conjunto municipal del casino y plaza municipal, ademas
de la compra de equipos y equipamiento que permita dejar operativo al edificio. El disefio incorpora
conceptos de eficiencia energética que se traducen en una propuesta de materiales y terminaciones, en
especial a nivel de fachada, que aportan al ahorro de energia, y en la disminucidon de los costos de
mantencién y climatizacion. Ademas, el edificio considera el conjunto de la normativa vigente sobre
accesibilidad universal, incorporando una "ruta accesible" desde el espacio publico hasta las dependencias
del edificio.

Durante el afio 2017, se inicia la obra de construccién del edificio, cuya primera accién fue la instalacion de
faenas a través del montaje de un cierro perimetral y la adecuacién del sistema eléctrico del perimetro en el
que se realiza la obra, también se reubicaron funcionarios que trabajaban en el sector, se mejoraron
dependencias existentes, todo como parte de las obras previas a la ejecucion del edificio. Esta etapa fue
financiada integramente con recursos municipales y concluyeron durante el mes de agosto de 2017,
posteriormente en el mes de noviembre se dio inicio a las obras civiles, por lo que la construccion de la obra
gruesa del edificio se encuentra en curso.

B) Proyecto Edificio de la PDI: Ubicada en Avenida el Bosque, la Construccion del Edificio de la PDI permitira
la instalacién permanente de una Brigada de Investigacidon Criminal en Huechuraba. El edificio comprende
una superficie total construida de 1.602,63 m2, en un terreno de 2.526,1 m2. Durante el afio 2017, el
Proyecto avanza en el desarrollo de los estudios previos al inicio de la obra, proceso que constituye un
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requisito para la postulacidn a la aprobacidn técnica y financiera de la iniciativa. Un hito relevante del afo
2017, es la firma del comodato a través del cual la Municipalidad traspasa el terreno, para su uso, a la
Policia de Investigaciones de Chile. Cabe destacar, que los terrenos en cuestién provienen de la donacién
gue recibiera el municipio por parte del Sr. Juan Riesco, quien traspaso el terreno el 10 de agosto del afio
2017.

Tabla N° 149
RESUMEN DE PROYECTOS DE EDIFICACION PUBLICA, ANO 2017
N° Nombre del Proyecto Fuente Financiera Monto $ Estado
Const ion del Edifici i i
1 onstruccion det ECIICo FNDR 6.063.853.000 | Hlecucion
Consistorial
) Cierros provi-soric.>s edificio Municipal 20.054.051 Ejecutado
Consistorial

Nueva red de distribucion en baja

tension y normalizacion eléctrica i
3 ony nEEE Municipal 17.269.069 | Fiecutado
de oficinas (obras previas edificio

consistorial)
TOTAL 6.101.176.120

3.2.5 PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA EN EL AREA DE SALUD

En el area Salud se logra el término de la construccidon del Establecimiento de Larga Estadia para el Adulto
Mayor, iniciativa del Gobierno de la Presidente de la Republica Michelle Bachelet J., dirigida al cuidado de
todos aquellos adultos mayores de la zona norte de la Regidon Metropolitana, que por motivos bioldgicos,
psicoldgicos o sociales, requieren de una atencidn especializada en centros de larga estadia. El Proyecto
tiene una capacidad para 70 personas, con una superficie total construida de 2.475,89 m2 cuadrados, y una
inversion total de $2.549.999.598. Se ubica frente a la calle Los Girasoles y Pasaje Las Azucenas. A marzo del
afio 2018 la obra se encuentra terminada y traspasada de SERVIU a SENAMA, institucidn que se encuentra
realizando el equipamiento completo del edificio.

Tabla N° 150
RESUMEN DE PROYECTOS DE SALUD, ANO 2017
N° Nombre del Proyecto Fuente Financiera Monto $ Estado
1 Construccic')r) de Establecimiento de ENDR 5.549.999.598 Ejecutado
Larga Estadia para el adulto mayor
TOTAL 2.549.999.598

3.2.6 PROYECTOS DE INVERSION EN AREAS VERDES
En dreas verdes, el municipio ejecutd 6 proyectos de mejoramiento de plazas, mayoritariamente en

sectores de alto nivel de vulnerabilidad social. La inversidn realizada fue de $304.309.142, principalmente
provenientes de recursos externos.
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Tabla N° 151
RESUMEN DE PROYECTOS EJECUTADOS O EN EJECUCION EN AREAS VERDES, ANO 2017

N° Nombre del Proyecto Fuente Financiera Monto $ Estado

1 Mejoramiento area verde Poblacion SUBDERE - PMU 41.831.773 Ejecutado
Baquedano

2 Mejoramiento 3 Platabandas en San SUBDERE - PMU 126.948.267 Ejecutado

Pedro de Atacama, entre Pasajes
Andacollo y Calisama

3 Remodelacidn Plaza Los Nogales con Subsecretaria de 25.102.844 Ejecutado
Recoleta Prevencién del Delito

4 Remodelacidn Plaza Locomotora (Las Subsecretaria de 28.801.080 Ejecutado
Moras) Prevencién del Delito

5 Platabanda poniente Av. Recoleta (Av. Municipal 37.435.500 Ejecutado

Recoleta desde Av. La Pincoya hasta
Del Pincoy)

6 Mejoramiento drea verde JJVV Diego Municipal 44.189.678 Ejecutado

Portales
TOTAL 304.309.142

3.2.7 PROYECTOS DE INVERSION EN EL AREA VIVIENDA.

La constitucion de la Municipalidad como una Entidad Patrocinante en el afio 2016, ha permitido el
desarrollo de diferentes iniciativas tendientes a hacer posible el anhelo de la casa propia, o el mejoramiento
de la ya existente. En este Ultimo dmbito, la EP municipal obtiene uno de los resultados mas significativos de
su gestidn reciente. En el curso del afio 2017 se logra la aprobacidon de 2 Proyectos de Mejoramiento de
Condominios Sociales, iniciativas que comprenden una inversién total proveniente del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo (MINVU) de $2.764.392.256, que favoreceran a 376 familias del sector oriente de la
comuna. Los Proyectos son:

A) Mejoramiento del conjunto habitacional Nuevo Amanecer: copropiedad A1-A2-B-C, por un monto total
de $1.161.781.296, esto es aproximadamente 43.152 UF.

B) Adjudicacién del proyecto postulado al Primer Piloto Nacional de Mejoramiento Integral para el
Condominio de vivienda Social El Bosque |, por un monto total de S 1.602.610.960, esto es
aproximadamente 59.529,72 UF.

3.3 Sintesis de la inversion en Proyectos de Infraestructura ejecutados o en ejecucidn.

De acuerdo con lo solicitado en la Ley 18.695, por medio de la siguiente tabla, se expone el detalle de la
inversidn de los Proyectos ejecutados o en ejecucion durante el afio 2017.
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Tabla N° 152
INVERSION EN PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA, ANO 2017

Educacion —
134.001.097 29.647.056 163.648.153
Cultura
Salud 2.549.999.598 0 2.549.999.598
Deporte 3.244.795.969 135.898.663 3.380.694.632
Vialidad 933.842.416 851.804.645 1.785.647.061
Areas Verdes 222.683.964 81.625.178 304.309.142
Infraestructura 0 144.827.851 144.827.851
Comunitaria
Edificacion 6.063.853.000 37.323.120 6.101.176.120
Publica
Transitoy
Transporte 0 34.408.906 34.408.906
Publico
Proyectos de 2.764.392.256 0

Vivienda Social

2.764.392.256
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CAPITULO SEPTIMO
GESTION INSTITUCIONAL
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1. ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE GOBIERNO COMUNAL 2016 - 2020.

El Plan de Gobierno Comunal 2016 — 2020 con la que el Alcalde Carlos Cuadrado inicia la gestion de su
segundo periodo alcaldicio, establece 107 medidas y/o compromisos con la comunidad. A un afio de su
gestidn, se presenta el estado de cumplimiento del Plan en cada una de las dreas que lo componen.

Tabla N° 153
ESTADO DE AVANCE DEL PLAN DE GOBIERNO COMUNAL 2016 — 2020

Estado de Cumplimiento de las medidas del Plan de
Gobierno Comunal
i . . , N° Total de
N° | Areadel Plan de Gobierno Ao 1 del Periodo 2016 - 2020 ;
— medidas
. Con Se cumplira .
Pendientes Cumplidas
Avances 2018
1 Salud 2 - 4 1 7
2 Deporte, Cultura y Juventud 8 - 3 2 13
3 Transporte y Medio 2 - 3 4 9
Ambiente
4 Infraestructura Comunal 5 4 3 1 13
5 Educacion y Juventud 3 1 1 7 12
6 Municipalidad 2 2 6 2 12
7 Seguridad 1 1 4 1
8 Participacién 2 - 1 5
9 Comercio, Empleoy 1 1 1 4
Emprendimiento

10 Urgencias 4 3 3 9 19

TOTAL 30 12 29 36 107

Como se observa en la tabla N° 153, de las 107 medidas comprometidas, 36 se encuentran completamente
cumplidas, y 29, de acuerdo con lo planificado, se cumpliran al finalizar el afio 2018. Esto significa que a un
afio de ejecucién del Plan se ha logrado un pleno cumplimiento en el 33,6% de los compromisos, y que al
finalizar el afio 2018 se habrd cumplido el 60,7%.

Por otro lado, como se observa en la tabla, 12 medidas se encuentran en proceso de desarrollo, dado que se
iniciaron gestiones para su cumplimiento, estas iniciativas representan el 11,2% del Plan. Por ultimo, 30
compromisos, es decir, el 28% del Plan, se encuentran en estado pendiente. Tanto las medidas que han
iniciado su desarrollo, como las en estado pendiente, corresponden principalmente a aquellos Proyectos de
gran envergadura, que dado sus caracteristicas, exigen una cantidad mayor de procesos y plazos para su
cumplimiento.

2. RECURSOS EXTERNOS OBTENIDOS POR EL MUNICIPIO PARA PROYECTOS DE INVERSION.

Uno de los aspectos mas relevantes de la gestién desarrollada en los ultimos 5 afios por el municipio, ha
sido la obtencion de recursos externos para la ejecucion de Proyectos de inversién, infraestructura publica
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o de ambitos relevantes del desarrollo comunal. Durante el afio 2017, los recursos obtenidos por el
municipio alcanzan la importante suma de M$10.792.403.555. Fondos que en su totalidad, dado los plazos
de aprobacion y adjudicacidn, iniciaran su ejecucidn durante el afo 2018.

En este sentido, destaca que el municipio, ademas de encontrarse en el afio 2017 ejecutando una cartera de
Proyectos por un monto total de M$17.229.103.719, de los cuales M$15.913.568.300 correspondieron a
fondos externos'; logré conseguir nuevos fondos que permitiran financiar una parte significativa de la
cartera de proyectos del afio 2018. Sin duda, estos resultados dan cuenta del alto nivel de gestién que se ha
instalado en el ejercicio de la labor técnica y politica de la Municipalidad de Huechuraba.

El detalle de los montos por proyectos o dreas de inversidn para los cuales se obtuvieron recursos externos,
se pueden observar en la siguiente tabla.

Tabla N° 154
RECURSOS EXTERNOS OBTENIDOS DURANTE EL ANO 2017 PARA INICIATIVAS RELEVANTES (EJECUCION SE
INICIA EN EL ANO 2018)

Proyecto Fuente Financiera Monto $
Centro Cultural de Huechuraba FNDR 3.289.015.638
Proyectos de Pavimentacion ' FNDR, Circ. 33 GORE, SERVIU, 1.997.520.606
SUBDERE
CESFAM sector Poniente MINSAL 4.391.075.000
Proyectos Areas Verdes SUBDERE — PMU IRAL 55.156.693
Proyectos del area Educacion™ FAEP — FEP (2017) 991.435.618
Actualizacién PLADECO GORE 68.200.000
TOTAL 10.792.403.555

3. GESTION MUNICIPAL EN TRANSPARENCIA MUNICIPAL Y RESOLUCIONES QUE RESPECTO DEL MUNICIPIO
HAYA DICTADO EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA.

3.1 Gestidon Municipal en el cumplimiento de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica
durante el afo 2017.

La relevancia que ha asumido en los Ultimos afios la transparencia de la informacidn sobre la gestidn de las
instituciones publicas, es una de las transformaciones mas relevantes de la relacién Estado y ciudadania. El
comportamiento activo y fiscalizador de los lideres de opinidn, dirigentes sociales, gremiales, entre otros,
asi como de la ciudadania en general, ha implicado un vuelco en la forma de procesar y comunicar los datos
gue genera la accién publica. Sin duda, la Ley promulgada sobre la materia, y el trabajo del Consejo para la
Transparencia han ayudado que esto ocurra. Sin embargo, el principal activo para este logro sigue siendo la

2 Ver Tabla N° 152
3 Considera los siguientes proyectos: Pav. U.V. 8 y 9 ($1.061.877.000), Pav. U.V. 1.2 y 4 ($663.417.946), Pav. Sector
Poniente ($274.314.860), Pav. Llamado 27 ($611.432.000), Pav. Proyecto El Carmen con El Lingue (549.896.746).
“ Monto incluye partidas de equipamiento.
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voluntad politica de las autoridades dirigida a establecer una relacion abierta, accesible y disponible con la
comunidad, que le permita a la poblacidon mantener la confianza en las instituciones publicas.

Desde ese punto de vista, la autoridad comunal ha puesto en el centro de su gestién los procesos relativos a
la transparencia, fruto de lo cual el municipio ha obtenido importantes logros, que se han visto reflejados en
las mediciones que se realizan sobre la materia.

Es importante sefialar que el Consejo para la Transparencia define dos conceptos de cumplimiento por
parte de los érganos del Estado en materia de Transparencia. El primero, es Transparencia Activa (TA), que
trata sobre la informacién que se debe publicar en la plataforma del Consejo para la Transparencia los
primeros 10 dias habiles de cada mes, y segundo, Transparencia Pasiva (TP), que es el Derecho a Acceso de
la Informacién (DAI) que ejercen las personas a través de las solicitudes que envian a los distintos érganos
del estado (Solicitudes de Acceso a la Informacidn, SAl).

3.1.1 Gestidon Municipal en Transparencia Activa.
A) Resultados en las mediciones hechas por el Consejo Para La Transparencia

El desempefio municipal en Transparencia Activa durante el afio 2017, segin la medicidon que realiza el
Consejo Para La Transparencia a través de sus procesos de fiscalizacién, fue de un 81,87%. A pesar que se
produce una disminucidon de 6 puntos respecto el afio anterior, la comuna sigue manteniendo un alto
estdndar de resultados que la ubica entre los puntajes mas altos a nivel nacional.

En la siguiente tabla se puede observar el desempefio institucional obtenido en las fiscalizaciones realizadas
por el Consejo para la Transparencia desde el afio 2012 en adelante.

Tabla N° 155
DESEMPENO MUNICIPAL EN PROCESOS
DE FISCALIZACION DE TRANSPARENCIA ACTIVA.

ANO PORCENTAJE DE DESEMPENO (%)
2012 46,67
2013 47,1
2014 35,91
2015 71,06
2016 87,71
2017 81,87

3.1.2 Gestidon Municipal en Transparencia Pasiva.
Durante el afio 2017, el municipio recibid, a través de sus medios formalmente habilitados, un total de 463

Solicitudes de Acceso a la Informacidn (SAl), esto es, 100 SAl mas que el afio 2016. El 100% de las SAI
recibidas, fueron a través de su portal electrénico.

183



Desde el afio 2016, el municipio tiene incorporado en su gestidn institucional que las respuestas asociadas
al acceso de informacién, es decir transparencia pasiva, requieren del conjunto de las unidades municipales.
Esto se encuentra internalizado a través del Programa de Mejoramiento de la Gestidon que incluye un
indicador especifico sobre el tiempo de respuesta de las solicitudes recibidas. Si la ley establece 20 dias
habiles para generar una respuesta, el municipio ha establecido que el 60% de ellas deben ser respondidas
en 16 dias habiles.

Los resultados respecto este indicador de la gestiéon dan cuenta del rendimiento institucional sobre la
materia; en el ano 2017, de las 463 solicitudes de informacion recibidas, el 82,94%, es decir 384 SAl, fueron
respondidas a los 16 dias habiles de su ingreso al municipio, el 17% restante tuvo una respuesta dentro de
los plazos establecidos por la Ley, logrando con ello que el 100% de las solicitudes hayan obtenido respuesta
en los plazos legalmente establecidos.

En cuanto a los procesos de fiscalizacion en transparencia Pasiva, el desempefio municipal durante el afio
2017 fue de 100% de cumplimiento en la modalidad de fiscalizacién electrénica, y 99,38% en la modalidad
presencial. Ambos resultados mejoran los obtenidos el ailo 2016 en 8 puntos porcentuales. A continuacion
se puede observar los avances obtenidos desde el afio 2014" al afio 2017.

Tabla N° 156
DESEMPENO MUNICIPAL EN PROCESOS DE FISCALIZACION DE TRANSPARENCIA PASIVA.

Ao Modalidad de la Fiscalizacion Puntaje Final (%)

2014 Electrdnica 6,65%

2015 Electrénica 90,5%

2016 Electrénica 92,4%

2017 Electrénica 100

2017 Presencial 99,38

3.2 Ley N2 20.730 que Regula el Lobby y las Gestiones que Representen Intereses Particulares ante las
Autoridades y Funcionarios.

El dia 28 de agosto de 2015 entrd en vigencia para el sector municipal la aplicacion de la Ley N°20.730 que
regula el Lobby y las gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios.
La normativa establece la publicacién en forma mensual de las audiencias, donativos y viajes de los
diferentes sujetos pasivos que contempla la ley. También, se deben publicar los integrantes de los procesos
de licitacion, siempre que en ésta exista Comisidn Evaluadora. A diciembre del afio 2017, la Municipalidad
ha publicado el 100% de los contenidos legalmente establecidos en la Plataforma del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia. El total de audiencias solicitadas durante el afio alcanzé un total de 608. Los
restantes items informados los podemos observar en la siguiente tabla.

* El érgano fiscalizador comienza a partir del afio 2014 con las fiscalizaciones sobre el cumplimiento del Derecho de
Acceso a la Informacidn Publica en las Municipalidades.
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TABLA N° 157
REGISTROS DE INFORMACION EN LA PLATAFORMA LEY DEL LOBBY ANO 2017.

Solicitudes e Informacion en la Plataforma Ley del Lobby Cantidad
Solicitudes de audiencias Ingresadas 608
Viajes Publicados 32
Donativos 59
Sujetos pasivos ingresados contemplando comisiones evaluadoras 458

3.3 Resoluciones dictadas por el Consejo Para La Transparencia durante el afio 2017.

De acuerdo al Informe de la Fiscalizacidn remitido en el mes de Diciembre de 2017 a la Municipalidad de
Huechuraba via correo electrénico, y reenviado a la Oficina de Transparencia Municipal el dia 24 de enero
de 2018, no existe ninguna resolucidn por parte del drgano Fiscalizador que afecte a la Municipalidad de
Huechuraba durante el afio 2017.

4. INCORPORACION DE NUEVOS SERVICIOS PARA LA COMUNIDAD.

4.1 Instalacion en la comuna de un Centro de Atencion del Instituto de Prevision Social.

Uno de los logros institucionales mas importantes del afio 2017, fue la incorporacién al municipio de un
centro de atencidn del Instituto de Previsién Social (IPS), marcando con ello la instalacién en la comuna de
uno de los servicios publicos de proteccidn social mds importantes para la ciudadania. Esta instalacién es el
resultado de las gestiones desarrolladas por el Alcalde Carlos Cuadrado durante el transcurso del afio 2017,
que hacia fines del afio, se tradujeron en la firma de un convenio de comodato entre el Ministerio del
Trabajo y la Municipalidad de Huechuraba. A través de este convenio, el municipio hace entrega de un
punto o espacio de atencidn para los servicios del IPS, permitiendo que los vecinos de la comuna cuenten
con un nuevo servicio publico a nivel comunal.

Es importante destacar que el IPS es un organismo que forma parte de la Red Multiservicios del Estado en
el marco del Proyecto “ChileAtiende”, por lo cual a través de este centro de atencidon los vecinos de la
comuna, junto con ser atendidos por las materias previsionales propias del Instituto, podran acceder a una
red de multiservicios de un conjunto de prestaciones que entrega el Estado.

El IPS de la comuna de Huechuraba dio inicio a sus funciones el dia 2 de enero de 2018 y se encuentra
ubicado en el edificio de la Direccidon de Desarrollo Comunitario, Recoleta #5640.

4.2 Entrega de nuevo y moderno carro bomba a la 62 Compaiiia de Bomberos de Huechuraba.
En Noviembre del afio 2017, el municipio hace entrega a la 62 Compania de Bomberos de Huechuraba de un

nuevo y moderno carro de rescate, equipado para enfrentar distintos tipos de emergencias. Con una
inversion de M$600.950, el municipio adquiere un carro de alto estandar, fabricado a pedido en EEUU,
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demostrando su compromiso con los requerimientos de equipamiento y modernizacion de las instituciones
a cargo de las emergencias de la poblacién.

Entre las caracteristicas técnicas del vehiculo destaca su moderno chasis spartan Metro Star 4x2, motor
Cummings de 400HP y una Bomba de 1500GPM que entrega un potente desalojo de agua para atacar
incendios de viviendas, sitios y cerros de la comuna. Destaca ademas, que otorga gran seguridad a sus
tripulantes, ya que tiene sistemas de frenado y motorizacién de gran performance, junto con una gran
capacidad para enfrentar colisiones, laterales y de aplastamiento.

5. Modificacion al Plano Regulador Comunal.

En el afio 2017 se inicia proceso de modificaciéon n° 7 al PRC: MPRCH-7 que cambia la normativa de uso de
suelo y de edificacidn en zonas: zc3, zh2, zh3, zh6, nueva zona zh10 y apertura calle Los Girasoles.

Las actividades que se alcanzan a desarrollar durante el afio 2017 sobre la modificacion del Plano Regular en
curso, se relacionan, principalmente, con la puesta en conocimiento de la comunidad del conjunto de la
informacidon sobre la materia, aclaracién de inquietudes y consultas, asi como el levantamiento de
observaciones para su consideracion por el municipio y posible inclusidn, segin su pertinencia, en el
desarrollo de la modificacién.

El proceso se inicia el 5 de noviembre de 2017 con la publicacién en un diario de circulaciéon nacional de la
puesta en marcha de la modificacién del Plano Regulador Comunal de Huechuraba, medio a través del cual
se comunicé las diferentes instancias de informacién y participacion ciudadana asociadas al proceso.

Las instancias de informacién y participacién ciudadana consideradas en esta etapa fueron las siguientes:
entrega de carpetas con la totalidad de la documentacion oficial sobre la modificacidon en curso, audiencias
publicas sobre la materia, paneles informativos en la Direccién de Obras y por ultimo, presentacion de
observaciones fundadas por parte de la comunidad sobre los contenidos de la modificacidn. Esta actividad
se realiz6 el dia 5 de enero de 2018.

6. PREMIO MEJOR CALIDAD DE VIDA LABORAL EN CHILE.

La Municipalidad de Huechuraba fue premiada con el 22 lugar de los municipios con mejor vida laboral en
Chile, reconocimiento entregado por la Asociacion de Municipalidades de Chile y la Universidad del
Desarrollo. Este reconocimiento fue informado en el 22 Encuentro de Calidad de Vida Laboral, donde se
dieron a conocer los resultados del Primer Barémetro de la calidad de vida laboral. Huechuraba obtuvo el
2° lugar en la categoria de las comunas mas grandes del pais y destacé entre comunas como Vitacura que
alcanzd el ler lugar y Las Condes, que quedod en el 3er lugar. La premiacion se realizé en la Casona Santa
Rosa de Apoquindo, el 18 de diciembre.
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7. ASPECTOS RELEVANTES DE LA GESTION INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES
(DOM).

7.1 Expedientes Ingresados a la DOM.

Durante el afio 2017, ingresaron a la DOM un total de 611 expedientes por concepto de Edificacién y
Urbanizacion.

Tabla N° 158
EXPEDIENTES INGRESADOS ANO 2017
Tipo de Expedientes Cantidad
Solicitud de Enajenacién 1
Solicitud de Copropiedad Inmobiliaria (Ley 19.537) 11
Solicitud de Decreto 37 Ascensores e Instalaciones Similares 5
Ley del Mono (Ley 19.583 - 19.727 - 19.667) 1
Ley del Mono (20.898) 75
Solicitudes de Obras de Urbanizacién Garantizadas 36
Obras Preliminares y/o Demolicion 20
Solicitudes de orden de Cierre de Pasaje 1
P.E. y R.F. Simultanea Viviendas Unifamiliares Art. Transitorio OGUC (DS2/2011) 1
Solicitud de Permiso de Obra Menor de Vivienda Social 2
Solicitud de Permiso de Edificacion 62
Solicitud de Permiso de Obra Menor 170
Solicitud de Recepcion Permiso de Edificacion 32
Solicitud de Recepcién de Permiso de Obra Menor 82
Recepcidn Urbanizacidn 11
Recepcidn de Viviendas Unifamiliares Art. Transitorio O.G.U.C. (DS2-2011) 22

Regularizacion de Obra Menor (Permiso y Recepcidn Final) Edificacion Antigua

de cualquier Destino !
Resolucion de Aprobacion Anteproyecto de Edificacion 22
Resolucion de Aprobacion Anteproyecto de Loteo 1
Resolucién Cambio de Destino 1
Resolucién Divisidn Predial con A.U.P 4
Resolucién de Fusidn 9
Resolucién de Modificacién de Deslindes 4
Resolucion de Modificacién de Proyecto de Edificacion 19
Resolucién de Subdivisién 3
Resolucion de Subdivision y Fusidn Simultanea 1
Resolucién de Urbanizacidon 14
Total Expedientes Ingresados Afio 2017 611
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7.2 Expedientes Aprobados por la DOM.
Durante el afio 2017 se aprobaron un total de 412 expedientes.

Tabla N° 159
EXPEDIENTES APROBADOS ANO 2017
Tipo de Expedientes Cantidad

Certificado de Copropiedad Inmobiliaria (Ley 19.537) 14
Ley del Mono (20.898) 23
Certificado de Obras de Urbanizacién Garantizadas 34
Autorizacién de Obras Preliminares y/o Demolicion 6
Permiso de Edificacion 96
Permiso de Obra Menor 73
Recepcidn Permiso de Edificacion 29
Solicitud de Recepcion de Permiso de Obra Menor 73
Recepcidn Urbanizacidn 8
Resolucion de Aprobacion Anteproyecto de Edificacion 14
Resolucidn Division Predial con A.U.P 4
Resolucidn de Fusion 7
Resolucién de Modificacién de Deslindes 1
Resolucion de Modificacidén de Proyecto de Edificacidn 12
Resolucién de Subdivision 2
Resolucion de Subdivision y Fusién Simultanea 1
Resolucién de Urbanizacién 13
Recepcidn Instalacion de Antenas 1
Regularizacién de Ampliacidn Vivienda Social Existente Ley 1
20.772 (reemplaza Ley 20.671)

Total Expedientes Aprobados aiio 2017 412

7.3 Certificados Emitidos por la DOM.

Durante el afio 2017 se emitieron un total de 5.328 certificados por edificacion y urbanizacién.
Principalmente la gestion se concentra en los certificados de urbanizacién y viviendas sociales.
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Tabla N°160

CERTIFICADOS EMITIDOS ANO 2017

Tipos de Certificados Ne

Viviendas Sociales 537

Localizacién 16

Certificado de Recepcion Final (especial) 19

Certificados (Otros) 17
Certificados de Urbanizacion 4.739
Total 5.328

7.4 Ingresos al erario Municipal por la gestion de la Direccion de Obras Municipales.

permisos, certificados y otros procesos gestionados por la Direccion de Obras Municipales.

A continuacidn se sintetizan los montos ingresados a la Municipalidad durante el afio 2017 por concepto de

Tabla N° 161
MONTO TOTAL INGRESADO A LA DOM, ANO 2017 ($)

MES EDIFICACION | URBANISMO | CERTIFICADOS VARIOS B.N.U.P. TOTAL
Enero 8.888.678 590.335 2.217.996 151.571 3.513.000 15.361.580
Febrero 6.276.022 2.986.407 1.809.234 265.046 42.800.553 54.137.262
Marzo 27.067.855 429.440 2.324.621 614.010 62.213.096 92.649.022
Abril 9.181.816 0 1.990.643 125.588 19.881.258 31.179.305
Mayo 13.735.748 663.701 3.408.219 155.815 93.435.191 111.398.674
Junio 15.091.364 18.077.395 3.202.011 125.695 12.902.202 49.398.667
Julio 35.926.310 37.131.165 3.264.851 292.615 11.249.710 87.864.651
Agosto 9.859.023 85.512 3.998.532 123.187 6.648.367 20.714.621
Septiembre 38.494.988 3.054 1.842.260 219.242 6.232.301 46.791.845
Octubre 22.910.712 1.078.046 2.752.726 574.716 1.862.833 29.179.033
Noviembre 28.152.167 13.541 4.470.315 439.787 4.972.692 38.048.502
Diciembre 200.544.814 262.140 1.828.893 335.342 4.583.150 207.554.339

Total 416.129.497 61.320.736 33.110.301 3.422.614 270.294.353 | 784.277.501

8. CONVENIOS CELEBRADOS POR EL MUNICPIO

Durante el afio 2017, el municipio suscribié un total de 203 convenios, 129 del drea Municipal, 11 del area
de Educacién, y 63 del drea Salud. A continuacién se presenta el listado de Convenios Celebrados por el

municipio.




8.1 Area Municipal.

TABLA N° 162

CONVENIOS CELEBRADOS EN AMBITO MUNICIPAL ANO 2017.

N° NOMBRE DE LA INSTITUCION N2 DE CONVENIOS
1 | SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LA REGION 10
METROPOLITANA
, | SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL CONSUMO 5
DE DROGAS Y ALCOHOL
CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA PURRANQUE LIMITADA
FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL 4
CLUB DEPORTIVO VILLA CONCHALI
¢ | SERVICIO NACIONAL DE LAMUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO REGION 3
METROPOLITANA
- | SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y 5
DE SEGURIDAD PUBLICA
CUERPO DE BOMBEROS DE CONCHALI 1
CLUB PESCA Y CAZA LOS LIBERTADORES 1
10 ORGANIZACION CULTURAL CONJUNTO DE INTERPRETACION FOLCLORICA 1
CHAMANTOS.
11 | EMPRESA RECUPACS.A. 1
12 | SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO-SENCE 1
13 | CENTRO EDUCACION Y PRODUCCION RADIOFONICO 1
14 | SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION METROPOLITANO 2
15 | EMPRESA INSTAGIS SPA 1
16 | SERVICIO NACIONAL DE TURISMO- REGION METROPOLITANA. 1
17 | DIMENSION S.A 1
18 | SOCIEDAD DE INVERSIONES BIO-REC LIMITADA 1
19 | SERVITRANS SERVICIO DE LIMPIEZA URBANA S.A 1
20 | FUNDACION VIVIENDA 1
51 | SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL METROPOLITANA DE VIVIENDA Y 5
URBANISMO
55 | SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y 3
SEGURIDAD PUBLICA
23 | FERIA FRIKI E.I.R.L. 1
24 | SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR (SENAMA) 1
25 | GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO 4
26 | MINVU 1
27 | FUNDACION JUNTO AL BARRIO 1
28 | DSARHOYA SPA 1
29 | ORGANIZACION CULTURAL NORMA MATUS GONZALEZ 1
30 | GRUPO CULTURAL EL TRAUKO 1
31 | MOBIKE TECHNOLOGY U.K. LIMITED 1
32 | CENTRO CULTURAL LA ESCUELITA 1
33 | ESCUELA CARNAVAL SOCIAL CULTURAL DE TODAS LAS ARTES PINCOYANAS 1
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34 | AGRUPACION DE CUASIMODISTAS DE HUECHURABA 1
35 | ORGANIZACION FUNCIONAL AGRUPACION DE MUSICOS DE HUECHURABA 1
36 | ASOCIACION DEPORTIVA HUECHURABA UNIDO 1
37 | CENTRO DE MADRES SANTA VICTORIA 1
38 | ORGANIZACION CULTURAL BALLET FOLCLORICO CUMBRES DE MI TIERRA 1
39 | ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO ANSPAC 1
40 | ORGANIZACION CULTURAL CONJUNTO FOLCLORICO ESTAMPA CAMPESINA 1
41 | CLUB DEPORTIVO GABRIELA MISTRAL 1
42 | ORGANIZACION FUNCIONAL FAMILIAS SAN AGUSTIN 1
43 | GRUPO DE SALUD ESPERANZA DE VIDA 1
44 | CLUB ADULTO MAYOR CULTURAL Y SOCIAL LOS ANOS DORADOS 1
45 | JUNTA DE VECINOS GUILLERMO SUBIABRE 1
46 | CLUB DEPORTIVO TAEKWONDO OLIMPICO BOMKWAN HUECHURABA 1
47 | CENTRO DE MADRES VILLA ESMERALDA 1
48 | CLUB CULTURAL SCOUTS LOS MONTARNESES 1
49 | JUNTA DE VECINOS VISTA HERMOSA 1
50 | ORGANIZACION CULTURAL GRUPO FOLCLORICO PA QUE ESTAN LOS AMIGOS 1
ORGANIZACION FUNCIONAL CONSEJO DESARROLLO LOCAL DE SALUD CESFAM LA
51 1
PINCOYA
52 | JUNTA DE VECINOS LAS ARAUCARIAS 1
53 | CLUB DE PESCA Y CAZA LOS LIBERTADORES 1
54 | EQUIPO ANIMALISTA DE HUECHURABA EAH 1
55 | CENTRO DE PADRES Y APODERADOS SANTA LUISA DE MARILLAC 1
56 | JUNTA DE VECINOS NUESTRA CASA, NUESTRO SUENO 1
57 ORGANIZACION FUNCIONAL AGRUPACION SOCIAL DE TRABAJADORES DE FERIAS 1
LIBRES DE HUECHURABA
58 | CLUB DEPORTIVO UNION RAPA-NUI 1
59 | ORGANIZACION CULTURAL PADRES Y AMIGOS CUNA DE CONDORES 1
60 | CENTRO DE PADRES Y APODERADOS ESCUELA SANTA VICTORIA DE HUECHURABA 1
61 | CLUB DE ADULTO MAYOR UNION RAPA- NUI 1
62 | CLUB DE CICLISMO NEWEN MTB HUECHURABA 1
63 | CENTRO DE MADRES LAS FRUTILLAS 1
64 | CENTRO DE MADRES VILLA CONCHAL{ 1
65 | ORGANIZACION FUNCIONAL EMPRENDEDORES SIMON BOLIVAR 1
66 | GRUPO DE SALUD ORGANIZACION SOCIAL DE SALUD HUECHURABA PONIENTE 1
67 | CLUB DEPORTIVO ZUMBA CHOLY 1
68 | CENTRO DE MADRES LOS FLAMENCOS 1
69 | ORGANIZACION FUNCIONAL AGRUPACION INDIGENA PEUMA-MAPU 1
70 | CLUB DE ADULTOS MAYORES EN SALUD HOY BIEN, MANANA MEJOR 1
71 | JUNTA DE VECINOS NUEVO AMANECER 1
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72

ORGANIZACION FUNCIONAL MAILEN

73

GRUPO ADULTO MAYOR AMORYY VIDA

74

CLUB DEPORTIVO TEAM OSORIO

75

CENTRO DE PADRES Y APODERADOS SJS

76

ORGANIZACION FUNCIONAL BOULEVARD FONTOVA EXPRESS

77

CLUB DEPORTIVO REAL FENIX

78

CENTRO DE MADRES NUEVO AMANECER

79

JUNTA DE VECINOS LA PINCOYA 1

80

GRUPO DE ADULTO MAYOR SIEMPRE FELICES DE VALLE VERDE

81

CENTRO SOCIAL Y CULTURAL KINTUN NEWEN

82

JUNTA DE VECINOS DEL PUEBLO

83

AGRUPACION SOCIAL Y CULTURAL CASA DE ARTISTAS DE HUECHURABA

84

CLUB DEPORTIVO AVANCE VILLA EL RODEO

85

ASOCIACION DE PROPIETARIOS SANTA VICTORIA DE CONCHALS

86

ORGANIZACION CULTURAL GRUPO FOLCLORICO CACHO DE CABRA

87

CENTRO DE MADRES ALEGRIA DE VIVIR

RlRr|lRr|IRPR|R|R|RPR|R|RP|IRPR|RP|RP|RP|RPR|RL|R

88

CENTRO DE PADRES Y APODERADOS ESCUELA BASICA N°141 GENERAL CARLOS
PRATS GONZALEZ

89

ORGANIZACION FUNCIONAL ARTE MUJER

90

CLUB DE TENIS DE MESA CONTADORES DE HUECHURABA

91

CENTRO CULTURAL NUEVA GENERACION

92

ORGANIZACION SOCIAL Y CULTURAL POR LA DIVERSIDAD CHICAS GLOSS
TRANSFORMISTAS

93

COMITE DE ALLEGADOS CAMINO AL FUTURO

94

JUNTA DE VECINOS CONCIERTO Y CULTURA

95

TESORERIA REGIONAL METROPOLITANA SANTIAGO PONIENTE

96

ORGANIZACION CULTURAL Y DEPORTIVA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
ENTRE CUMBRES.

97

ORGANIZACION DE LA DIVERSIDAD SEXUAL LA PINCOYA

98

UNION PASTORAL EVANGELICA CULTURAL DE HUECHURABA

99

FUNDACION ARTURO LOPEZ PEREZ

100

FUNDACION CONCHALI

101

FUNDACION VIENTO RECIO

102

CORPORACION DE AYUDA AL NINO QUEMADO

103

ORGANIZACION FUNCIONAL DIAMANTES DEL PATIN

104

JUNTA DE VECINOS VILLA LOS LIBERTADORES

105

UNION COMUNAL DE CENTROS DE MADRES DE HUECHURABA

RlRrlR[R|IR|[R|R|R|R

TOTAL

128
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8.2 Area Educacion.

TABLA N° 163
CONVENIOS CELEBRADOS EN EL AREA DE EDUCACION, ANO 2017.

NOMBRE DE LA INSTITUCION N¢ DE
CONVENIOS
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS 1

MINISTERIO DE EDUCACION 5
GRUPO GUIAS Y SCOUTS MATA KI TE RANGI 1
DIRECTORES QUE SE INDICAN 1
1
1

DIRECCION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA DEL INSTITUTO
NACIONAL DE DEPORTES DE CHILE.

UNIVERSIDAD ANDRES BELLO 1
TOTAL 11

8.3 Area Salud.

TABLA N° 164
CONVENIOS CELEBRADOS EN EL AREA SALUD, ANO 2017.

NOMBRE DE LA INSTITUCION N2 DE
CONVENIOS

SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE 60
FACULTAD DE MEDICINA 1
UNIVERSIDAD MAYOR 1
UNIVERSIDAD DE CHILE, FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS Y 1
FARMACEUTICA

TOTAL 63

9. OTROS HECHOS RELEVANTES DE LA GESTION MUNICIPAL DURANTE EL ANO 2017.
A) Constitucion del Consejo Comunal de las Organizaciones de la Sociedad Civil — COSOC.

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 20.500, sobre Asociaciones y participacion ciudadana en la
gestidn publica, y en el Reglamento N2 23/2011 de la Municipalidad de Huechuraba sobre los Consejos
Comunales de las Organizaciones de la Sociedad Civil, con fecha 4 de noviembre del afio 2016, la
Municipalidad publicé el listado con las Organizaciones Comunitarias Funcionales, Territoriales, de Interés
Puablico de la comuna, Representantes de Asociaciones Gremiales, Organizaciones Sindicales y de
Actividades Relevantes para el desarrollo econémico, social y cultural de la comuna con derecho a participar
en el proceso electoral del COSOC. Con fecha 16 de noviembre, y dado que no se presentaron objeciones,
se publicé nuevamente el listado de organizaciones como definitivo, segun lo indica el articulo 14 del
Reglamento. Las elecciones para la conformacion del COSOC se realizan el dia 19 de diciembre del afio 2016,
proclamandose electos 15 consejeros titulares. El dia 16 de enero del afio 2017, en dependencias de
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Alcaldia, se efectua la Asamblea Constitutiva del Consejo Comunal de las Organizaciones de la Sociedad
Civil, teniéndose por constituido dicho drgano colegiado en la Municipalidad de Huechuraba. En el mismo
acto, se elige como vicepresidente de este érgano colegiado, a don Jorge Valdés Sepulveda.

Los Consejeros son los siguientes:

Tabla N° 165

LISTADO DE MIEMBROS DEL COSOC, ANO 2017
N° CONSEJEROS (RAS) N° CONSEJEROS (RAS)
1 Dina Escobar Rivas. 9 Sergio Carrasco Matus.
2 Jorge Valdés Sepulveda. 10 Eliana Diaz Morales.
3 Susana Pérez Luna. 11 Flavia Quezada Galvez.
4 Ximena Leiva Alfaro. 12 Sergio Sanchez Abarca.
5 Alvaro Elorza Godoy. 13 Christian Miranda Barrera.
6 Carlos Reyes Ibanez. 14 Gonzalo Ramirez Flores.
7 José Bustos Melo. 15 Rodrigo Mufioz Castillo.
8 Isabel Correa Godoy.

En cuanto a su funcionamiento, en el afio 2017 el Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil
sesiond en 6 ocasiones, 4 en forma Ordinaria y 2 en forma extraordinaria, dando asi cumplimiento a lo
mandatado por la Ley N2 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, y al Reglamento N2 23 de esta
municipalidad. Las sesiones extraordinarias realizadas obedecen a las obligaciones que imponen los cuerpos
legales antes mencionados, los que exigen informar al COSOC de ciertas materias, como requisito de validez
para la tramitacidn total de algunos actos administrativos.

10. OBSERVACIONES RELEVANTES REALIZADAS POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Durante el afio 2017 la Municipalidad de Huechuraba recepciona las siguientes observaciones realizadas por
la Contraloria General de la Republica:

e Oficio N292036 de fecha 22.12.2016 de Contraloria General de la Republica que Informa sobre
Conciliacion Judicial suscrita por la Municipalidad de Huechuraba y la Empresa Contratista que
indica.

e Oficio N2724 de fecha 27.01.2017 de Contraloria General de la Republica que remite Informe Final
N2858 de 2016, sobre Auditoria al cumplimiento de la Ley N28.946, respecto de las obras de
pavimentacion licitadas por las Municipalidades de la Regidn Metropolitana durante el aifio 2014.

e Oficio N2815 de fecha 31.01.2017 de Contraloria General de la Republica que remite Informe Final

N21133 de 2016, sobre Auditoria a los Recursos de la Ley N220.248, subvencidon Escolar
Preferencial, en el Departamento de Educacidn de la Municipalidad de Huechuraba.
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Oficio N21548 de fecha 14.02.2017 de Contraloria General de la Republica que remite Informe Final
de investigacidon especial N2325 de 2016 sobre contrataciones via trato directo dispuesta por la
Municipalidad de Huechuraba.

Oficio N°1701 de fecha 17.02.2017 de Contraloria General de la Republica, que remite Informe Final
N°785 de 2016 Municipalidad de Huechuraba.

Oficio N210060 de fecha 21.07.2017 de Contraloria General de la Republica, sobre Seguimiento al
Informe Final N2785 de 2016, sobre Auditoria al Macroproceso de Transferencias y al cumplimiento
de la Ley N220.730 de la Municipalidad de Huechuraba.

Oficio N212275 de fecha 30.08.2017 de Contraloria General de la Republica, que remite Informe
Final N2248 de 2017, sobre Auditoria a las Contrataciones a Honorarios con Cargo a la Cuenta
Presupuestaria N221.04.004, Trabajos Extraordinarios, Gastos en Capacitacién y Vidticos, en la
Municipalidad de Huechuraba.

Oficio N213267 de fecha 13.09.2017, de Contraloria General de la Republica, que informa sobre
ascenso de funcionario que indica.

Oficio N215573 de fecha 30.10.2017, de Contraloria General de la Republica, donde se informa, que
el Sr. Alcalde, no requiere de la aprobacion del Concejo Municipal para Adjudicar Licitaciones que
implican el compromiso de recursos econdmicos por una suma inferior al monto que indica y por un
plazo que no excede del periodo alcaldicio. Dicho ente colegiado, no puede rechazar una Propuesta
de Adjudicacién por causas no previstas en las Bases respectivas.

Oficio N217331 de fecha 21.11.2017 de Contraloria General de la Republica, que informa sobre
“Modificacion Dispuesta por Municipio a Contrato que indica, no se ajusté a derecho, debiendo
dicha entidad ordenar la instruccion de un proceso disciplinario destinado a investigar las
eventuales responsabilidades administrativas que hayan podido originarse por tal situacién”.

Oficio N218224 de fecha 30.11.2017, de Contraloria General de la Republica, que informa sobre
“Seguimiento al Informe Final N21133 de 2016, sobre Auditoria a los Recursos de la Ley N220.248,
Subvencidon Escolar Preferencial, en el Departamento de Educaciéon de la Municipalidad de
Huechuraba”.

195



11. AUDITORIAS INTERNAS REALIZADAS DURANTE EL ANO 2017

Tabla N° 166
MATERIAS AUDITADAS DURANTE EL ANO 2017
. Fecha
Ne Materia Area ..
Término
1 Servicio y Mantencién de Camaras de Televigilancia. Municipal Enero 2017
. . . . Municipal
Pélizas de Seguros Bienes Municipales (Dependencias y
2 i Salud Febrero 2017
Vehiculos). -
Educacion
Municipal
3 Adquisicion y Consumo de Combustible. Salud Marzo 2017
Educacién
4 o . . Municipal Mayo 2017
Cumplimiento del Contrato Empresa Dimacofi.
5 Manejo, Control y Resguardos de las Carpetas de Obras Municipal Agosto 2017
Municipales.
o Septiembre
6 e , Municipal
Procedimiento Pagos Departamento Tesoreria. 2017
Procedimiento Elaboracién Decretos Alcaldicios Municipal Octubre 2017
Verificacion Ejecucidn Ley Subvencién Escolar Departamento Diciembre
Preferencial (SEP). Educacion 2017
Municipal
Transparencia Municipal Ley N2 20.285. Salud Mensual
Educacion

12. JUICIOS EN QUE LA MUNICIPALIDAD DE HUECHURABA ES O HA SIDO PARTE DURANTE EL ANO 2017.

12.1 Juicios Civiles.

Tabla N° 167
JUICIOS CIVILES ANO 2017

N° TIPO N°
1 Prescripcidn de Accion de Cobro de Derechos de Aseo 51
2 Prescripcidn de Accién de Cobro de Patente Comercial 33
3 Reclamo de Monto por Concepto de Expropiacion 1
4 Cobro de Pesos 3
5 Indemnizacidon de Perjuicios 3
6 Nulidad de Derecho Publico 3
7 Juicio Ejecutivo de Obligacién de Dar 2
8 Prescripcidn de Accion de Cobro de Permiso de Circulacidn 0
9 Precario 0
10 | Rendicién de Cuenta 3

TOTAL 929
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12.2 Juicios Laborales.

12.3 Otros Juicios.

13. SUMARIOS E INVESTIGACIONES REALIZADAS POR LA MUNICIPALIDAD DURANTE EL ANO 2017

Tabla N° 168
JUICIOS LABORALES ANO 2017
N° TIPO N°
1 Estatuto Docente, Despido Injustificado, Cobro de Prestaciones
2 Indemnizaciones
3 Solicitud de Declaracion de Derechos T4citos por Bonos 0
4 Despido Indirecto, Indemnizaciones, y Cobro de Prestaciones 0
5 Reconocimiento Relacidn Laboral, Despido Injustificado, Cobro 11
de Prestaciones e Indemnizaciones y Nulidad del Despido
6 Indemnizacion de Perjuicios por Enfermedad Profesional 1
7 Tutela Laboral por Vulneracién de Garantias Constitucionales 4
8 Medida Precautoria 0
9 Demanda bajo régimen de subcontratacidn por despido 8
injustificado, nulidad de despido y cobro de prestaciones
TOTAL 27
Tabla N° 169
OTROS JUICIOS ANO 2017

N° TIPO N°
1 | Juicios de Cobranza Laboral 7
2 Juicios de Compras Publicas 0
3 Juicios en Corte de Apelaciones 15
4 | Juicios Penales 3
5 Denuncias Penales 35
6 | Juicios de Policia Local 0
7 Corte Suprema 1

TOTAL 61

Durante el afio 2017 se realizan un total de 25 sumarios administrativos y 17 investigaciones sumarias,

segln se indica.
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Tabla N° 170
SUMARIOS ANO 2017

Tipo de sumario Numero
Sumarios Administrativos 25
Investigaciones Sumarias 17

TOTAL 42

14. Estado de la Politica de Recursos Humanos de la Municipalidad de Huechuraba.

El municipio cuenta con una propuesta de Politica de Recursos Humanos, la que ha sido aprobada por la

Autoridad comunal, y actualmente se encuentra en revisidn por parte del comité bipartito Ley 20.922.
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CAPITULO OCTAVO
BALANCE DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA
Y ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA
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1. Introduccidn

En el presente capitulo se da cuenta de la Ejecuciéon Presupuestaria del afio 2017 de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 67 de la Ley 18.695, Ley organica Constitucional de Municipalidades. Ademas,
para cada uno de los items analizados se presenta su evolucién entre los afios 2012 y 2017, de manera de
dar cuenta de los cambios que ha experimentado el aspecto presupuestario de la gestion municipal en los
ultimos seis afios.

Desde una perspectiva global, los ingresos y gastos ejecutados durante el aino 2017 experimentaron un leve
aumento en relacién al afio 2016. Los ingresos para el afio 2017 ascendieron a M$37.603.527 lo que
representa un incremento del 3% respecto al aifio anterior y un 38% en relacién al ano 2012. En cuanto a la
ejecucién de los gastos para el afio 2017 estos ascendieron a M$36.362.202. En el siguiente panel podemos
observar la relacién entre ingresos y gastos Municipales durante los afios 2012 al 2017.

Tabla N° 171
EVOLUCION DE LOS INGRESOS Y GASTOS EN EL PERIODO 2012-2017
- INGRESOS GASTOS % DE EJECUCION
1Y) PERCIBIDOS (MS) EJECUTADOS (MS) AL ANUAL
2012 27.269.596 24.179.974 3.089.622 88.7%
2013 29.809.785 27.709.422 2.100.363 93.0%
2014 34.093.683 33.336.376 757.307 97.8%
2015 36.171.830 35.395.958 775.872 97.9%
2016 36.483.854 35.666.799 817.065 97.8%
2017 37.603.527 36.362.202 1.241.325 96.7%

2. Ingresos Municipales Durante el Afio 2017
2.1 Comportamiento Histdrico del Ingreso Municipal.

Los Ingresos Municipales tuvieron un incremento constante durante todo el periodo comprendido entre los
afios 2012 al 2017. Se observa que para el afio 2012 los Ingresos Municipales alcanzaron los M$27.269.596,
mientras que para el afio 2017 los ingresos alcanzaron los M$37.603.527, esto significa un incremento del
38% entre un afio y otro.

En el siguiente grafico se muestra la tendencia incremental de los Ingresos Municipales para el periodo
2012-2017.
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Grafico N° 4

COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS MUNICIPALES

PERIODO 2012 - 2017

Ingresos Municipales
Periodo 2012- 2017
(M$)
37.603.527
36.171.830 36.483.854
34.093.683
29.809.785
27.269.596
2012 2013 2014 2015 2016 2017

2.2 Anadlisis de los Ingresos Municipales

Los ingresos municipales, descartando el Saldo Inicial de Caja, se componen principalmente de 2 fuentes de

ingresos, los Tributos Sobre el Uso de Bienes y la Realizacion de Actividades, que aporta un 74% al erario

municipal; y Otros Ingresos Corrientes, que aporta el 12%. Le siguen a estas dos fuentes, las Transferencias
Corrientes y las Transferencias Para Gastos de Capital que aportan respectivamente un 2% y 1% al total de

los Ingresos.

Tabla N° 172
INGRESOS MUNICIPALES, ANO 2017
INGRESOS MUNICIPALES
o M$ %
ANO 2017
Tributos Sobre Uso de Bienes y la
L » 27.899.025 74,2%
realizacidn de actividades
Transferencias Corrientes 913.403 2,4%
Rentas De La Propiedad 10.622 0,02%
Ingresos De Operacion 3.035 0,008%
Otros Ingresos Corrientes 4.443.686 11,8%
Venta de Activos no financieros 0 0,0%
Venta de Activos financieros 0 0,0%
Recuperacién De Prestamos 162.558 0,4%
Transf. Para Gastos De Capital 259.769 0,7%
Endeudamiento 0 0,0%
Saldo Inicial De Caja 3.911.429 10,4%
TOTAL 37.603.527 100,0%
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En la siguiente Tabla, se detalla el comportamiento histérico de cada uno de los items que conforman los

Ingresos Municipales para el periodo comprendido entre los afios 2012 al 2017.

Tabla N° 173
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS MUNICIPALES, PERIODO 2012 - 2017
ANO M$
INGRESOS MUNICIPALES
2012 2013 2014 2015 2016 2017

rTeZﬁ;atZZio dbgiiis;:ae d':':nes V12| 17496101 | 18.978.169 | 21.174.407 | 23.511.514 | 25.686.013 | 2 2002
Transferencias Corrientes 224.337 208.293 490.434 1.053.540 616.269 913.403
Rentas De La Propiedad 106.625 66.189 59.686 34.134 34.648 10.622
Ingresos De Operacion 4.597 6.036 1.338 3.014 1.993 3.035
Otros Ingresos Corrientes 2.790.968 3.060.935 3.440.222 3.892.441 | 4.052.939 4.443.686
Venta de Activos no financieros 0 0 0 0 0 0
Venta de Activos financieros 0 0 0 0 0 0
Recuperacién De Prestamos 60.482 53.511 93.953 165.568 108.711 162.558
Transf. Para Gastos De Capital 1.500.543 338.110 437.161 248.148 373.479 259.769
Endeudamiento 0 0 0 0 0 0
Saldo Inicial De Caja 5.085.943 7.098.543 8.396.482 7.263.472 5.609.802 3.911.429

TOTAL 27.269.596 | 29.809.785 | 34.093.683 | 36.171.830 | 36.483.854 | 37.603.527

2.2.1 Ingresos por Tributos Sobre el Uso de Bienes

Como se menciond anteriormente, los ingresos por Tributos Sobre el Uso de Bienes representan la principal

fuente de ingresos municipales. Como se observa en el grafico, estos vienen experimentando un

crecimiento sostenido desde el afio 2012, si este afio se percibieron M$17.496.101, cinco afios después los

ingresos alcanzaron la cifra de M$27.899.025, es decir, un incremento del 59%.
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Grafico N° 5
INGRESOS POR TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES,
PERIODO 2012 - 2017

Ingresos por Tributos
Periodo 2012- 2017
(M$)
27.899.025
25.686.013
23511.514
21.174.407
18.978.169
17.496.101
2012 2013 2014 2015 2016 2017

Al descomponer los ingresos por Tributos Sobre el Uso de Bienes durante el afio 2017, se observa que la
categoria Patentes y Tasas por Derechos representan el 64% de esta cuenta, le sigue Participacion en
Impuesto Territorial con el 22%, y finalmente Permisos y Licencias con el 14%.

Tabla N° 174
COMPOSICION DE LOS INGRESOS POR TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES, ANO 2017
INGRESOS MUNICIPALES POR TRIBUTOS
- Mm$ %
ANO 2017
Patentes y Tasas por Derechos 17.849.619 64,0%
Permisos y Licencias 3.978.763 14,2%
Participacién en Impuesto Territorial — Art. 37 DL.
6.070.643 21,8%
N2 3.063, de 1979
TOTAL 27.899.025 100,0%

En cuanto a la evolucién de los ingresos por Tributos sobre el uso de Bienes en el periodo 2012 - 2017 se
observa que mantienen una tendencia creciente en cada una de las cuentas que lo componen.
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Tabla N° 175
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS POR TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BIENES,
PERIODO 2012 - 2017

INGRESOS ANO 2012 | ANO2013 | ANO 2014 | ANO 2015 | ANO 2016 | ANO 2017
(MS$) (MS$) (M$) (M$) (M$) (MS$)
Patentes y Tasas por
11.293.518 | 12.344.991 | 13.596.203 | 14.935.311 | 16.589.348 | 17.849.619
Derechos
Permisos y Licencias 2.815.886 2.870.701 3.133.638 3.229.240 3.456.640 3.978.763
Participacién en
Impuesto Territorial -
3.386.697 3.762.476 4.444.566 5.346.963 5.640.025 6.070.643
Art. 37 DL. N2 3.063 de
1979
TOTAL 17.496.101 | 18.978.169 | 21.174.407 | 23.511.514 | 25.686.013 | 27.899.025

A) Ingresos Percibidos por Patentes y Tasas por Derechos

Los ingresos percibidos por Patentes y Tasas por Derechos durante el afio 2017 fueron M$17.849.619,
experimentando un crecimiento constante desde el afio 2012. Respecto del aifo 2016, el afio 2017 estos
ingresos aumentan en un 7,6%, de M$16.589.348 aumentan a MS 17.849.619. En el siguiente grafico se
muestra la tendencia experimentada por esta cuenta durante los ultimos afos.

Grafico N° 6
INGRESOS POR PATENTES Y TASAS POR DERECHOS, PERIODO 2012 — 2017

Ingresos por Patentesy Tasas por Derechos
Periodo 2012- 2017
(M$)

17.849.619
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Al descomponer los ingresos en el afio 2017 por Patentes y Tasas por Derecho, se muestra que la principal
cuenta es Patentes Municipales aportando un 84% del total de los ingreso para este item, le sigue Derechos
de Aseo con un 9,54%, y finalmente Otros Derechos que representa un 6,48%.
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Tabla N° 176
COMPOSICION DE INGRESOS POR PATENTES Y TASAS POR DERECHOS, ANO 2017

Patentes Municipales 14.989.694 83,98%
Derechos de Aseo 1.701.994 9,54%
Otros Derechos 1.157.931 6,48%
TOTAL 17.849.619 100.0%

La evolucion de la cuenta Patentes Municipales viene experimentando un alza constante desde el afio 2012.
En el periodo 2012 — 2017 se observa un incremento del 65%, entre un afio y otro. Entre los afios 2016 y
2017 aumenta en un 6,96%.
GraficoN° 7
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS
POR PATENTES MUNICIPALES, PERIODO 2012 - 2017

Tendencia Afos 2012 - 2017
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En cuanto a la evolucion histérica de los ingresos por concepto de Patentes y Tasas por Derecho en cada una
de las cuentas que la componen, se observa una tendencia positiva, tanto en la cuenta de Patentes
Municipales, como en la cuenta Derechos de Aseo; distinta a la que presenta Otros Derechos, la que muestra
un comportamiento variable en el periodo, presentando una disminucién en los afos 2014-2015-2016; y
vuelve a aumentar en el afio 2017; esta cuenta presenta el monto mas bajo de la serie.

Tabla N° 177
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS POR PATENTES Y TASAS POR DERECHOS,

PERIODO 2012 - 2017

Patentes Municipales 9.085.035 10.085.676 | 11.355.428 | 12.549.577 | 14.013.232 | 14.989.694
Derechos de Aseo 911.908 939.370 1.080.147 | 1.283.995 | 1.503.211 1.701.994
Otros Derechos 1.296.575 1.319.945 | 1.160.628 | 1.101.739 | 1.072.905 1.157.931




B) Ingresos por Permiso de Circulacion y Licencias de Conducir

Otra de las cuentas importantes insertas en Tributos sobre el uso de Bienes, es Permisos de Circulacion y
Licencias de Conducir, esto, dado que representan ingresos regulares al erario Municipal. Para el afio 2017 la
Direccién de Transito logré una recaudacion total de M$3.978.763 por ambos conceptos. A continuacion se
puede apreciar la evolucidon que han experimentado estos ingresos desde el afio 2012.

Grafico N° 8
INGRESOS POR PERMISOS DE CIRCULACION Y
LICENCIAS DE CONDUCIR, PERIODO 2012 - 2017

Ingresos por Permisos de Circulaciony Licencias de Conducir
Periodo 2012- 2017
(M$)
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Al descomponer los ingresos en el aino 2017 por Permisos de Circulacion y Licencias de Conducir, se observa
que los ingresos en este ambito provienen principalmente de los Permisos de Circulacion con un 95,7%, en
tanto Licencias de Conducir alcanza sélo el 4,3%.

Tabla N° 178
INGRESOS POR PERMISOS DE CIRCULACION Y LICENCIAS DE CONDUCIR, ANO 2017
INGRESO MS %
Permisos de Circulacidn 3.809.972 95.75%
Licencias de Conducir y Similar 168.791 4.25%
TOTAL 3.978.763 100,0%

Un aspecto importante de destacar, fruto de la gestidon de la Direccidon de Trdnsito, es que la evolucién de
los ingresos en el periodo 2012 - 2017 de la cuenta Permisos de Circulacion y Licencias de Conducir
experimentan un crecimiento constante, permitiendo con ello acceder a ingresos permanentes, que luego
de aportar al Fondo Comun Municipal, se traducen en inversidn social y material para el desarrollo de la
comuna. La variacidn de los ingresos entre los afios 2016 y 2017, tanto en Licencias de Conducir como en
Permisos de Circulacion, es de 15% de aumento.
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Tabla N° 179
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS
POR PERMISOS DE CIRCULACION Y LICENCIAS DE CONDUCIR, PERIODO 2012 — 2017

INGRESO ANO M$
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Permisos de Circulacion 2.687.423 | 2.768.052 | 2.999.386 | 3.088.359 | 3.305.786 | 3.809.972
Licencias de Conducir y Similar 128.463 102.649 | 134.252 | 140.881 | 150.855 | 168.791
TOTAL 2.815.886 | 2.870.701 | 3.133.638 | 3.229.240 | 3.456.440 | 3.978.763

C) Ingresos por Participacion en Impuesto Territorial

La tercera cuenta relevante inserta en Tributo sobre el Uso de Bienes es Participacion en Impuesto
Territorial. Durante el afio 2017 los ingresos asociados a esta cuenta alcanzaron un total de M$6.070.643,
siendo la cifra mas alta de recaudacién desde el afio 2012. En efecto, al comparar los ingresos entre el afio
2012 y el afio 2017, se produce una variacion positiva en el orden del 79%. Respecto del afio 2016 esta
variaciéon es de 7,6%.

Grafico N° 9
EVOLUCION DE LOS INGRESOS POR PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL
PERIODO 2012 - 2017

Tendencia Afos 2012- 2017
Ingresos por Participacion en Impuesto Territorial
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2.2.2 Ingresos por Otros Ingresos Corrientes.

Como se sefald anteriormente, la segunda fuente importante de los ingresos municipales corresponde a
Otros Ingresos Corrientes, representando un 12% de la recaudacidn total realizada durante el afio 2017.

Al observar la tendencia de esta cuenta en los ultimos cinco afios, queda clara evidencia que la recaudacion
por este concepto se incrementa sostenidamente cada afio; si en el afio 2012 se percibian M$2.790.968, en
el afio 2016 se logra aumentar a M$4.052.939, esto representa un 45% de aumento entre un afio y otro.
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Para el afio 2017 la recaudaciéon fue de $4.443.686, que corresponde a un incremento respecto del afio
2016 de 9,65%, dando cuenta de una variacion total en el periodo 2012 — 2017 de 59,2%.

Grafico N° 10
EVOLUCION DE LOS INGRESOS POR OTROS INGRESOS CORRIENTES

Ingresos por Otros Ingresos Corrientes
Periodo 2012- 2017
(M$)
4.443.686
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Al analizar los componentes de la cuenta Otros Ingresos Corriente se puede observar que para el afno 2017
la principal fuente de recursos proviene de la Participacién del Fondo Comun Municipal, con MS$2.350.606,
lo que representa el 53% del total de lo percibido en la cuenta, le sigue los ingresos por Multas y Sanciones
Pecuniarias, y Otros, con M$1.419.077 y MS$552.386 respectivamente, ingresos que representan 32% y 12%.

En la siguiente tabla se muestra la composicidn de los ingresos por Otros Ingresos Corrientes durante el afio
2017.

Tabla N° 180
COMPOSICION DE LOS INGRESOS POR OTROS INGRESOS CORRIENTES, ANO 2017
INGRESOS PERCIBIDOS POR OTROS
INGRESOS CORRIENTES MS %
ANO 2017
Recuper.auon~ y ree’m.bolsos por 98.656 2.2%
Licencias Médicas
Multas y Sanciones Pecuniarias 1.419.077 32.0%
Participacién del Fondo Comun o
Municipal -Art. 38 D.L N2 3063 de 1979 2.350.606 52.9%
Fondos de Terceros 22.961 0.5%
Otros 552.386 12.4%
TOTAL 4.443.686 100.0%

En lo referente a la evolucién que han experimentado los ingresos por Otros Ingresos Corrientes en el
periodo 2012 — 2017, destaca que la mayoria de los items que la componen, a excepcién de los Reembolsos
por Licencias Médica, y Otro, que tiene un comportamiento variable, se incrementan sostenidamente.
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Tabla N° 181

COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LOS INGRESOS POR OTROS INGRESOS CORRIENTES
PERIODO 2012 - 2017

INGRESOS PERCIBIDOS POR ANO M$
OTROS INGRESOS CORRIENTES
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Recuperaciony Reembolsos por | o5 09 | ggg77 | 55700 | 67.102 | 55.943 | 98.656
Licencias Médicas
Multas y Sanciones Pecunarias 825.452 797.014 915.703 1.047.475 | 1.187.549 | 1.419.077
Participaciéon del Fondo Comun
Municipal - Art. 38 D.L. N2 3063 de | 1.610.340 | 1.686.078 | 1.845.826 | 2.108.656 | 2.231.013 | 2.350.606
1979
Fondos de Terceros 10.983 10.433 11.277 16.325 18.474 22.961
Otros 286.303 499.534 611.714 652.883 559.959 552.386
TOTAL 2.790.968 | 3.060.935 | 3.440.222 | 3.892.441 | 4.052.939 | 4.443.686

2.2.3 Ingresos por Transferencias de Otras Entidades Publicas (Transferencias Corrientes y Transferencias

por Gasto de Capital)

Los ingresos percibidos en el afio 2017 por Transferencias Corrientes y Transferencias por Gasto de Capital

fueron de M$913.402 y MS$259.768 respectivamente. En ambas cuentas la totalidad de los ingresos

registrados procedieron de De Otras Entidades Publicas. La composicién de los Ingresos De Otras Entidades

Publicas durante el aio 2017 fue la siguiente

Tabla N° 182
INGRESOS POR TRANSFERENCIAS DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS, ANO 2017
INSTITUCION QUE APORTA LOS INGRESOS POR INGRESOS
TRANSFERENCIA DE ENTIDADES PUBLICAS PERCIBIDOS %
ANO 2017 M$
SUBDERE 240.089 26,3%
Del Tesoro Publico 420.628 46,1%
De Otras Entidades Publicas 0 0,0%
Transferencias Corrientes de Otras Municipalidades 252.685 27,7%
SUBTOTAL TRANSFERENCIAS CORRIENTES 913.402 100,0%
SUBDERE 257.541 99,1%
Del Tesoro Publico 2.227 0,9%
De Otras Entidades Publicas 0 0,0%
SUBTOTAL TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 259.768 100,0%
TOTAL 1.173.170
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3. Egresos Municipales Durante el Aio 2017
3.1 Comportamiento Histérico del Egreso Municipal.
Los egresos del municipio en el periodo 2012 — 2017, acorde con los ingresos percibidos, experimentan una

tendencia de incremento. Si en el afio 2012 se gastaba M$24.179.974, en el afio 2017 esta cifra llega a un
total de M$36.362.202, lo que significa una variacién del 50%.

Grafico N° 11
GASTO PRESUPUESTARIO MUNICIPAL EN EL PERIODO 2012 — 2017

Gasto Presupuestario Municipal
Periodo 2012- 2016
(M$)
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3.2 Anadlisis de los Egresos Municipales

El gasto municipal se compone, principalmente, de las cuentas Bienes y Servicios de Consumo, la que
representa el 28,6% del gasto total, Transferencias Corrientes que representa el 29,3%, Gastos en Personal
que ocupa el 28,6% del gasto, e Iniciativas de Inversion con un 10,2%, todas ellas representan el 97% del
total del gasto ejecutado durante el afio 2017. En el siguiente grafico se muestra la composicion del Gasto
Municipal para el afio 2017.
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Grafico N° 12
COMPOSICION DEL GASTO MUNICIPAL, ANO 2017
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3.2.1 Gasto en Personal

El gasto en Personal Municipal, concordante con el mejoramiento y aumento de la intervencién del
Municipio en diversas areas de la comuna, ha experimentado un incremento constante durante los afios. Es
asi como al inicio del periodo analizado, el gasto por este concepto alcanzaba los M$5.030.686, al finalizar el
afio 2017 alcanza la cifra de M$10.404.242, lo que representa un aumento del 107%.

Grafico N° 13
GASTO EN PERSONAL EN EL PERIODO 2012 - 2017

Gasto en Personal
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En cuanto a la composicidn del Gasto en Personal durante el afio 2017, se puede observar que el principal
componente es el gasto en Personal de Planta, que representa el 49,1% de la cuenta, seguido por Personal
Contrata con un 20,7% del gasto, Otros Gastos en Personal aportan un 25,6% del gasto y, finalmente Otras
Remuneraciones significan aproximadamente el 5% del total del Gasto en Personal para el afio 2017. El

detalle se muestra en el siguiente grafico.

Grafico N° 14
COMPOSICION DEL GASTO EN PERSONAL, ANO 2017
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3.2.2 Gasto en Bienes y Servicios de Consumo

El gasto en Bienes y Servicios de Consumo constituye la principal cuenta de egresos del Municipio durante el
afio 2017, cifra que alcanzé los M$10.416.328. Esta cifra representa una disminucion de 12,68% respecto

del afio 2016.

Grafico N° 15

GASTO POR BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO, PERIODO 2012 — 2017

Gasto en Bienesy Servicios
Periodo 2012- 2017
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Las principales cuentas que componen el gasto presupuestario en Bienes y Servicios de Consumo son
Servicios Generales con un gasto que significod el 67% de la cuenta, Servicios Bdsicos con un 12% del gasto,
Arriendos 10%, y Materiales de Uso y Consumo que implicé 3% de los gasto totales en este dambito. El
conjunto de estas cuentas representan el 92% del gasto en Bienes y Servicios de Consumo. A continuacion
se muestra el gasto en miles pesos en cada una de las cuentas sefialadas durante el afio 2017.

Tabla N° 183
COMPOSICION DEL GASTO EN BIENES Y SERVICIOS, ANO 2017
GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS
- mS$ %
ANO 2017
Alimentos y Bebidas 211.320 2,0%
Textiles, Vestuario y Calzado 81.280 0,8%
Combustible y Lubricantes 16.209 0,2%
Materiales de Uso o Consumo 301.690 2,9%
Servicios Basicos 1.251.609 12,0%
Mantenimiento y Reparaciones 93.936 0,9%
Publicidad y Difusion 149.367 1,4%
Servicios Generales 6.930.272 66,5%
Arriendos 999.045 9,6%
Servicios Financieros y de Seguros 53.788 0,5%
Servicios Técnicos y Profesionales 317.814 3,1%
Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 9.998 0,1%
TOTAL 10.416.328 100,0%

3.2.3 Gasto en Transferencias Corrientes

La cuenta de gastos por Transferencias Corrientes se divide en dos dambitos; por un lado, los gastos
asociados a las Transferencias al Sector Privado vy, por otro lado, los gastos realizados por Transferencias a
Otras Entidades Publicas. En los primeros, se encuentran los gastos por traspaso monetarios en apoyo a las
organizaciones sociales, a instituciones como Bomberos, las organizaciones sociales, Fundaciones, entre
otros. En lo segundo, se encuentran principalmente los aportes que la Municipalidad realiza al sector Salud
y Educaciéon municipal, asi como los aportes que anualmente debe realizar al Fondo Comun Municipal.

El total del gasto por Transferencias Corrientes durante el afio 2017 fue de M$10.671.428, dando cuenta de

un alza respecto al afo 2016. En el siguiente grafico se puede observar la evolucién que ha experimentado

esta cuenta en los ultimos afios.
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Grafico N° 16
GASTOS POR TRANSFERENCIAS CORRIENTES, PERIODO 2012-2017
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El traspaso a otras entidades publicas, es decir Educacién y Salud, alcanzé en el afo 2017 un total de
MS$9.942.898. Las transferencias al sector privado por su parte, fueron la importante suma de M$728.530.

Grafico N° 17
COMPOSICION DEL GASTO EN
TRANSFERENCIAS CORRIENTES, ANO 2017

Composicion del Gasto en Transferencias Corrientes
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En la siguiente tabla se puede observar la evolucién que viene experimentando el gasto por transferencias
corrientes entre los aflos 2012 y 2017. Estos datos dan cuenta de una tendencia constantemente al alza,
concordante con el aumento de los ingresos municipales, y en sintonia con la importancia de transferir
recursos propios, y complementarios, a los aportados por el Gobierno Central en las dreas de Educacién y
Salud.
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Tabla N° 184
COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL GASTO
EN TRANSFERENCIAS CORRIENTES, PERIODO 2012 - 2017

Transferencias al Sector Privado | 467.718 599.747 699.314 879.403 918.579 728.530

Transferencias al Sector Publico | 6.030.701 | 6.689.767 | 8.383.225 | 8.835.922 | 9.267.067 9.942.898

A) Gasto en Transferencias al Sector Publico

Las Transferencias al sector publico, como ya se ha sefialado, corresponden principalmente, a la inversion
que realiza la Municipalidad en la educacidn y la salud publica comunal. Durante el afio 2017, el 43% del
gasto en esta cuenta se realizd en el sector educacion, 29% en el drea de la salud local, y 23,8% se transfirio
al Fondo Comun Municipal. En la siguiente tabla detallan los montos transferidos a cada uno de los sectores
antes mencionados.

Tabla N° 185
COMPOSICION DEL GASTO EN TRANSFERENCIAS AL SECTOR PUBLICO, ANO 2017

Educacion 4.300.000 43,2%
Salud 2.916.831 29,3%
Al FCM 2.367.385 23,8%
Otros 358.682 3,6%

El comportamiento histérico del gasto en Transferencias al Sector Publico en el periodo 2012 - 2017 se
muestra en la siguiente tabla.
Tabla N° 186
COMPORTAMIENTO HISTORICO DEL GASTO EN TRANSFERENCIA AL SECTOR PUBLICO
PERIODO 2012 - 2017

Educacién 2.669.000 | 2.717.848 | 3.687.319 4.068.500 | 4.594.583 | 4.300.000

Salud 1.410.000 | 2.010.000 | 2.528.513 2.484.008 2.280.000 | 2.916.831

Al FCM 1.808.412 | 1.846.541 | 2.019.230 2.102.390 2.178.792 | 2.367.385
Otros 143.289 115.378 148.162 181.025 213.692 358.682
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3.2.4 Gasto en Iniciativas de Inversion

Las iniciativas de inversién corresponden, fundamentalmente, al conjunto de las obras de infraestructura
gue el municipio realiza anualmente. Este gasto considera los dos aspectos de los Proyectos de
Infraestructura publica; por un lado, los estudios previos al levantamiento de obras, esto se refiere a
consultorias en el ambito de la ingenieria de los Proyectos, las especialidades de los disefios de arquitectura,
estudios de mecanica de suelo, estudios topograficos, entre otros. Por otro lado, considera el gasto en la
construccion de la obra, gasto asociado a la cuenta obras civiles. Durante el afio 2017 el gasto por ambos
conceptos alcanzé un total de M$3.700.052, 97% de los cuales correspondieron a obras civiles.

Grafico N° 18
DISTRIBUCION DEL GASTO EN INVERSION, ANO 2017
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4. Modificaciones Efectuadas al Patrimonio Municipal

A continuacidn se puede observar las modificaciones efectuadas al Patrimonio Municipal durante el afio
2017.

Tabla N° 187
MODIFICACIONES AL PATRIMONIO MUNICIPAL, ANO 2017
Area del Patrimonio al 1 de Patrimonio al 31 de
Municipio Enero de 2017 Diciembre de 2017
Municipal 18.207.314.555 18.553.253.532
Salud 78.416.809 79.906.728
Educacion 811.931.793 827.358.497

5. Situacion Previsional.

El municipio no registra deuda previsional en el ambito Municipal, Salud y Educacion.
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CMICIFNLITRE
memn

MUNICIPALIDAD DE HUECHURABA
DEPARTAMENTQ DE REMUNERACIONES

VEROHI% com‘a".& CHAVARRIA, Jefa de Recursos Humanos, cerica que el pago de fas

~

* Cotizaciones PFeunsnona!esde los trabajadores Municipales, comespondients al 4° timestre del afio 2017,
se encuentran pagadas al dia, mediante a empresa Pravired:

Planta $8.518.063.-
Contrata $4,853.581.-
Cédigodel Trabajo  § 441.446.-

Se extiende el presents certificade para ser presentado en los informes trimestrales que son enviades a
la Direccion de Control,

HUECHURABA, 08 de Enero 2018

i
VCCHUM
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UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
AREA SALUD

ORD.:N° 46 /2018.
'ANT. : Sin antecedentes.

MAT. : Se informa fechas en que se pagaron
Cotizaciones Previsionajes del Personal de
Salud.

/

HUECHURABA, 12 de Enero de 2018,

A ¢ DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS,

DE :  HECTOR ALVAREZ PAREDES
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS DE SALUD.

Mediante el presente, certifico a Ud., que el Area de Salud, no registra deuda
con ninguna entidad Previsional, lldmese |AFP., Fonasa, Isapres, Mutuales, Caja de
Compensacién, Achs ¢ IPS (EX-INP), cortespondiente a los meses de octubre, noviembre
y diciembre de 2017 ¥ que los pagos de dichas entidades, han sido realizados en los plazos
correspondientes de conformidad a la ley, tal como se indica en cuadro siguiente.

Mes Remuneracion Fecha de pago
Octubre 2017 10/11/2017
Noviembre 2017 07/12/2017
Diciembre 2017 10/01/2018

Lo anterior, a fin de cﬁmp[ir con lo dispuesto en el articulo 60 bis, de la Ley
Orgénica Constitucional de Municipalidades

Saluda atentamente ald.,

HUNICIPALIDAD DE HUECHURARA
PRESUPUESTO EDUCACIONY SALUD

19EC 20i8
|  RECIBIDOQ

HORA: (3,40 INGN" ﬂ&?f

HAP/mmo.
Distribucién
La indicada
Archivo,
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MUNICIPALIDAD DE HUECHURABA
DEPARTAMENTO DE PERSONAL

EDUCACION
orD.: N° /JO8 /2018
ANT.
MAT.: Envia informacién que indica.

/

HUECHURABA, 18.01.2018

A : DANNY HERRERA LAUBSCHER

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DE : MARIA ISABEL STUARDO FUENTES

ENCARGADA(S) DE PERSONAL DE EDUCACION

Mediante el presente, certifico a Ud., que el Area de
Educacion, no registra deuda con ninguna entidad Previsional, lldmese AFP.,
Fonasa, Isapres, MUtales, Caja de Compensacién, Achs e INP, correspondiente a
los meses de Octubre, Noviembre y Diciembre del anc 2017 y que los pagos de
dichas enfidades, han sido redlizados en los plazos correspondientes de
conformidad a la Ley, tal como se indica en el cuadro siguiente.,

Mes Remuneraciones Fecha de Page
OCTUBRE 10 DE NOVIEMBRE DE 2017
NOVIEMBRE 07 DE DICIEMBRE DE 2017
DICIEMBRE 10 DE ENERO DE 2018

Ademds informo a usted, gue La Asignocién de Perfeccionamienio
Docente se encuenira cancelada hasta el Dic.2014.

Lo anterior, a fin de cumplir con lo dispuesto en el articulo 60 bis, de la Ley
Organica Constitucional de Municipalidades.

Sin ofro particular, Saluda Atte., o Ud.

e OE HUECHURA
v a@%ﬁmmvw
7 - Rk

1DO
O/FUENTES REG!?@N‘.__ |

DEPARTAMENTO DE PERSONAL -orA:
EDUCACION -

SCF /MSF/jbc
DISTRIBUCION
v La Indicada,
¥ Archive

220



MUNICIPALIDAD DE
HUECHURABA

&

Vivir mejor es posible

221



