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INTRODUCCION

El Sistema de Certificacion Ambiental Municipal (SCAM), corresponde
a un sistema de caracter voluntario creado el ailo 2009 por el Ministerio de
Medio Ambiente (MMA), el cual posibilita a las municipalidades a lo largo del
pais crear, trabajar, implementar y dar a conocer el modelo de gestion
ambiental que desarrollan dentro de sus territorios, integrando los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) y estandares internacionales que
permitan avances en el resguardo del medioambiente que asegure la
calidad de vida de todos y todas sus habitantes.

La Municipalidad de Huechuraba ingresé al SCAM el afo 2016, cursando
en una primera instancia el nivel basico, el cual implicaba Ila
|mplementaC|on de un dlagnostlco amblental municipal y comunal, que

s 2 ace z agicas.en. las, cuales se sustenta el
actualidad. Posterior a
'intermedia, donde se
biental Comunal (EAC)
e abarquen la ejecucion
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ralizada de las acciones,
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iencia hidrica, eficiencia
antre otros.

Ipio respecto a distintas
0 de obtener un registro
la percepcion de
dio " émbienli, se

o resen%g«nivel, se busca

incorpora una encuesta, la cual debe ser aplicada &distintos trabajadores
municipales, independiente de su calidad juridica. A partir de

lo anterior, el presente informe tie idad dar cuenta de los'resultados
cuesta Ambi Fylcionarios
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Wi mejor e posidie ESTRUCTURACION DE LA ENCUESTA

La Encuesta Ambiental para funcionarios Municipales de la comuna de Huechuraba
se implementd durante los meses de abril y mayo del afio 2022. Fue aplicada de
manera virtual, mediante un enlace, el cual te redirigia a un Formulario de Google,
donde se encontraban las preguntas a responder.

El objetivo principal de la encuesta es, en primer lugar, indagar respecto al
conocimiento y percepcion de la gestion municipal y nacional en materia ambiental.
Ademas de obtener una base para medir el impacto que puede tener el SCAM durante
el proceso de certificacion del municipio. La poblacion objeto de aplicacion del estudio
fueron los funcionarios municipales, es decir, los contratados por el municipio ya sean
estos plantas, contratas u honorarios y fue respondida por 186 funcionarios.

Es importante destacar que la presente encuesta fue difundida de forma masiva
través de las distintas plataformas digitales de la Municipalidad de Huechuraba,
asimismo, fue sociabilizada con los directores de cada una de las areas municipal, los
cuales, a su vez, difundieron este instrumento con los funcionarios de sus distintos
departamentos de trabajo.

La encuesta fue estructurada en cuatro secciones:

1. Caracterizacion del Funcionario: se solicita entregar informacion que guarde
relacion con el perfil de la persona que esta respondiendo la encuesta.

2. Ambito Comunal- Municipal: Las preguntas 1 -6 dicen relacién con el
conocimiento de la ordenanza ambiental, la percepcion de la gestion ambiental
del municipio y el estado del subsistema natural y social de la comuna.

3. Ambito Nacional: Las preguntas 7-10 abordan la opinién del vecino/a sobre el
estado del medio ambiente a nivel nacional.

4. Actitud con el Medio Ambiente: Las preguntas 11 y 12, son preguntas que
apuntan a conocer sobre la actitud de los funcionarios hacia el desarrollo y el
ambientalismo.
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Encuesta Ambiental para Funcionarios
Municipales de la comuna de
Huechuraba

La presents @ncueeila @3 un nstmumento gue formna parte de la tercera ¢tapa del Setema de

Certificaciin Ambiental Muricipal [SCAM). Tiene por finalidad obtener un regisiro para
bevandar informackin respecto a los conocimeento de los ¥ las funceonaries del murscipio en
rélacidn a lemdticas medioamblentales @ nivel comunal y nacionsl

(Imagen: Formulario Google de la Encuesta Ambiental para Funcionarios Municipales de la
Comuna de Huechuraba).
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Resultados: Caracterizacion del funcionario.

En este item se busca caracterizar a la persona que contesta la encuesta, con la
finalidad de incorporar informacion relevante que ayude al analisis de las respuestas.

La primera informacion que se solicito
para poder caracterizar al funcionario que se
encontraba  respondiendo la  encuesta
corresponde al género con el cual se
identifica. A partir del grafico se puede decir
que 69,4% de las personas que respondieron
las  encuesta corresponden al género
femenino, mientras que un 28,5% dice ser del WiFemening: Wbasulino: B0t B OMmiRT

género masculino. Sin embargo, existe un 1,6% de las personas que respondieron la
encuesta que dice identificarse con otro género, mientras que el 0,5% prefirié omitir

esta informacion.

1. Género

2. Rango Etario La segunda informacion requerida
en la encuesta guarda relacion con el
rango de edad en la cual se encuentra el
funcionario que respondi6 el formulario.
Como observacion general es correcto
afirmar que la encuesta fue respondida
por una diversidad de personas
correspondientes a distintos  rangos
etarios.

Sin embargo, el mayor nimero de respuestas se encuentra concentrada en las
personas pertenecientes al grupo de 31 a 40 afos (33,3%). Siendo seguidos por las
personas de 20 a 30 afios (22,6%), las de 41 a 50 afios (19,9%) y las de 51 a 60 afios
(17,2%). Mientras que el porcentaje mas bajo de respuestas se encontro en el grupo
etario correspondiente a los funcionarios mayores de 60 afios (7%).

W 20a 30 afios
m31a 40 afios
m 41 a 50 afios

51 a 60 afios
mmayor de 60 afios

La tercera informacion solicitada para la
caracterizacion se relaciona con la calidad
juridica del funcionario municipal. A partir
del grafico se puede decir que existe una
diversidad  representativa  entre  los  ®contrete
diferentes tipos de contrataciones, donde la  wHenorario
mayoria de las respuestas se concentran en
los funcionarios pertenecientes a la Planta
Municipal (40,3%), seguidos por los funcionarios a Honorarios (35,5%), encontrandose al
final los funcionarios a Contrata (24,2%)

3. Calidad Juridica

W Planta
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4. Escalafén

m Directiva

m Profesional

W Técnico
Administrativo

m Auxiliar

El cuarta informacion requerida en la encuesta guarda relacion con el estamento al
cual pertenece el funcionario municipal. Segun la informacion entregada por el grafico
se puede decir que existe una gran diversidad de respuesta, en relacion con los
distintos escalafones existentes en la administracion publica. Se indica que el 5,4% de
las personas que respondieron la encuesta trabaja en un cargo Directivo, mientras que
un 17,2% corresponde al escalafon Administrativo. Asimismo, existe un 17,7% que
indica trabajar como Técnico. No obstante, mas de la mitad de las personas que
respondieron la encuesta responden ser Profesionales (58,6%). también existe un
porcentaje de 1,1% de los funcionarios que respondieron las encuesta que indicar
trabajar como Auxiliar.

5. ¢En qué Direccidn Municipal trabaja?
37,1%

24,2%

17,2%

7,5% 6,5%
2,7% 21%
0,5% 1,1% . A% 1,1%
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La quinta y Ultima informacién requerida en el ltem de caracterizacion del
funcionario, se relaciona a la direccion municipal donde se desempefia. A partir del
grafico, podemos decir que el 37,7% de los funcionarios que respondieron la encuesta
trabaja en el area de Educacidon. Un 24,2% responde desempefar funciones en la
Direccion de Desarrollo Comunitario, mientras que un 17,2% trabaja en el
Direccion de Administracién y Finanzas. Por su parte hay un 7,5% que indica ser
parte de la Direccion de Obras Municipales, un 6,5% de |la Secretaria de
Planificaciéon y Administraciéon. En los porcentajes mas bajo de participacion se
encuentra los funcionarios pertenecientes a la Direccién de Aseo y Ornato (0,5%), La
Direcciéon de Transito (1,1%) y Salud (2,1%). Por su parte, los funcionarios de la
Direccion de Medio Ambiente corresponden al 2,7% del porcentaje total de
respuestas.

Se destaca el alto nivel de participacion de las distintas direcciones municipales, el cual
corresponde al 71,4% en relacion con la cantidad total de direcciones de la
Municipalidad de Huechuraba.
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¥ivir mefor es posible .
Resultados: Ambito Municipal - Comunal
Este item tiene por objetivo recoger informacion sobre el conocimiento de la
ordenanza ambiental, la percepcion de la gestion ambiental del municipio y el estado
del subsistema natural y social de Huechuraba que tienen los funcionarios de la
comuna.

I—a primera pregU nta Correspondiente Pregunta 1: ¢Cudl de las siguientes instituciones, cree usted, que es
a| Ambito I\/Iunicipal B Comunal busca la responsable de elabeorar las ordenanzas ambientales?

indagar en el conocimiento que tienen
los distintos funcionarios municipales,
con respecto a la formulacion de las
ordenanzas ambientales. Existe un gran
porcentaje de trabajadores que dice
que las ordenanzas son emitidas por el . s B e
Municipio (48,4). Mientras que otro :tfpﬁ'ti;:llzr:ﬂ::f'Wf"ﬂﬂm“*'“*- Nolo sb.

grupo responde que la institucion a

cargo de emitir las ordenanzas ambientales es el Ministerio de Medio Ambiente
(38,2%). Asimismo, existe otro grupo de funcionarios que responde que las ordenanzas
ambientales las emite la Superintendencia de Medio Ambiente (9,1%) y el
Ministerio de Salud (0,5%). Sin embargo, hay un porcentaje de trabajadores que dice
no saber cual es la institucion estatal que emite las ordenanzas ambientales (3,8%).

La segunda pregunta de este item
busca reconocer el conocimiento
que  tienen  los  funcionarios

Pregunta 2: Una Ordenanza ambiental es un instrumento:

‘ municipales de la comuna de

o Huechuraba, en relacion con el

\—/ concepto de ordenanza ambiental.

w Juridico que permite normar y sancionar conductas ambientales de la comunidad. LA Mayoria respondio (42,5%) que

B R D (s er s e S ARl sh el o B rerraas . LING ordenanza ambiental
l:ﬂl?:iz.luque permite normar y sancionar conductas ambientales de las personas. Corresponde a un instrumento

juridico que permite normar y sancionar conductas ambientales de la comunidad.
Mientras que otro grupo (29,6%) indica que las ordenanzas ambientales son un
instrumento de caracter legal que permite normar y sancionar conductas
ambientales de las empresas y el comercio. Asimismo, existe un porcentaje de
funcionarios (17,7%) que dice que las ordenanzas ambientales son un instrumento de
caracter administrativo que permite normar y sancionar conductas ambientales de
las personas. Si bien, también existe un grupo reducido (1,1%) que dice que las
ordenanzas ambientales son un instrumentos de tipo financiero que permite Ia
norma y sancion de las personas. Sin embargo, hay un grupo de trabajadores que
indican no saber qué tipo de instrumento corresponde a una ordenanza ambiental
(9,1%).
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Pregunta 3: En el municipio, los/fas colegas practican acciones en La tercera pregunta de este item
::z::ﬂunas que ayudan al reciclaje, el ahorro de la energia o del busca identificar la percepcién que

tienen los funcionarios municipales, en
relacion con las practicas realizadas en
sus oficinas que ayudan al reciclaje y el
ahorro de energia e hidrico. Del grafico
se puede interpretar que existe un
31,2% practican acciones diariamente,
mientras que un 29,6% practica acciones algunas veces a la semana. Asimismo, un
29,6%, siendo un valor no menor, responde a la encuesta que no realiza ninguna
accion para contribuir con el ahorro de energia o agua en las dependencias
municipales.

M Algunas veces a la semana.
| Algunas veces al mes.
M Diariamente.

Rara ver.

| Nunca.

La pregunta nimero cuatro consulta Pregunta 4: Ante la siguiente afirmacién: “los/as colegas del
. . municipio estan muy preocupados por los temas ambientales”,
sobre la percepcion que tienen los

usted estaria
funcionarios municipales respecto a la B Totalmente de
afirmacion: “los/as colegas del muniCipio s o menos de
estdn muy preocupados por los temas _M:°
ambientales”. Donde la gran parte de los desacuerdo.
trabajadores  (47,8%) indicé  estar fotalmente en

desacuerdo.
medianamente de acuerdo, mientras
que un 26,9% dice estar totalmente de acuerdo con la expresion planteada. Sin

embargo, existe un porcentaje (18,8%) que dice estar mas bien en desacuerdo, siendo
un 6,5% los que dicen estar totalmente en desacuerdo.

. 6,5

Pregunta 5: Respecto del territorio de su comuna, cree que La qumta pregunta de este ftem busca
la situacién medio ambiental en los tltimos 5 afios se ha identificar la percepcion que tienen los

distintos funcionarios del municipio, en
relacion con la situacion medio ambiental
que presenta la comuna en los ultimos 5
afios. A partir de los datos entregados por
el grafico se desprende que existe un
38,7% que considera que la situacion .
medio ambiental comunal ha mejorado a lo largo de estos 5 afios. Asimismo, un 27,4%
indica que la situacion se ha mantenido. Sin embargo, también existe un porcentaje, de
trabajadores (23,4%) que responden que el contexto medio ambiental de la comuna en
los ultimos 5 ha empeorado. También existe un grupo que dice ignorar esta informacion
(10,8%).

B Empeorado.
o Loignoro.
B Mantenido.

Mejorado.
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Pregunta 6: Cudl de los siguientes problemas ambientales es el que
mads afecta a su comuna, priorice dos segin su gravedad. En caso de
que su opcidén no se encuentre, responda en las lineas presentes a
continuacidn del listado (solo dos)

Otras Respuestas 4, 7%
Tenenda irresponsable de mascotas. [ 7500
Perdida de flora y fauna.  |EEEG—_——EEEEEEE 3, 2 0
Contaminacion del suelo. NG 22 55

Contaminacion del aire. G, 20,456
Contaminacion del agua.  EEG—_— 4,4%

La sexta y Ultima pregunta de este item establece un listado de problematicas
ambientales, donde los funcionarios municipales escogieron al menos dos
problematicas, las cuales consideraban que afectaban con mayor gravedad dentro de la
comuna. A partir del grafico, el 24,5% considera que la Tenencia Irresponsable de
Mascotas es la problematica mas grave que presenta la comuna, mientras gue un
23,2% considera que es la Perdida de Flora y Fauna. Un 22,8% considera que la
mayor problematica que afecta a la comuna es la Contaminacion del Suelo, un 20,4%
y un 4,4% piensa que es la Contaminacion del Aire y el Agua respectivamente. No
obstante, en esta pregunta se le permitid agregar, a criterio personal, otras
problematicas ambientales observadas dentro de la comuna, por lo que existe un
porcentaje de un 4,7% que sumao otras respuestas.

Pregunta 6.1: Otras Respuestas Sefialadas

Deforestacion en cerros de la comuna. [N 7.1%
El cracimiento de poblaciones en lugares no regularizades.  [[R 7.1%
Inmaobiliaria en sectores donde antes habla naturaleza. [ 7.1%

Mula mantencién de dreas verdes del sector casco antiguo. [N 7.1%

Estrés Hidrico. [ 14,3%

Ruidos molestos, 14,3%

Los micro y macro basurales. | EGEGEG——— ::.0%

Dentro de las otras respuestas que sumaron de manera personal los funcionarios
municipales, un 43% coincide en que otra problematica ambiental que afecta
gravemente a la comuna es la existencia de Micro y Macro Basurales. Un 14,3 % indica
que los Ruidos Molesto también seria un problema mayor, mientras que un 7,1%
califica al Estrés Hidrico, a la Nula Mantencién de las Areas Verdes en el sector
casco antiguo, a la Instalacion de Inmobiliarias en espacios con naturaleza, al
crecimiento de poblaciones en lugares no regularizados y la deforestacion de los
cerros, como problematicas de gran relevancia comunal.
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¥ivir mefor es posible

Resultados: Ambito Nacional.

Este item tiene por objetivo recoger informacion sobre el conocimiento y percepcion
que tienen los funcionarios municipales de la comuna de Huechuraba en relacion con el
contexto medio ambiental a nivel nacional.

La Séptima pregUﬂta de la encuesta Pregunta 7: Cree que en el pais las personas estdn
corresponde a la primera del item e cambiando su comportamiento en forma positiva para la
B proteccién o conservacion del medio ambiente:
Ambito Nacional. Esta pregunta busca < sew
consultar sobre la percepcién que tienen e
los funcionarios municipales respecto a la
afirmacion: “en el pais las personas — =¥asomenosendescuerdo
estan cambiando su comportamiento Totalmente en desacuerdo.
en forma positiva para la proteccién o
conservacion del medio ambiente”. Donde la mayoria de los trabajadores (63,5%)
indican estar medianamente de acuerdo con la afirmacion. Asimismo, existe un 17,7%
que esta totalmente de acuerdo, mientras un 12,9% considera que esta mas bien en
desacuerdo. Sin embargo, existe un 59% de los funcionarios que se encuentra
totalmente en desacuerdo con la afirmacion planteada.

® Mas o menes de acuerdo,

Pregunta 8: Cree que en el pais la situacion medio La octava pregunta busca identificar Ia
ambiental en los tltimos 5 aios se ha: percepcion gue tienen los funcionarios de
en relacion con la situacion medio
ambiental que ha presentado Chile en los

W Empeorado,
. ultimos 5 afios. A partir del grafico se puede
HLO IgNOro. X . .
interpretar que existe un porcentaje
® Mantenido.,

minimo (3,8%) de personas que dice no
saber acerca del contexto ambiental del
pals, lo que llama altamente la atencion,
puesto que el medio ambiente ha sido una tematica de gran relevancia mundial dentro
de los Ultimos afios, llegando la ONU a establecer una agenda para el afio 2030, que
incorpora 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, donde se trabajan varios puntos que
convergen con el cuidado y proteccion del medio ambiente.

Mejorado.

Existe también, un 19,9% que considera que la situacion ha mejorado en los Ultimos
afios. Mientras que un 29% piensa que se ha mantenido con el tiempo. Sin embargo,
existe un gran porcentaje de funcionarios (47,3%) considera que la situacion medio
ambiental a nivel pais ha empeorado a lo largo de estos ultimos 10 afios.
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Pregunta 9: A su juicio, ¢Quién es el principal
responsable de los problemas ambientales en el pais?

m La poblacidn.
m Sector privado.

m Sector pablico. . 66,1%

Todos por igual.

La pregunta 9 busca que los funcionarios de la comuna indiquen que sector de la
sociedad consideran, a su criterio, que es el principal responsable de los problemas
ambientales que existen actualmente en el pais. El grafico nos dice que existe un 2,7%
de los trabajadores que considera que el principal responsable es el Sector Publico,
mientras que un 8,1% posiciona a La Poblacién como el mayor responsable. Existe
otro grupo (23,1%) que piensa que el principal culpable de las problematicas
ambientales del pais es el Sector Privado. No obstante, mas de la mitad de los
funcionarios (66,1%) considera que son Todos los Sectores por Igual quienes
contribuyen con las problematicas de indole ambiental existente en la actualidad en
Chile.

Pregunta 10: El concepto de medio ambiente para
usted es sinénimo de:

B Ecologia, sociedad y ciudad. B Sodedad, naturaleza y ciudad.
m MNaturaleza y sociedad, Ecologia.
m Naturaleza. m Ciudad y naturaleza.

La décima y ultima pregunta del item Ambito Nacional, consulta a los distintos
funcionarios municipales que indiquen que sindnimo asemejan al concepto de medio
ambiente. El mayor porcentaje de los funcionarios (36,6%) asocia este concepto a
Ecologia, sociedad y Naturaleza. Mientras que el 32,7% piensa que el concepto de
medio ambiente se asimila a Sociedad, naturaleza y ciudad. Asimismo, existe un
18,3% que considera que el sindnimo de medio ambiente corresponde a los conceptos
de Naturaleza y Sociedad. Dentro de los porcentajes mas bajos se encuentra que un
6,5%, un 4,8% y un 1,17% de los funcionarios asemeja la palabra medio ambiente a los
términos Naturaleza, Ecologia y Ciudad y Naturaleza, respectivamente.
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Resultados: Actitud hacia el Medio Ambiente.

Este Ultimo item tiene por objetivo recoger informacion sobre la actitud que tienen
los funcionarios municipales de la comuna de Huechuraba con el medio ambiente.
Pregunta 11: Por favor, indique cuan de acuerdo o en desacuerdo esta con los

siguientes enunciados:

Enunciado 1: Me parece bien que se

ello se logra mas cupos de empleos

51,6%

23,7%
1Dr2% 11'8% .
Totalmente de Mas biende M4as bien en Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo  desacuerdo

instalen
industrias y que utilicen los recursos naturales si con

2,7%

Lo lgnoro

El primer enunciado de la pregunta
nimero 11 de la  encuests,
correspondiente al item de Actitud
hacia el Medio Ambiente, consulta
respecto a la afirmacion: “Me parece
bien que se instalen industrias y
que utilicen los recursos naturales
si con ello se logra mas cupos de
empleos”. Ante este supuesto los
funcionaros indicaron que un 10,2% se

encontraba totalmente de acuerdo con el enunciado, mientras que un 11,8% se
encontraba medianamente en acuerdo. Por su parte las opiniones correspondientes a
mediana y totalmente en desacuerdo con la expresion obtuvieron la mayoria de las
respuestas a favor, alcanzando un 23,7% y un 51,6%, respectivamente. No obstante,
existe un porcentaje minimo (2,7%) que indican ignorar esta situacion.

El segundo enunciado expone la
siguiente expresion: “Las personas
tenemos derecho a utilizar todos los
adelantos que proporciona la
tecnologia, aunque al hacerlo
estemos deteriorando, sin querer, el
medio ambiente”. A partir del grafico,
se puede interpretar que un 4,8% de los
funcionarios se encuentran totalmente

Enunciade 2: Las personas tenemos derecho a utilizar
todos los adelantos que proporciona la tecnologia, aunque
al hacerlo estemos deteriorando, sin querer, el medio
ambiente,

58,7%

29,6%

Més bien en
desacuerdo

4,8%

5,4% 1,5%

Totalmente en
desacuerdo

Mas bien de
acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Lo lgnoro

de acuerdo con la expresion planteada y un 14,5% se encuentra medianamente de
acuerdo. Mientras que mas de la mitad de los funcionarios (58,7) indica estar totalmente
en desacuerdo con que las personas tengan el derecho a deteriorar el medio ambiente,
aungue haya un beneficio tecnoldgico de esta accion. Asimismo, existe un 29,6% que
dice estar medianamente en desacuerdo con esto. Se destaca que existe un 1,5% de los
trabajadores que indica ignorar esta situacion.
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El tercer enunciado expone la
siguiente expresion: “El deterioro
del medio ambiente es un mal
menor en el progreso econémico”.
Ante esta afirmacion, los funcionarios
indican que un 4,3% se encuentra

Enunciado 3: El deterioro del medio ambiente es un mal
menor en el progreso econdmico.

78,5%

10,2%

2,2% 4,3% LR medianamente de acuerdo con esto y
f— — ,
Totalmente de  Mas bien de Mas bienen Totalmente en Lo lgnaro SO|O un 212% d|Ce eStar tOta|mente de
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

acuerdo. Es importante sefialar que
existe una importante cifra (78,5%) de trabajadores que dice estar totalmente en
desacuerdo con que el dafio causado al medio ambiente, aunque traiga beneficios
econémicos, asimismo, un 10,2% indica estar medianamente en desacuerdo con el
enunciado. Sin embargo, existe un 4,8% que dice ignorar esta situacion.

El cuarto enunciado expone la siguiente
afirmacion: “El crecimiento econémico
es siempre perjudicial para el medio
ambiente” para la cual, los funcionarios
municipales indicaron que un 15,8% se
encuentra totalmente de acuerdo con la

Enunciado 4: El crecimiento econdmico es siempre
perjudicial para el medio ambiente.

34,0%
27,9%

19,5%
15,8%

afirmacion, mientras que un 19,5% dice 2.8%
eStar medianamente de acuerdO. Por Otra Totalmente de  Mds biende  M4s bienen Totalmenteen Lo Ignoro

acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

parte, existe un 27,9% de personas que
dicen estar totalmente en desacuerdo con el enunciado, en tanto, el 34% indica que
esta medianamente en desacuerdo con la expresion planteada. También existe un 2,8%
de funcionarios que dicen ignorar esta situacion.

Enunciado 5: En la Naturaleza reinaria la paz y la armonia si
los seres humanos dejaran de intervenirla

42,2%

17,5%

| . -

Mis bien de
acuerdo

1,1%

Mas bienen Totalmente en

desacuerdo

Totalmente de
acuerdo

Lo lgnoro
desacuerdo

El enunciado numero 5 afirma que:
“En la Naturaleza reinaria la paz y la
armonia si los seres humanos dejaran
de intervenirla”, donde los funcionarios
municipales de la comuna de Huechuraba
respondieron que un  422% se
encontraba totalmente de acuerdo con

esta afirmacion, mientras que un 29%

dice estar medianamente de acuerdo. Por su parte existe un 17,5% que indican estar
medianamente en desacuerdo con el enunciado, tanto que, un 10,2% dice estar
totalmente en desacuerdo. Existe un 1,1% de los trabajadores que dice ignorar esta
situacion.
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Enunciado 6: La Humanidad tiene que impedir los progresos
y avances tecnoldgicos que, alin proporcionando ciertos
beneficios, impliquen peligros graves para el medio
ambiente mundial.

31.2%
' 26,3% 26,3%
12,9%
N .
E—
Totalmente de  Mas bien de Més bienen Totalmente en Lo lgnaro
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

El sexto enunciado expone la siguiente frase: “La Humanidad tiene que
impedir los progresos y avances tecnolégicos que, aun proporcionando
ciertos beneficios, impliquen peligros graves para el medio ambiente
mundial”. A partir del grafico se puede decir que existe un 31,2% de los funcionarios
que indica estar totalmente de acuerdo con la frase y un 26,3% dice estar
medianamente de acuerdo con la expresion, sin embargo, también existe un 26,3 %
que indica estar medianamente en desacuerdo con lo planteado, mientras que un
12,9% dice estar totalmente en desacuerdo. Existe también, un porcentaje minimo
(3,3%) que indican ignorar esta situacion.

Enunciado 7: Con la tecnologia actual no se puede
mantener el ritmo de desarrollo econémico, sin perjudicar
al medio ambiente.

29,6% 29,6%

' 20,8%

: 17,1%

| . | | SJB%

: 1

Totalmente de Mas biende  Mas bienen Totalmenteen Lo lgnoro
acuerdo acuerdo desacuerdo  desacuerdo

El enunciado numero 7 presenta la siguiente expresion: “Con la tecnologia
actual no se puede mantener el ritmo de desarrollo econémico, sin
perjudicar al medio ambiente”. A partir de la informacion deprendida del grafico
se puede decir que, el 17,1% de los funcionarios municipales se encuentra
medianamente en acuerdo con la afirmacion planteada, mientras que un 29,6% se
encuentra medianamente en desacuerdo. Asimismo, existe un porcentaje de un
20,8% de los trabajadores, que indican estar totalmente de acuerdo con el
enunciado, tanto un 29,6% dice estar totalmente en desacuerdo. También existe un
5,9% que indica ignorar esta situacion.
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Enunciado 8: Para proteger el medio ambiente es
necesario reducir nuestro consumo y nivel de vida.

40,3%

27,4%
18,8%

' ' 11,3%
Hm =
I

Totalmente de Mas biende Mas bienen Totalmenteen Lo Ignoro
acuerdo acuerdo desacuerdo  desacuerdo

El octavo enunciado afirma: “Para proteger el medio ambiente es necesario
reducir nuestro consumo y nivel de vida”, en lo que los funcionarios municipales
respondieron que alrededor de un 40,3% dice estar totalmente de acuerdo con esta
frase, mientras que un 27,4% indica estar medianamente de acuerdo, Por otra parte, el
18,8% de los trabajadores del municipio dicen estar medianamente en desacuerdo con
que se tenga que reducir el consumo y el nivel de vida para poder proteger el medio
ambiente, mientras que un 11,3% dice estar totalmente en desacuerdo con lo
planteado. Se destaca que existe un 2,2% que indica ignorar esta situacion.

Enunciado 9: La proteccion del medio ambiente
requiere tener normas muy rigurosas y una fiscalizacion
activa.

79,5%

10,2% 4,9% 4,3% 1,1%

Totalmente de Mas biende Mas bienen Totalmente en Lo Ignoro
acuerdo acuerdo desacuerdo  desacuerdo

Finalmente, el Ultimo enunciado correspondiente a la pregunta numero 11 del item
de Actitud hacia el Medio Ambiente, expresa lo siguiente: “La proteccion del medio
ambiente requiere tener normas muy rigurosas y una fiscalizacién activa”. Para
dicha afirmacion mas de la mitad de los funcionarios municipales indicaron estar
totalmente de acuerdo con esta expresion (79,5%). Mientras que solo un 4,3% dice estar
totalmente en desacuerdo. Por su parte, un 10,2% y un 4,9% indica estar medianamente
en acuerdo y desacuerdo con la afirmacion, respectivamente. El 1,1% ignorar la
situacion.
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Pregunta 12: Se presenta la siguiente situacion: existe un conflicto entre
una empresa y una(s) comunidad(es) local(es) producto del uso o futura
explotacion que desea hacer la empresa sobre un determinado recurso
natural, (por ejemplo: agua, minerales, bosque, etc.). Por favor, indique cuan de
acuerdo o en desacuerdo esta con los siguientes enunciados:

El primer enunciado de la pregunta 12 Enunciado 1: El Estado debe mantenerse al margen del

) , ) , conflicto, porque es un asunto entre privados y el Estado
correspondiente al item de Actitud hacia el solo debe cautelar por el cumplimiento de la normativa
Medio Ambiente, postula la siguiente  ambientalyelorden piblico
afirmacion: “El Estado debe mantenerse
al margen del conflicto, porque es un
asunto entre privados y el Estado sélo % 6.4% 535
debe cautelar por el cumplimiento de o _ _

. . Totalmente de  Masbiende  Mas bienen Totalmente en Lo Ignoro
Ia normat'va amb'ental y el orden acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

publico”. Ante esta expresion mas de la mitad de los funcionarios municipales se
encontraron en desacuerdo con la afirmacion (71,6%), mientras que el 3,17% expresa
estar totalmente en acuerdo con lo planteado. Asimismo, existe un 6,4% que dice estar
medianamente de acuerdo y un 16,6% que indica estar medianamente en desacuerdo.
También existe un 2,2% del universo total que manifiesta ignorar estar situacion.

71,6%

16,6%

Enunciado 2: El Estado debe desarrollar mecanismos que El enunciado 2 afirma que: “El Estado
permitan que tanto la empresa y como la comunidad .

afectada, logren acuerdos vinculantes para una debe desarrollar mecanismos que
utilizacién equilibrada de los recursos en disputa. permitan que tanto la empresa y como

= la comunidad afectada, logren

acuerdos vinculantes para una
16,6% utilizaciéon equilibrada de los recursos
3,2% &% - 2,2% . .
— en disputa”. De acuerdo con lo que
Totalmente de  Mds biende  Mads bienen Totalmente en Lo lgnoro expresa el gr’éflCOS, se l’eplte |a teﬂdeﬂcia

acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo

del enunciado anterior, donde el 71,4% de los funcionarios municipales indican estar
totalmente en desacuerdo con lo planteado, asimismo, existe un 16,6% que dice estar
medianamente en desacuerdo, mientras que un 6,4% y un 3,2% dice estar mediana y
totalmente de acuerdo. Existe también un 2,2% que manifiesta ignorar esta situacion.
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Enunciado 3: El Estado debe intervenir y favorecer la El tercer enunciado mamﬂeSta que: “El
iniciativa privada porque con ello se fomenta el Estado debe intervenir y favorecer |a
desarrollo y la rigueza de la localidad y del pais. e .. .
iniciativa privada porque con ello se
fomenta el desarrollo y la riqueza de la
-_ - - localidad y del pais”. Ante Qste 'postulado
I solo un 14,5% de los funcionarios de la
e seuendsdecserso desserds - Municipalidad de Huechuraba indican estar
totalmente de acuerdo, mientras que un 51,1% dice estar totalmente en desacuerdo.
También existe un 9,1% vy un 22,6% indican estar medianamente en acuerdo vy
desacuerdo, respectivamente. Existe también, un minimo porcentaje de funcionarios

(2,7%) que dicen ignorar esta situacion.

51,1%

22,6%
14,5%

Finalmente el Ultimo enunciado Enunciade 4: El Estado debe, por sobre todo, procurar
. ' . por la proteccion de los recursos naturales y de las
COFFeSpOﬂdleﬂte ala pregunta 12, afirma gque:. comunidades locales, aunque esto signifique prohibir el
“El Estado debe pOr SObre tOdO procurar funcionamiento de una determinada empresa.
! ! 71,5%

por la proteccion de los recursos
naturales y de las comunidades locales, .
aunque esto signifique prohibir el . = 1,1%
funcionamiento de una determinada Totalmente de Mas biende  Mas bienen Totalmente en Lo Ignaro

. . L, acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
empresa”. A partir de la informacion
entregada por el grafico, se puede decir que el 3,2% de las personas que habitan la

comuna indican que estan totalmente en desacuerdo con lo planteado, el 6,5% se
encuentra medianamente en desacuerdo, mientras que el 17,7% dice estar
medianamente de acuerdo con la expresion. Sin embargo, mas de la mitad de los
funcionarios del municipio (71,5%) dice estar totalmente de acuerdo con que el Estado
deba, por, sobre todo, proteger los recursos naturales. Existe también, un minimo
porcentaje que dice ignorar esta situacion.
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CONCLUSION

La encuesta aplicada a los funcionarios de la Municipalidad de Huechuraba tuvo
una buena recepcion, obteniendo una participacion de 186 personas, de los cuales el
69,4% corresponden a personas del género femenino y un 28,5% dice ser del genero
masculino. Con estos datos se evidencia que la mayor participacion en la encuesta se
dio por parte del género femenino, no obstante, no se puede concluir que las
personas de este género tienen mayor interés en comparacion al género masculino
en tematicas ambientales, debido a que hay multiples factores que pueden afectar e
influir en este resultado. Ademas, dentro de la caracterizacion de los funcionarios se
determind que la mayoria de las respuestas se concentran en los funcionarios
pertenecientes a la planta municipal con un 40,3% seguido por los funcionarios a
honorarios con un 35,5% y finalizando con los funcionarios a contrata con un 24,2%,
identificando una participacion muy activa por los funcionarios que se encuentran a
planta.

En la seccién de Ambito Comunal - Municipal, lo primero que se evalta es el
conocimiento de los habitantes en relacion a las ordenanzas ambientales
consultando sobre que institucion las elabora, a lo cual solo el 48,4% identifica a la
municipalidad como la institucion encargada de su elaboracién. También se consulta
sobre su definicion y solo el 29,6% de los encuestados reconoce a las ordenanzas
como un instrumento juridico que permite normar y sancionar conductas
ambientales de la comunidad. Estas respuestas evidencian que la mayoria de los
habitantes encuestados desconocen la respuesta de las ordenanzas ambientales,
mostrando una desinformacion en esta tematica por parte de los habitantes.

En cuanto a la percepcion de la gestion ambiental un 44,8% de los encuestados
cree que la contribucion Municipalidad al cuidado del medio ambiente es regular, un
27,5% dice que la contribucion es buena, en relacion con las practican realizadas en
sus oficinas que ayudan al reciclaje y el ahorro de energia e hidrico. Del grafico se
puede interpretar que existe un 31,2% practican acciones diariamente, mientras que
un 29,6% practica acciones algunas veces a la semana. Asimismo, un 29,6% siendo un
valor no menos responde a la encuesta que no realiza ninguna accion para contribuir
con el ahorro de energia o agua en las dependencias municipales. Ademas, los
funcionarios estan muy preocupados por los temas ambientales, un 47,8% esta
medianamente de acuerdo y un 6,5 dice estar en desacuerdo de la problematica
ambiental. Los funcionarios creen que la situacion medio ambiental en los dltimos 5
afios en la comuna se ha mantenido con un 38,8% y un 36,7% también consideran
que la situacion a empeorado con los afios. Por dltimo, los funcionarios identificaron
que los principales problemas que afecta son gravedad a la comuna son perdida de
flora'y fauna con un 23,2% considera que es la perdida de flora y fauna.
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También dentro de las otras respuestas que sumaron de manera personal los
funcionarios municipales, un 43% coincide en que otra problematica ambiental que
afecta gravemente a la comuna es la existencia de micro y macro basurales.

La segunda seccion trata tematicas del ambito nacional, lo primero que se analiza es
la percepcion de los trabajadores en cuanto a la afirmacion: “En el pals las personas
estan cambiando su comportamiento en forma positiva para la proteccion o
conservacion del medio ambiente”, en donde el 63,5% de los empleados publicos estan
mas bien de acuerdo con la afirmacion. Ademas, cabe destacar que los funcionarios
indican como principal responsable de los problemas ambientales en el pais al sector
privado, sector publico y la poblacién, todos por igual con un 66,1%. En cuanto a la
apreciacion del concepto de medio ambiente, los trabajadores lo asocian a “Sociedad,
naturalezay ciudad”

La tercera seccion tiene por objetivo analizar la actitud que tienen los funcionarios y
funcionarias hacia el Medio Ambiente, por lo tanto, se realizan distintas afirmaciones
para que el encuestando indique cuan de acuerdo o en desacuerdo esta con el
enunciado. Donde la mayorfa de los funcionarios adoptaron una actitud positiva y favor
del cuidado del ambiente.

A modo de conclusién, la encuesta tuvo una muy buena recepcion dentro de
los funcionarios municipales de la comuna de Huechuraba, obteniendo
respuestas sumamente representativas de los trabajadores, esta informaciéon
es importante y se puede utilizar para la toma de decisiones en la Gestion
Ambiental Municipal.




